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100
VYHLASKA
Ministerstva obchodu Slovenskej socialistickej republiky
z 27. jula 1982,

ktorou sa vykonavaji niektoré ustanovenia zakona Slovenskej
narodnej rady ¢. 130/1981 Zb. o vnitornom obchode

Ministerstvo obchodu Slovenskej socialistickej republiky po dohode so zuc¢astnenymi ustrednymi
organmi ustanovuje podla § 56 zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 130/1981 Zb. o vnutornom
obchode (dalej len ,zakon“) na vykonanie § 12, § 18, § 20 ods. 2, § 28, § 29 ods. 4, § 30 ods. 3 a §
45 zakona a podla § 508 ods. 1 Obc¢ianskeho zakonnika ¢. 40/1964 Zb.:
PRVA CAST
PREDMET UPRAVY A ROZSAH PLATNOSTI

§1

Vyhlaska podrobnejsie upravuje
a) vymedzenie obsahu a rozsahu vykonavania a podmienky obchodnej ¢innosti,

b) obsah zZiadosti o wudelenie povolenia na predaj vlastnych vyrobkov vyrabanych alebo
spracovanych po domacky obc¢anmi a druhy vyrobkov, na predaj ktorych nie je potrebné
povolenie,

c) postup pri vybavovani reklamacii ob¢anov,

d) vykonavanie vyskumu vnutorného trhu a spotrebitelského dopytu,
e) vykon statneho obchodného dozoru,

f) vedenie inSpekénych knih,

g) vedenie knih Zelani a staZnosti a spdsob vybavovania staznosti, oznameni a podnetov, ktoré
obcania zapisali do knihy Zelani a staznosti.

§2

Vyhlaska sa vztahuje na organy opravnené na udelovanie povolenia na vykonavanie obchodnej
¢innosti, na organizacie, ktoré vykonavaju obchodnu ¢innost, a na obc¢anov pri predaji vlastnych
vyrobkov vyrabanych alebo spracuvanych po domacky.

DRUHA CAST
VYKONAVANIE OBCHODNEJ CINNOSTI

1. oddiel
Spolo¢né ustanovenia
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§3
Organizacie ktoré vykonavaju obchodnui cinnost (dalej len ,organizacie®) su povinné riadit
¢innost predajne alebo prevadzkarne tak, aby zodpovedala zasadam jednotnej socialistickej
obchodnej politiky a opatreniam na ich zabezpecenie, ktoré urobil prislusny organ Statnej spravy.!)

§4

(1) V predajni alebo prevadzkarni sa predava tovar alebo poskytuju sluzby v rozsahu urcenom
organizaciou, a to v sulade s opravnenim na vykonavanie obchodnej ¢innosti podla § 13 zakona a v
sulade s predmetom ¢innosti organizacie.

(2) Pre predaj tovaru socialistickym organizaciam platia osobitné predpisy.2)

(3) V ramci velkoobchodnej ¢innosti sa nesmie predavat tovar obcanom. Tento zakaz sa
nevztahuje na obc¢anov, ktori predavaju tovar alebo pripravuju pokrmy a napoje na zaklade
povolenia vydaného podla osobitnych predpisov.?)

§5

(1) Propagovat inu obchodnu ¢innost, nez ktora predajna alebo prevadzkaren vykonava, mozno
len v pripadoch urc¢enych organizaciou.

(2) V priestoroch predajne alebo prevadzkarne nie je bez predchadzajuceho suhlasu organizacie
pripustné umiestnovat vyvesky a oznamenia, ktoré nemaju bezprostredny vzfah k vykonavanej
obchodnej ¢innosti.

§6
Predajnu alebo prevadzkaren riadi jej veduci. Veduci alebo jeho zastupca, pripadne pracovnik
povereny jeho zastupovanim, musi byt po cely ¢as predaja pritomny v predajni alebo prevadzkarni.
§7

Prednostny predaj tovaru alebo prednostné poskytovanie sluzieb st zakazané. Tovar sa nesmie
zatajovat alebo jeho predaj viazat na predaj iného druhu tovaru alebo poskytnutie inych sluzieb.

§8

V predajni alebo prevadzkarni sa predava tovar alebo poskytuju sluzby obcanom za hotové, na
Seky vystavené penaznymi ustavmi alebo obcanmi, ktori majia vklady na uctoch v Statnych
penaznych ustavoch.

§9
(1) Ob¢anovi sa musi umoznit
a) overit si spravnost uctovanych cien,

b) prekontrolovat si spravnost merania.

(2) V predajni alebo prevadzkarni sa musia pouzivat len meradla, ktoré zodpovedaju
poziadavkam ustanovenym osobitnymi predpismi.s)
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§10

(1) Obcan je opravneny uplatnit prava zo zodpovednosti za vady tovaru alebo poskytnutych
sluzieb (dalej len ,reklamovat®) v organizacii alebo predajni, pripadne v prevadzkarni, v ktorej tovar
kupil, alebo kde mu boli poskytnuté sluzby, ak vady tovaru nereklamuje priamo v organizacii
urcenej na zarucnu opravu alebo vady sluzieb v organizacii, ktora poskytnutie sluzieb obstarala.

(2) Pri prilezitostnom predaji tovaru alebo poskytovani sluzZieb je organizacia povinna uviest
adresu predajne alebo prevadzkarne, v ktorej moze obcan po skonceni prilezitostného predaja
alebo poskytovania sluzieb pripadnu vadu reklamovat.

(3) Ak obcan reklamuje vadu sluzieb cestovnej kancelarie v priebehu ich poskytovania u
povereného pracovnika cestovnej kancelarie, je tento pracovnik povinny o reklamacii rozhodnut
ihned; ak nie je na zaklade uznanej reklamacie urobena naprava ihned, je povinny veduci
cestovnej kancelarie tak urobit najneskorsie do 30 dni po skonc¢eni dohodnutych sluzieb.

§11

(1) Organizacia je povinna urcit sposob odvadzania trzieb. Po odvedeni trzby smie v predajni
alebo prevadzkarni zostat len organizaciou urceny pokladni¢ny limit v drobnych peniazoch a dalej
len trzby ziskané v case medzi odvedenim trzby a skoncenim casu predaja. Peniaze sa musia ulozit
v predajni alebo prevadzkarni podla pokynov organizacie.

(2) Pracovnici predajne alebo prevadzkarne (dalej len ,pracovnici®) nesmu ziadat, aby si obcan
kupil dalsi tovar alebo objednal dalSie sluzby za peniaze, ktoré sa mu maju vydat, ani aby si
drobné peniaze obstaral sam.

§12

V predajni alebo prevadzkarni sa vykupuju po cely ¢as predaja zalohované flase a obaly, v akych
sa v predajni alebo prevadzkarni tovar predava.

§13

(1) Predajnia alebo prevadzkaren a kazda jej miestne oddelena ¢ast musi byt zvonku viditelne
oznacena nazvom organizacie alebo osobitnym obchodnym nazvom, pripadne uvedenim hlavnej
skupiny predavaného tovaru alebo poskytovanych sluzieb. V prevadzkarnach vykonavajacich
velkoobchodnu ¢innost sa musi uviest najma nazov a adresa organizacie.

(2) Na dverach vchodu do predajne alebo prevadzkarne alebo na inom vhodnom a trvale
viditelnom mieste sa musi uviest najma:
a) nazov a adresa organizacie,
b) meno a priezvisko veduiceho predajne alebo prevadzkarne,
c) cas predaja,

d) v prevadzkarnach poskytujicich sluzby verejného stravovania aj kategorie a skupiny
odbytovych stredisk,

e) v prevadzkarnach poskytujucich ubytovacie sluzby aj kategoria a trieda.

(3) Ak predajna alebo prevadzkaren vykonava ambulantny predaj, musi byt na pouzivanom
prenosnom alebo putovnom zariadeni oznacenie, ku ktorej predajni alebo prevadzkarni patri, a jej
adresa. Podobne sa musia oznacit vyklady a vitriny (dalej len ,vyklady“), ako aj predajné automaty
umiestnené mimo predajne alebo prevadzkarne.
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§ 14

Pri prechodnom uzavreti predajne alebo prevadzkarne je organizacia povinna oznamit vyveskou
na vhodnom a trvale viditelnom mieste zaciatok, koniec a dévod prechodného uzavretia, adresu
najblizSej otvorenej predajne alebo prevadzkarne s rovnakym alebo podobnym sortimentom tovaru
alebo poskytovanych sluzieb, tidaj o tom, kde sa vybavuju reklamacie a suhlas miestneho
narodného vyboru, ak je potrebny podla § 22 ods. 3 zakona, pripadne uvedenie rozhodnutia iného
prislusného organu Statnej spravy o prechodnom uzavreti predajne alebo prevadzkarne; doklad o
udelenom suhlase sa uloZi v predajni alebo prevadzkarni.

§ 15

(1) V priestoroch a zariadeniach predajne alebo prevadzkarne pristupnych obcanom smie byt len
tovar urceny na predaj (§ 16).

(2) V priestoroch predajne a v priestoroch prevadzkarne vykonavajucej velkoobchodnu ¢innost,
kde je umiestneny tovar a obaly, je zakazané fajcit.

(3) Organizacia je opravnena vymedzit a viditelne oznacit priestory prevadzkarni poskytujiacich
sluzby verejného stravovania, ubytovacie sluzby a sluzby cestovnych kancelarii, kde je zakazané
fajcit.

(4) Pracovnici beru pri obsluhe ob¢anov zretel na osoby tazko postihnuté na zdravi, tarchavé
zeny a diabetikov.

2. oddiel
Maloobchodna ¢innost a obchodné sluzby

§ 16

Pracovnici st povinni predat obc¢anovi podla jeho vyberu tovar, ktory je urceny na predaj. Za
tovar urceny na predaj sa povazuje tovar, ktory je v predajni, v priestoroch s nou suvisiacich alebo
vo vykladoch, je prevzaty co do mnozstva aj akosti a predajna ma nan riadne nadobudacie
doklady, z ktorych je zrejma aj maloobchodna cena, ako aj tovar, ktory je pre predajnu pripraveny
na predaj podla vzoriek alebo predajného katalégu. Za tovar, ktory nie je urceny na predaj,
povazuje sa tovar, ktory je v reklama¢nom konani, poSkodeny tovar a tovar vystaveny vo vyklade,
ktory je so sihlasom organizacie oznaceny ako sutazny.

§17

(1) Tovar vystaveny v predajni a vo vykladoch sa musi viditelne oznacit maloobchodnymi
cenami, a ak je vystaveny rovnaky druh tovaru vo viacerych akostnych triedach alebo volbach, aj
akostnou triedou a volbou. V predajni musi byt doklad o cene predavaného tovaru, ktory sa
obcanovi na Zelanie musi predlozit, aby sa mohol presvedcit o spravnosti tictovanej maloobchodnej
ceny.

(2) Tovar predavany za nizSiu cenu pre vady ako partiovy tovar? a pouzity tovar sa smie
predavat len v predajniach, ktoré urc¢i organizacia, a to oddelene od ostatného tovaru a so
samostatnou evidenciou.

§ 18

Tovar sa predava vyhradne v priestoroch urcenych na predaj a v urcenom case predaja. Po cely
Cas predaja musi predajna a vSetky jej oddelenia zostat otvorené a vSetci obcania, ktori v case
predaja do predajne vosli, musia byt obsluZeni.
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§19

(1) Zariadenie predajne musi umoznovaf, aby sa predavany tovar pred kupujicim mohol
prekontrolovat a vyskusat a tovar technického charakteru, ak to pripuista jeho povaha, aj predviest
v chode.

(2) V predajni so samoobsluhou je podmienkou predaja tovaru pouzivanie nakupnych kosikov,
pripadne inych pomoécok urcenych organizaciou.

§ 20

Ak sa tovar nepredava v spotrebitelskom baleni, st pracovnici povinni zabalif ho obc¢anovi do
vhodného a zdravotne nezavadného obalového materialu alebo v predajni so samoobsluhou mu
tento material vydat. Balit tovar do osobitnych obalov, ktoré sa obcanovi ti¢tuju, je pripustné len s
jeho suhlasom.

§ 21

V predajni mozno obcanovi uschovat kupeny tovar za podmienok urcenych organizaciou;
uschovany tovar sa musi oznac¢it menom, priezviskom a adresou obc¢ana.

§ 22

(1) Pracovnici predajne st povinni vydat ob¢anovi doklad o zaplateni tovaru,
a) ak je v predajni kontrolna pokladnica, ktora vytlaci pokladni¢né blocky, alebo

b) ak organizacia nariadila vydavanie pokladni¢nych potvrdeniek (paragénov, ucteniek a podobne),
alebo

c) ak obcan o to poziada.

(2) Ak sa vydava na tovar zarucény list,?) musi sa vyplnit uz pri predaji datum predaja,
opeciatkovat peciatkou predajne a podpisat pracovnikom predajne; ak zaru¢na doba zac¢ne plynut
od iného okamihu ako odo dna predaja, vyznaci sa tato skutoc¢nost v zaru¢nom liste.

§ 23

(1) Nepotravinarsky tovar v cene presahujucej 500 Kés sa rezervuje najdlhsie do konca ¢asu
predaja nasledujuceho dna.

(2) V predajniach, ktoré urc¢i organizacia, sa predava tovar aj na po6zicku?) poskytnutu statnou
sporitelnou alebo jej prostrednictvom, s vynimkou tovaru, ktory je z uverovania vyluceny. Pri
predaji na pozicku sa obcanovi tovar rezervuje najdlhsie na pat pracovnych dni.

(3) Rezervovany tovar sa oznac¢i menom, priezviskom a adresou obcana, pre ktorého je tovar
rezervovany, datumom rezervovania a datumom jeho trvania.

§24

(1) Organizacia moéze urcit predajne, ktoré predavaju obcanom tovar aj na objednavku.
Objednavka sa musi viest v predajni v osobitnej evidencii obsahujucej poradie objednavok a ich
vybavenie. Objednavky sa vybavujua v poradi ich prijatia. Podrobnosti urci organizacia, ktora moze
urcit, v ktorych pripadoch predajna ziada zlozenie zalohy na objednany tovar.
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(2) Organizacia moze urcit predajne, ktoré st opravnené na zasielkovy predaj. Pritom urci
podmienky tohto predaja, najmd vydavanie katalogov, evidenciu objednavok a spdsob platenia
zasielok.

(3) Podla rozhodnutia organizacie sa niektoré druhy tovaru moézu predavat podla vzoriek alebo
katalégov. Pri predaji sa obcanovi ukaze vzorka tovaru alebo jeho vyobrazenie v katalogu. Pri
uskutoéneni predaja obcan zaplati maloobchodnui cenu vybraného tovaru a predajna s nim
dohodne c¢as a miesto odovzdania tovaru a tthradu za odvoz.

(4) Organizacia moéze podla rozhodnutia nadriadeného organu poskytovat obchodné sluzby,
najma poziciavanie veci, opravy a zoradovanie Sportovych potrieb, opravy hodin a klenotov,
strihova sluzbu, tpravy odevov, daréekovu sluzbu, odvoz tovaru do bytu obc¢anov, sluzby bytovych
architektov, montaz nabytku a predaj po predchadzajuicom pripraveni tovaru podla poziadaviek
obcanov (,predaj do tasky").

§ 25

(1) Organizacia moze urcit po dohode s organmi hygienickej a veterinarnej sluzby predajne,
ktoré mozu predavat s vynimkou mlieka, smotany, ovéieho hrudkového syra, mieSaného
hrudkového syra a ovéieho mlieka, rastlinné a Zivoc¢iSne vyrobky, lesné a volne rastuiice rastliny,
plody a huby nakupené od drobnych pestovatelov, chovatelov alebo zberacov.?)

(2) Predajom hub alebo inych lesnych a volne rastucich rastlin a plodin mézZe organizacia poverit
len predajne, ktorych pracovnici preukazali zakladné vedomosti o tychto plodinach.s)

(3) Tovar uvedeny v odseku 1 sa v predajni uskladnuje oddelene od ostatného tovaru.

Nakup na predaj pouzitého tovaru a obstaranie predaja veci

§ 26

(1) V predajni mozno nakupovat a predavat pouzity tovar a starozitnosti v ramci poverenia
daného organizaciou; pritom nie je povinnost pontuknuté veci nakuapit. Zakazané je nakupovat veci
od pracovnikov predajne bez sihlasu organizacie.

(2) Tovar mozno nakupovat aj na mieste urcenom organizaciou. Ak sa odliSuje ¢as nakupu od
¢asu predaja, musi sa vyznacit popri ¢ase predaja.

(3) V predajni sa nesmu nakupovat a dalej predavat potravinarske vyrobky, surové chemikalie,
jedy, lieciva, zdravotnicke potreby, veci Skodlivé zdraviu, necisté alebo zapraté textilné vyrobky,
strelivo a vybusniny, platné ceskoslovenské a cudzie peniaze a dalej tovar vyrobeny alebo
spracovany po domacky a prace Iudovej umeleckej tvorivosti.?)

(4) Organizacia urci predajne, v ktorych sa nakupuje a predava zlato a zlaté mince na podklade
poverenia udeleného podla osobitnych predpisov.:)

() Tovar sa moze od obcana prevziat do predaja, len ak preukaze svoju totoznost obcianskym
preukazom.

§ 27
(1) Na obstaranie predaja'!) platia primerane ustanovenia § 26.

(2) Pracovnici predajne nesmu prevziat na obstaranie predaja veci uvedené v § 26 ods. 3.
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(3) Veci prevzaté na obstaranie predaja, okrem motorovych vozidiel v evidencii dopravnych
inSpektoratov Verejnej bezpecnosti, moézu sa dat do predaja po uplynuti dvoch pracovnych dni po
prevzati.

(4) Pri prevzati veci sa obcanovi moze poskytniif preddavok na uhradu nakladov vynalozenych
na dopravu veci do predajne, na opravu alebo upravu veci na predaj, ale len v pripade, ak opravu,
upravu alebo dopravu veci vykonala socialisticka organizacia.

§ 28

Starozitnosti, ktoré sa nakupili alebo prevzali na obstaranie predaja, musia sa ponuknut pred
ich odovzdanim do predaja muzeam a galériam.

§ 29
Predaj vytvarnych diel

(1) Diela vytvarnych umeni zijucich autorov moézu od obcanov nakupovat alebo prevziat na
obstaranie predaja len predajne osobitne na to urcené.!?)

(2) V predajni urcenej organizaciou sa moézu predavat vytvarné diela, ktoré organizacia nakupila
alebo prevzala na obstaranie predaja od Slovenského fondu vytvarnych umeni. Vytvarné diela,
ktorych cena presahuje 300 Kés, mozno predavat aj na splatky.

(3) Pri predaji na splatky sa musi uzavriet pisomna zmluva o predaji vytvarného diela, v ktorej
sa s obcanom musi dohodnut vySka pravidelnych splatok a podmienka, Ze pri nezaplateni
niektorej splatky moze organizacia ziadat do splatnosti najblizSej splatky zaplatenie ceny alebo jej
zvySku naraz.

§ 30
Predaj tuhych paliv

(1) Tuhé paliva (dalej len ,paliva®) sa obcanom predavaju spravidla na objednavku a dodavaju v
dohodnutych terminoch.

(2) Organizacia je povinna dodat palivo na miesto urcené obcanom, ak je v oblasti zasobovanej
organizaciou a je pre motorové vozidlo bezpecne pristupné.

(3) Ak si obcan odvaza palivo zo skladu vlastnym alebo dohodnutym vozidlom, urc¢i veduci
skladu miesto nakladky a zabezpeci naloZenie paliva.

3. oddiel
Sluzby verejného stravovania

§ 31

(1) Organizacia zaradi odbytové stredisko verejného stravovania (dalej len ,odbytové
stredisko") do kategorie a skupiny v stilade s prislusnou odborovou normou.3)

(2) Ak sa zmenia podmienky, na zaklade ktorych bolo odbytové stredisko zaradené do
kategorie a skupiny, je organizacia povinna bezodkladne zmenit jeho zaradenie.

§ 32

(1) Organizacia urc¢i po dohode s organmi hygienickej a veterinarnej sluzby
prevadzkarne, ktoré mozu pripravovat jedla, napoje a polotovary aj z rastlinnych a
Zivo¢iSnych vyrobkov, lesnych a volne rastucich rastlin, plodov a hub, ktoré im predali



Strana 8

Zbierka zakonov Slovenskej republiky 100/1982 Zb.

drobni pestovatelia, chovatelia alebo zberaci,’) s vynimkou mlieka, smotany, ovcieho
hrudkového syra, mieSaného hrudkového syra a ovc¢ieho mlieka.

(2) Nakup a spracovanie hub alebo inych lesnych a volne rasticich rastlin a plodin
mozu vykonavat so suhlasom organizacie len prevadzkarne, ktorych povereni pracovnici
preukazali zakladné vedomosti o tychto plodinach.?)

§ 33

(1) V odbytovych strediskach su pracovnici povinni umoznit obcanom vyber jedal a
napojov podla jedalneho a napojového listka. V hostincoch, bufetoch, vyéapoch piva a
jedalnach so samoobsluhou sa moéze jedalny a napojovy listok nahradit viditelne
umiestnenym cennikom predavanych jedal a napojov.

(2) Jedalny a napojovy listok musi obsahovat vSetky jedla a vSetky napoje urcené na
predaj a ich ceny. Oznacenie jedal a napojov a ceny musia zodpovedat cenovym
predpisom; ak nie je hmotnost porcie vopred znama a nie je preto uvedena na jedalnom
listku, musi sa ob¢anovi oznamit este pred zacatim konzumacie.

(3) Veduci prevadzkarne je povinny zabezpecit zostavenie jedalneho a napojového listka
podla odsekov 1 a 2 a jeho uschovu v prevadzkarni na jeden rok.

§ 34

V prevadzkarnach sa nesmu konzumovat jedla a napoje prinesené obcanmi. Vynimku z
tohto zakazu moze v odovodnenych pripadoch povolit organizacia. Ak to vyzaduju miestne
podmienky, moze organizacia povolit v odbytovych strediskach zaradenych do IV. skupiny
konzumaciu prinesenych jedal.

§ 35

S vynimkou jedal a napojov urcenych na okamzitii konzumaciu v prevadzkarni, musi
byt tovar, ak to vyzaduje jeho povaha, obcanovi zabaleny do vhodného a zdravotne
nezavadného obalového materialu.

§ 36

(1) V prevadzkarnach sa poskytuju sluzby verejného stravovania aj na objednavku. Na
kazda objednavku sa musi bezodkladne odpovedat. O prijatych objednavkach sa vedie
evidencia.

(2) Organizacia moze urcit, v ktorych pripadoch sa pozaduje zloZenie preddavku na
objednané sluzby.

(3) Pri rezervovani miest v odbytovom stredisku na zaklade prijatej objednavky sa
rezervované miesta musia viditelne oznacit.

§ 37

(1) V odbytovych strediskach, v ktorych nie je zavedena forma vyuctovania
poskytnutych sluzieb podla osobitného predpisu,’*) musi sa doklad o vyuctovani a
zaplateni sluzieb vystavit, ak obsahuje vyuctovanie viac ako dve polozky pri obsluhe pri
stole, a v ostatnych pripadoch, ak o to poziada obcan.
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(2) Podkladom na fakturaciu jedal a napojov konzumovanych v prevadzkarni na ucet
odberatelskej organizacie je konzumacny list podpisany splnomocnenym pracovnikom
tejto organizacie.

§ 38

V priestoroch prevadzkarni, ktoré organizacia urc¢i, moézu sa uskutocnovat spolocenské
hry a usporaduvat v sulade s ustanoveniami osobitnych predpisov!s) kulturno-zabavné
podujatia.

§ 39

Na poskytovanie sluzieb verejného stravovania v organizaciach a zariadeniach, v
ktorych sa poskytuje zavodné stravovanie, Skolské stravovanie, stravovanie dochodcov
organizované narodnymi vybormi, stravovanie v liecebnych zariadeniach, stravovanie v
ramci rekreacie Revoluéného odborového hnutia a v dalSich podobnych zariadeniach, sa
primerane vztahuju ustanovenia druhej, Stvrtej, siedmej a 6smej casti.

4.oddiel
Ubytovacie sluzby

§ 40

(1) Organizacia zaradi prevadzkaren do kategorie a triedy v suhlase s prislusnou
odborovou normou.*

(2) Ak sa zmenia podmienky, na zaklade ktorych bola prevadzkaren zaradena do kategorie
a triedy, je organizacia povinna bezodkladne zmenit jej zaradenie.

§ 41

Organizacia je povinna vydat ubytovaci poriadok,'?) v ktorom blizSie upravi uzivanie
ubytovacich priestorov a zariadeni obc¢anmi a poskytovanie ubytovacich sluzieb
prevadzkarnou. Ubytovaci poriadok sa musi vyvesit v prevadzkarni na viditelnom mieste.

§ 42

(1) Ubytovacie a s nimi suvisiace sluzby sa obc¢anovi musia vyuctovat v lehotach
urcenych ubytovacimi poriadkami. O ich vytuctovani a zaplateni sa obc¢anovi musi vystavit
doklad.

(2) Faktura za ubytovacie a s nimi suvisiace sluzby poskytnuté odberatelskej organizacii
musi obsahovat okrem nalezitosti ustanovenych osobitnym predpisom!¥) nazov a cislo
objednavky alebo mena a priezviska ubytovanych os6b, ¢as ubytovania, cenu za
jednodenné ubytovanie a cenu spolu.

(3) Pre poskytovanie ubytovacich sluzieb na objednavku platia primerane ustanovenia §
36.

§ 43

Na poskytovanie ubytovacich sluzieb verejnosti vo vysokoskolskych internatoch,
ucnovskych domovoch, rekreacnych zariadeniach Revolu¢ného odborového hnutia,
kupelnych zariadeniach, zariadeniach telovychovnych a inych spolocenskych organizacii,
v ubytovniach organizacii a v dalSich podobnych zariadeniach sa primerane vztahuju
ustanovenia druhej, Stvrtej, siedmej a 6smej casti.
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5.oddiel
Sluzby cestovnych kancelarii

§ 44

(1) Cestovné kancelarie poskytuju sluzby cestovného ruchu (§ 9 zakona) v rozsahu a
druhoch urcéenych organizaciou.

(2) Cestovné kancelarie poskytuju sluzby na zaklade svojej ponuky alebo podla poziadavky
obc¢ana, pripadne odberatelskej organizacie; organizacia moéze urcit podmienky poskytovania
tychto sluzieb, najma nalezitosti zmlav o poskytnuti sluzieb, moznosti a dosledky odstupenia
od zmluvy a podobne.

§ 45

(1) Sluzby poskytované cestovnymi kancelariami mozno rezervovat. Pri rezervovani sa
uvedie v operativnej evidencii cestovnej kancelarie najm& meno, priezvisko a adresa
obcana alebo odberatelskej organizacie a Cas, na aky sa sluzba rezervuje.

(2) Organizacia moze urcit, v ktorych pripadoch sa ziada zloZenie preddavku na
objednané sluzby.

STVRTA CAST
POVOLOVANIE OBCHODNEJ CINNOSTI ORGANIZACIAM A POVOLOVANIE PREDAJA TOVARU
OBCANMI

1. oddiel
Povolovanie obchodnej cinnosti organizaciam

§ 49
O udelenie povolenia na vykonavanie obchodnej ¢innosti moze poziadat

a) socialisticka organizacia, ktora chce vykonavat obchodnu c¢innost, alebo jej nadriadeny
ustredny organ,

b) ina nez socialisticka organizacia.

2. oddiel
Povolenie na predaj tovaru obcanmi

§ 51
(1) Ziadost obcana o udelenie povolenia predaja vlastnych vyrobkov vyrabanych alebo
spracovanych po domacky (§ 24 zakona) musi obsahovat
a) meno, priezvisko, ¢islo ob¢ianskeho preukazu a adresu ziadatela,
b) druhy tovaru, ktoré chce predavat,

c) sposob, ktorym si bude ziskavat material na vlastni domacu vyrobu a v akom mnozstve tieto
vyrobky bude predavat,

d) ¢as, na ktory o povolenie Ziada, a miesto, kde chce vyrobky predavat.

(2) Miestny narodny vybor si podla povahy veci k ziadosti vyziada dalSie potrebné udaje a
doklady, pripadne vzorky vyrobkov a ceny, za ktoré ob¢an chce predavat.

(3) Miestny narodny vybor vyda povolenie za podmienok a v rozsahu ustanovenych osobitnymi
predpismi.2)
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§ 52
Obc¢an, ktorému bolo udelené povolenie na predaj tovaru, je povinny najma

a) predavat tovar osobne, pripadne s pomocou ¢lena svojej rodiny, rodicov, druha alebo druzky,

b) predavat tovar v sulade so vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi, najma hygienickymi a
veterinarnymi, a tovar zretelne oznacit cenami,

¢) kupujucemu vydat na poziadanie potvrdenku o zaplateni sumy za predany tovar.

§ 53
Bez povolenia miestneho narodného vyboru obéan moéze predavat vlastné po domacky vyrabané
alebo spracované

a) drobné kuchynské potreby z dreva,
b) kosikarske vyrobky a ostatné domacke vyrobky z prutia,
c) drobné vyrobky z peria.

PIATA CAST
VYKONAVANIE VYSKUMU VNUTORNEHO TRHU A SPOTREBITELSKEHO DOPYTU

§ 54

Vyskum vnutorného trhu a spotrebitelského dopytu (dalej len ,vyskum trhu") uskutoénuju
organizacie, ktoré vykonavaju obchodnu ¢innost.

§ 55
Organizacie pri vyskume trhu najma:

a) sleduju, zhromazduju a vyhodnocuju udaje o vyvoji spotrebitelského dopytu po tovaroch a
sluzbach, o zmenach dopytu a stupni jeho uspokojovania,

b) spolupracuju s dodavatelskymi, servisnymi a opravarenskymi organizaciami a zabezpecuju
vzajomnu vymenu informacii,

c) spolupracuju s vedeckovyskumnou zakladnou a Ministerstvom obchodu a cestovného ruchu
Slovenskej socialistickej republiky pri koncepcnych a prognostickych vyskumoch trhu.

SIESTA CAST
STATNY OBCHODNY DOZOR

§ 57

Organy Statneho obchodného dozoru sa pri vykone dozoru zameriavaji na riadne a plynulé
zasobovanie ob¢anov a najmé na ochranu ich opravnenych zaujmov na vnutornom trhu.

§ 58

Pri vykone Statneho obchodného dozoru dozeraju prislusné organy aj na to, ¢i organizacia, ktora
vykonava obchodnu ¢innost, alebo ob¢an predavajuci tovar vykonali opatrenia na napravu, na
ktoré ich organ Statneho obchodného dozoru vyzval, alebo ktoré im urcil.

§ 59

Preukaz organu sStatneho obchodného dozoru musi obsahovat nazov poverujuceho organu, ¢islo
preukazu, meno a priezvisko opravneného pracovnika a rozsah jeho opravnenia.
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SIEDMA CAST
INSPEKCNA KNIHA

§ 60

(1) Veduci predajne alebo prevadzkarne je povinny predlozit na vykonanie zaznamu insSpekénu
knihu vsetkym organom opravnenym vykonavat v predajni alebo prevadzkarni kontrolu alebo
Statny obchodny dozor (dalej len , kontrolny organ®).

(2) InSpekcna kniha musi byt zviazana, opeciatkovana peciatkou organizacie a podpisana
veducim organizacie a musi mat priebezne ocislované listy.

§ 61

(1) V zazname o vykonanej kontrole sa musi uviest meno a priezvisko pracovnika kontrolného
organu, Cislo jeho kontrolného preukazu, nazov organu, ktory preukaz vydal, a datum kontroly. V
zazname sa uvedie vysledok kontroly a pri zisteni nedostatkov uloZzené alebo navrhnuté opatrenia
a lehota na ich odstranenie.

(2) Zaznam musi podpisat pracovnik kontrolného organu, veduci predajne alebo prevadzkarne a
pracovnici, v cCinnosti ktorych sa zistili nedostatky; tito pracovnici su povinni k zistenym
nedostatkom sa vyjadrit a podat k nim do zaznamu vysvetlenie.

(3) Zaznam sa vyhotovi v troch rovnopisoch, z ktorych jeden posle veduci predajne alebo
prevadzkarne do dvoch pracovnych dni od vyhotovenia zaznamu organizacii, druhy si vezme
kontrolny organ a treti zostane v inSpekcénej knihe.

§ 62

Organizacia preveri, Ci sa opatrenia ulozené na odstranenie nedostatkov vykonali v urcenej
lehote.

§ 63

Pri zmene veduceho predajne alebo prevadzkarne sa inspekéna kniha odovzda zapisnicne
novému veducemu. InSpekéna kniha, do ktorej uZ nemozno robit dalSie zaznamy, musi sa ulozit v
organizacii na dva roky.

OSMA CAST
KNIHA ZELANI A STAZNOSTI

§ 64

(1) Kniha Zelani a staZznosti musi byt umiestnena v predajni alebo prevadzkarni na mieste pre
obcanov viditelnom a pristupnom. Veduci predajne alebo prevadzkarne je povinny zabezpecit, aby
kniha Zelani a staznosti bola udrziavana v bezchybnom stave a obc¢ania mohli do nej kedykolvek v
priebehu Casu predaja urobit zaznam. Obc¢an je opravneny urobif do knihy Zelani a staznosti
zaznam bez toho, aby preukazoval svoju totoZnost.

(2) Organizacia moéze urcit podla rozsahu a podmienok predaja alebo prevadzky, Ze sa knihy
zelani a staznosti vedu v jednotlivych oddeleniach alebo odbytovych strediskach.
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§ 65

(1) V knihe Zelani a staznosti sa musi uviest poucenie o spoésobe vykonavania zaznamov do
knihy Zelani a staznosti a o ich vybavovani.

(2) Organizacia vedie evidenciu o knihach zelani a staznosti vydanych jednotlivym predajniam
alebo prevadzkarnam.

(3) Pre vedenie knih Zelani a staznosti platia podobne ustanovenia § 60 ods. 2 a § 63.

§ 66

(1) Veduci predajne alebo prevadzkarne je povinny denne kontrolovat knihu zelani a staznosti.
Zaznam, ktory moze sam vybavit, musi vybavit do dvoch pracovnych dni odo dna jeho zapisania a
v knihe Zelani a staznosti uviest, aké opatrenia urobil. Obcanovi, ktory uviedol v zazname svoje
meno, priezvisko a adresu, je povinny v uvedenej lehote pisomne odpovedat. V tej istej lehote posle
veduci predajne alebo prevadzkarne organizacii rovnopis zaznamu obcana s poznamkou o sposobe
vybavenia alebo s prilozenim képie odpovede obcanovi. Jeden rovnopis musi zostat v knihe zelani
a staznosti.

(2) Zaznam, ktory veduci predajne alebo prevadzkarne nemodze sam vybavit, alebo ktory sa tyka
jeho osoby, posle do dvoch pracovnych dni od jeho zapisania organizacii. Organizacia je povinna
zaznam presetrit a o vykonanych opatreniach informovat do 10 dni od jeho zapisania pisomne
veduceho predajne alebo prevadzkarne a stcasne obcana, ktory uviedol svoje meno, priezvisko a
adresu. Zaznamy, ktorych vybavenie si vyziada rozsiahlejsie presSetrovanie, organizacia vybavi
najneskorsie do 30 dni od ich zapisania. Ob¢ana, ktory uviedol svoje meno, priezvisko a adresu,
musi organizacia do 10 dni od zapisania zaznamu informovat o vykonavanom presetrovani.

(3) Veduci predajne alebo prevadzkarne poznaci na rovnopis zaznamu, aky vysledok malo
presetrovanie organizacie a aké opatrenia sa vykonali.

DEVIATA CAST
ZAVERECNE USTANOVENIE

§ 67

Tato vyhlaska nadobuida ticinnost 1. septembrom 1982.

Minister: Ing. Goga v. r.
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1) § 31 zakona.

1) Nariadenie vlady Slovenskej socialistickej republiky ¢. 2/1988 Zb. o predaji tovaru a
poskytovani inych sluzieb na zaklade povolenia narodného vyboru.

2) Vyhlaska ministra vnutorného obchodu ¢. 10/1966 Zb. o nakupe tovaru vo vnutornom obchode
socialistickymi organizaciami.

Uprava Ministerstva obchodu Slovenskej socialistickej republiky ¢. 9/1982 Vestnika Ministerstva
obchodu Slovenskej socialistickej republiky o zakaze predaja niektorych druhov tovaru vo
vnutornom obchode socialistickym organizaciam.

2) § 33 ods. 2 vyhlasky predsedu Statnej banky ceskoslovenskej ¢. 10/1978 Zb. o platobnom
styku a ziuctovani na tictoch organizacie.

3) Zakon ¢. 35/1962 Zb. o mierovej sluzbe v zneni zakona ¢. 57/1975 Zb.
Vyhlaska Uradu pre normalizaciu a meranie ¢. 61/1963 Zb. o zabezpecovani spravnosti meradiel a
merania v zneni vyhlasok ¢. 102/1967 Zb. a ¢. 59/1979 Zb.

3) Odborova norma 73 54 13.

4) Tovar nepouzity, nezodpovedajuci urcenym volbam (triedam akosti).
4) Odborova norma 73 54 12.

5) § 248 ods. 2 Obc¢ianskeho zakonnika.

6) § 33 ods. 2 vyhlasky predsedu Statnej banky ceskoslovenskej ¢. 10/1978 Zb. o platobnom
styku a ztctovani na uctoch organizacii.

7) Zakon ¢. 66/1961 Zb. o veterinarnej starostlivosti.

Vyhlaska Ministerstva polnohospodarstva, lesného a vodného hospodarstva ¢. 154/1961 Zb.,
ktorou sa vykonavaju niektoré ustanovenia zakona o veterinarnej starostlivosti, v zneni vyhlasky ¢.
69/1974 Zb.

Vyhlaska Ministerstva zdravotnictva ¢. 45/1966 Zb. o vytvarani a ochrane zdravych zZivotnych
podmienok.

Smernice Federalneho ministerstva polnohospodarstva a vyzivy zo 7.12.1978 ¢. FMO 15-849 o
veterinarnej starostlivosti pri zabezpecovani zdravotnej nezavadnosti a biologickej hodnoty
potravin a surovin zivociSneho povodu (reg. v ciastke 1/1979 Zb.).

8) § 26 ods. 2 vyhlasky ¢. 45/1966 Zb.
9) Zakon SNR ¢. 4/1958 Zb. o ludovej umeleckej vyrobe a umeleckych remeslach.

10) Zakon ¢. 142/1970 Zb. o devizovom hospodarstve.

Vyhlaska Federalneho ministerstva financii a Federalneho ministerstva zahrani¢ného obchodu ¢.
143/1970 Zb., ktorou sa vykonava zakon o devizovom hospodarstve, v zneni vyhlasky ¢. 74/1978
Zb.

11) § 289 a nasl. Obc¢ianskeho zakonnika.

12) Vyhlaska Ministerstva Skolstva a kultury ¢. 149/1961 Zb. o nakupe, zadavani a predaji diel
vytvarnych umeni a o niektorych inych opatreniach v odbore vytvarnych umeni.

13) ON 73 5413.

14) Opatrenie Ministerstva obchodu Slovenskej socialistickej republiky na zabezpecenie ochrany
obCanov a ochrany majetku v socialistickom vlastnictve vo verejnom stravovani ¢. 20/1980
Vestnika Ministerstva obchodu Slovenskej socialistickej republiky.

15) Zakon ¢. 82/1957 Zb. o estradach, artistickych produkciach a I'udovej zabave v zneni zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 159/1971 Zb.

Vyhlaska ¢. 89/1958 U.v., ktorou sa ustanovuje povinné sprostredkovanie pre niektoré odbory
umeleckej cinnosti, v zneni vyhlasky ¢. 74/1964 Zb.

Vyhlaska ¢. 99/1958 U.v. o povolovani verejnych koncertnych a inych hudobnych produkcii,
verejnych produkcii estradnych a artistickych, podnikov ludovej zabavy, niektorych divadelnych
predstaveni, vystav, prednasok a filmovych predstaveni a o vyhradnom opravneni ochrannych
organizacii autorskych v zneni zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 36/1978 Zb.

Vyhlaska Ministerstva zdravotnictva Slovenskej socialistickej republiky ¢. 14/1977 Zb. o ochrane
zdravia pred nepriaznivymi tiCinkami hluku a vibracii.
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16) ON 73 5412.

17) § 306 Obc¢ianskeho zakonnika.

18) Vyhlaska Federalneho ministerstva financii ¢. 154/1975 Zb. o fakturovani a plateni dodavok
neinvesti¢nej povahy.

19) § 18a Hospodarskeho zakonnika.

20) Zakon ¢. 20/1966 Zb. o starostlivosti o zdravie Iudu.

Vyhlaska ¢. 45/1966 Zb.

Zakon €. 61/1964 Zb. o rozvoji rastlinnej vyroby v zneni neskorsich predpisov.

Vyhlaska Ministerstva polnohospodarstva, lesného a vodného hospodarstva a Ministerstva
spravodlivosti ¢. 62/1964 Zb., ktorou sa vydavaju vykonavacie predpisy k zakonu o rozvoji
rastlinnej vyroby, v zneni neskorsich predpisov.
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