7BIERKA - ZAKONOV
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Roc¢nik 2001
Vyhlasené: 11.07.2001 Casova verzia predpisu ué¢inna od: 01.04.2002 do: 30.06.2006

Obsah tohto dokumentu ma informativny charakter.

258

ZAKON
zo 14. juna 2001

o spotrebitelskych averoch a o zmene a doplneni zakona Slovenskej
narodnej rady €. 71/1986 Zb. o Slovenskej obchodnej inspekcii v zneni
neskorsich predpisov

Narodna rada Slovenskej republiky sa uzniesla na tomto zakone:

CL1

§1

Predmet zakona

(1) Tento zakon upravuje niektoré podmienky poskytovania spotrebitelského tveru, nalezitosti
zmluvy o spotrebitelskom uvere, sposob vypoctu celkovych nakladov spotrebitela spojenych s
poskytovanim spotrebitelského tiveru a dalSie opatrenia na ochranu spotrebitela.

(2) Zakon sa nevztahuje na zmluvy

a) o poskytnuti tiveru!) na ucely nadobudnutia existujucich alebo projektovanych nehnutelnosti,
dodatocné alebo dalsSie stavebné upravy dokoncenych stavieb a ich udrzbu,

b) o najme,?) ktoré nezabezpecuju prevod vlastnickeho prava na najomcu,

c) o poskytnuti uveru bez platby troku a poplatkov, ktoré zabezpecuju splatenie tiveru jednou
splatkou,

d) o poskytnuti uveru do hodnoty v Sk zodpovedajucej 200 EUR a nad hodnotu v Sk
zodpovedajucu 20 000 EUR; ak je na rovnaky ucel uzavretych viac zmluv o spotrebitelskom
uvere, suhrn vsetkych zmlav o spotrebitelskom tivere sa povazuje za jediny spotrebitelsky tver,

e) na ktorych zaklade sa vyzaduje, Ze spotrebitel tiiver splati v lehote nepresahujiicej tri mesiace
alebo maximalne Styrmi splatkami v lehote nepresahujticej 12 mesiacov,

f) o sustavnom poskytovani sluzieb, za ktoré spotrebitel plati po¢as ich poskytovania v splatkach.

(3) Zakon sa dalej nevztahuje na tver formou preddavku na bezny ucet poskytnuty bankou
inym sposobom ako na kreditné karty.

§2
Zakladné pojmy

Na tucely tohto zakona sa rozumie

a) spotrebitelskym tuverom docasné poskytnutie penaznych prostriedkov na zaklade zmluvy o
spotrebitelskom uvere vo forme odloZenej platby, pézZicky alebo v inej pravnej forme,
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b) zmluvou o spotrebitelskom tuvere zmluva, ktorou sa veritel zavizuje poskytnut spotrebitelovi
spotrebitelsky tiver a spotrebitel sa zavdzuje poskytnuté penazné prostriedky vratit a uhradit
celkové naklady spojené so spotrebitelskym tiverom,

c) celkovymi nakladmi spotrebitela spojenymi so spotrebitelskym tverom vsetky naklady vratane
uroku a poplatkov, ktoré su spojené s poskytnutim spotrebitelského uveru, s vynimkou
1. sankcii uplatnenych veritelom voci spotrebitelovi za nesplnenie zavazku uvedeného v zmluve

o spotrebitelskom uvere,

2. poplatkov, ktoré je spotrebitel povinny zaplatit pri kupe tovaru alebo sluzby okrem kupnej
ceny tovaru alebo kuipnej ceny sluzieb,

3. poplatkov za prevod penaznych prostriedkov a za udrziavanie tc¢tu urceného na ziskanie
platieb na uhradu spotrebitelského uveru, platenia troku a inych poplatkov s vynimkou
pripadov, ked spotrebitel nema moznost vyberu veritela a tieto poplatky st neprimerane
vysoké v porovnani s obvyklymi poplatkami za obdobné uvery. To sa nevztahuje na poplatky
za vyberanie takychto uhrad alebo platieb bez ohladu na to, ¢i sa vykonavaju v hotovosti
alebo inak,

4. c¢lenskych prispevkov pre profesijné a zaujmové zdruzZenia alebo skupiny,

5. poplatkov za poistenie alebo zaruky okrem tych poplatkov, ktoré st urcené na zabezpecenie
platby veritelovi v pripade smrti, invalidity, choroby alebo nezamestnanosti spotrebitela v
sume rovnakej alebo mensej, ako je celkova vyska spotrebitelského uveru, uroku a
poplatkov, ktoré musia byt urcené veritelom ako podmienka poskytnutia spotrebitelského
averu,

d) ro¢nou percentualnou mierou nakladov sadzba, ktora sa aplikuje na vypocet podla prilohy
tohto zakona z hodnoty celkovych nakladov spotrebitela spojenych so spotrebitelskym tiverom a
vysSky poskytnutého spotrebitelského uveru,

e) poplatkami akakolvek platba, ktoru je spotrebitel povinny zaplatit veritelovi pri poskytnuti
uveru, okrem urokov.

§3

Podmienky ponuky spotrebitelského uveru

(1) Veritelom je fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora poskytuje spotrebitelsky uver v ramci
svojho podnikania;?) v zavislosti od formy poskytovaného spotrebitelského tveru moze byt
veritelom aj predavajuci.4)

(2) Spotrebitelom je fyzicka osoba, ktorej bol poskytnuty spotrebitelsky tiver na iny tcel ako na
vykon zamestnania, povolania alebo podnikania.

(3) Veritel je povinny na miestach, na ktorych pontka spotrebitelsky uver, uverejnit zakladné
informacie o poskytovani spotrebitelského uveru, najma o vyske rocnej percentualnej miere
nakladov.

(4) Reklamas) alebo akakolvek ponuka vystavena na miestach, na ktorych veritel ponuka
spotrebitelsky uver, v ktorej je uvedena urokova sadzba alebo akykolvek ¢iselny udaj tykajuci sa
nakladov spotrebitela spojenych so spotrebitelskym tverom, musi obsahovat informaciu o ro¢nej
percentualnej miere nakladov; ak nie je mozny iny sposob, aplikuje sa rocna percentualna miera
nakladov na vypocte podla prilohy tohto zakona.

(5) Pred uzavretim zmluvy o spotrebitelskom tivere musi byt spotrebitel pisomne oboznameny so
zmluvnymi podmienkami podla § 4. Na poziadanie musi veritel poskytnut spotrebitelovi dalSie
doplnujuce informacie.

(6) Pri spotrebitelskych uveroch formou preddavkov na bezny ucet s vynimkou kreditnej karty (§
1 ods. 3) alebo v pripadoch, ked nemozno urcit rocna percentualnu mieru nakladov, musi byt
spotrebitel pred uzavretim zmluvy informovany o uverovom limite, o nakladoch spotrebitela
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spojenych so spotrebitelskym tverom, o sposobe vypoctu rocnej percentualnej miery nakladov, o
podmienkach, za ktorych moéze byt zmluva zmenena, a o sposobe a termine skonc¢enia zmluvného
vztahu. Pocas trvania zmluvy musi byt spotrebitel bezodkladne informovany o zmene rocnej
percentualnej miery nakladov.

(7) Ak veritel ponuka spotrebitelské uvery tomu istému spotrebitelovi za réznych podmienok,
rocna percentualna miera nakladov musi byt uvedena na vypocte podla prilohy tohto zakona.

§4

Zmluva o spotrebitelskom tvere
(1) Zmluva o spotrebitelskom tvere musi mat pisomnu formu, inak je neplatna.

(2) Zmluva o spotrebitelskom tvere okrem vSeobecnych nalezitosti¢) obsahuje najma

a) sumu, pocet a terminy splatok istiny, trokov a inych poplatkov; ak je to mozné, treba uviest aj
sucet tychto platieb s upozornenim na moznost tcétovania kompenzacie uslych vynosov, ak
veritel chce tiito moznost vyuzit,

b) opis tovaru alebo sluzby, na ktoré sa zmluva o spotrebitelskom uvere vztahuje,
c) cenu tovaru alebo poskytnutej sluzby,

d) identifikaciu vlastnika, ak vlastnictvo neprechadza na spotrebitela okamihom odovzdania a
prevzatia tovaru alebo sluzby, a podmienky nadobudnutia vlastnickeho prava spotrebitelom,

e) adresu predavajuceho, na ktorej moze spotrebitel uplatnit reklamaciu alebo staznost,
f) meno a adresu spotrebitela,

g) rocnu percentualnu mieru nakladov; ak nie je uvedena, spotrebitelsky tver sa povazuje za
beztirocny a bez poplatkov,

h) podmienky zavislé od objektivnych skutoc¢nosti, pri ktorych splneni méze byt upravena roc¢na
percentualna miera nakladov,

i) vypocet nakladov uvedenych v § 2 pism. c), ktoré neboli zahrnuté do vypoctu rocnej
percentualnej miery nakladov; ide o urcenie podmienok, za ktorych musi spotrebitel zaplatit
zvySené naklady. Uvedie sa vySka tychto nakladov, spdsob vypoctu alebo ¢o najpresnejsi odhad.
(3) Zmluva dalej obsahuje

a) opravnenia spotrebitela na zniZzenie nakladov na spotrebitelsky uver pri jeho splateni pred
lehotou splatnosti podla § 6,

b) sankcie za porusenie zmluvy,
¢) podmienky, za ktorych mozno pouzit zmenku alebo Sek,
d) spdsob zaniku zavazku zo zmluvy.
(4) Pri nesplneni podmienok podla odsekov 2 a 3 je zmluva o spotrebitelskom uvere platna, ak
bol spotrebitelovi na jej zaklade
a) poskytnuty spotrebitelsky uver a spotrebitel ho zacal ¢erpat alebo
b) dodany tovar alebo poskytnuta sluzba.

(5) Od spotrebitela nemoze veritel poZzadovat urok alebo poplatky, ktoré nie s uvedené v zmluve
o spotrebitelskom uvere.

(6) Veritel moéze postupit pohladavku, len ak to pripusta osobitny predpis.’) Ak dojde k
postuipeniu pohladavky z veritela na tretiu osobu, postupuje sa podla osobitného predpisu.?)
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(7) Ak spotrebitel pouzije na splnenie zavazku zo zmluvy o spotrebitelskom tvere zmenku alebo
Sek,8) musi si veritel pocinat tak, aby boli zachované vSetky prava spotrebitela, ktoré vyplyvaju zo
zmluvy o poskytnuti spotrebitelského uveru.

(8) Veritel zodpoveda za Skodu vzniknuta spotrebitelovi porusenim odseku 7 veritelom.

§5

Odstipenie od zmluvy veritelom

Ak bol spotrebitelsky tver poskytnuty na zakupenie tovaru alebo poskytnutie sluzby, veritel je
opravneny od zmluvy odstupit,?) ak je spotrebitel v omesSkani jednej splatky za casové obdobie
dlhsie ako tri mesiace alebo dvoch splatok.

§6

Splatenie spotrebitelského uveru pred lehotou splatnosti

(1) Ak spotrebitel splati spotrebitelsky uver pred lehotou splatnosti, ma pravo na zniZenie
celkovych nakladov spojenych so spotrebitelskym utverom tak, ako je uvedené v zmluve o
spotrebitelskom uvere.

(2) Spotrebitel ma povinnost uhradit urok len za ¢asové obdobie od poskytnutia spotrebitelského
uveru do jeho splatenia.

(3) Na najomné zmluvy s pravom kupy prenajatej vecil?) sa nevztahuju odseky 1 a 2.

§7

Prava spotrebitela
(1) Ak predavajuci nesplnil dodavku tovaru alebo sluzby alebo plnenie bolo vadné,!!) spotrebitel
ma pravo na

a) pozastavenie splacania splatok spotrebitelského tveru aZz do dorieSenia reklamacie'?) voci
predavajucemu bez zvysenia ceny spotrebitelského tiveru,

b) vratenie alikvotnej casti splatok uhradenych platieb,

c) dohodnutie nového splatkového kalendara.

(2) Na uplatnenie prav spotrebitela podla odseku 1 musia byt splnené tieto podmienky:

a) predavajuci a veritel uzavreli zmluvu o vyluénom poskytovani spotrebitelského uveru a na
zaklade tejto zmluvy spotrebitel ziskal spotrebitelsky uver,

b) spotrebitel uplatnil u predavajuceho narok na riadne plnenie alebo na nahradu skody, ale jeho
opravnena poziadavka nebola uspokojena.

(3) Prava spotrebitela voc¢i predavajucemu nesmu byt dotknuté skuto¢nostou, Ze na zaplatenie
ceny tovaru alebo sluzby bol poskytnuty spotrebitelsky tver.

§8
Kontrola a pokuty

(1) Kontrolu dodrziavania obchodnych podmienok veritelov a zmluvnych podmienok
ponukanych spotrebitelom ustanovenych tymto zakonom vykonava Slovenska obchodna
inspekcia.s)
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(2) Za porusenie povinnosti uvedenych v § 3 moze Slovenska obchodna inspekcia ulozit veritelovi
pokutu do 500 000 Sk.

(3) Spory o platnost zmluvy o spotrebitelskom uvere a o pravach a povinnostiach vyplyvajucich z
tejto zmluvy rozhoduje sud.

(4) Pokuty su prijmom Statneho rozpoctu.

(5) Pokutu mozno ulozit do jedného roka odo dna, ked Slovenska obchodna insSpekcia zistila
porusenie povinnosti, najneskor vsak do troch rokov odo dna, ked k poruSeniu povinnosti doslo.
Prechodné ustanovenie k tpravam ucinnym od 2. aprila 2008

Cl. 11
Uéinnost

Tento zakon nadobuda uc¢innost 1. oktoébra 2001.

Rudolf Schuster v. r.
Jozef Migas v. r.

Mikulas Dzurinda v. r.
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Priloha k zakonu ¢. 258
2001 Z. z.

VYPOCET ROCNEJ PERCENTUALNEJ MIERY NAKLADOV PRI SPOTREBITEL'SKYCH
UVEROCH

Vyznam symbolov:

r — neznama, ktora vyjadruje ro¢nu percentualnu mieru nakladov podla § 2 pism. c),
F — budiica hodnota podla § 2 pism. c),

P — sucasna hodnota, t. j. nominalna hodnota poskytnutého spotrebitelského tveru,
T - ¢asové obdobie splacania spotrebitelského uveru.

Poznamky:

a) Ro¢na percentualna miera poplatkov ma byt vypocitana v case, ked sa uzatvara zmluva.
Vypocet sa vykona za predpokladu, ze zmluva o spotrebitelskom tivere bude platna na dohodnuté
obdobie a ze veritel a spotrebitel splnia svoje povinnosti podla podmienok a k dohodnutym
terminom.

b) V pripade uverovych zmliv obsahujucich klauzuly povolujice zmeny urokovej miery a
poplatkov obsiahnutych v roénej percentualnej miere nakladov, ale nekvalifikovatelné v ¢ase, ked
sa pocitala, rotna percentualna miera nakladov sa bude pocitat na zaklade predpokladu, Ze urok a
iné poplatky zostanu stabilné a budu platit do konca platnosti tiverovej zmluvy.

c) Vseobecne plati rovnica medzi vySkou spotrebitelskych uverov a vyskou splatok a trokov.
Vysky finanénych prostriedkov poskytnutych alebo uhradzanych ktoroukolvek zo zmluvnych stran
v roznych lehotach sa nemusia nevyhnutne rovnat a nemusia byt nevyhnutne zaplatené k
rovnakym dnom splatnosti.

d) Dnom poskytnutia prvého spotrebitelského tuveru je den, v ktorom su pre spotrebitela
disponibilné uverové prostriedky prvého spotrebitelského uveru alebo v ktorom mu bol dodany
tovar alebo poskytnuta sluzba.

e) Lehoty, ktoré sa pouzivaju pri vypocte, sa vyjadruju na pat desatinnych miest. Za rok sa
povazuje 365 dni alebo 365,25 dna, alebo (pri priestupnych rokoch) 366 dni, 52 tyzdnov alebo 12
rovnakych mesiacov. Za rovnaky mesiac sa povazuje 30,41666 dna, t. j. 365/12.

f) Vysledok vypoétu bude zaokruhleny s presnostou aspon na jedno desatinné miesto. Pri
zaokruhlovani na konkrétny pocet desatinnych miest plati toto pravidlo: ak sa hodnota ¢islice na
desatinnom mieste nasledujucom za desatinnym miestom, na ktoré sa zaokruhluje, rovna 5 alebo
je vacsia, potom sa k ¢islici na danom desatinnom mieste pripocita jednotka.
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1) Napriklad § 497 az 507 Obchodného zakonnika, § 1 ods. 2 pism. b) zakona ¢. 21/1992 Zb. o
bankach v zneni neskorsich predpisov.

2) § 663 Obcianskeho zakonnika.

3) § 2 ods. 2 Obchodného zakonnika.

4) § 2 zakona ¢. 634/1992 Zb. o ochrane spotrebitela v zneni neskorsich predpisov.
5) § 2 zakona ¢. 147/2001 Z. z. o reklame a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
6) § 43 Obcianskeho zakonnika.

7) § 524 Obcianskeho zakonnika.

8) Zakon zmenkovy a Sekovy ¢. 191/1950 Zb.

9) § 48 Obcianskeho zakonnika.

10) § 489 Obchodného zakonnika.

11) § 499 Obcianskeho zakonnika.

12) § 19 zakona ¢. 634/1992 Zb.

13) § 2a zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 71/1986 Zb. o Slovenskej obchodnej inspekcii v zneni
neskorsich predpisov.
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