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ZAKON
z 3. decembra 2003

o elektronickom obchode a 0 zmene a doplneni zakona ¢é. 128/2002
Z. z. o Statnej kontrole vnitorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona
€. 284/2002 Z. z.

Narodna rada Slovenskej republiky sa uzniesla na tomto zakone:

CL1

§1
Predmet zakona
(1) Tento zakon upravuje

a) vztahy medzi poskytovatelom sluzieb informaénej spolo¢nosti a ich prijemcom, ktoré vznikaju
pri ich komunikacii na dialku, pocas spojenia elektronickych zariadeni -elektronickou
komunikaénou sietou!) a spocivaju na elektronickom spracovani, prenose, uchovavani,
vyhladavani alebo zhromazdovani dat vratane textu, zvuku a obrazu,

b) dohlad nad dodrziavanim zakona,

c) medzinarodnu spolupracu v elektronickom obchode.

(2) Tento zakon sa nevztahuje na sluzby informaénej spolo¢nosti, ktorych predmetom su
a) dane a poplatky,?)

b) lotérie a iné podobné hry3) okrem spotrebitelskych hier a stifazi zameranych na podporu
predaja tovaru alebo poskytovania sluzieb,

c) chranené osobné udaje v informac¢nych systémoch,)

d) sluzby notarov v rozsahu vykonu ich verejnej pravomoci,s)

e) sluzby advokatov®) pri zastupovani klienta v konani pred stdmi,
f) ukony sudnych exekutorov,?)

g) dohody a konanie, na ktoré sa vztahuju osobitné predpisy o ochrane hospodarskej sutaze.s)
§2
Definicie pojmov

Na ucely tohto zakona sa rozumie

a) sluzbou informacénej spolo¢nosti sluzba poskytovana na dialku poc¢as spojenia elektronickych
zariadeni elektronickou komunikac¢nou siefou!) spravidla za thradu na zZiadost prijemcu sluzby
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informacnej spolo¢nosti, najmd komeréna komunikacia, spracovanie, prenos, uchovavanie,
vyhladavanie alebo zhromazdovanie dat a elektronicka posta okrem osobnej elektronickej posty;
sluzbou informacnej spolocnosti nie su rozhlasové a televizne vysielanie vratane teletextu,
hlasové telefonické sluzby, telefaxové sluzby a sluzby, ktorych obsah vylucuje ich poskytovanie
na dialku,

b) poskytovatelom sluzieb informacnej spolo¢nosti (dalej len ,poskytovatel sluzieb“) fyzicka osoba
alebo pravnicka osoba, ktora na ucely podnikania alebo na iné ucely poskytuje sluzby
informacnej spolocnosti; ak je poskytovatel sluzieb podnikatelom,®) umiestnenie elektronickych
zariadeni potrebnych na poskytovanie sluzZieb informaénej spolo¢nosti nie je pre urcenie sidla
alebo miesta podnikania rozhodujuce,

c) prijemcom sluzieb informacnej spoloc¢nosti (dalej len ,prijemca sluzieb”) fyzicka osoba alebo
pravnicka osoba, ktora vyuziva sluzby informacénej spolo¢nosti, najma vyhladava alebo
poskytuje informacie; ak je prijemcom sluzieb fyzicka osoba, ktora vyuziva sluzby informacnej
spolocnosti na iny ucel ako na podnikanie alebo vykon svojho povolania, povazuje sa za
spotrebitela,

d) komerénou komunikaciou informacie o tovare, sluzbe, podnikatelovi alebo o osobe, ktora
vykonava povolanie alebo regulované povolanie podla osobitného zakona,!9) vratane reklamy,!)
ponuky a predaja tovaru okrem
1. informacii umoznujucich priamy styk s poskytovatelom sluzieb prostrednictvom

elektronického zariadenia, najmd o nazve domény alebo o adrese elektronickej poSty;
doménou sa rozumie symbolicka adresa v elektronickej komunikacnej sieti,?)

2. informacii o tovare, sluzbe, podnikatelovi®) alebo osobe, ktora vykonava povolanie alebo
regulované povolanie podla osobitného zakona,!9) zostavenych na iny ucel ako na ich
reklamu!!) a poskytovanych bezodplatne,

e) koordinovanou oblastou vSeobecné a osobitné poziadavky ustanovené v pravnych predpisoch
Slovenskej republiky a clenskych statov Europskej unie (dalej len ,Clensky stat), ktoré sa
vztahuju na poskytovatelov sluzZieb, najm& poziadavky na zacatie podnikania, dodrZiavanie
podmienok podnikania, kvalitu sluzieb informac¢nej spolo¢nosti a zodpovednost poskytovatela
sluzieb; do koordinovanej oblasti nepatria poziadavky vzfahujuce sa vyluéne na tovar,
podmienky jeho dodavky a na sluzby, ktoré sa neposkytuju elektronicky.

§3

Sloboda poskytovania sluzieb informacnej spolocnosti

(1) Sluzby informacnej spoloc¢nosti moze poskytovat kazda fyzicka osoba a pravnicka osoba. Na
poskytovanie sluzieb informacnej spolo¢nosti nie je potrebné povolenie ani registracia. Tym nie su
dotknuté povinnosti poskytovatela sluzieb v koordinovanej oblasti.

(2) Poskytovanie sluzieb informaénej spoloénosti mozno obmedzit, ak poskytovatel sluzieb
porusuje povinnosti ulozené osobitnym predpisom na ochranu bezpecnosti Statu, verejného
poriadku, verejného zdravia, zZivotného prostredia a spotrebitela.!?)

(8) Odsek 1 sa vztahuje aj na poskytovatela sluzieb, ktory poskytuje sluzby informacnej
spolo¢nosti z iného ¢lenského Statu.

(4) Poskytovatel sluzieb, ktory poskytuje sluzby informacnej spolo¢nosti podla odseku 3, sa
posudzuje podla prava clenského statu, v ktorom ma sidlo. Poskytovatel sluzieb, ktory poskytuje
sluzby informacnej spolo¢nosti podla odseku 3, sa vo veciach ochrany bezpec¢nosti §tatu, verejného
poriadku, verejného zdravia, zivotného prostredia a ochrany spotrebitela spravuje pravnym
poriadkom Slovenskej republiky.!!s)

(5) Sud alebo organ prislusny podla osobitnych predpisov''s) na zabezpecenie plnenia povinnosti
poskytovatela sluzieb podla odseku 2 vykona primerané opatrenia, len ak

a) vyzval clensky stat, v ktorom ma poskytovatel sluzieb sidlo, aby prijal primerané opatrenia,
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ktoré zabezpecia splnenie povinnosti poskytovatela sluzieb uvedenych v odseku 2, a

b) tento clensky Stat takéto opatrenia neprijal alebo prijaté opatrenia boli neprimerané tomuto
ucelu a

c) oznamil Eurépskej komisii (dalej len ,komisia") a ¢lenskému Statu, v ktorom ma poskytovatel
sluzieb sidlo, svoj umysel prijat primerané opatrenia, ktoré zabezpecia splnenie povinnosti
poskytovatela sluzieb uvedenych v odseku 2.

(6) Od povinnosti ustanovenych v odseku 5 pism. a) az c) je sud alebo organ prislusny podla
osobitnych predpisov's) na zabezpecenie plnenia povinnosti poskytovatela sluzieb podla odseku 2
opravneny odchylit sa len v naliehavych pripadoch. Povinnost oznamit bez zbytoéného odkladu
prijaté opatrenia komisii a ¢lenskému Statu, v ktorom ma poskytovatel sluzieb sidlo, spolu
s uvedenim dovodov na prijatie tychto opatreni nie je tymto ustanovenim dotknuta.

(7) Poskytovatel sluzieb vykonavajuci regulované povolanie,'?) ktory je Clenom samospravnej
stavovskej organizacie zriadenej osobitnym predpisom,!'*) moze vykonavat komerc¢nu komunikaciu,
ktorej predmetom je vykon regulovaného povolania, ak je komerc¢na komunikacia v sulade
s pravidlami vydanymi samospravnou stavovskou organizaciou, ktorej je poskytovatel sluzieb
¢lenom.

§4

Vseobecné informacné povinnosti

(1) Poskytovatel sluzieb je povinny prijemcovi sluzby na elektronickom zariadeni poskytnut
najma tieto informacie:

a) nazov, obchodné meno a sidlo poskytovatela sluzieb, ak ide o pravnicku osobu, alebo meno,
priezvisko, miesto podnikania a adresu bydliska poskytovatela sluzieb, ak ide o fyzicku osobu,

b) danové identifika¢né ¢islo, ak je platitelom dane z pridanej hodnoty,!?)
¢) adresu elektronickej posty a telefénne ¢islo,
d) oznacenie registra, ktory ho zapisal, a ¢islo zapisu,

e) nazov a adresu organu dozoru alebo dohladu, ktorému ¢innost poskytovatela sluzieb podlieha.

(2) Pri komerc¢nej komunikacii osob podla § 3 ods. 7 musi poskytovatel sluzieb prijemcovi sluzby
na elektronickom zariadeni poskytnut okrem udajov podla odseku 1 aj nazov a sidlo prislusne;j
samospravnej stavovskej organizacie zriadenej osobitnym predpisom,') v ktorej je osoba
vykonavajuca regulované povolanie!?) zapisana, jej akademicky titul a clensky stat nadobudnutia
akademického titulu, odkaz na prislusné pravidla vykonu povolania a poskytovania sluzieb
ustanovené samospravnou stavovskou organizaciou a spdsob trvalého pristupu k informaciam
o prislusnej samospravnej stavovskej organizacii.

(3) Informacie podla odseku 1 a2 musia byt prijemcovi sluzby lahko a trvalo pristupné
a rozlisitelné od komercnej komunikacie.

(4) Ak poskytovatel sluzieb uskutocnuje komercnt komunikaciu v mene alebo na ucet inej
osoby, musi byt tato osoba identifikovana.

(5) Ak je pri komercnej komunikacii sucasfou ponuky tovaru a sluzieb osobitna ponuka,
napriklad zlava, odmena, dar, spotrebitelska hra alebo sutaz, musi byt od zakladnej ponuky pre
prijemcu sluzieb rozlisitelna, a podmienky, ktoré musia byt splnené na jej ziskanie alebo na ucast
v nej, musia byt lahko pristupné, zrozumitelné a jednozna¢éné. Na informacie o cene tovaru
a sluzieb sa vztahuju osobitné predpisy.'s)

(6) Poskytovatel sluzieb nesmie dorucovat informacie komerénej komunikacie elektronickou
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postou, ak si ich prijemca sluzby vopred nevyziadal.

§5

Zmluvy uzatvorené prostrednictvom elektronickych zariadeni

(1) Na wuzatvaranie zmlav prostrednictvom elektronickych zariadeni sa vztahuju osobitné
predpisy,) ak tento zakon neustanovuje inak.

(2) Ak sa vyzaduje, aby pisomny pravny ukon bol prezentovany alebo uchovany v originali,
elektronicky dokument'*) tito poziadavku splfia, ak st vytvorené podmienky jeho nezmenitelnosti
a spolahlivosti od jeho prvého prezentovania v konecnej podobe a mozno ho v tejto podobe vzdy
prezentovat osobe, ktorej je urceny.

(3) Poskytovatel sluzieb je povinny

a) prijemcovi sluzieb vytvorit také podmienky, ktoré umoznia zistit a opravit chyby jeho tikonov na
elektronickom zariadeni pred odoslanim objednavky,

b) prijemcu sluzieb pred odoslanim jeho objednavky jednoznaéne a zrozumitelne informovat o
1. tkonoch potrebnych na uzatvorenie zmluvy,
2. technickych prostriedkoch na zistenie a opravu chyb,
3. tom, ¢i zmluva bude ulozena u poskytovatela sluzieb a ¢i je prijemcovi sluzieb dostupna,

4. jazyku ponukanom na uzatvorenie zmluvy.
(4) Informacie uvedené v odseku 3 pism. b) musia byt v Statnom jazyku.'s)

(5) Poskytovatel sluzieb je povinny prijemcu sluzieb informovat o

a) zmluvnych lehotach a zmluvnych podmienkach tak, aby si prijemca sluzieb mohol podstatné
nalezitosti zmluvy v elektronickej podobe reprodukovat,

b) osobitnych spravovacich poriadkoch, ak st na poskytovanie sluzby ustanovené.

(6) Poskytovatel sluzieb je povinny elektronicky potvrdit objednavku bezodkladne po jej
doruceni.

(7) Ak zmluvu prostrednictvom elektronickych zariadeni uzatvaraju medzi sebou podnikatelia,?)
odseky 3 az 6 sa na nich vztahujua, iba ak sa nedohodli inak.
(8) Prostrednictvom elektronickych zariadeni nemozno uzatvorit zmluvu,

a) na ktoru je potrebné podla osobitného predpisu rozhodnutie stidu, organu verejnej spravy alebo
notara,

b) o zabezpeceni zavazkov;') ustanovenie § 741b Obcianskeho zakonnika tym nie je dotknuté.

§6

Vyliucenie zodpovednosti poskytovatela sluzieb

(1) Poskytovatel sluzieb nezodpoveda za prenasané informacie, ak sluzby informacne;j
spolo¢nosti pozostavaju vyluéne z prenosu informacii v elektronickej komunikacnej sieti!) alebo
z poskytnutia pristupu do elektronickej komunikacnej siete,!) a poskytovatel sluzieb

a) nedal podnet na prenos informacii,
b) nevybral prijemcu informacii,

¢) nezostavil ani neupravil informacie.
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(2) Prenosom informacii v elektronickej komunikacnej sieti alebo poskytnutim pristupu do
elektronickej komunikacnej siete podla odseku 1 sa rozumie aj automatické docasné ulozenie
prenasanych informacii, ktoré sluzi vyluéne na vykonanie prenosu v elektronickej komunikaénej
sieti, ak sa informacie v nej neukladaju dlhSie, ako je nevyhnutné na ich prenos.

(3) Poskytovatel sluzieb nezodpoveda za automatické doc¢asné ulozenie informacii vyluéne na
ucel zefektivnenia ich dalSieho prenosu v elektronickej komunikac¢nej sieti k dalsim prijemcom
sluzieb, ak poskytovatel sluzieb

a) neupravuje informacie,
b) dodrziava podmienky pristupu k informaciam,

¢) dodrziava pravidla aktualizacie informacii spésobom vSeobecne uznavanym a pouzZivanym
v prislusnom odvetvi,

d) nevyuziva technologie na nezakonné ziskavanie a pouzivanie uloZenych informacii,

e) bez zbytoéného odkladu zamedzi pristup k uloZzenym informaciam, alebo informacie odstrani
potom, ako sa dozvie, Zze na povodnom zdroji prenosu boli odstranené, alebo pristup k nim bol
zamedzeny, alebo sud alebo organ dozoru nariadili ich odstranenie alebo zamedzenie pristupu
k nim.

(4) Poskytovatel sluzieb nezodpoveda za informacie poskytnuté prijemcom sluzieb a ulozené na
jeho zZiadost do pamate elektronickych zariadeni sluziacich na vyhladavanie informacii, ak
poskytovatel sluzieb nevie o protipravnom obsahu uloZzenych informacii alebo o protipravnom
konani prijemcu sluzieb a na odstranenie protipravneho stavu kona bez zbyto¢ného odkladu; za
tieto informacie vSak zodpoveda, ak prijemca sluzieb kona podla jeho pokynov.

(5) Ak poskytovatel sluzieb poskytuje sluzby informacnej spolo¢nosti v rozsahu podla odsekov 1,
3 a 4, nie je povinny sledovat informacie ani opravneny vyhladavat informacie, ktoré sa prenasaju
alebo ukladaju. Ak sa vSak dozvie o protipravnosti takych informacii, je povinny odstranit ich
z elektronickej komunikacnej siete!) alebo aspon zamedzit k nim pristup; stiid méze nariadit
poskytovatelovi sluzieb ich odstranenie z elektronickej komunikacnej siete aj vtedy, ak sa
poskytovatel sluzieb o ich protipravnosti nedozvedel.

§7
Dohlad

Dohlad nad dodrziavanim zakona vykonava Slovenska obchodna inSpekcia podla osobitného
predpisu.??)

§8

Medzinarodna spolupraca v elektronickom obchode
(1) Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky v medzinarodnej spolupraci v elektronickom
obchode poskytuje pomoc a informacie

a) komisii a Statnym organom clenskych Statov, a to najmd prostrednictvom elektronickych
zariadeni na urcené kontaktné adresy,

b) poskytovatelom sluzieb a prijemcom sluzieb o pravach a povinnostiach podla tohto zakona,
najma o
1. zmluvnych pravach a povinnostiach, vybavovani staznosti, reklamacii, uplatneni narokov na

nahradu skody a rieSeni sporov,

2. institaciach, zdruzeniach alebo organoch verejnej spravy, od ktorych moézu ziskat dalsie
informacie alebo pomoc.
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(2) Slovenska obchodna inSpekcia a samospravne stavovské organizacie st kontaktnym
miestom pre prislusné organy a stavovské organizacie uvedené v odseku 1 pism. b) druhom bode
v inych ¢lenskych Statoch.

§9

Tymto zakonom sa preberaju pravne akty Eurépskych spolocenstiev a Eurépskej unie uvedené
v prilohe.

ClL 1

Zakon ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢&.284/2002 Z.z.sa meni a doplna
takto:

1. V § 2 pism. f) sa na konci doplfiaju slova ,a sluzieb informacnej spoloénosti’a)*.
Poznamka pod ¢iarou k odkazu 7a znie:

,7a) Zakon ¢.22/2004 Z.z. o elektronickom obchode a ozmene a doplneni zakona ¢&.128/2002
Z. z. o statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni zakona ¢. 284/2002 Z. z.“.

2. V § 8 ods. 1 sa za pismeno c) vklada nové pismeno d), ktoré znie:

»-d) zakaze poskytovanie sluzby informacnej spoloCnosti,'s)) ak preukazatelne ohrozuje Zivot
alebo zdravie Iudi, majetok alebo Zivotné prostredie,*.

Doterajsie pismeno d) sa oznacuje ako pismeno e).

Poznamka pod ¢iarou k odkazu 18a znie:

,18a) § 2 pism. a) zakona ¢. 22/2004 Z. z.“.
Cl. 111

Tento zakon nadobuda ucinnost 1. februara 2004.

Rudolf Schuster v. r.
Pavol Hrusovsky v. r.

Mikulas Dzurinda v. r.
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Priloha
k zakonu ¢. 22/2004 Z. z.

ZOZNAM PREBERANYCH PRAVNYCH AKTOV EUROPSKYCH SPOLOCENSTIEV A EUROPSKEJ
UNIE
1. Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2000/31/ES z 8. juna 2000 o urc¢itych pravnych

aspektoch sluzieb informacnej spolo¢nosti na vnitornom trhu, najméa o elektronickom obchode
(smernica o elektronickom obchode) (U.v. ESL 178, 17. 7. 2000).

2. Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 98/34/ES z 22. juna 1998 o postupe pri poskytovani
informacii v oblasti technickych noriem a predpisov (U. v. ES L 204, 21. 7. 1998).

3. Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 98/48/ES z 20. jula 1998, ktorou sa meni a doplha
smernica 98/34/ES o postupe pri poskytovani informacii v oblasti technickych noriem
a predpisov (U. v. ES L 217, 5. 8. 1998).
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1) § 4 zakona ¢. 610/2003 Z. z. o elektronickych komunikaciach.

2) Zakon Slovenskej narodnej rady ¢.511/1992 Zb. o sprave dani a poplatkov a o zmenach
v sustave uzemnych finan¢nych organov v zneni neskorsich predpisov.

3) Zakon Slovenskej narodnej rady ¢. 194/1990 Zb. o lotériach a inych podobnych hrach v zneni
neskorsich predpisov.

4) Zakon ¢. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych udajov.

5) Zakon Slovenskej narodnej rady ¢. 323/1992 Zb. o notaroch a notarskej ¢innosti (Notarsky
poriadok) v zneni neskorsich predpisov.

6) Zakon ¢.586/2003 Z.z.o advokacii a ozmene a doplneni zakona ¢.455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov.

7) Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢.233/1995 Z.z.o sudnych exekuatoroch
a exekucnej cinnosti (Exekucny poriadok) a ozmene a doplneni dalSich zakonov v zneni
neskorsich predpisov.

8) Zakon ¢.136/2001 Z.z.o ochrane hospodarskej sufaze a ozmene a doplneni zakona
Slovenskej narodnej rady ¢.347/1990 Zb. o organizacii ministerstiev a ostatnych ustrednych
organov Statnej spravy Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov.

9) § 2 ods. 2 Obchodného zakonnika.

10) § 2 pism. b) zakona €. 477/2002 Z. z. o uznavani odbornych kvalifikacii a o doplneni zakona
Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 145/1995 Z. z. o spravnych poplatkoch v zneni neskorsich
predpisov.

11) §2 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 147/2001 Z. z. o reklame a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni zakona ¢. 23/2002 Z. z.

11a) Napriklad zakon ¢. 634/1992 Zb. o ochrane spotrebitela v zneni neskorsich predpisov, zakon
€. 272/1994 Z. z. o ochrane zdravia Iudi v zneni neskorsich predpisov, ustavny zakon ¢. 227/2002
Z. z. o bezpecnosti Statu v case vojny, vojnového stavu, vynimocného stavu a nudzového stavu
v zneni ustavného zakona ¢. 113/2004 Z. z., zakon ¢. 478/2002 Z. z. o ochrane ovzdusia a ktorym
sa doplna zakon &.401/1998 Z.z. o poplatkoch za zneéisfovanie ovzdus$ia v zneni neskorsich
predpisov (zakon o ovzdusSi) v zneni neskorSich predpisov, zakon ¢. 543/2002 Z. z. o ochrane
prirody a krajiny v zneni neskorSich predpisov, zakon ¢. 190/2003 Z. z. o strelnych zbraniach
a strelive a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 757/2004 Z.z., zakon
€. 364/2004 Z.z.ovodach aozmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢.372/1990 Zb.
o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov (vodny zakon) v zneni zakona ¢. 587/2004 Z. z.

11b) Napriklad zakon Slovenskej narodnej rady ¢. 138/1992 Zb. o autorizovanych architektoch
a autorizovanych stavebnych inzinieroch v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 466/2002
Z. z. o auditoroch a Slovenskej komore auditorov, zakon ¢. 586/2003 Z. z. o advokacii a o zmene
a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o zivnhostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni
neskorsich predpisov, zakon ¢.344/2004 Z.z.o patentovych =zastupcoch, ozmene zakona
€. 444/2002 Z. z. o dizajnoch a zakona ¢. 55/1997 Z. z. o ochrannych znamkach v zneni zakona
€. 577/2001 Z. z. a zakona ¢. 14/2004 Z. z., zakon ¢. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotne;j
starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 720/2004 Z. z.

12) Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 289/1995 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov.

13) Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich
predpisov.

14) Napriklad Obciansky  zakonnik, Obchodny  zakonnik, zakon ¢. 258/2001
Z. z. o spotrebitelskych 1iveroch a ozmene a doplneni zakona Slovenskej narodnej rady
€. 71/1986 Zb. o Slovenskej obchodnej inSpekcii v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 108/2000
Z. z. o ochrane spotrebitela pri podomovom predaji a zasielkovom predaji, zakon ¢. 215/2002
Z. z. o elektronickom podpise a o zmene a doplneni niektorych zakonov, vyhlaska Narodného
bezpecnostného uradu ¢. 542/2002 Z. z. o spésobe a postupe pouzivania elektronického podpisu
v obchodnom a administrativnom styku.
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14a) §2 pism. c¢) zakona ¢.215/2002 Z. z. o elektronickom podpise a ozmene a doplneni
niektorych zakonov.

15) Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢.270/1995 Z. z. o Statnom jazyku Slovenskej
republiky v zneni neskorsich predpisov.

16) § 544 az 558 Obcianskeho zakonnika.
§ 299 az 323 Obchodného zakonnika.

17) § 2 pism. a) zakona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 284/2002 Z. z.
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