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752
NARIADENIE VLADY
Slovenskej republiky
z 15. decembra 2004,

ktorym sa vydavaja indikatory kvality na hodnotenie poskytovania
zdravotnej starostlivosti

Vlada Slovenskej republiky podla § 7 ods. 7 zakona ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach,
dohlade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zakonov nariaduje:

§1

Tymto nariadenim sa vydavaju indikatory kvality. Oznacenie druhu poskytovatela zdravotnej
starostlivosti, ktory bude indikatorom kvality hodnoteny, oznacenie oblasti zdravotnej
starostlivosti, na ktorej hodnotenie indikator kvality slizi, nazov indikatora kvality, popis
indikatora kvality, uroven indikatora kvality a pripustna odchylka, urcéenie ¢asového obdobia, za

ktoré bude indikator kvality hodnoteny, a oznacenie zdroja udajov, z ktorych bude indikator
kvality spracovany, st uvedené v prilohe.

§2

Toto nariadenie vlady nadobuda tuc¢innost 1. januara 2005.

Mikulas Dzurinda v. r.
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Priloha k nariadeniu vlady ¢. 752

2004 Z. z.
INDIKATORY KVALITY
Druh Hodnotena (Nazov Popis Hodnote- |Uroven Zdroj
poskytovatel (oblast indikatora indikatora né indikatora [adajov
a poskyto- casové a
vania obdobie |pripustna
zdravotnej odchylka

starostlivosti
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Poskytovatel,
ktory
poskytuje
Specializovanu

ambulantnu
zdravotnu
starostlivost

Dostupnost

Doba c¢akania
na vysetrenie

Pomer poctu
pacientov
ambulantne
vySetrenych
Specialistom
do 21 dni odo
dna
objednania
u Specialistu
ku vsetkym
ambulatne
vysSetrenym
pacientom

II. - IV.
Stvrtrok
2005

Uroven O:
Hodnota
mensia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Uroven 1:
Stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Uroven 2:
Hodnota
vacsia ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok

Poskytovatel

Efektivnost
vyuzitia
zdrojov

Predpisovanie
generickych
liekov

Percentualny
pomer
predpisanych
generickych
liekov

ku vsetkym
predpisanym
liekom

(pocty baleni)

II. - IV.
Stvrtrok
2005

Uroven O:
Hodnota
mensia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Uroven 1:
Stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Uroven 2:
Hodnota
vacsia ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok

Poskytovatel
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Ucinnost
a primeranost

zdravotnej
starostlivosti

Skrining
rakoviny
krcka
maternice

Pomer poctu
pacientiek,

u ktorych bol
vykonany
skrining
krcka
maternice,

k poctu
vsetkych
pacientiek

v starostlivosti

lekara, u
ktorych
bolo takéto
vysetrenie
indikované

II. - IV.
Stvrtrok
2005

Uroven O:
Hodnota
mensia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Uroven 1:
Stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Uroven 2:
Hodnota
vacsia ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok

Poskytovatel

Vnimanie
starostlivosti
pacientom

Priemerny cas

trvania
ambulantného

vySetrenia

Priemerny cas
trvania
lekarskeho
vySetrenia
podla
jednotlivych
odborov

II. - IV.
Stvrtrok
2005

Uroven O:
Hodnota
mensia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Uroven 1:
Stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Uroven 2:
Hodnota
vacsia ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok

Poskytovatel
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Vysledky Zubny kaz, Priemerny II. - IV. Uroven O: |Poskytovatel
zdravotnej chybajiice pocet Stvrtrok  |[Hodnota
starostlivosti |zuby alebo zubov 2005 vacsia ako
zuby s chybajucich, stredna
vyplniou vyplnenych hodnota
u 14 roénych |alebo vratane
postihnutych dvoch
zubnym Standardn
kazom ych
u 14 ro¢nych odchylok
poistencov Uroven 1:
Stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Uroven 2:
Hodnota
mensia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Poskytovatel, [Dostupnost |Doba cakania |[Pomer poctu [II. - IV. Uroven O: |Poskytovatel
ktory na pacientov so  |Stvrfrok |Hodnota
poskytuje hospitalizaciu [sledovanou 2005 vacsia ako
ustavnu chorobou stredna
zdravotnu cakajucich na hodnota
starostlivost hospitalizaciu vratane
viac dvoch
ako 1 mesiac Standardn
od ych
kontaktu odchylok
poskytovatela, Uroven 1:
ku vsetkym Stredna
hospitalizovan hodnota
ym vratane
pacientom so dvoch
sledovanou Standardn
chorobou ych
odchylok
Uroven 2:
Hodnota
mensia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych

odchylok
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Efektivnost |Denna liecba [Pomer po¢tu |II. - IV. Uroven O: |Poskytovatel
vyuzitia pacientov so  |Stvrfrok |Hodnota
zdrojov sledovanou 2005 mensia
chorobou, ako
ktorym stredna
bola hodnota
poskytnuta vratane
starostlivost dvoch
formou Standardn
jednodnovej ych
ambulantnej, odchylok
k poctu Uroven 1:
hospitalizvany Stredna
ch hodnota
pacientov so vratane
sledovanou dvoch
chorobou Standardn
ych
odchylok
Uroven 2:
Hodnota
vacsia ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Vnimanie Doba cakania (Pomer poctu [II. - IV. Uroven O: |Poskytovatel
starostlivosti |[na pacientov Stvrtrok  |Hodnota
pacientom neodkladnu [cakajucich 2005 vacsia ako
hospitalizaciu |na neodkladné stredna
hodnota
prijatie viac vratane
ako dvoch
2 hodiny k Standardn
poctu ych
vsetkych odchylok
neodkladne Uroven 1:
prijatych Stredna
pacientov hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Uroven 2:
Hodnota
mensia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych

odchylok
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Hodnotenie
poskytovatela
pacientom

Hodnotenie
poskytovatela
na

zaklade
vysledkov
reprezentativn
eho
prieskumu

II. - IV.
Stvrtrok
2005

Uroven O:
Hodnota
mensia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Uroven 1:
Stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Uroven 2:
Hodnota
vacsia ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok

Zdravotna
poistovna

Pocet
zruSenych
elektivnych
operacii

Pomer poctu
elektivnych
operacii
zrusSenych v
den

prijatia alebo
po

nom, pre
nemedlclnske
dovody

ku vsetkym
vykonanym
elektivhym
operaciam

II. - IV.
Stvrtrok
2005

Uroven O:
Hodnota
vacsia ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Uroven 1:
Stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Uroven 2:
Hodnota
mensia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok

Poskytovatel
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Riesenie Pomer poctu |IL. - IV. Uroven O: |Poskytovatel
staznosti pisomnych Stvrtrok  |[Hodnota
staznosti 2005 mensia
vyrieSenych ako
do 4 tyzdnov stredna
od ich hodnota
registracie k vratane
poctu dvoch
vsetkych Standardn
registrovanych ych
odchylok
staznosti Uroven 1:
Stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Uroven 2:
Hodnota
vacsia ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Vysledky Neodkladné |Pomer poctu [II. - IV. Uroven O: |Poskytovatel
zdravotnej opakované pacientov Stvrtrok  |Hodnota
starostlivosti |prijatie do neodkladne 2005 vacsia ako
ustavnej prijatych stredna
starostlivosti |do ustavnej hodnota
po prepusteni |starostlivosti vratane
do 28 dni po dvoch
prepusteni Standardn
z ustavnej ych
starostlivosti odchylok
ku vSetkym Uroven 1:
prepustenym Stredna
pacientom hodnota
v rovhakom vratane
Speclallzacnom dvoch
Standardn
odbore ych
odchylok
Uroven 2:
Hodnota
mensia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
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Umrtia po Pomer poctu  [II. - IV. Uroven O: |Poskytovatel
zlomenine umrti Stvrtrok  |[Hodnota
krcka pacientov so (2005 vacsia ako
stehnovej zlomeninou stredna
kosti krcka hodnota
(vek nad 65 |stehnovej kosti vratane
rokov) do 30 dvoch

dni po Standardn

neodkladnom ych

prijati do odchylok

ustavnej Uroven 1:

zdravotnej Stredna

starostlivosti hodnota

k poctu vratane

vsetkych dvoch

pacientov Standardn

prijatych ych

s touto odchylok

diagnézou Uroven 2:

vo veku 65 Hodnota

rokov mensia

a viac ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok

Poskytovatel, [Vysledky Umrtie na Pomer poctu |II. - IV. Uroven O: |Poskytovatel

ktory zdravotnej infarkt amrti Stvrtrok  |Hodnota

poskytuje starostlivosti |myokardu po [pacientov 2005 vacsia ako
ustavnu neodkladnom |s infarktom stredna
zdravotnu prijati myokardu hodnota
starostlivost (vek 35 - 74) |(MKCH vratane
10: 121 alebo dvoch
122) do Standardn
30 dni po ych
neodkladnom odchylok
prijati Uroven 1:
do ustavnej Stredna
zdravotnej hodnota
starostlivosti vratane
k poctu dvoch
vsetkych Standardn
pacientov ych
prijatych odchylok
s touto Uroven 2:
diagnozou vo Hodnota
veku 35-74 mensia
rokov ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych

odchylok




Strana 10

Zbierka zakonov Slovenskej republiky

752/2004 Z. z.

Umrtie Periopera¢na |II. - IV. Uroven O: |Poskytovatel
v nemocnici |mortalita do Stvrtrok  |[Hodnota
po 30 dni 2005 vacsia ako
neodkladnom |[po stredna
prijati na neodkladnom hodnota
operacny prijati (hodnoti vratane
vykon sa pri dvoch
sledovanych Standardn
chorobach u ych
poskytovatelov odchylok
Uroven 1:
vykonavajucic Stredna
h hodnota
minimalne 200 vratane
dvoch
operacii rocne) Standardn
ych
odchylok
Uroven 2:
Hodnota
mensia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Umrtie Perloperacna |II. - IV.  |Uroven O: |Poskytovatel
v nemocnici |mortalita do |Stvrfrok |Hodnota
po 30 dni 2005 vacsia ako
planovanom |po stredna
prijati na planovanom hodnota
operacny prijati (hodnoti vratane
vykon sa pri dvoch
sledovanych Standardn
chorobach ych
u odchylok
poskytovatelov Uroven 1:
Stredna
vykonavajucic hodnota
h vratane
minimalne 200 dvoch
Standardn
operacii rocne) ych
odchylok
Uroven 2:
Hodnota
mensia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych

odchylok
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Poskytovatel, |Efektivnost [Predpisovanie |Percentualny [II. - IV. Uroven O: |Poskytovatel
ktory vyuzitia generickych |[pomer Stvrtrok  |[Hodnota
poskytuje zdrojov liekov predpisanych (2005 mensia
vSeobecnu generickych ako
ambulantnua liekov stredna
zdravotnu ku vsetkym hodnota
starostlivost predpisanym vratane
liekom dvoch
(pocty baleni) Standardn
ych
odchylok
Uroven 1:
Stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Uroven 2:
Hodnota
vacsia ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Ucinnost a  |Manazment [Pocet II. - IV.  |Uroven O: |Poskytovatel
primeranost |akutnej neodkladnych |Stvrfrok |Hodnota
zdravotnej starostlivosti |prijati do 2005 vacsia ako
starostlivosti ustavnej stredna
starostlivosti hodnota
pre vratane
vybraté dvoch
diagnozy: Standardn
akutne ych
infekcie odchylok
dychacich Uroven 1:
ciest Stredna
(MKCH-10: hodnota
H66.0 vratane
H66.4, H66.9, dvoch
J02.0, Standardn
J02.8, J02.9, ych
J03.0, odchylok
J03.8, J03.9, Uroven 2:
J04.0, Hodnota
J06.0, J06.8, mensia
J06.9, ako
J31.0J31.2) stredna
infekcie hodnota
mocového vratane
traktu(MK-10) dvoch
Standardn
ych

odchylok
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Manazment [Pocet II. - IV. Uroven O: |Poskytovatel
chronickej neodkladnych |Stvrfrok |Hodnota
starostlivosti |prijati do 2005 vacsia ako
ustavnej stredna
starostlivosti hodnota
pre vratane
vybraté dvoch
diagnozy: Standardn
astma ych
(MKCH-10: odchylok
J45-J46) Uroven 1:
diabetes Stredna
(MKCH-10: hodnota
E10-E14) vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Uroven 2:
Hodnota
mensia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Vakcinacia Pomer poctu |II. - IV. Uroven O: |Poskytovatel
detskej deti Stvrtrok  |Hodnota
populacie ockovanych 2005 mensia
proti ako
DITEPER a stredna
proti hodnota
MMR do konca vratane
dvoch
druhého roku Standardn
Zivota ych
k celkovému odchylok
poctu Uroven 1:
deti do dvoch Stredna
rokov hodnota
starostlivosti vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Uroven 2:
Hodnota
vacsia ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych

odchylok
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Vakcinacia
proti chripke

Pomer poctu
pacientov,

u ktorych bolo
vykonané
ockovanie
proti chripke k
poctu
pacientov

v starostlivosti

lekara, u
ktorych je
ockovanie
proti
chripke
indikované

II. - IV.
Stvrtrok
2005

Uroven O:
Hodnota
mensia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Uroven 1:
Stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Uroven 2:
Hodnota
vacsia ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok

Poskytovatel

Vnimanie

starostlivosti

pacientom

Priemerny cas

trvania
ambulantného

vySetrenia

Priemerny cas
trvania
lekarskeho
vySetrenia
podla
jednotlivych
odborov

II. - IV.
Stvrtrok
2005

Uroven O:
Hodnota
mensia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Uroven 1:
Stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Uroven 2:
Hodnota
vacsia ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok

Poskytovatel
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Vysledky Neodkladné |Pomer poctu |II. - IV. Uroven O: |Poskytovatel
zdravotnej prijatie do pacientov Stvrtrok  |[Hodnota
starostlivosti |nemocnice starsich 2005 vacsia ako
u pacientov  |ako 75 rokov stredna
starSich ako |neodkladne hodnota
75 rokov prijatych vratane
do ustavnej dvoch
zdravotnej Standardn
starostlivosti ych
ku odchylok
vsetkym Uroven 1:
pacientom Stredna
starsim ako 75 hodnota
rokov vratane
v starostlivosti dvoch
Standardn
lekara ych
odchylok
Uroven 2:
Hodnota
mensia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Pacienti Pomer poctu |II. - IV. Uroven O: |Poskytovatel
vysetreni vySetreni Stvrtrok  |Hodnota
LSPP vykonanych 2005 vacsia ako
pocas stredna
LSPP k poctu hodnota
vySetreni vratane
vykonanych dvoch
lekarom Standardn
pocas ych
ambulantnych odchylok
Uroven 1:
hodin (tyka sa Stredna
pacientov hodnota
v starostlivosti vratane
dvoch
lekara) Standardn
ych
odchylok
Uroven 2:
Hodnota
mensia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych

odchylok
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Pacienti,
u ktorych bola

vykonana
preventivna
prehliadka

Pomer poctu
pacientov, u
ktorych

bola vykonana

preventivna
prehliadka, k
poctu
vsetkych
pacientov

v starostlivosti

lekara

II. - IV.
Stvrtrok
2005

Uroven O:
Hodnota
mensia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Uroven 1:
Stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok
Uroven 2:
Hodnota
vacsia ako
stredna
hodnota
vratane
dvoch
Standardn
ych
odchylok

Poskytovatel
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