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752
NARIADENIE VLADY
Slovenskej republiky
z 15. decembra 2004,

ktorym sa vydavaja indikatory kvality na hodnotenie poskytovania
zdravotnej starostlivosti

Vlada Slovenskej republiky podla § 7 ods. 7 zakona ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach,
dohlade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zakonov nariaduje:

§1

Tymto nariadenim sa vydavaju indikatory kvality. Oznacenie druhu poskytovatela zdravotnej
starostlivosti, ktory bude indikatorom kvality hodnoteny, oznacenie oblasti zdravotnej
starostlivosti, na ktorej hodnotenie indikator kvality slizi, nazov indikatora kvality, popis
indikatora kvality, uroven indikatora kvality a pripustna odchylka, urcéenie ¢asového obdobia, za

ktoré bude indikator kvality hodnoteny, a oznacenie zdroja udajov, z ktorych bude indikator
kvality spracovany, st uvedené v prilohe.

§2

Toto nariadenie vlady nadobuda tuc¢innost 1. januara 2005.

Mikulas Dzurinda v. r.
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Priloha k nariadeniu vlady ¢. 752

2004 Z. z.

INDIKATORY KVALITY NA HODNOTENIE POSKYTOVANIA ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI

Druh
poskytovatel
a

Hodnotena
oblast
poskytovania
zdravotnej
starostlivosti

Nazov
indikatora

Popis
indikatora

Hodnotené
casové
obdobie

Uroven
indikat
ora a
pripust
na
odchyl
ka

Zdroj udajov
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Poskytovatel
, ktory
poskytuje
Specializova
nu
ambulantna
starostlivost

Ucinnost

a
primeranost
zdravotnej
starostlivosti

Skrining
rakoviny kréku
maternice

Pomer poctu
pacientiek, u
ktorych bol
vykonany
skrining
krcka
maternice, k
poctu
vsetkych
pacientiek v
starostlivosti
lekara vo
veku 23 az
64 rokov

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Ucinnost

a
primeranost
zdravotnej
starostlivosti

Prevencia -
gynekologia

Pomer poctu
pacientiek, u
ktorych bola
vykonana
gynekologick
a preventivna
prehliadka
(okrem
vysSetreni v
tehotenstve),
k celkovému
poctu
kapitovanych
pacientiek

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Vysledky Manazment Pomer prijati |1 rok Uroven |Zdravotné
zdravotnej chronickej do ustavne;j 0: poistovne
starostlivosti |starostlivosti — [zdravotne; Hodnot |z udajov od

diabetologia starostlivosti a poskytovatelo
sdg. E10 - vacSia |v zdravotnej
El14 ako starostlivosti
pacientov stredna
dispenzarizov hodnot
anych a
v vratane
diabetologick dvojnas
€j ambulancii obku
k celkovému Standar
poctu dnej
pacientov odchyl
dispenzarizov ky
anych v Uroven
diabetologick 1:
ej ambulancii Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
Ky
Uroven
2:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky
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Manazment
chronickej

starostlivosti —

pneumoloégia

Pomer prijati
do ustavnej
zdravotnej
starostlivosti
s dg. J45
astmatickych
pacientov
dispenzarizov
anych v
pneumologic
kej
ambulancii

k celkovému
poctu
astmatickych
pacientov
dispenzarizov
anych v
pneumologic
kej
ambulancii

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Nepredpokladan [Pomer 1 rok Uroven |Zdravotné
é prijatia do pacientov, 0: poistovne
iistavnej ktori Hodnot |z udajov od
starostlivosti po podstaPili ] a poskytovate}’o
jednodiiovej Jednodnoyu vacsia |v zdravqtnej'
chirurgii zdravotpu ako ] starostlivosti

starostlivost stredna
v oznacenych hodnot
Specifickych a
odboroch a vratane
boli nasledne dvojnas
prijati (do 72 obku
hodin) do Standar
ustavnej dnej
zdravotnej odchyl
starostlivosti, ky
ku vsetkym Uroven
pacientom, 1:
ktori Stredn
podstuapili a
jednodnova hodnot
zdravotnu a
starostlivost vratane
v danom dvojnas
Specializa¢no obku
m odbore Standar
dnej
odchyl
ky
Uroven
2:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky
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Zubny kaz

u poistencov vo
veku do 18
rokov

Pomer poctu
zubnych
vyplni u
poistencov
vo veku do
18 rokov k
celkovému
poctu
extrakcii

u poistencov
vo veku do
18 rokov

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Zubny kaz

u poistencov vo

veku nad 18
rokov

Pomer poctu
zubnych
vyplni u
poistencov
vo veku nad
18 rokov k
celkovému
poctu
extrakcii

u poistencov
vo veku nad
18 rokov

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Poskytovatel
, ktory
poskytuje
ustavnua
zdravotnu
starostlivost

Vysledky
zdravotnej
starostlivosti

Umrtnost -
celkova

Pomer poctu
umrti
hospitalizova
nych
pacientov

k poctu
vsetkych
hospitalizova
nych
pacientov

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Umrtnost po
perkutannej
koronarnej
intervencii

Pomer poctu
umrti
hospitalizova
nych
pacientov po
perkutannej
koronarnej
intervencii do
30 dni

k poctu
hospitalizova
nych
pacientov, u
ktorych bola
vykonana
perkutanna
koronarna
intervencia

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Umrtnost po
zlomenine

stehennej kosti

Pomer poctu
umrti
hospitalizova
nych
pacientov so
zlomeninou
krcka
stehennej
kosti (dg.
S72.0 az
S72.9) do 30
dni po
neodkladnom
prijati do
ustavnej
zdravotnej
starostlivosti
k poctu
vsetkych
pacientov
prijatych s
touto
diagnézou
(dg. S72.0 az
S72.9) vo
veku 65
rokov a viac

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Umrtie na Pomer poc¢tu |1 rok Uroven |Zdravotné
infarkt umrti 0: poistovne
myokardu po hospitalizova Hodnot |z udajov od
neodkladnom [|1Wch a poskytovatelo
prijati (vek 35 — pacientov vacsia |v zdravotnej
74 rokov) s infarktom ako starostlivosti

myokardu stredna
(MKCH-10: hodnot
121 alebo 122) a
do 30 dni po vratane
neodkladnom dvojnas
prijati do obku
ustavnej Standar
zdravotnej dnej
starostlivosti odchyl
k poctu ky
vsetkych Uroven
pacientov 1:
prijatych s Stredn
touto a
diagno6zou vo hodnot
veku 35 - 74 a
rokov vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
ky
Uroven
2:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky
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Umrtie na
akutnu
mozgovo-cievnu
prihodu

Pomer poctu
umrti
hospitalizova
nych
pacientov

s akutnou
mozgovo-
cievnou
prihodou
(MKCH-10:
161 - 164) do
30 dni po
neodkladnom
prijati do
ustavnej
zdravotnej
starostlivosti
k poctu
vsetkych
pacientov
prijatych s
touto
diagnézou

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Umrtie po Pomer poctu |1 rok Uroven |Zdravotné
nahrade umrti 0: poistovne
bedrového kibu |hospitalizova Hodnot |z udajov od

nych a poskytovatelo
pacientov po vacsia |v zdravotnej
nahrade ako starostlivosti
bedrového stredna
kibu do 30 hodnot
dni po a
vykone vratane
v Ustavnej dvojnas
zdravotnej obku
starostlivosti Standar
k poctu dnej
vsetkych odchyl
hospitalizova ky
nych Uroven
pacientov, 1:
ktori Stredn
podstuapili a
nahradu hodnot
bedrového a
kibu vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
ky
Uroven
2:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky
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Umrtnost po
operacnych
vykonoch

Pomer poctu
umrti
hospitalizova
nych
pacientov do
30 dni po
operacnom
vykone k
celkovému
poctu
operovanych
pacientov

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Umrtnost po Pomer poctu |1 rok Uroven |Zdravotné
intervenénych |umrti 0: poistovne
vykonoch hospitalizova Hodnot |z udajov od

nych a poskytovatelo
pacientov do vacsia |v zdravotnej
30 dni po ako starostlivosti
intervencénom stredna
vykone v hodnot
odboroch a
interna vratane
medicina, dvojnas
gastroenterol obku
ogia, Standar
kardiologia dnej
k celkovému odchyl
poctu ky
pacientov Uroven
podrobenych 1:
intervencnym Stredn
vykonom v a
uvedenych hodnot
odboroch a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
ky
Uroven
2:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky
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Materska
umrtnost

Pomer poctu
zomretych
pacientiek v
priamej
pricinne;j
suvislosti s
porodom k
celkovému
poctu
porodov na
danom
oddeleni

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Rehospitalizo-
vanost celkova
do 30 dni

Pomer poctu
opakovanych
hospitalizacii
do 30 dni na
ta ista
skupinu
diagnoz k
poctu
pacientov
hospitalizova
nych na ta
istu skupinu
diagnoz

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Rehospitalizo-
vanost celkova
do 90 dni

Pomer poctu
opakovanych
hospitalizacii
do 90 dni na
ta ista
skupinu
diagnoz k
poctu
pacientov
hospitalizova
nych na ta
istu skupinu
diagnoz

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti




752/2004 Z. z.

Zbierka zakonov Slovenskej republiky

Strana 21

Reoperovanost

Pomer poctu
reoperovanyc
h pacientov
do 30 dni po
prepusteni po
operacnom
vykone k
celkovému
poctu
operovanych
pacientov

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Rehospitalizaci

a na J45.0
(Pneumonia)

Pomer
pacientov
prijatych do
ustavnej
zdravotnej
starostlivosti
sdg. J12 az
J18 do 30
dni po
prepusteni z
ustavnej
zdravotnej
starostlivosti
s dg. J45.0
az J45.9 ku
vSetkym
prepustenym
pacientom,
ktori boli
hospitalizova
ni s dg. J45.0
az J45.9

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Dekubity

Pomer poctu
identifikovan
ych pacientov
s dg. L89
vzniknutou
pocas
hospitalizacie
ku vsSetkym
hospitalizova
nym
pacientom v
ustavnom
zdravotnicko
m zariadeni

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Nozokomialna
nakaza

Pomer
identifikovan
ych pripadov
nozokomialny
ch infekcii
pocas
poskytovania
zdravotnej
starostlivosti
k celkovému
poctu
hospitalizova
nych
pacientov
(tykajacich
sa
predovsetky
m katétrov

a
intravenozny
ch kanyl)

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Ucinnost a
primera-
nost
zdravotnej
starostlivosti

Operovanost

Pomer poctu
operovanych
pacientov k
poctu
hospitalizova
nych
pacientov na
oddeleniach
chirurgickych
odborov

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Vnimanie
starostllivost
i pacientom

Spokojnost
pacienta

Prieskum
Standardizov
anym
dotaznikom.
Podla
metodiky
zdravotnych
poistovni
zabezpecujuc
¢
reprezentativ
nost pre
kazdé
oddelenie

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
ky

Zdravotné
poistovne
z udajov od
poistencov
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Poskytovatel
, ktory
poskytuje
vSeobecnu
ambulantna
zdravotnu
starostlivost
pre
dospelych

Vysledky
zdravotnej
starostlivosti

Index prevencie

u dospelych
poistencov

Pomer poctu
poistencov, u
ktorych bola
vykonana
preventivna
prehliadka, k
celkovému
poctu
kapitovanych
poistencov

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Pacienti
vySetreni na
ambulancii

lekarskej sluzby

prvej pomoci
pre dospelych

Pomer poctu
kapitovanych
pacientov
oSetrenych
pocas
lekarskej
sluzby prvej
pomoci k
poctu
kapitovanych
poistencov
(tyka sa
pacientov

v
starostlivosti
hodnoteného
lekara
vSeobecnej
ambulantnej
zdravotnej
starostlivosti
pre
dospelych)

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Uroven
navstevnosti
dospelych
poistencov

Pomer poctu
navstev u
pacienta
(vykony ¢.
25, 26, 29) k
poctu
kapitovanych
poistencov

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Ucinnost

a
primeranost
zdravotnej
starostlivosti

Manazment
akutnej
starostlivosti

Pomer poctu
neodkladnyc
h prijati do
ustavnej
zdravotnej
starostlivosti
pre vybrané
diagnozy

k poctu
kapitovanych
poistencov,
vybrané dg.:
H66.0,
H66.4,
H66.9; J02.0,
J02.8, J02.9;
J03.0; J03.8,
J03.9; J04.0;
J06.0, J06.8,
J06.9; J31.0,
J31.2; N30

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Manazment
chronickej
starostlivosti
dospelych
poistencov

Pomer poctu
neodkladnyc
h prijati do
ustavnej
zdravotnej
starostlivosti
pre vybrané
diagnozy

k poctu
kapitovanych
poistencov,
vybrané dg.:
J45.0, J45.1,
J45.8, J45.9;
J46; E10;
Ell; E12;
E13; E14

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Poskytovatel
, ktory
poskytuje
vSeobecnu
ambulantna
zdravotnu
starostlivost
pre deti

a dorast

Vysledky
zdravotnej
starostlivosti

Index prevencie

u poistencov
do 1 roku veku

Pomer poctu
vykonanych
preventivnyc
h prehliadok
u poistencov
v prvom roku
veku

k poctu
kapitovanych
poistencov do
1 roku veku

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Index prevencie
u poistencov vo
veku 11 a 17
rokov

Pomer poctu
vykonanych
preventivnyc
h vysetreni
celkového
cholesterolu
v1l.al7.
roku zivota
(vykon ¢.
159b) u
poistencov k
celkovému
poctu
poistencov v
tejto vekovej
skupine v
starostlivosti
lekara

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Pacienti
vySetreni na
ambulancii

lekarskej sluzby

prvej pomoci
pre deti a
dorast

Pomer poctu
kapitovanych
pacientov
oSetrenych
pocas
lekarskej
sluzby prvej
pomoci k
poctu
kapitovanych
poistencov
(tyka sa
pacientov

v
starostlivosti
hodnoteného
lekara
vSeobecnej
ambulantnej
zdravotnej
starostlivosti
pre deti

a dorast)

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Uroven
navstevnosti
deti

a dorastu

Pomer poctu
navstev v
domacnosti
(vykony ¢.
25, 26, 29) k
poctu
kapitovanych
poistencov

1 rok

Uroven
0:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
1:
Stredn
a
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
lgy
Uroven
2:
Hodnot
a
vacsia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl

ky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Uéinnost Manazment Pomer poc¢tu |1 rok Uroven |Zdravotné
a akiitnej neodkladnyc 0: poistovne
primeranost |starostlivosti u | prijati do Hodnot |z udajov od
zdravotnej |deti a dorastu |ustavnej a  |poskytovatelo
strostlivosti zdravotpej ‘ vacsia |v zdravqtnej'
starostlivosti ako starostlivosti
pre vybrané stredna
diagnozy hodnot
k poctu a
kapitovanych vratane
poistencov, dvojnas
vybrané dg.: obku
H66.0, Standar
H66.4, dnej
H66.9; J02.0, odchyl
J02.8, J02.9; ky
J03.0; J03.8, Uroven
J03.9; J04.0; 1:
J06.0, JO6.8, Stredn
J06.9; J31.0, a
J31.2; N30 hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
Ky
Uroven
2:
Hodnot
a
mensia
ako
stredna
hodnot
a
vratane
dvojnas
obku
Standar
dnej
odchyl
ky
EKONOMICKE INDIKATORY NA HODNOTENIE POSKYTOVANIA ZDRAVOTNEJ
STAROSTLIVOSTI
Druh Hodnotena |Nazov Popis Hodnotené |Uroven |Zdroj idajov
poskytovatela oblast indikatora indikatora |Casové indikato
poskytovania obdobie raa
zdravotnej pripustn
starostlvosti a
odchylka
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Poskytovatel, |[Efektivnost |Indikovanie Pomer 1 rok Uroven 0:|Zdravotné
ktory vyuzitia vykonov priemernyc Hodnota [poistovne
poskytuje zdrojov spoloénych  |h nakladov vacsia |z udajov od
Specializovan vySetrovacich |na Vykony ako  |poskytovatelo
@ ambulantnd a lie¢ebnych spf)locnycl'} stredna |v Zdl‘aV(.)tl’le‘].
. ) <. vySetrovaci hodnota |starostlivosti
starostlivost zloziek .
. |cha vratane
poskytovatelo liecebnych dvojnaso
m- zloziek bku
Specializovane |ij,jikované standard
j ambulantnej |jednému nej
starostlivosti |jednozna¢n odchylky
e Uroven 1:
identifikova Stredna
nému hodnota
pacientovi vratane
poskytovate dvojnaso
lom bku
Specializova Standard
nej nej
ambulantn odchylky
€j Uroven 2:
starostlivos Hodnota
ti mensia
k ako
priemerny stredna
m hodnota
nakladom vratane
na vykony dvojnaso
spolo¢nych bku
vySetrovaci Standard
cha nej
liecebnych odchylky
zloziek
indikované
jednému
pacientovi
vSetkymi
poskytovate
Imi
Specializova
nej
ambulantn
e
starostlivos
ti
prislusne;j

odbornosti
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Poskytovatel, |[Efektivnost |Indikovanie Pomer 1 rok Uroven 0:|Zdravotné
ktory vyuzitia vykonov priemernyc Hodnota [poistovne
poskytuje zdrojov spoloénych  |h nakladov vacsia |z udajov od
vSeobecni vySetrovacich |na Vykony ako  |poskytovatelo
ambulantnii a lie¢ebnych spf)locnycl'} stredna |v Zdl‘aV(.)tl’le‘].
. . <. vySetrovaci hodnota |starostlivosti
starostlivost zloziek .
. |cha vratane
poslfytovatel? liecebnych dvojnaso
m vSeobecnej |, i1 bku
ambulantnej |indikované standard
starostlivosti |jednému nej
jednoznacn odchylky
e Uroven 1:
identifikova Stredna
nému hodnota
pacientovi vratane
poskytovate dvojnaso
lom bku
vSeobecnej Standard
ambulantn nej
€j odchylky
starostlivos Uroven 2:
ti Hodnota
k mensia
priemerny ako
m stredna
nakladom hodnota
na vykony vratane
spolo¢nych dvojnaso
vySetrovaci bku
cha Standard
liecebnych nej
zloziek odchylky
indikované
jednému
pacientovi
vSetkymi
poskytovate
Imi
vSeobecnej
ambulantn
e
starostlivos
ti
prislusne;j

odbornosti
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Poskytovatel, |[Efektivnost |Indikovanie Pomer 1 rok Uroven 0:|Zdravotné
ktory vyuzitia vykonov nakladov Hodnota [poistovne
poskytuje zdrojov dopravnej na vykony vacsia |z udajov od
§pecializovan sluzby dopravnej ako  |poskytovatelo
1 ambulantna poskytovatelo .slugby i strednd v zdraV(.)tneJ.
. ) indikované hodnota |starostlivosti
starostlivost m .
- . qe poskytovate vratane
§pe01allzovan.e Tom dvojnaso
j ambulantnej Specializova bku
starostlivosti nej standard
ambulantn nej
€j odchylky
starostlivos Uroven 1:
tik Stredna
celkovym hodnota
nakladom vratane
na vykony dvojnaso
dopravnej bku
sluzby Standard
nej
odchylky
Uroven 2:
Hodnota
mensia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvojnaso
bku
Standard
nej

odchylky
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Poskytovatel,
ktory
poskytuje
vSeobecnu
ambulantna
starostlivost

Efektivnost
vyuzitia
zdrojov

Indikovanie
vykonov
dopravnej
sluzby
poskytovatelo
m vseobecnej
ambulantnej
starostlivosti

Pomer
nakladov
na vykony
dopravnej
sluzby
indikované
poskytovate
lom
vSeobecnej
ambulantn
e
starostlivos
tik
celkovym
nakladom
na vykony
dopravnej
sluzby

1 rok

Uroven O:
Hodnota
vVacSia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvojnaso
bku
Standard
nej
odchylky
Uroven 1:
Stredna
hodnota
vratane
dvojnaso
bku
Standard
nej
odchylky
Uroven 2:
Hodnota
mensia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvojnaso
bku
Standard
nej
odchylky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Poskytovatel, |[Efektivnost |Frekvencia Pomer 1 rok Uroven 0:|Zdravotné
ktory vyuzitia pacientov poctu Hodnota |poistovne
poskytuje zdrojov v jednoznacn vacsia z udajov od
Specializovan Specializovane |© ako ~  |poskytovatelo
@ ambulantni j ambulantnej 1d?nt1ﬁkova stredna |v Zdl‘aV(.)tl’le‘].
starostlivost starostlivosti nygh hqd nota |starostlivosti
pacientov vratane
vySetrenyc dvojnaso
hv bku
ambulancii Standard
Specializova nej
nej odchylky
ambulantn Uroven 1:
€j Stredna
starostlivos hodnota
ti vratane
k dvojnaso
celkovému bku
poctu Standard
pacientov nej
oSetrenych odchylky
v Uroven 2:
ambulancii Hodnota
v mensia
sledovanom ako
obdobi stredna
hodnota
vratane
dvojnaso
bku
Standard
nej

odchylky
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Poskytovatel,
ktory
poskytuje
vSeobecnu
ambulantna
starostlivost

Efektivnost
vyuzitia
zdrojov

Frekvencia
pacientov vo
vSeobecnej
ambulantnej
starostlivosti

Pomer
poctu
jednoznacn
e
identifikova
nych
pacientov
vysetrenyc
hv
ambulancii
vSeobecnej
ambulantn
e
starostlivos
tik
celkovému
poctu
pacientov
oSetrenych
v
ambulancii
v
sledovanom
obdobi

1 rok

Uroven O:
Hodnota
vVacSia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvojnaso
bku
Standard
nej
odchylky
Uroven 1:
Stredna
hodnota
vratane
dvojnaso
bku
Standard
nej
odchylky
Uroven 2:
Hodnota
mensia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvojnaso
bku
Standard
nej
odchylky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Poskytovatel, ([Efektivnost |Preskripcia Pomer 1 rok Uroven 0O:|Zdravotné
ktory vyuzitia liekov priemernyc Hodnota [poistovne
poskytuje zdrojov v h nakladov vacsia z udajov od
Specializovan Specializovane |2 lieky ako poskytovatelo
@ ambulantni j predpisané stredna |v zdravotnej
. ) . hodnota |starostlivosti
starostlivost ambulantnej . p
. . |odporucené vratane
starostlivosti poskytovate dvojnaso
lom bku
Specializova Standard
nej nej
ambulantn odchylky
€j Uroven 1:
starostlivos Stredna
ti jednému hodnota
jednoznacn vratane
e dvojnaso
identifikova bku
nému Standard
pacientovi nej
k odchylky
priemerny Uroven 2:
m Hodnota
nakladom mensia
na lieky ako
predpisané stredna
a hodnota
odporucené vratane
jednému dvojnaso
pacientovi bku
vSetkymi Standard
poskytovate nej
Imi odchylky
Specializova
nej
ambulantn
¢
starostlivos
ti
v prislusnej
odbornosti
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Poskytovatel,
ktory
poskytuje
Specializovan
1 ambulantna
starostlivost

Efektivnost
vyuzitia
zdrojov

Preskripcia
zdravotnickyc
h pomocok

v
Specializovane
j ambulantnej
starostlivosti

Pomer
priemernyc
h nakladov
na
zdravotnick
e pomocky
predpisané
poskytovate
lom
Specializova
nej
ambulantn
e
starostlivos
ti jednému
jednoznacn
e
identifikova
nému
pacientovi
k
priemerny
m
nakladom
na
zdravotnick
e pomocky
predpisané
jednému
pacientovi
vSetkymi
poskytovate
Imi
Specializova
nej
ambulantn
e
starostlivos
ti

v prislusnej
odbornosti

1 rok

Uroven O:
Hodnota
vVacSia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvojnaso
bku
Standard
nej
odchylky
Uroven 1:
Stredna
hodnota
vratane
dvojnaso
bku
Standard
nej
odchylky
Uroven 2:
Hodnota
mensia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvojnaso
bku
Standard
nej
odchylky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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Poskytovatel, ([Efektivnost |Preskripcia Pomer 1 rok Uroven 0O:|Zdravotné
ktory vyuzitia liekov vo priemernyc Hodnota [poistovne
poskytuje zdrojov vSeobecnej h nakladov vacsia |z udajov od
vSeobecni ambulantnej |1 lieky ako poskytovatelo
ambulantni starostlivosti predpisané stredna |v zdravotnej
starostlivost poskytovate hodnota |starostlivosti

lom vratane

vSeobecnej dvojnaso

ambulantn bku

€j Standard

starostlivos nej

ti (len odchylky

vlastna Uroven 1:

preskripcia) Stredna

jednému hodnota

jednoznacn vratane

e dvojnaso

identifikova bku

nému Standard

pacientovi nej

k odchylky

priemerny Uroven 2:

m Hodnota

nakladom mensia

na lieky ako

predpisané stredna

jednému hodnota

pacientovi vratane

vSetkymi dvojnaso

poskytovate bku

Imi Standard

vSeobecnej nej

ambulantn odchylky

¢

starostlivos

tiv

prislusne;j

odbornosti
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Poskytovatel,
ktory
poskytuje

v prisluSnom
odbore
ustavna
zdravotnu

a jednodnovu
starostlivost

Efektivnost
vyuzitia
zdrojov

Jednodnova
starostlivost

Pomer
poctu
vykonov v
prislusnom
odbore
poskytnuty
ch formou
jednodnove
J
starostlivos
ti

k
celkovému
poctu
identickych
vykonov
poskytnuty
chv
ustavnej
starostlivos
ti

\%
prislusnom
odbore

1 rok

Uroven O:
Hodnota
vVacSia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvojnaso
bku
Standard
nej
odchylky
Uroven 1:
Stredna
hodnota
vratane
dvojnaso
bku
Standard
nej
odchylky
Uroven 2:
Hodnota
mensia
ako
stredna
hodnota
vratane
dvojnaso
bku
Standard
nej
odchylky

Zdravotné
poistovne

z udajov od
poskytovatelo
v zdravotnej
starostlivosti
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