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ZAKON
z 24. maja 2005

o ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku a o zmene
a doplneni niektorych zakonov

Narodna rada Slovenskej republiky sa uzniesla na tomto zakone:

Cl. I
VSeobecné ustanovenia

§1

Predmet dpravy

Tento zakon upravuje ochranu spotrebitela pri finanénych sluzbach poskytovanych dodavatelom
prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie na zaklade zmluvy na dialku a uzavieranie
zmluvy na dialku.

§2

Vymedzenie pojmov

Na tucely tohto zakona sa rozumie

a) zmluvou na dialku zmluva medzi dodavatelom a spotrebitelom o poskytnuti finanénej sluzby
vyluéne prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie,

b) financ¢nou sluzbou sluzba poskytovana

1.

poistoviiou, poistoviiou z iného c¢lenského Statu, zahraniénou poistoviiou alebo ich
pobockami,?)

. obchodnikom s cennymi papiermi, zahranicnym obchodnikom s cennymi papiermi,

pobockou zahrani¢ného obchodnika s cennymi papiermi,?)

. spravcovskou spolo¢nostou, zahrani¢énou spravcovskou spoloénostou, pobockou zahrani¢nej

spravcovskej spolocnosti,?)

. bankou, zahranicnou bankou, pobockou zahranicnej banky,?)
. doplnkovou déchodkovou spolo¢nostou,s)

. institiiciou elektronickych penazi, zahranic¢nou institiiciou elektronickych penazi, pobockou

zahranicnej institucie elektronickych penazi,s)

. veritelom, ktory poskytuje spotrebitelsky uver v ramci svojho podnikania,?) alebo

8. inou osobou s obdobnym predmetom c¢innosti, ako maji osoby uvedené v prvom az siedmom

bode,

¢) dodavatelom osoba, ktora je v ramci svojho podnikania zmluvnym poskytovatelom finanénych
sluzieb prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie na zaklade zmluvy na dialku,
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d) spotrebitelom fyzicka osoba, ktorej sa vyluéne na osobnu spotrebu poskytuju finan¢né sluzby
na zaklade zmluvy na dialku a ktora pri jej uzavierani a plneni nekona v ramci svojho
zamestnania, povolania alebo podnikania,

e) prostriedkom dialkovej komunikacie prostriedok, ktory bez sucasného fyzického kontaktu
dodavatela a spotrebitela mozno pouzit pri poskytovani finan¢nej sluzby na dialku, najma
elektronicka posta, telefon, fax, adresny list, ponukovy katalog,

f) trvanlivym médiom nastroj alebo technicky prostriedok, ktory umoznuje spotrebitelovi uchovat
jemu adresovanu informaciu spésobom umoznujucim pouzitie tejto informacie v budiicnosti na
ucely, ktoré plni tato informacia, a umoznujucim nezmenené reprodukovanie ulozenej
informacie, najma technicky nosi¢ informacii,

g) prevadzkovatelom prevadzkovatel alebo poskytovatel prostriedku dialkovej komunikacie, ktory
v ramci svojho podnikania spristupnuje jeden alebo viacero prostriedkov dialkovej komunikacie
na pouzitie dodavatelovi,

h

~—

automatickym telefonnym volacim systémom systém, ktory automaticky dorucuje
zaznamenanu hlasova spravu,

i) sprostredkovatelom fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora je podla osobitného zakona?)
opravnena vykonavat ¢innost smerujucu k tomu, aby zaujemca o uzavretie zmluvy na dialku
mal prilezitost taku zmluvu uzavriet,

j) zmluvnou pokutou sankcia alebo iné plnenie spojené s odstipenim od zmluvy na dialku.
Poskytovanie finanénych sluzieb

§3

Obmedzenie pouzitia niektorych prostriedkov dialkovej komunikacie

(1) Dodavatel méze pouzit na ponuku finanénych sluzieb spotrebitelovi prostriedky dialkovej
komunikacie umoznujuce priamu komunikaciu len sjasnym a zrozumitelnym suhlasom
spotrebitela, alebo ak proti ich pouzitiu spotrebitel vyslovne nenamieta; tym nie su dotknuté
ustanovenia osobitného zakona.?) Automaticky telefénny volaci systém a fax méze dodavatel pouzit
len s predchadzajucim suhlasom spotrebitela.

(2) Pri nevyziadanej komunikacii je dodavatel povinny ponukat finanénu sluzbu tak, aby
nesposobil spotrebitelovi naklady.

§4

Informovanie spotrebitela pred uzavretim zmluvy na dialku
(1) Dodavatel je povinny pred uzavretim zmluvy na dialku alebo predtym, ako spotrebitel bude
viazany ponukou finanénej sluzby oznamit spotrebitelovi informacie o
a) dodavatelovi, a to

1. obchodné meno a sidlo dodavatela, ak ide o pravnicku osobu, alebo meno, priezvisko, miesto
podnikania alebo adresu trvalého pobytu dodavatela, ak ide o fyzicku osobu,

2. dalsie kontaktné adresy, ktoré su dolezité pre vztah spotrebitela s dodavatelom, iné ako su
uvedené v bode 1,

3. predmet podnikania alebo ¢innosti,

4. identifikacné c¢islo dodavatela a oznacenie registrového sudu, ktory ho pridelil; ak ide
o cudzozemca, oznacenie verejného zoznamu alebo registra, do ktorého sa zapisuju
ustanovené udaje tykajuce sa podnikatelov v State, v ktorom ma sidlo dodavatel,
a identifikac¢né Cislo, pod ktorym je v tomto verejnom zozname alebo registri zapisany,

5. obchodné meno, sidlo a identifikacné c¢islo obchodného zastupcu dodavatela, ak ide



266/2005 Z. z. Zbierka zakonov Slovenskej republiky Strana 3

b)

c)

d)

€)

o pravnicku osobu, alebo meno, priezvisko, miesto podnikania, adresu trvalého pobytu
a identifikaéné ¢islo obchodného zastupcu dodavatela, ak ide o fyzicku osobu,

6. obchodné meno, sidlo a identifikacné ¢islo sprostredkovatela, ak ide o pravnicku osobu,
alebo meno, priezvisko, miesto podnikania alebo adresu trvalého pobytu a identifikaéné ¢islo
sprostredkovatela, ak ide o fyzicku osobu, a ich pravny vztah k dodavatelovi,

7. nazov a sidlo prislusného organu dohladu nad ¢innostou dodavatela,
finanénej sluzbe, a to uvedenim
1. charakteristiky poskytovanej finanénej sluzby,

2. celkovej vySky odplaty za finanénu sluzbu vratane vSetkych poplatkov, vydavkov a dani
platenych spotrebitelom prostrednictvom dodavatela; ak nemoZno urcit presnu vysku
odplaty za finan¢énu sluzbu, dodavatel je povinny uviest zaklad na jej vypocet tak, aby bolo
mozné overenie jej vySky spotrebitelom,

3. upozornenia na rizika, ak ponukana finanéna sluzba je spojena s nastrojmi zahfnajucimi
rizika suvisiace s ich Specifickymi ¢értami alebo ¢innostami, ktoré sa maju vykonat alebo
ktorych cena je zavisla od zmien na finanénych trhoch, na ktoré dodavatel nema vplyv,
a upozornenie, ze doterajsi vynos nie je zarukou buducich vynosov,

4. informacie o daniach ainych poplatkoch, ktoré nie st uhradzané prostrednictvom
dodavatela, alebo nim nie st vyberané,

5. doby platnosti poskytnutych tdajov,
6. informacie o platobnych podmienkach a sposobe vykonania sluzby,

7. dodatocnych nakladov spotrebitela spojenych s pouzitim prostriedkov dialkovej
komunikacie, ak sa uctuju,

zmluve na dialku, a to o

1. prave na odstupenie od zmluvy podla § 5 vratane doby jeho trvania, o podmienkach na jeho
uplatnenie, informacie o penaznej sume, ktori mozno pozadovat od spotrebitela podla § 6
ods. 1, a o dosledkoch neuplatnenia tohto prava alebo o neexistencii prava na odstipenie od
zmluvy,

2. minimalnej dobe platnosti zmluvy v pripade finanénych sluzieb, ktoré sa maju poskytovat
trvalo alebo opakovane,

3. mozZnosti predéasného alebo jednostranného skoncéenia zmluvy vratane informacie
o suvisiacich zmluvnych pokutach,

4. postupe uplatnenia prava na odstipenie od zmluvy vratane adresy, na ktora sa ma zaslat
oznamenie o odstupeni,

5. oznaceni Statu, ktorého pravnym poriadkom sa dodavatel riadi pri ponuke finanénych
sluzieb spotrebitelovi pred uzavretim zmluvy,

6. volbe prava a sudu podla osobitného predpisu,!!)

7. jazyku alebo jazykoch, v akych sa dodavatel so suhlasom spotrebitela zavazuje komunikovat
pocas trvania zmluvy a oznamovat zmluvné podmienky a informacie podla tohto paragrafu,

spOsobe vybavovania reklamacii a staZnosti alebo o0 moZnosti mimosudneho vybavenia
staznosti, 2

existencii inych garanénych fondov alebo systémov nahrad, ako su garancné fondy alebo
systémy nahrad podla osobitnych zakonov.')

(2) Dodavatel je povinny oznamif spotrebitelovi informacie podla odseku 1 zretelnym

a zrozumitelnym sposobom vhodnym pre pouzity prostriedok dialkovej komunikacie v stilade so
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zasadami dobrych mravov a v sulade so zasadami poctivého obchodného styku tak, aby bol zrejmy
obchodny ui€el tychto informacii; informacie musia byt aktualne, uplné a pravdivé.

(3) V pripade dialkovej komunikacie cez telefén z podnetu dodavatela sa musia spotrebitelovi na
zacCiatku kazdého rozhovoru oznamitf identifikacné udaje dodavatela najmenej v rozsahu podla
odseku 1 pism. a) prvého a druhého bodu a obchodny zamer telefonickej komunikacie. Ak
spotrebitel vyjadril jasny a zrozumitelny suhlas, vyzaduju sa iba identifika¢né udaje v rozsahu
podla odseku 1 pism. a) Siesteho bodu o osobe, ktora telefonicky komunikuje so spotrebitelom, jej
postavenie vo vzfahu k dodavatelovi a informacie podla odseku 1 pism. b) prvého, druhého
a stvrtého bodu a odseku 1 pism. c) prvého bodu. Dodavatel je povinny informovat spotrebitela,
ktoré dalSie informacie st mu dostupné kedykolvek na poziadanie; tym nie je dotknuta povinnost
podla odseku 6.

(4) Informacie uvedené v odseku 1, ktoré sa musia oznamit spotrebitelovi pred uzavretim zmluvy
na dialku, musia byt v sulade so zmluvnymi povinnostami, ktoré by vyplynuli z pravneho
poriadku, ktorym by sa riadila zmluva na dialku, ak by sa uzavrela.

(5) Ustanoveniami tohto zakona nie je dotknuta povinnost poskytnif spotrebitelovi dalSie
informacie tykajuce sa prislusnej finan¢nej sluzby podla osobitnych predpisov.!4)

(6) Informacie uvedené v odseku 1 je dodavatel povinny poskytnut spotrebitelovi v primeranom
casovom predstihu pred uzavretim zmluvy na dialku v listinnej podobe alebo v podobe zapisu na
inom trvanlivom médiu, ktoré je k dispozicii a je dostupné spotrebitelovi; to plati aj pre informacie
uvedené v odseku 5, ak osobitny zakon's) neustanovuje inak. Primeranym ¢asovym predstihom sa
rozumie c¢as, ktory potrebuje spotrebitel na postidenie informacii a zmluvnych podmienok podla
tohto zakona.

(7) Ak je zmluva na dialku uzavretda na ZzZiadost spotrebitela prostrednictvom prostriedku
dialkovej komunikacie, ktory neumoznuje poskytnutie informacii uvedenych v odsekoch 1 a5
v listinnej podobe alebo v podobe zapisu na inom trvanlivom meédiu, dodavatel je povinny zaslat
spotrebitelovi tieto informacie v listinnej podobe alebo v podobe zapisu na inom trvanlivom médiu
bezprostredne po uzavreti zmluvy na dialku.

(8) Dodavatel je povinny informovat spotrebitela o uzavreti zmluvy na dialku bez zbyto¢ného
odkladu. Dodavatel je povinny na Ziadost spotrebitela poskytnut mu dalSie informacie o finanénej
sluzbe tykajuce sa finanénej sluzby podla osobitnych predpisov?s) v listinnej podobe alebo v podobe
zapisu na inom trvanlivom médiu, a to kedykolvek pocas trvania zmluvného vztahu. Spotrebitel
ma pravo zmenit pouzivané prostriedky dialkovej komunikacie; to neplati, ak to nie je v sulade
s uzavretou zmluvou na dialku alebo ak to vylu¢uje povaha poskytovanej finanénej sluzby.

(9) Ustanovenia odsekov 1 az 8 sa nevztahuju na

a) zmluvy na dialku uzavreté na zaklade ramcovej zmluvy; ramcovou zmluvou sa rozumie zmluva
o vykonavani postupného sledu suvisiacich operacii alebo série operacii rovnakého druhu,

b) postupny sled suvisiacich operacii alebo sériu operacii rovnakého druhu, ktoré nadvizuju na
prvu operaciu z postupného sledu suvisiacich operacii alebo série operacii rovnakého druhu
nevykonavanych na zaklade ramcovej zmluvy; to neplati, ak sa operacia rovnakého druhu
nevykonavala dlhsie ako jeden rok.

(10) Na poskytovanie informacii o platobnych sluzbach sa nevztahuju ustanovenia odseku 1
pism. a), pism. b) prvého a druhého bodu, odseku 1 pism. c) druhého a treticho bodu, Siesteho
a siedmeho bodu a odseku 1 pism. d).

(11) Na poskytovanie informacii o platobnych sluzbach sa vztahuju ustanovenia osobitného
predpisu.'s)
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(12) Povinnost poskytnut informacie podla odseku 1 veritelom podla osobitného zakona!s) sa
povazuje za splnenu, ak ich veritel alebo finanény agent's) poskytol v rozsahu informacii
uvedenych vo formulari podla osobitného zakona.!s)

§5

Pravo na odstupenie od zmluvy na dialku

(1) Spotrebitel je opravneny odstupit od zmluvy na dialku bez zaplatenia zmluvnej pokuty a bez
uvedenia dovodu v lehote 14 kalendarnych dni

a) od uzavretia zmluvy na dialku alebo

b) od dorucenia informacii podla § 4 ods. 7, ak zmluva na dialku bola uzavretd na ziadost
spotrebitela prostrednictvom prostriedku dialkovej komunikacie, ktory neumoznuje poskytnutie
informacii podla § 4 ods. 1 a 5 v listinnej podobe alebo v podobe zapisu na inom trvanlivom
meédiu.

(2) Lehota na odstupenie od zmluvy na dialku podla odseku 1 sa predlzuje na 30 kalendarnych
dni pri poistnych zmluvach'¢) v oblasti zivotného poistenia a doplnkového dochodkového sporenia.s)
Lehota na odstupenie od zmluvy na dialku za¢ne plynut

a) pri poistnych zmluvach'6) v oblasti Zivotného poistenia, na zaklade ktorych sa poskytuju
finanéné sluzby v oblasti zivotného poistenia, odo dna, ked spotrebitel bol informovany
o uzavreti zmluvy na dialku,

b) pri zmluvach na dialku, na zaklade ktorych sa poskytuju finanéné sluzby v oblasti doplnkového
déchodkového sporenia,®) od uzavretia zmluvy na dialku alebo od dorucéenia informacii podla
§4 ods.7, ak zmluva na dialku bola uzavretd na ziadost spotrebitela prostrednictvom
prostriedku dialkovej komunikacie, ktory neumoznuje poskytnutie informacii podla § 4 ods. 1
a 5 v listinnej podobe alebo v podobe zapisu na inom trvanlivom médiu.

(3) Spotrebitelovi pri odstipeni od zmluvy na dialku vznikaju povinnosti podla § 6; zo zmluvy
tretej osoby s dodavatelom nevznikaju spotrebitelovi Ziadne povinnosti vo vztahu k tretej osobe,
zabezpecujucej poskytovanie dohodnutej finanénej sluzby. Ak je so zmluvou na dialku spojena ina
zmluva na dialku, vztahujuca sa na sluZzby poskytované dodavatelom alebo inou osobou na
zaklade zmluvy s dodavatelom, takato ina zmluva sa zruSuje bez zmluvnej pokuty, ak spotrebitel
uplatni svoje pravo na odstiipenie od zmluvy podla odsekov 1 a 2.

(4) Lehota na odstupenie od zmluvy na dialku podla odseku 1 alebo 2 sa povazuje za dodrzanu,
ak oznamenie o odstupeni od zmluvy na dialku bolo odoslané dodavatelovi na adresu oznamenu
podla § 4 ods. 1 pism. c) stvrtého bodu najneskor v posledny den tejto lehoty v listinnej podobe
alebo v podobe zapisu na inom trvanlivom médiu, ktory je k dispozicii a je dostupny dodavatelovi.

(5) Pravo na odstupenie od zmluvy na dialku podla odseku 1 alebo 2 bez zaplatenia zmluvnej
pokuty a bez uvedenia dévodu sa nevztahuje na

a) finanénu sluzbu, ktorej cena zavisi od zmien na finanénom trhu, na ktoré dodavatel nema vplyv
a ku ktorym moze dojst pocas lehoty na odstupenie od zmluvy na dialku, najmi na finan¢nu
sluzbu suvisiacu

1. s operaciami s penaznymi prostriedkami v cudzej mene (devizové operacie),
2. s nastrojmi penazného trhu,")
3. s prevoditelnymi cennymi papiermi,'s)

4. s podielovymi listami alebo inymi cennymi papiermi vydavanymi subjektmi kolektivneho
investovania,!9)
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5. so zmluvami o terminovanych finanénych obchodoch vratane ekvivalentnych nastrojov
uhradzanych v hotovosti,0)

6. s terminovymi tirokovymi obchodmi (FRA),2!)
7. s akciovymi, arokovymi a menovymi swapmi,??)

8. s opciami na kupu alebo predaj akychkolvek nastrojov uvedenych v prvom az siedmom bode
vratane ekvivalentnych nastrojov uhradzanych v hotovosti,23)

b) poistna zmluvu o poisteni cestujucich a poisteni batoziny alebo na iné poistné zmluvy!)
uzavreté na dobu kratsiu ako jeden mesiac,

¢) zmluvu na dialku, ak sa finanéna sluzba splnila na vyslovnu Ziadost spotrebitela predtym, ako
spotrebitel uplatnil svoje pravo na odstupenie od zmluvy na dialku.

(6) Ustanovenia odsekov 1 az 5 sa nevzfahuju na zmluvy o pozicke alebo na zmluvy o tvere
podla osobitnych zakonov.23:)

§6

Odplata za finanénu sluzbu poskytnuta pred odstupenim od zmluvy na dialku

(1) Ak spotrebitel uplatni svoje pravo na odstupenie od zmluvy na dialku podla § 5 ods. 1 alebo
2, je povinny zaplatit dodavatelovi iba za finanénu sluzbu skutoéne poskytnutu v sulade so
zmluvou na dialku, a ak sa tato finan¢na sluzba zac¢ala poskytovat po predchadzajucom suhlase
spotrebitela. Odplata musi byt primerana rozsahu poskytnutej finanénej sluzby, nesmie mat
charakter sankcie a spotrebitel je povinny ju zaplatit bez zbytocného odkladu.

(2) Dodavatel je povinny bez zbytocného odkladu po doruceni oznamenia o odstupeni od zmluvy
na dialku vratit spotrebitelovi poskytnuté finanéné prostriedky, ktoré od neho prijal v stivislosti so
zmluvou na dialku, okrem penaznej sumy uvedenej v odseku 1. Ak nie je dodavatel schopny splnit
svoju povinnost bez zbytoé¢ného odkladu, je povinny ju splnit najneskér do 30 kalendarnych dni
odo dna dorucenia oznamenia o odstupeni od zmluvy na dialku dodavatelovi.

(3) Dodavatel je opravneny pozadovat od spotrebitela odplatu podla odseku 1, len ak moze
preukazat, Ze spotrebitel bol o nej riadne informovany podla § 4 ods. 1 pism. c) prvého bodu.
Dodavatel nie je opravneny pozadovat od spotrebitela odplatu podla odseku 1, ak zacal s plnenim
zmluvy na dialku pred uplynutim lehoty na odstupenie od zmluvy na dialku podla § 5 ods. 1 alebo
2 a bez predchadzajiiceho suhlasu spotrebitela.

(4) Spotrebitel je povinny bez zbytocného odkladu po odoslani oznamenia o odstipeni od zmluvy
na dialku vratit dodavatelovi poskytnuté finanéné prostriedky a majetok, ktoré od dodavatela prijal
a na ktoré ma narok v suvislosti so zmluvou na dialku, od ktorej spotrebitel odstupil. Ak nie je
spotrebitel schopny splnit svoju povinnost bez zbyto¢ného odkladu, je povinny ju splnit najneskor
do 30 kalendarnych dni odo dna odoslania oznamenia o odstipeni od zmluvy na dialku
dodavatelovi.

§7

Nevyziadané sluzby

(1) Ak zmluva na dialku obsahuje ustanovenie, ze po skonceni jej platnosti mozno zmluvu na
dialku obnovit, dodavatel moze po skonceni platnosti zmluvy na dialku poskytovat spotrebitelovi
ta istu finanénu sluzbu len na zaklade predchadzajucej ziadosti spotrebitela, inak sa poskytnuta
finan¢na sluzba povazuje za nevyziadanui.23)

(2) Spotrebitel nema povinnost zaplatit za nevyziadanu sluzbu podla odseku 1, ani mu z jej
poskytnutia nevyplyvaju ziadne povinnosti. Ustanovenia osobitného predpisu tym nie su
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dotknuté.z)

§8

Neprijatelné podmienky v zmluve na dialku

Prava spotrebitela ustanovené tymto zakonom nemozno vopred zmluvne vylucit ani obmedzit,24)
a to bez ohladu na pravny poriadok, ktorym sa zmluvny vztah riadi. Zmluva na dialku nesmie
obsahovat ustanovenia, ktorymi by sa spotrebitel vopred vzdaval akychkolvek prav, a ustanovenia,
ze dokazovanie tykajuce sa splnenia vsetkych povinnosti dodavatela alebo casti povinnosti
dodavatela, ktoré prenho vyplyvaju z tohto zakona, spociva na spotrebitelovi.

§9

Dohlad a Sstatna kontrola

Dohlad a statnu kontrolu nad dodrziavanim ustanoveni tohto zakona vykonavaju prislusné
organy podla osobitnych predpisov.2s)

§10
Zdruzenia spotrebitelov a iné pravnické osoby zaloZzené na ochranu spotrebitela

(1) Podnety organom vykonavajucim dohlad a Statnu kontrolu podla §9 v suvislosti
s poskytovanim finanénych sluzieb podla tohto zakona su opravnené davat aj zdruZenia
spotrebitelov a iné pravnické osoby zalozené na ochranu spotrebitelov?) (dalej len ,zdruzenie®).
Organy vykonavajuce dohlad a Statnu kontrolu, ktoré tieto podnety dostanti, sa povinné
o vybaveni podnetu informovat takéto zdruzenie bez zbytoéného odkladu.

(2) Zdruzenia su opravnené na zaklade suhlasu spotrebitela a dodavatela sprostredkovat
rieSenie sporov medzi spotrebitelom a dodavatelom pri vybavovani reklamacii podla tohto zakona.

Spolocné ustanovenia

§11

(1) Tymto zakonom sa prebera pravny akt Eurépskych spolocenstiev a Eurépskej unie uvedeny
v prilohe.

(2) Ministerstvo financii Slovenskej republiky vo vzfahu k organom Eur6épskej unie je
notifikaénym organom v oblasti finanénych sluzieb na dialku.

§ 12

Povinnostami dodavatelov a spotrebitelov podla tohto zakona pri poskytovani finanénych sluzieb
na dialku nie st dotknuté povinnosti dodavatelov a spotrebitelov podla osobitnych predpisov.2?)

§13

(1) Zodpovednost dodavatela za plnenie povinnosti podla tohto zakona nie je dotknuta zverenim
vykonu niektorych ¢innosti sprostredkovatelovi.

(2) Sprostredkovatel je povinny pri vykone cinnosti zverenych mu dodavatelom postupovat
v sulade s ustanoveniami tohto zakona a neuvadzat spotrebitelov do omylu uvadzanim
nespravnych udajov o jeho pravnom vztahu k dodavatelovi finanénej sluzby.

(3) Ak tento zakon neustanovuje inak, na zmluvy na dialku a na pravne vztahy, ktoré z nich
vzniknu, sa vztahuju osobitné predpisy.2s)
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§ 14

Ak bolo ako pravo uplatnitelné na zmluvu na dialku zvolené pravo statu, ktory nie je c¢lenskym
Statom Eurodpskej tinie, a zmluva na dialku sa vztahuje na tzemie Slovenskej republiky, prava
spotrebitela podla tohto zakona nie su dotknuté.

§ 15
Prechodné ustanovenia

Na zmluvy na dialku, ktoré boli uzavreté pred nadobudnutim tuc¢innosti tohto zakona a upravujua
poskytovanie finanénych sluzieb na dialku vratane narokov z tychto zmluvnych vztahov, sa
vztahuju pravne predpisy, na zaklade ktorych boli uzavreté.:s)

ClL 11

Zakon ¢. 108/2000 Z. z. o ochrane spotrebitela pri podomovom predaji a zasielkovom predaji sa
meni takto:

1. V § 9 ods. 4 pismeno a) znie:

»,a) zmluvy vztahujiicej sa na finan¢éné sluzby uzavretej podla osobitného predpisu,z)*.
Poznamka pod ¢iarou k odkazu 20 znie:

,20) Zakon ¢.266/2005 Z.z.o ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku a o zmene
a doplneni niektorych zakonov.“.

2. V § 9 ods. 4 sa vypustaju pismena b) a c). Doterajsie pismena d) az i) sa oznacuju ako pismena
b) az g).

ClL 11

Zakon ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 284/2002 Z. z., zakona ¢. 22/2004
Z.z., zakona ¢. 451/2004 Z. z. a zakona ¢. 725/2004 Z. z. sa dopifla takto:

§ 2 sa doplna pismenom i), ktoré znie:

,1) dodrziavanie podmienok na poskytovanie spotrebitelskych tuverov na dialku podla
osobitného predpisu.®)®.

Poznamka pod ¢iarou k odkazu 9a znie:

,9a) Zakon ¢.266/2005 Z.z.o ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku a o zmene
a doplneni niektorych zakonov.*.

CL IV

Zakon ¢. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch a investicnych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (zakon o cennych papieroch) v zneni zakona ¢.291/2002 Z.z., zakona
¢. 510/2002 Z. z., zakona ¢. 162/2003 Z. z., zakona ¢. 594/2003 Z. z., zakona ¢. 43/2004 Z. z.,
zakona ¢. 635/2004 Z. z., zakona ¢. 747/2004 Z. z. a zakona ¢. 7/2005 Z. z. sa meni takto:

CLvVv

Zakon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni zakona ¢. 58/1969 Zb., zakona ¢. 131/1982
Zb., zakona ¢. 94/1988 Zb., zakona ¢. 188/1988 Zb., zakona ¢. 87/1990 Zb., zakona ¢. 105/1990
Zb., zakona ¢.116/1990 Zb., zakona ¢.87/1991 Zb., zakona ¢.509/1991 Zb., zakona
€. 264/1992 Zb., zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 278/1993 Z. z., zakona Narodnej
rady Slovenskej republiky ¢. 249/1994 Z. z., zakona ¢. 153/1997 Z. z., zakona ¢. 211/1997 Z. z.,
zakona ¢€.252/1999 Z.z., zakona ¢.218/2000 Z.z., zakona ¢.261/2001 Z.z., zakona
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¢. 281/2001 Z. z., zakona ¢. 23/2002 Z. z., zakona ¢. 34/2002 Z. z., zakona ¢. 95/2002 Z. z.,
zakona ¢. 184/2002 Z.z., zakona ¢.215/2002 Z.z., zakona ¢&.526/2002 Z.z., zakona
¢. 504/2003 Z. z., zakona ¢. 515/2003 Z. z., zakona ¢. 150/2004 Z. z., zakona ¢. 404/2004 Z. z.,
zakona ¢. 635/2004 Z. z. a zakona ¢. 171/2005 Z. z. sa meni takto:

§ 151me sa vypusta.
CL. VI

Zakon ¢. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a ozmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 747/2004 Z. z. a zakona ¢. 171/2005 Z. z. sa dopiﬁa takto:

V § 19 ods. 12 sa za prva vetu vklada nova druha veta, ktora znie: ,Subjekt verejnej spravy
moze prijat navratnu finanénu vypomoc od iného subjektu verejnej spravy, ak sa tato navratna
finanéna vypomoc pouzije na uhradu vydavkov spojenych s realizaciou spoloénych programov
Slovenskej republiky a Europskej tnie.".

ClL viI

Tento zakon nadobuda ti¢innost 1. jula 2005 okrem ¢lankov IV a V, ktoré nadobudaju uéinnost
30. juna 2005.

Ivan Gasparovic v. r.
Pavol Hrusovsky v. r.

Mikulas Dzurinda v. r.
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Priloha
k zakonu ¢. 266/2005 Z. z.

ZOZNAM PREBERANYCH PRAVNYCH AKTOV EUROPSKYCH SPOLOCENSTIEV A EUROPSKEJ
UNIE
1. Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/65/ES z 23. septembra 2002 o poskytovani

finanénych sluzieb spotrebitelom na dialku a o zmene a doplneni smernice Rady 90/619/EHS
a smernic 97/7/ES a 98/27/ES (U.v. ESL 271, 9. 10. 2002).

2. Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2005/29/ES 2z 11. maja 2005 o nekalych
obchodnych praktikach podnikatelov voci spotrebitelom na vnutornom trhu, a ktorou sa meni
a doplna smernica Rady 84/450/EHS, smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 97/7/ES
a 2002/65/ES a nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 2006/2004 (,smernica
o nekalych obchodnych praktikach") (U. v. EU L 149, 11. 6. 2005).
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1) Zakon ¢.95/2002 Z.z. o poistovnictve a ozmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.

Zakon ¢. 381/2001 Z.z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu sposobenu
prevadzkou motorového vozidla a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

2) Zakon ¢. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch a investicnych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (zakon o cennych papieroch) v zneni neskorsich predpisov.

3) Zakon c¢. 594/2003 Z. z. o kolektivnom investovani a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov.

4) Zakon ¢.483/2001 Z.z.obankach aozmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.

5) Zakon ¢. 650/2004 Z. z. o doplnkovom doéchodkovom sporeni a o zmene a doplneni niektorych
zakonov.

6) Zakon ¢. 510/2002 Z. z. o platobnom styku a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.

7) §3 zakona ¢.258/2001 Z.z. o spotrebitelskych tuveroch a ozmene a doplneni zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 71/1986 Zb. o Slovenskej obchodnej inSpekcii v zneni neskorsich
predpisov.

8) Napriklad § 61 ods. 1 zakona ¢. 566/2001 Z. z. v zneni zakona ¢. 510/2002 Z. z., § 13 zakona
€. 95/2002 Z. z.vzneni neskorSich predpisov, zakon ¢.510/2002 Z.z.vzneni neskorsich
predpisov, zakon ¢. 594 /2003 Z. z. v zneni neskorSich predpisov.

9) §4 ods. 5 zakona ¢.22/2004 Z. z. o elektronickom obchode a ozmene a doplneni zakona
¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 284/2002 Z. z.

11) § 9, § 10 ods. 2 pism. d) a § 37e zakona ¢. 97/1963 Zb. o medzinarodnom prave sukromnom
a procesnom v zneni zakona ¢. 589/2003 Z. z.

12) Napriklad zakon ¢. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

13) Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 118/1996 Z. z. o ochrane vkladov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
Zakon ¢. 566/2001 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

14) Napriklad § 73 ods. 1 zakona ¢. 566/2001 Z. z. v zneni zakona ¢. 635/2004 Z. z., § 39 zakona
¢. 594/2003 Z. z., § 788 Obcianskeho zakonnika.

15) Napriklad zakon ¢.95/2002 Z.z.vzneni neskorSich predpisov, zakon ¢.566/2001
Z. z. v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 594/2003 Z. z. v zneni neskorSich predpisov, zakon
€. 483/2001 Z. z. v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 258/2001 Z. z.

15a) §31 ods. 5, §35 ods.1 az 5, §38 ods. 2 az 4 zakona ¢. 492/2009 Z. z. o platobnych
sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

15b) § 7 a 8 zakona ¢. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve
a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

15¢c) Zakon ¢. 129/2010 Z. z. o spotrebitelskych tiveroch a oinych uveroch a pozickach pre
spotrebitelov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

16) § 788 az 828a Obcianskeho zakonnika.
17) § 8 pism. k) zakona ¢. 566/2001 Z. z.
18) § 5 pism. e) zakona ¢. 594/2003 Z. z.
19) § 40 ods. 1 zakona ¢. 594 /2003 Z. z.

20) §2 pism. n) vyhlasky Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢&. 559/2002
Z. z. o primeranosti vlastnych zdrojov obchodnikov s cennymi papiermi.

21) § 2 pism. p) vyhlasky Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 559/2002 Z. z.
22) § 2 pism. q) vyhlasky Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 559/2002 Z. z.
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23) § 2 pism. k) vyhlasky Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 559/2002 Z. z.

23a) Priloha ¢. 1 ¢ast Agresivne obchodné praktiky bod 6 k zakonu ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela a o zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorsich predpisov.

23aa) § 12 ods. 6 zakona ¢. 108/2000 Z.z.o ochrane spotrebitela pri podomovom predaji
a zasielkovom predaji.
§ 58 Obcianskeho zakonnika.

23b) § 7 zakona ¢. 250/2007 Z. z.
24) § 574 ods. 2 Obc¢ianskeho zakonnika.

25) Napriklad § 3 ods. 1 pism. a) zakona ¢.96/2002 Z.z.o dohlade nad finanénym trhom
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, § 36 ods. 1 zakona
Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 566/1992 Zb. o Narodnej banke Slovenska v zneni
neskorsich predpisov, § 2 pism. i) zakona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo
veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zakonov, zakon ¢. 566/2001
Z. z. v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 483/2001 Z. z. v zneni neskorsich predpisov, zakon
€. 95/2002 Z.z.vzneni neskorsich predpisov, zakon ¢.594/2003 Z.z.vzneni zakona
€. 635/2004 Z. z., zakon ¢. 510/2002 Z. z. v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 650/2004 Z. z.,
zakon ¢. 258/2001 Z. z., zakon ¢. 22/2004 Z. z.

26) Napriklad zakon ¢.83/1990 Zb. o zdruzovani obc¢anov v zneni neskorSich predpisov,
Obciansky zakonnik, zakon ¢. 128/2002 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

27) Napriklad § 5 a 6 zakona ¢. 367/2000 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
¢innosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 445/2002 Z. z., § 89 az 92a
zakona ¢. 483/2001 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

28) Napriklad Obciansky zakonnik, Obchodny zakonnik, zakon ¢. 215/2002 Z. z. o elektronickom
podpise a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢.679/2004 Z.z., zakon
€. 22/2004 Z.z., vyhlaska Narodného bezpecnostného turadu ¢.542/2002 Z. z. o sposobe
a postupe pouzivania elektronického podpisu v obchodnom a administrativnom styku.
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