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ZAKON
z 9. marca 2010

o spotrebitelskych dveroch a o inych averoch a p6zickach pre
spotrebitelov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

Narodna rada Slovenskej republiky sa uzniesla na tomto zakone:
CLI
VSEOBECNE USTANOVENIA

§1

Predmet dpravy

(1) Tento zakon upravuje prava a povinnosti stuvisiace s poskytovanim spotrebitelského tveru

na zaklade zmluvy o spotrebitelskom uvere, podmienky poskytovania spotrebitelského uveru,
nalezitosti zmluvy o spotrebitelskom uvere, sposob vypoctu celkovych nakladov spotrebitela
spojenych s poskytovanim spotrebitelského tiveru a dalSie opatrenia na ochranu spotrebitela.

(2) Spotrebitelskym uverom na ucely tohto zakona je docasné poskytnutie penaznych

prostriedkov na zaklade zmluvy o spotrebitelskom uvere vo forme p6zicky, uveru, odloZenej platby
alebo obdobnej finan¢nej pomoci poskytnutej veritelom spotrebitelovi. Spotrebitelsky uver podla
tohto zakona nemozno poskytnut finanénymi prostriedkami v hotovosti.

a)
b)

c)

d)

€)

(3) Spotrebitelskym tiverom nie su:
hypotekarny aver a komunalny uver podla osobitného predpisu,?)

uver zabezpeceny zaloznym pravom k nehnutelnosti, ktorého ticelom je nadobudnutie alebo
zachovanie vlastnickych prav k nehnutelnosti alebo vystavba nehnutelnosti,

uver zabezpeceny zaloznym pravom k nehnutelnosti, ktorého lehota splatnosti je viac ako desat
rokov,

uver, ktorého ucelom je nadobudnutie alebo zachovanie vlastnickych prav k nehnutelnosti
alebo vystavba nehnutelnosti,

uver zabezpeceny zaloZnym pravom k nehnutelnosti, ktorého ticelom je splatenie uverov na
zaklade zmluv uvedenych v pismenach a) az d),

uver, ktorého vyska je menej ako 100 eur aviac ako 75 000 eur; ak je na rovnaky alebo
obdobny ucel uzavretych v obdobi 12 mesiacov viac zmliv o tvere medzi tym istym veritelom
a spotrebitelom, stthrn vSetkych zmlav o tvere sa povazuje za jediny spotrebitelsky uver podla
tohto zakona,

najom podla Obcianskeho zakonnika,?) ak v zmluve o najme nie je ustanovena povinnost kupy
predmetu zmluvy po uplynuti urcitej doby,
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h) uver formou povoleného precerpania, ktory sa musi splatit do jedného mesiaca, ak v§ 4
ods. 14 nie je ustanovené inak,

i) uver bez tiroku a bez dalsich poplatkov,

j) uaver, ktory poskytuje zamestnavatel svojim zamestnancom z vlastnych zdrojov bez uroku alebo
s ro¢nou percentualnou mierou nakladov nizSou, ako prevlada na finanénom trhu, a ktory sa
neponuka verejne,

k) uver poskytovany na zaklade zmluvy, ktora je uzavreta na zaklade rozhodnutia stdu alebo
iného organu ako vysledok vyrieSenia sporu na sude alebo pred inym organom,

1) uver, ktory sa musi splatit v lehote nepresahujucej tri mesiace,
m) uver podla osobitného predpisu,s)
n) uver bez poplatkov tykajuci sa odlozenej platby existujuceho dlhu,

0) uver, na zabezpecenie ktorého sa od spotrebitela vyzaduje, aby ako zabezpeku ulozil do
uschovy veritela hnutelnt vec a zodpovednost spotrebitela sa obmedzuje vyluéne na tuto
zalozenu hnutelnu vec,

p) uver poskytovany na ucely podla osobitnych predpisov4 pre obmedzeny okruh os6b vo
verejnom zaujme a za urokové sadzby nizsie ako tie, ktoré prevladaju na finanénom trhu, alebo
bezuroc¢ny uver, alebo za inych podmienok, ktoré su pre spotrebitela vyhodnejsie ako tie, ktoré
prevladaju na finanénom trhu, a za urokové sadzby, ktoré nie su vyssie ako urokové sadzby
prevladajuce na finanénom trhu,

q) uver, ktorého ucelom je financovanie sustavného poskytovania sluzieb alebo dodavanie tovaru
rovnakého druhu, ktory spotrebitel splaca pocas poskytovania sluzieb alebo dodavania tovaru
formou splatok,

r) uver poskytovany vlastnikom bytov a nebytovych priestorov zastipenych spravcom alebo
spolocenstvom vlastnikov na tcely podla osobitného predpisu.+)

(4) Na spotrebitelsky uver formou povoleného precerpania, ktory sa musi splatit na pozZiadanie
alebo do troch mesiacov, sa vztahuju ustanovenia § 1,§ 2, § 3 ods. 1 pism. a)azd)a§ 3 ods. 3, § 4
ods. 14,8§5az28,8§90ds.1,4,6az8,8§10,8§ 11,8 12 0ods. 2, § 15,§ 17, § 20 az 23 a § 25 az 27.

() Na spotrebitelsky uver vo forme prekrocenia sa vztahuju ustanovenia § 1, § 2, § 9 ods. 6,7
a8,8§11,818,8§20,821a8§23, 25az27.

(6) Ak spotrebitel a veritel z dovodu neplnenia zavazkov spotrebitela vyplyvajucich z povodnej
zmluvy o spotrebitelskom tvere uzavri novi zmluvu o spotrebitelskom uvere, ktorou sa odkladaju
splatky alebo sa meni sposob splacania a ktorej ticelom je zabranit pripadnému stiidnemu konaniu
o narokoch veritela, pricom podmienky splacania vyplyvajuce z novej zmluvy o spotrebitelskom
uvere nie su pre spotrebitela horsie ako podmienky splacania vyplyvajuce z poévodnej zmluvy
o spotrebitelskom uvere, vztahuju sa na nova zmluvu o spotrebitelskom tivere ustanovenia § 1 az
3,84 0ds.5, 8§5,8§6,8§8,8§9o0ds.1 aods.2 pism. a) azl)ao)at), ods. 4 a6 az8, §11, § 12,
§ 14,8 16,8 18 az23 a § 25 az 27.

(7) Na finan¢ny lizing sa nevztahuju ustanovenia § 9 ods. 2 pism. w) a § 13.

(8) Ustanoveniami tohto zakona nie su dotknuté ustanovenia Obc¢ianskeho zakonnika ani
osobitnych predpisov.?)

§2

Vymedzenie pojmov

Na tucely tohto zakona sa rozumie
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a)

b)

c)

d)

€)

h)

i)

j)

k)

1)

m)

spotrebitelom fyzickd osoba, ktora nekona vramci predmetu svojho podnikania alebo
povolania,s?)

veritelom fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora ponuka alebo poskytuje spotrebitelsky
uver v ramci svojej podnikatelskej ¢innosti,

inym veritelom fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora v ramci svojho podnikania ponuka
alebo poskytuje tivery alebo pozicky, ktoré splnaji aspon jednu z podmienok uvedenych v § 1
ods. 3 pism. c), f) al), pricom tieto uvery alebo p6ziéky nesplfaju Ziadnu z podmienok
uvedenych v § 1 ods. 3 pism. a), b), d), €), g) az k) a m) az r); za iného veritela sa nepovazuje
banka, pobocka zahrani¢nej banky a finan¢na instittacia podla osobitného predpisu,¢) ktora ma
povolenie na ¢innost udelené Narodnou bankou Slovenska,

zmluvou o spotrebitelskom tvere zmluva, ktorou sa veritel zavizuje poskytnut spotrebitelovi
spotrebitelsky uver a spotrebitel sa zavizuje poskytnuté penazné prostriedky vratit a zaplatit
celkové naklady spotrebitela spojené so spotrebitelskym tiverom,

povolenym precerpanim forma spotrebitelského uveru, ktory umoznuje spotrebitelovi
disponovat s penaznymi prostriedkami nad ramec aktualneho zostatku jeho platobného uctu,
ktory ma vedeny u veritela,

prekrocenim automaticky prijaté precerpanie, pri ktorom verite] umoznuje spotrebitelovi
disponovat penaznymi prostriedkami nad ramec aktualneho zostatku na platobnom ucte
spotrebitela alebo nad ramec dohodnutého povoleného precerpania,

celkovymi nakladmi spotrebitela spojenymi so spotrebitelskym tverom vsetky naklady vratane
urokov, provizii, dani a poplatkov akéhokolvek druhu, ktoré musi spotrebitel zaplatit
v suvislosti so zmluvou o spotrebitelskom uvere a ktoré su veritelovi zname, okrem notarskych
poplatkov; do celkovych nakladov patria aj naklady na doplnkové sluzby suvisiace so zmluvou
o spotrebitelskom uvere, a to najma poistné, ak spotrebitel musi navyse uzavriet zmluvu
o poskytnuti takejto doplnkovej sluzby, aby ziskal spotrebitelsky tiver alebo aby ho ziskal za
ponukanych podmienok,

celkovou c¢iastkou, ktort musi spotrebitel zaplatit, stucet celkovej vySky spotrebitelského tveru
a celkovych nakladov spotrebitela spojenych so spotrebitelskym tiverom,

rocnou percentualnou mierou nakladov celkové naklady spotrebitela spojené so
spotrebitelskym tuverom, vyjadrené ako roc¢né percento z celkovej vySky spotrebitelského tveru
podla § 19,

urokovou sadzbou spotrebitelského tiveru urokova sadzba vyjadrena ako fixné alebo variabilné
percento, ktoré sa na roénom zaklade uplatnuje z vySky ¢erpaného spotrebitelského uveru,

fixnou urokovou sadzbou spotrebitelského uveru jedna urokova sadzba spotrebitelského uveru
dohodnuta medzi veritelom a spotrebitelom v zmluve o spotrebitelskom tvere na celd dobu
trvania zmluvy o spotrebitelskom uvere alebo viac urokovych sadzieb spotrebitelského uveru
dohodnutych medzi veritelom a spotrebitelom v zmluve o spotrebitelskom uvere na ciastkové
obdobia s vyhradnym pouzitim fixného konkrétneho percenta; ak v zmluve o spotrebitelskom
uvere nie su stanovené vsSetky urokové sadzby spotrebitelského uveru, urokova sadzba
spotrebitelského tuveru sa povazuje za fixnu iba na tie ¢iastkové obdobia, na ktoré su tirokové
sadzby spotrebitelského uveru urcené vyhradne pouzitim fixného konkrétneho percenta
dohodnutého pri uzavreti zmluvy o spotrebitelskom uvere,

celkovou vyskou spotrebitelského uveru maximalna vyska alebo sucet vSetkych finanénych
prostriedkov poskytnutych na zaklade zmluvy o spotrebitelskom tuvere,

trvanlivym médiom kazdy prostriedok, ktory umozZnuje uloZenie informacii sposobom
pristupnym na pouzivanie v budiicnosti na ¢asové obdobie zodpovedajuce tcelom informacii
a ktory umoznuje verné reprodukovanie uloZzenych informacii.
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Postupy a informacie pred uzavretim zmluvy o spotrebitel'skom tdvere

§3

Informacie v reklame

(1) Reklama?”) alebo akakolvek ponuka o spotrebitelskom uvere, v ktorej sa uvadza urokova
sadzba spotrebitelského uveru alebo akykolvek c¢iselny udaj tykajuci sa celkovych nakladov
spotrebitela spojenych so spotrebitelskym uverom, musi obsahovat zrozumitelne, strucne
a zretelne vo forme reprezentativneho prikladu tieto informacie:

a) urokovu sadzbu spotrebitelského tveru, fixnu alebo variabilnu alebo obidve,

b) podrobnosti o poplatkoch zahrnutych do celkovych nakladov spotrebitela spojenych so
spotrebitelskym tiverom,

c) celkovu vysku spotrebitelského uveru,
d) rocnu percentualnu mieru nakladov,
e) dobu splatnosti spotrebitelského tveru,

f) pri spotrebitelskom uvere vo forme odloZenej platby na konkrétny tovar alebo sluzbu vysku
predajnej ceny tovaru alebo sluzby a vysku akejkolvek zalohy,

g) celkovu ¢iastku, ktori musi spotrebitel zaplatit, a vysku a pocet splatok.

(2) Ak je podmienkou na ziskanie spotrebitelského uveru alebo na jeho ziskanie za ponukanych
podmienok aj uzavretie zmluvy o doplnkovej sluzbe suvisiacej so zmluvou o spotrebitelskom uvere,
najma poistnej zmluvy, a ak naklady suvisiace s touto sluzbou nemozno urcit vopred, uvedie sa
v reklame zrozumitelne, strucne a zretelne aj informacia o povinnosti uzavriet aj zmluvu
o doplnkovej sluzbe.

(3) Ustanoveniami odsekov 1 a 2 nie st dotknuté ustanovenia osobitného predpisu.?

§4

Poskytovanie informacii pred uzavretim zmluvy o spotrebitelskom tivere

(1) Veritel alebo finanény agent?) je povinny v dostatoénom ¢asovom predstihu pred uzavretim
zmluvy o spotrebitelskom tuvere alebo pred prijatim ponuky o spotrebitelskom uvere poskytnut
spotrebitelovi v sulade so zmluvnymi podmienkami ponukanymi veritelom alebo poziadavkami
spotrebitela informacie o

a) druhu spotrebitelského uveru,

b) veritelovi, pripadne finanénom agentovi spotrebitelského uveru, v rozsahu obchodné meno,
sidlo a identifikac¢né ¢islo veritela, pripadne finan¢ného agenta, ak ide o pravnicku osobu,
alebo meno, priezvisko, miesto podnikania alebo adresa trvalého pobytu a identifikac¢né ¢islo
veritela alebo finan¢ného agenta, ak ide o fyzicku osobu,

c) celkovej vysSke, konkrétnej mene ponukaného spotrebitelského uveru a podmienkach jeho
cerpania,
d) dobe trvania zmluvy o spotrebitelskom uvere a termine konecnej splatnosti spotrebitelského

uveru,

e) tovare alebo sluzbe, na ktoré sa zmluva o spotrebitelskom uvere vztahuje, a o cene tovaru
alebo poskytnutej sluzby, ak ide o spotrebitelsky uver vo forme odlozenej platby za tovar alebo
poskytnutu sluzbu alebo o zmluvu o viazanom spotrebitelskom uvere,

f) urokovej sadzbe spotrebitelského uveru, podmienkach, ktoré upravuju jej uplatinovanie, indexe
alebo referen¢nej urokovej sadzbe, na ktory je vySka urokovej sadzby spotrebitelského uveru
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g

h)

i)

j)

k)

1)

m

—

n)
0)

p)

q)

1)

s)

naviazana, ako aj o casovych obdobiach, v ktorych dochadza k zmene vysky urokovej sadzby
spotrebitelského utveru, podmienkach a spdsobe vykonania tejto zmeny; ak sa za roznych
podmienok uplatnuju rézne urokové sadzby spotrebitelského uveru, uvadzaju sa tieto
informacie o vSetkych uplatnitelnych urokovych sadzbach spotrebitelského tiveru,

celkovej cCiastke, ktori musi spotrebitel zaplatit, a o roénej percentualnej miere nakladov

znazornenej pomocou reprezentativneho prikladu, v ktorom sa uvedu vSetky predpoklady

pouzité na vypocet tejto roénej percentualnej miery nakladov; pri poskytovani tychto informacii

je veritel povinny zohladnit

1. navrh podmienok poskytnutia spotrebitelského tiveru, ktoré veritelovi oznamil spotrebitel,
vratane dlzky trvania zmluvy o spotrebitelskom uvere a celkovia vySku spotrebitelského
uveru,

2. ¢i zmluva o spotrebitelskom uvere umoznuje rozlicné spdsoby cerpania spotrebitelského
uveru s roznymi poplatkami alebo urokovymi sadzbami spotrebitelského uveru a veritel
pouziva predpoklad uvedeny v prilohe ¢. 2 casti II pism. b); v takom pripade musi veritel
uviest, Ze iné mechanizmy Cerpania spotrebitelského tveru moézu viest k vySsSej rocnej
percentualnej miere nakladov,

vyske, pocte a terminoch splatok istiny, urokov a inych poplatkov, pripadne o poradi, v ktorom

sa budu splatky priradovat k jednotlivym nesplatenym zostatkom s réznymi urokovymi
sadzbami spotrebitelského uveru na ucely jeho splatenia,

poplatkoch za vedenie jedného alebo viacerych uctov, na ktorych sa zaznamenavaju platobné
operacie a Cerpania, ak je otvorenie uc¢tu povinné, o poplatkoch za pouzivanie platobnych
prostriedkov na platobné operacie a Cerpania, inych poplatkoch vyplyvajicich zo zmluvy
o spotrebitelskom tvere a o podmienkach, za ktorych sa tieto poplatky mézu zmenit,

vyske poplatkov hradenych spotrebitelom za tukony notara pri wuzavreti zmluvy
o spotrebitelskom uvere, ak su veritelovi zname,

povinnosti uzavriet zmluvu o doplnkovej sluzbe suvisiacej so zmluvou o spotrebitelskom uvere,
najma poistenie, ak uzavretie takej zmluvy je povinné na ziskanie spotrebitelského tiveru alebo
na jeho ziskanie za ponukanych podmienok,

urokovej sadzbe, ktora sa pouzije v pripade omeskania spotrebitela s platenim splatok,
a sposobe jej upravy a pripadnych poplatkoch pri neplneni zmluvy o spotrebitelskom uvere,

nasledkoch nesplacania spotrebitelského tveru,
veritelom vyZzadovanom zabezpeceni alebo poisteni,
prave na odstupenie od zmluvy o spotrebitelskom uvere,

prave na splatenie spotrebitelského uveru pred lehotou splatnosti, prave veritela na nahradu
nakladov spojenych so splatenim spotrebitelského uveru pred lehotou splatnosti a sposobe
urcenia ich vysky,

prave spotrebitela na okamzité a bezplatné informacie o vysledku nahliadnutia veritela do
prislusnej databazy na uicely posudenia jeho schopnosti splacat spotrebitelsky uver,

prave spotrebitela dostat na vlastnu ziadost a bezplatne jedno vyhotovenie navrhu zmluvy
o spotrebitelskom uvere,

dobe, pocas ktorej je veritel viazany informaciami poskytovanymi pred uzavretim zmluvy
o spotrebitelskom uvere.

(2) Informacie podla odseku 1 je veritel alebo finanény agent povinny poskytnut prostrednictvom

formulara pre Standardné informacie o spotrebitelskom uvere, ktory je uvedeny v prilohach ¢. 3
a 4, a to v listinnej podobe alebo v podobe zapisu na inom trvanlivom médiu, ktoré je dostupné
spotrebitelovi. Veritel alebo financny agent je povinny spotrebitelovi poskytnut zrozumitelnuy,
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struénu a zretelni informaciu o roénej percentualnej miere nakladov podla odseku 1 pism. g)
a priemernej hodnote roc¢nej percentualnej miery nakladov na prislusny spotrebitelsky uver
zverejnenej podla § 21 ods. 2 za prisluSny kalendarny Stvrfrok v samostatnom dokumente
v listinnej podobe alebo v podobe zapisu na inom trvanlivom meédiu, ktoré je dostupné
spotrebitelovi, spolu s formularom pre Standardné informacie o spotrebitelskom tivere podla prvej
vety. VSetky dodatoéné informacie iné ako st uvedené v prvej a druhej vete poskytne veritel alebo
finanény agent spotrebitelovi v dalSom samostatnom dokumente.

(3) Ak sa zmluva o spotrebitelskom uvere na Ziadost spotrebitela uzavrela prostrednictvom
prostriedku dialkovej komunikacie,!?) ktory neumoznuje poskytnut informacie podla odseku 1
sposobom podla odseku 2, veritel tieto informacie poskytne spotrebitelovi bezprostredne po
uzavreti zmluvy o spotrebitelskom uivere.

(4) Ak je spotrebitelsky tver ponukany spotrebitelovi prostrednictvom prostriedku dialkovej
komunikacie, ktorym je telefén, je veritel alebo finanény agent povinny poskytnut spotrebitelovi
informacie o charakteristike poskytovanej finan¢nej sluzby v rozsahu podla odseku 1 pism. c) az f)
a h), roénej percentualnej miere nakladov uvedenej formou reprezentativneho prikladu a o celkovej
Ciastke, ktoriu musi spotrebitel zaplatif; ustanovenia osobitného predpisu o informovani
spotrebitela pred uzavretim zmluvy na dialku tym nie sti dotknuté.!})

() Veritel je povinny spotrebitelovi na jeho ziadost bezplatne poskytnut jedno vyhotovenie
navrhu zmluvy o spotrebitelskom uvere. Tato povinnost sa neuplatnuje voci spotrebitelovi,
s ktorym veritel v ¢ase rokovania o navrhu zmluvy o spotrebitelskom tuvere nie je ochotny pristupit
k uzavretiu zmluvy o spotrebitelskom uvere.

(6) Veritel alebo finanény agent je povinny poskytnut spotrebitelovi primerané vysvetlenie, aby
mohol posudif, & pontikana zmluva o spotrebitelskom tivere splfia jeho potreby a zodpoveda jeho
financ¢nej situacii, a to aj objasnenim informacii, ktoré sa poskytuju pred uzavretim zmluvy podla
odseku 1, zakladnych vlastnosti pontikanych uverovych produktov a konkrétneho vplyvu, ktory
mo6zu mat na spotrebitela, vratane dosledkov neplnenia zmluvy o spotrebitelskom tivere
spotrebitelom.

(7) Veritel méze vyuzivat na finanéné sprostredkovanie pri poskytovani spotrebitelskych tverov
samostatnych finanénych agentov a viazanych finanénych agentov podla osobitného zakona.?)
Veritel je opravneny vyuzivat osoby podla prvej vety, len ak su tieto osoby zapisané v registri
finanénych agentov, finanénych poradcov, finanénych sprostredkovatelov z iného ¢lenského Statu
Europskej tinie v sektore poistenia alebo zaistenia a viazanych investi¢nych agentov.'?)

(8) Veritel moéze vyuzivat na finanéné sprostredkovanie pri poskytovani spotrebitelskych tverov
len osoby, ktoré su opravnené na vykonavanie tejto ¢innosti.

(9) Veritel je povinny zabezpecit odbornu spdsobilost svojich zamestnancov, ktori prichadzaju do
styku s neprofesionalnym klientom.!)

(10) Odbornou sposobilostou zamestnancov veritela podla odseku 9 je zakladny stupen odbornej
sposobilosti podla osobitného zakona.!4)

(11) Veritel je povinny zabezpecit overenie odbornej sposobilosti zamestnancov podla odseku 10
postupom podla osobitného zakona.:s)

(12) Veritel je povinny viest zoznam zamestnancov podla odseku 9.

(13) Ak ide o zmluvu o spotrebitelskom tuvere, podla ktorej splatky spotrebitela nevedu
k okamzitému zodpovedajucemu znizeniu celkovej vySky spotrebitelského uveru, ale v obdobi a za
podmienok urcenych v zmluve o spotrebitelskom tivere alebo vinej zmluve sa pouziji na
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vytvorenie kapitalu, je veritel povinny v informaciach podla odseku 1 zrozumitelne a strucne
uviest, ¢i pouzitie takto vytvoreného kapitalu zarucuje splatenie celkovej vySky spotrebitelského
uveru cerpaného na jej zaklade.

(14) Ak ide o uver formou povoleného precerpania, ktory sa musi splatif do jedného mesiaca,
poskytuju sa minimalne informacie podla odseku 1 pism. c), f) a g) a § 5 ods. 1 pism. b) a c).

§5
Osobitné ustanovenia o informaciach poskytovanych pred uzavretim niektorych zmlav
o spotrebitelskom tuvere

(1) Pri spotrebitelskom tuvere formou povoleného precerpania, ktory sa musi splatift na
poziadanie alebo do troch mesiacov, musia byt spotrebitelovi poskytnuté informacie pred
uzavretim zmluvy o spotrebitelskom tvere sposobom a v rozsahu informacii podla § 4 ods. 1 pism.
a) az d), 1), 1), q) a s); okrem tychto informacii je veritel alebo finanény agent povinny poskytnuit
informacie o

a) podmienkach a postupe ukoncenia zmluvy o spotrebitelskom uvere formou povoleného
precerpania,

b) povinnosti spotrebitela zaplatit takyto spotrebitelsky uver kedykolvek na zZiadost veritela v plnej
vyske,

c) poplatkoch spojenych so spotrebitelskym tuUverom od uzavretia zmluvy o takomto
spotrebitelskom tivere a podmienkach, za akych sa tieto poplatky mézu menit.

(2) Pri spotrebitelskom uvere podla § 1 ods. 5 je veritel alebo finanény agent povinny poskytnut
spotrebitelovi informacie podla § 4 ods. 1 pism. a) az d), f), g), ), q) a s); okrem tychto informacii je
veritel alebo finan¢ény agent povinny poskytnut informacie o

a) vyske, pocte a terminoch splatok spotrebitela a pripadne poradie, v akom sa budu splatky
priradovat  k jednotlivym nesplatenym  zostatkom s roznymi Urokovymi sadzbami
spotrebitelského tiveru na ucely jeho splatenia,

b) prave na splatenie spotrebitelského tiveru pred lehotou splatnosti a informacie o prave veritela
na nahradu nakladov spojenych so splatenim spotrebitelského tiveru pred lehotou splatnosti
a sposobe urcenia ich vysky a

c) podmienkach a postupe ukoncenia zmluvy o spotrebitelskom uvere.

(3) Ak je spotrebitelsky tver ponukany spotrebitelovi prostrednictvom prostriedku dialkovej
komunikacie, ktorym je teleféon,

a) a ak spotrebitel pri spotrebitelskom tvere formou povoleného precerpania podla odseku 1 ziada
o okamzité povolenie precerpania, je veritel povinny poskytnut spotrebitelovi informacie podla
odseku 1 pism. b) ac) a § 4 ods. 1 pism. ¢), f) a g),

b) pri spotrebitelskom tvere podla § 1 ods. 5 je veritel alebo finanény agent povinny poskytnut
spotrebitelovi informacie podla odseku 1 pism. b) a § 4 ods. 1 pism. c), d), f) a g).

(4) Veritel je povinny spotrebitelovi na jeho Ziadost okrem informacii podla odsekov 1 az 3
bezplatne poskytnut jedno vyhotovenie navrhu zmluvy o spotrebitelskom tuvere. Tato povinnost sa
neuplatnuje voc¢i spotrebitelovi, s ktorym veritel v case rokovania o navrhu zmluvy
o spotrebitelskom uvere nie je ochotny pristupit k uzavretiu zmluvy o spotrebitelskom tuvere.

(5) Na formu a spbésob poskytovania informacii podla odsekov 1 a 2 sa vztahuje ustanovenie § 4
ods. 2.

(6) Ak sa zmluva o spotrebitelskom tivere formou povoleného precerpania podla odseku 1 alebo
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o spotrebitelskom tuvere podla § 1 ods.5 na ziadost spotrebitela uzavrela prostrednictvom
prostriedku dialkovej komunikacie,!?) ktory neumoznuje poskytnit informacie pred uzavretim
zmluvy o spotrebitelskom uvere podla odsekov 1 a 2, povazuje sa povinnost veritela poskytnut
tieto informacie za splnenti uzavretim zmluvy podla § 9.

§6
Vynimky z poziadaviek na poskytovanie informacii pred uzavretim zmluvy
o spotrebitelskom tuvere

Povinnost poskytnut informacie podla §4 a5 sa nevztahuje na dodavatelov tovaru
a poskytovatelov sluzieb konajucich ako finan¢ni agenti popri inej podnikatelskej ¢innosti. Tym nie
je dotknuta povinnost veritela zabezpecit, aby sa informacie podla § 4 a 5 spotrebitelovi poskytli
pred uzavretim zmluvy o spotrebitelskom tuvere, ani povinnost ustanovena osobitnym zakonom.!)

§7

Posudenie schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky uver

(1) Veritel je pred uzavretim zmluvy o spotrebitelskom tivere alebo pred zmenou tejto zmluvy
spocivajucej v navysSeni spotrebitelského uveru povinny posudit s odbornou starostlivostou
schopnost spotrebitela splacat spotrebitelsky uver, pricom berie do tivahy najma dobu, na ktoru
sa poskytuje spotrebitelsky uver, vysku spotrebitelského uveru, prijem spotrebitela a pripadne aj
ucel spotrebitelského averu.

(2) Spotrebitel je povinny poskytnut veritelovi na jeho ziadost uplné, presné a pravdivé udaje
potrebné na posuidenie schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky tver; tym nie je dotknuté
pravo veritela vyuzivat informacie o spotrebitelovi z prislusnej databazy za podmienok
ustanovenych osobitnym zakonom.!?)

§8

Pristup k databazam

(1) Osoba, ktora spracuiva v databaze tudaje o spotrebiteloch na 1ucel posudzovania ich
schopnosti splacania uverov'?) a ktora umoznuje pristup k idajom o spotrebiteloch tretim osobam,
je povinna umoznit veritelom ziného ¢lenského Statu Europskej tunie pristup k udajom
o spotrebiteloch za rovnakych a nediskrimina¢nych podmienok, ako maju veritelia so sidlom
v Slovenskej republike. Tato osoba je povinna zverejnit podmienky pristupu veritelov k udajom
o spotrebiteloch spdésobom umoznujucim dialkovy pristup.

(2) Ak je ziadost o spotrebitelsky uver zamietnuta na zaklade vysledku nahliadnutia do databazy
udajov podla odseku 1 alebo do obdobnej databazy v inom clenskom state Europskej tinie, veritel
bezodkladne a bezplatne informuje spotrebitela o vysledku tohto nahliadnutia a oznami mu
informaciu o pouzitej databaze.

Informacie a prava tykajice sa zmlav o spotrebitelskom tuvere

§9

Nalezitosti zmluvy o spotrebitelskom uvere

(1) Zmluva o spotrebitelskom tvere musi mat pisomnu formu. Kazda zmluvna strana dostane
najmenej jedno jej vyhotovenie v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom médiu, ktoré je
dostupné spotrebitelovi.

(2) Zmluva o spotrebitelskom 1ivere okrem vsSeobecnych mnalezitosti podla Obcianskeho
zakonnika's) musi obsahovat tieto nalezitosti:
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a)

b)

c)
d)

€)

h)

i)

j)

k)

1)

m)

n)

0)

p)
q)

druh spotrebitelského averu,

obchodné meno, sidlo a identifikaéné ¢islo veritela, ak ide o pravnickui osobu, alebo meno,
priezvisko, miesto podnikania alebo adresu trvalého pobytu a identifika¢né ¢islo veritela, ak ide
o fyzicku osobu; ak je spotrebitelsky uver ponukany alebo zmluva o spotrebitelskom tuivere
uzavierana prostrednictvom finanéného agenta, zmluva o spotrebitelskom uvere obsahuje aj
udaje o nom v rozsahu udajov ako u veritela, podla toho, ¢i ide o finané¢ného agenta pravnicku
osobu alebo fyzicku osobu,

adresu predavajuceho, na ktorej moze spotrebitel uplatnit reklamaciu alebo staznost,
meno, priezvisko a adresu trvalého pobytu spotrebitela,

identifikaciu osoby, ktorej vlastnicke pravo k tovaru alebo sluzbe neprechadza na spotrebitela
okamihom odovzdania a prevzatia tovaru alebo sluzby, a podmienky nadobudnutia
vlastnickeho prava k tomuto tovaru alebo sluzbe spotrebitelom,

dobu trvania zmluvy o spotrebitelskom tivere a termin konecnej splatnosti spotrebitelského
uveru,

celkova vysku a konkrétnu menu spotrebitelského tiveru a podmienky upravujice jeho
cerpanie,

opis tovaru alebo sluzby, na ktoré sa zmluva o spotrebitelskom uvere vztahuje, a cenu tovaru
alebo sluzby, ak ide o spotrebitelsky uver vo forme odloZenej platby za tovar alebo poskytnutu
sluzbu alebo ak ide o zmluvu o viazanom spotrebitelskom uvere,

urokovu sadzbu spotrebitelského tiveru, podmienky, ktoré upravuju jej uplatnovanie, index
alebo referenc¢nu urokovua sadzbu, na ktory je vyska urokovej sadzby spotrebitelského uveru
naviazana, ako aj casové obdobia, v ktorych dochadza k zmene vysky urokovej sadzby
spotrebitelského uveru, podmienky a spdsob vykonania tejto zmeny; ak sa za roznych
podmienok uplatnuju rozne urokové sadzby spotrebitelského uveru, uvadzaju sa tieto
informacie o vSetkych uplatnitelnych tirokovych sadzbach spotrebitelského uveru,

rocnu percentualnu mieru nakladov a celkova c¢iastku, ktord musi spotrebitel zaplatit,
vypocitané na zaklade udajov platnych v case uzatvorenia zmluvy o spotrebitelskom uvere;
uvedu sa vSetky predpoklady pouzité na vypocet tejto rocnej percentualnej miery nakladov,

vysku, pocet a terminy splatok istiny, arokov a inych poplatkov, pripadné poradie, v ktorom sa
budu splatky priradovat k jednotlivym nesplatenym zostatkom s réoznymi tirokovymi sadzbami
spotrebitelského tiveru na ucely jeho splatenia,

pravo spotrebitela vyziadat si vypis z ti¢tu vo forme amortiza¢nej tabulky podla odseku 5, ak sa
amortizuje istina na zaklade zmluvy o spotrebitelskom tvere na dobu urcitd, a to bezplatne
a kedykolvek pocas celej doby trvania zmluvy o spotrebitelskom uvere,

suhrnny prehlad, ktory obsahuje lehoty a podmienky splacania urokov a suvisiacich
pravidelnych a nepravidelnych poplatkov, ak sa poplatky a uroky maju platit bez amortizacie
istiny,

pripadne poplatky za vedenie jedného alebo viacerych tuctov, na ktorych sa zaznamenavaju
platobné transakcie a Cerpania, ak je otvorenie uctu povinné, spoloc¢ne s poplatkami za
pouzivanie platobnych prostriedkov na platobné transakcie a ¢erpania a inymi poplatkami
vyplyvajucimi zo zmluvy o spotrebitelskom tvere a podmienkami, za akych sa tieto poplatky
mozu zmenift,

urokovu sadzbu, ktora sa pouzije v pripade omeskania spotrebitela s platenim splatok,
a sposob jej upravy a pripadné poplatky pri neplneni zmluvy o spotrebitelskom uvere,

upozornenie tykajuce sa nasledkov nesplacania spotrebitelského uveru,

veritelom vyzadované rucenie alebo poistenie,
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r) vysku poplatkov hradenych spotrebitelom za tikony notara, ak su veritelovi zname,
s) informacie o pravach podla § 15 a podmienky ich uplatnenia,

t) pravo na splatenie spotrebitelského tiveru pred lehotou splatnosti, postup pri takom splateni
spotrebitelského tveru a sposob urcenia vysky poplatku za splatenie spotrebitelského uveru
pred lehotou splatnosti podla § 16,

u) spoOsob zaniku zavazku zo zmluvy o spotrebitelskom uvere,
v) informaciu o moznosti mimosudneho rieSenia sporov zo zmluvy o spotrebitelskom uvere,

w) pravo na odstupenie od zmluvy o spotrebitelskom uvere, lehotu, pocas ktorej mozno toto pravo
uplatnit, a dalSie podmienky jeho vykonania vratane informacie o povinnosti spotrebitela
zaplatit cerpanu istinu a prislusny urok podla § 13 ods. 3, ako aj o vySke uroku za den alebo
o sposobe jej vypoctu,

xX) nazov a adresu prislusného kontrolného organu podla § 23,

y) priemernu hodnotu roc¢nej percentualnej miery nakladov na prislusny spotrebitelsky uver
platni k dnu podpisu zmluvy o spotrebitelskom uvere, zverejnenui podla § 21 ods. 2 za
prislusny kalendarny Stvrfrok; platnou priemernou hodnotou rocnej percentualnej miery
nakladov na prislusny spotrebitelsky uver pri zmluvach o spotrebitelskom tuvere uzatvorenych
do 15 kalendarnych dni po zverejneni priemernej hodnoty ro¢nej percentualnej miery nakladov
za prislusny kalendarny Stvrfrok je priemerna hodnota ro¢nej percentualnej miery nakladov na
prislusny spotrebitelsky tuver za predchadzajuci kalendarny Stvrtrok.

(3) Ak zmluva o spotrebitelskom uvere na dobu urcitu obsahuje dohodu o amortizacii istiny, je
veritel povinny poskytntt spotrebitelovi vypis z i¢tu vo forme amortizaénej tabulky, a to bezplatne
a kedykolvek pocas celej doby trvania zmluvy o spotrebitelskom uvere.

(4) Ak ide o zmluvu o spotrebitelskom uvere, podla ktorej splatky spotrebitela nevedu
k okamzitej zodpovedajiicej amortizacii celkovej vysky tuveru, ale v obdobi aza podmienok
ustanovenych v zmluve o spotrebitelskom tuvere alebo v inej zmluve sa pouziji na vytvorenie
kapitalu, je veritel povinny zrozumitelne a struc¢ne uviest, ¢i pouzitie takto vytvoreného kapitalu
zarucuje splatenie celkovej vysSky spotrebitelského tiveru cerpaného na jej zaklade.

(6) Amortizacna tabulka podla odseku 3 uvadza splatky, ktoré sa maju zaplatit, a lehoty
a podmienky ich uhrady vratane rozpisu kazdej splatky s uvedenim amortizacie istiny, urokov
vypocitanych na zaklade trokovej sadzby spotrebitelského tveru a pripadne i dodatocné naklady;
ak urokova sadzba nie je fixna alebo sa dodatoéné naklady podla zmluvy o spotrebitelskom tvere
mozu zmenit, amortizacna tabulka zrozumitelne a stru¢ne uvadza, ze udaje v nej uvedené budu
platné len do najbliZSej zmeny urokovej sadzby spotrebitelského uveru alebo dodatocnych
nakladov v sulade so zmluvou o spotrebitelskom tvere.

(6) Spotrebitel sa neméze vzdat prav, ktoré mu vyplyvaju z tohto zakona.

(7) Veritelovi alebo finanénému agentovi sa zakazuje predkladat spotrebitelovi navrhy zmluav,
ktorych zrejmym tcelom je obchadzanie ustanoveni tohto zakona; za takéto konanie sa povazuje aj
to, Ze sa ¢erpanie finan¢nych prostriedkov alebo zmluvy o spotrebitelskom tivere zahrnt do zmluv
o uvere, ktorych povaha alebo ucel by umoznili vyhnut sa uplatnovaniu tohto zakona. Ak veritel
vyuzil omyl spotrebitela a pouzil zmluvné podmienky, ktorymi vylacil aplikaciu ustanoveni
vztahujucich sa na spotrebitelské uvery, povazuje sa zmluva za zmluvu o spotrebitelskom tuivere,
ak veritel nepreukaze, ze nemal uimysel obist tento zakon.

(8) Veritel alebo finanény agent nesmie ponukat spotrebitelovi vyber rozhodného prava k zmluve
o spotrebitelskom uvere, ktorého zrejmym cielom je zbavit spotrebitela prav, ktoré mu priznava
tento zakon.
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(9) Od spotrebitela nemébze veritel pozadovat tirok, poplatky alebo akékolvek iné plnenie, ktoré
nie st ustanovené zakonom alebo uvedené v zmluve o spotrebitelskom tvere.

(10) Veritelovi sa zakazuje poZzadovat od spotrebitela thradu poplatkov, nahradu nakladov alebo
int odplatu za vedenie, evidenciu alebo spravu spotrebitelského tveru alebo uc¢tu alebo zrusSenie
uctu, na ktorom je vedeny spotrebitelsky tver a ktorého zriadenie alebo vedenie je podmienkou
poskytnutia spotrebitelského uveru alebo poskytnutia spotrebitelského tveru za ponukanych
podmienok; to neplati, ak ide o ucet podla § 708 az 715 Obchodného zakonnika, osobitného
zakona'®) alebo o osobitnt sluzbu, ktora nie je podmienkou uverového vzfahu a ktorej
podmienkou poskytnutia je pisomny suhlas spotrebitela.

(11) Veritel je povinny informovat spotrebitela o tom, Ze nedoSlo k splateniu splatky zo
spotrebitelského tiveru v lehote jej splatnosti pisomne alebo formou kratkej textovej spravy (SMS),
a to najneskor do 15 dni odo dna splatnosti tejto splatky zo spotrebitelského uveru.

§10
Zmluva o spotrebitelskom uvere formou povoleného precerpania

(1) Zmluva o spotrebitelskom uvere formou povoleného precerpania, ktory sa musi splatit na
poziadanie alebo do troch mesiacov, musi obsahovat tieto nalezitosti:
a) podla § 9 ods. 2 pism. a), b), d), f),g), i) a w),
b) povinnost spotrebitela kedykolvek zaplatit takyto uver na Ziadost veritela v plnej vyske,
c) vySku poplatkov spojenych so spotrebitelskym tverom od uzavretia zmluvy o spotrebitelskom

uvere a podmienky, za akych sa tieto poplatky mézu menit.

(2) Pocas doby trvania zmluvy o spotrebitelskom tivere formou povoleného precerpania je veritel
povinny pravidelne informovat spotrebitela prostrednictvom vypisu z tiétu alebo na inom
trvanlivom médiu, ktoré je dostupné spotrebitelovi, o

a) obdobi, ktorého sa vypis z uctu tyka,

b) vyske cerpanych prostriedkov a datumy ich cerpania,
c) zostatku z predchadzajiuceho vypisu a jeho datume,
d) novom zostatku,

e) datume a vyske splatok spotrebitela,

f) uplatnenej urokovej sadzbe spotrebitelského uveru,

g) vsetkych uplatnenych poplatkoch suvisiacich so spotrebitelskym tverom zaplatenych v danom
obdobi,

h) minimalnej ¢iastke, ktora musi spotrebitel zaplatit.
(3) Veritel je povinny oznamit spotrebitelovi aj pisomne alebo na inom trvanlivom médiu, ktoré je
dostupné spotrebitelovi, zvysenie urokovej sadzby spotrebitelského tveru alebo inych splatnych

poplatkov, a to najmenej 15 dni pred nadobudnutim ucinnosti tejto zmeny, ak tento zakon v § 12
ods. 2 neustanovuje inak.

§11
Dosledky porusenia povinnosti

(1) Poskytnuty spotrebitelsky tver sa povazuje za beztirocny a bez poplatkov, ak

a) zmluva o spotrebitelskom tivere nema pisomnu formu podla § 9 ods. 1,
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b) zmluva o spotrebitelskom tvere neobsahuje nalezitosti podla § 9 ods. 2 pism. a) az k), r) a y),

¢) zmluva o spotrebitel[skom tuvere formou povoleného precerpania, ktory sa musi splatit na
poziadanie alebo do troch mesiacov, neobsahuje nalezitosti podla § 10 ods. 1 alebo

d) v zmluve o spotrebitelskom uvere je uvedena nespravne roc¢na percentualna miera nakladov
v neprospech spotrebitela,

e) veritel spotrebitelsky uver poskytne finan¢nymi prostriedkami v hotovosti.

(2) Ak veritel nekonal s odbornou starostlivostou podla § 7 ods. 1, nie je opravneny vyzadovat od
spotrebitela jednorazové splatenie spotrebitelského tuveru. V pripade hrubého porusenia
povinnosti podla § 7 ods. 1 sa tver povazuje za bezurocny a bez poplatkov. Za hrubé poruSenie
povinnosti podla § 7 ods. 1 sa povazuje posudzovanie schopnosti splacat uver veritelom bez
akychkolvek tdajov o prijmoch, vydavkoch a rodinnom stave spotrebitela alebo bez nahliadnutia
do prislusnej databazy udajov o spotrebiteloch na tuicely posudzovania ich schopnosti splacania
averov.

§12
Informacie o zmene arokovej sadzby spotrebitelského iiveru

(1) Pocas doby trvania zmluvy o spotrebitelskom tvere je veritel povinny informovat spotrebitela
o kazdej zmene urokovej sadzby spotrebitelského uveru v listinnej podobe alebo na inom
trvanlivom médiu, ktoré je dostupné spotrebitelovi, a to najmenej 15 dni pred nadobudnutim
ucinnosti tejto zmeny, ak tento zakon v odseku 2 neustanovuje inak. Informacia zahfna vysku
splatok, ktoré sa maju zaplatit po tom, ako nadobudne ucinnost nova urokova sadzba
spotrebitelského uveru, a ak sa pocet alebo frekvencia splatok zmeni, podrobnosti o ich pocte
a frekvencii.

(2) Ustanovenie odseku 1 a § 10 ods. 3 sa nepouzije, ak sa zmluvné strany v zmluve
o spotrebitelskom uvere dohodnu, zZe informacia o zmene urokovej sadzby spotrebitelského tuveru
sa bude spotrebitelovi poskytovat pravidelne prostrednictvom vypisu z uc¢tu, ak zmenu urokovej
sadzby spotrebitelského tuveru sposobuje zmena referencnej sadzby; informaciu o novej
referencénej sadzbe je povinny veritel spristupnit na svojom webovom sidle a aj vo svojich
prevadzkovych priestoroch.

(3) Ak veritel nesplnil povinnost podla odseku 1, nie je opravneny vyzadovat od spotrebitela
predcasné splatenie spotrebitelského uveru.

§ 13
Pravo na odstipenie od zmluvy o spotrebitelskom tivere

(1) Spotrebitel je opravneny odstiipit od zmluvy o spotrebitelskom tivere bez uvedenia dévodu do
14 kalendarnych dni odo dna uzavretia zmluvy o spotrebitelskom uvere alebo odo dna, ked su
spotrebitelovi dorucené zmluvné podmienky podla § 9 alebo § 10, ak tento den nasleduje po dni
uzavretia zmluvy o spotrebitelskom uvere; ustanovenia osobitnych predpisov®) o prave na
odstapenie od zmluvy sa nepouziji. Ak zmluva o spotrebitelskom uvere neobsahuje zmluvné
podmienky podla § 9 alebo § 10, zac¢ina lehota na odstupenie od zmluvy o spotrebitelskom tvere
plynut od okamihu, ked spotrebitel tieto zmluvné podmienky obdrzal.

(2) Oznamenie o odstupeni od zmluvy o spotrebitelskom uvere zasle spotrebitel veritelovi
pisomne alebo na inom trvanlivom médiu dostupnom veritelovi. Lehota na odstupenie od zmluvy
o spotrebitelskom tuvere sa povazuje za dodrzanu, ak oznamenie o odstupeni od zmluvy
o spotrebitelskom tivere bolo v sulade s postupom uvedenym v zmluve o spotrebitelskom uvere
podla § 9 ods. 2 pism. w) zaslané najneskor v posledny den lehoty podla odseku 1.
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(3) Ak spotrebitel uplatni pravo podla odseku 1, je povinny zaplatit veritelovi istinu a tirok z tejto
istiny odo dna, ked sa spotrebitelsky uver zacal cerpat, az do dna splatenia istiny, a to
bezodkladne a najneskor do 30 kalendarnych dni po odoslani oznamenia o odstupeni od zmluvy
veritelovi. Urok sa vypocita na zaklade dohodnutej urokovej sadzby spotrebitelského tveru. Ak
spotrebitel uplatni pravo podla odseku 1, veritel nema narok na zZiadnu intd kompenzaciu od
spotrebitela okrem kompenzacie nenavratnych poplatkov, ktoré veritel zaplatil organu verejnej
spravy v suvislosti s tymto spotrebitelskym tverom.

(4) Ak veritel alebo tretia osoba na zaklade zmluvy medzi trefou osobou a veritelom poskytol
doplnkovu sluzbu suvisiacu so zmluvou o spotrebitelskom tivere, okamihom odstupenia od zmluvy
o spotrebitelskom uvere podla odseku 1 zanika aj zmluva o doplnkovej sluzbe. Veritel je povinny
bezodkladne informovat tretiu osobu o tom, kedy k odstupeniu od zmluvy o spotrebitelskom uvere
doslo.

§14
Zmluva o spotrebitelskom avere na dobu neuréitia

(1) Spotrebitel je opravneny zmluvu o spotrebitelskom uvere na dobu neuréiti vypovedat
kedykolvek s okamzitou platnostou a bezplatne, ak sa zmluvné strany nedohodli na vypovednej
lehote. Tato lehota nesmie byt dlhsia ako jeden mesiac.

(2) Veritel moze zmluvu o spotrebitelskom tvere na dobu neurcita vypovedat, ak je to dohodnuté
v zmluve o spotrebitelskom tivere na dobu neurcitu. Vypovedna lehota nesmie byt kratsia ako dva
mesiace. Vypoved veritel zasle spotrebitelovi pisomne alebo na inom trvanlivom meédiu, ktoré je
dostupné spotrebitelovi.

(3) Ak je to dohodnuté v zmluve o spotrebitel[skom tivere na dobu neurciti, veritel moze
z objektivnych dovodov ukoncit spotrebitelovi opravnenie cerpat spotrebitelsky uver. Veritel je
povinny informovat spotrebitela o ukonéeni ¢erpania spotrebitelského tveru a o jeho dévodoch
pisomne alebo na inom trvanlivom médiu, ktoré je dostupné spotrebitelovi vopred, alebo ak to nie
je mozné, veritel informuje o tom spotrebitela bezodkladne; to neplati, ak poskytnutiu takejto
informacie brania ustanovenia osobitného predpisu2) alebo verejny poriadok alebo bezpecnost
Statu.

§ 15
Zmluva o viazanom spotrebitelskom uvere

(1) Zmluva o viazanom spotrebitelskom uvere je zmluva o spotrebitelskom uvere, v ktorej sa
dojednava spotrebitelsky uver vyhradne na financovanie zmluvy o kiipe konkrétneho tovaru alebo
poskytnuti konkrétnej sluzby, pricom tieto dve zmluvy tvoria obchodny celok.

(2) Pri zmluvach, ktoré podla odseku 1 tvoria obchodny celok,

a) predavajuci tovaru alebo poskytovatel sluzby je zaroven veritelom alebo
b) veritelom je tretia osoba a

1. veritel vyuziva sluzby predavajiceho tovaru alebo poskytovatela sluzieb pri uzatvarani alebo
priprave zmluvy o spotrebitelskom uvere alebo

2. konkrétny tovar alebo poskytnutie konkrétnej sluzby je vyslovne uvedené v zmluve
o spotrebitelskom uvere.

(3) Ak spotrebitel odstipil od zmluvy o kiipe tovaru alebo poskytnuti sluzby a ak cena tovaru
alebo sluzby je hradena plne alebo c¢iastocne spotrebitelskym tverom na zaklade zmluvy podla
odseku 1, zanika tiez tato zmluva. Zanik tejto zmluvy nezaklada pravo veritela alebo tretej osoby
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na uplatnenie akychkolvek sankcii voci spotrebitelovi.

(4) Ak tovar alebo sluzby, na ktoré sa vztahuje zmluva o viazanom spotrebitelskom tvere, neboli
dodané ¢i poskytnuté alebo boli dodané ¢i poskytnuté len cCiastocne, alebo nie su v sulade so
zmluvou o ich dodani ¢i poskytnuti a spotrebitel uplatnil zakonné prostriedky na dosiahnutie
napravy,?!) ale nebol zo strany predavajuceho alebo poskytovatela sluzieb uspokojeny, spotrebitel
ma pravo uplatnit svoje naroky na penazné plnenie u veritela.

(5) Ak doslo k zaniku zmluvy o viazanom spotrebitelskom uvere a spotrebitel tovar vratil
predavajucemu, predavajuci a veritel si navzajom vysporiadaju vratenie poskytnutych penaznych
prostriedkov bez ucasti spotrebitela. Ak iSlo o nevyziadany tovar, tak k takému vysporiadaniu
postac¢i zanik zmluvy o kupe tovaru bez toho, aby spotrebitel vratil tovar predavajucemu. Ak
zmluva o viazanom spotrebitelskom uvere zanikla a ak spotrebitel uhradil penazné prostriedky
veritelovi pred zanikom zmluvy o viazanom spotrebitelskom tvere a oznamil veritelovi pisomne
alebo na inom trvanlivom médiu dostupnom veritelovi zanik zmluvy o viazanom spotrebitelskom
uvere z dovodu odstupenia od zmluvy o kupe konkrétneho tovaru alebo poskytnuti konkrétne;j
sluzby, veritel je povinny mu tieto penazné prostriedky vratit najneskoér do 14 kalendarnych dni po
doruceni tohto oznamenia.

§ 16
Splatenie spotrebitelského tuveru pred lehotou splatnosti

(1) Spotrebitel ma pravo kedykolvek pocas doby trvania zmluvy o spotrebitelskom uvere
spotrebitelsky uver uplne alebo ciastocne splatit pred dohodnutou lehotou splatnosti. V takom
pripade je spotrebitel povinny uhradit urok a naklady vzniknuté len za casové obdobie od
poskytnutia spotrebitelského tiveru do jeho splatenia.

(2) Ak spotrebitel splati spotrebitelsky uver pred lehotou splatnosti, ma veritel narok na
nahradu nakladov, ktoré mu vznikli v savislosti so splatenim spotrebitelského tiveru pred lehotou
splatnosti.

(3) Vyska nahrady nakladov podla odseku 2 nemodze presiahnut 1 % vysky splateného
spotrebitelského tveru pred lehotou splatnosti, ak obdobie medzi splatenim spotrebitelského
uveru pred lehotou splatnosti a dohodnutym datumom ukoncéenia zmluvy o spotrebitelskom tivere
presahuje jeden rok. Ak toto obdobie nepresahuje jeden rok, vySka takej nahrady nemoze
presiahnut 0,5 % vysky splateného spotrebitelského tveru pred lehotou splatnosti.

(4) Veritelovi sa zakazuje pozadovat nahradu nakladov, ktoré mu vznikli v suvislosti so
splatenim spotrebitelského tveru pred lehotou splatnosti, ak

a) k splateniu dosSlo na zaklade poistnej zmluvy, ktora ma zarucit splatenie spotrebitelského
uveru,

b) ide o povolené precerpanie,

c) takéto splatenie spotrebitelského uiveru sa ma uskutocnit v obdobi, pre ktoré nie je urokova

sadzba spotrebitelského uveru fixna,

d) suma splatok splateného spotrebitelského uveru pred dohodnutou lehotou splatnosti za
obdobie predchadzajiicich po sebe iducich 12 mesiacov vratane naposledy vykonanej splatky
nepresahuje 10 000 eur alebo

e) splatenie spotrebitelského tiveru pred dohodnutou lehotou splatnosti sa uskutocni v suvislosti

s uplynutim doby fixacie urokovej sadzby spotrebitelského uveru.

(6) Nahrada nakladov podla odseku 2 nesmie presiahnut vysku uroku, ktory by spotrebitel
zaplatil pocas obdobia medzi splatenim spotrebitelského uveru pred lehotou splatnosti
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a dohodnutym datumom ukoncenia zmluvy o spotrebitelskom o uvere.

§17
Postapenie prav

(1) Ak veritel postupi prava vyplyvajuce zo zmluvy o spotrebitelskom uvere na tretiu osobu
vratane vzajomného zapocitania pohladavok, postupuje sa podla Obcianskeho zakonnika.2?)

(2) Pévodny veritel je povinny o postiipeni podla odseku 1 spotrebitela bezodkladne informovat;
to neplati, ak pévodny veritel po dohode s nadobudatelom prav nadalej spravuje spotrebitelsky
uver vo vztahu k spotrebitelovi.

§ 18
Prekrocenie

(1) Ak ide o zmluvu o otvoreni bezného uctu a existuje moznost, ze sa spotrebitelovi umozni
prekrocenie, veritel je povinny informovat spotrebitela pravidelne v listinnej podobe alebo na inom
trvanlivom médiu, ktoré je dostupné spotrebitelovi o trokovej sadzbe spotrebitelského uveru,
podmienkach, ktoré upravuju jej uplatnovanie, indexe alebo referenénej sadzbe, ktora sa vztahuje
na povodna urokova sadzbu spotrebitelského tuveru, sankciach, turokoch 2z omeskania
a poplatkoch za toto prekrocenie a podmienkach, za ktorych sa tieto poplatky mézu menit.

(2) Ak ide o prekrocenie, ktoré trva viac ako jeden mesiac, veritel bezodkladne informuje
spotrebitela pisomne alebo na inom trvanlivom médiu, ktoré je dostupné spotrebitelovi o

a) prekroceni,

b) vyske prekrocenej ¢iastky,

c) urokovej sadzbe spotrebitelského uveru,

d) akychkolvek uplatnitelnych sankciach, poplatkoch alebo urokoch z omeskania,

e) inych moznostiach riesenia tohto prekrocenia vratane ponuky inych uverovych produktov.

(3) Na prekrocenie sa vztahuju ustanovenia o najvyssej pripustnej vyske odplaty podla
Obcianskeho zakonnika.

Rocna percentualna miera nakladov

§19
Vypocet rocnej percentualnej miery nakladov

(1) Rocna percentualna miera nakladov spotrebitelského tveru sa vypocita podla vzorca
uvedeného v prilohe €. 2.

(2) Na ucely vypoctu rocnej percentualnej miery nakladov sa pouziju celkové naklady
spotrebitela spojené so spotrebitelskym uverom s vynimkou poplatkov, ktoré musi spotrebitel
zaplatit za nedodrzanie akychkolvek zavazkov ustanovenych v zmluve o spotrebitelskom uvere,
a inych poplatkov okrem kupnej ceny, ktora je spotrebitel povinny zaplatit za kipu tovaru alebo
uskutocnenie sluzieb bez ohladu na to, ¢i sa operacia vykona v hotovosti alebo na uver. Naklady
na vedenie uctu, na ktorom sa zaznamenavaju platobné transakcie a cerpania, naklady na
pouzivanie platobnych prostriedkov na platobné transakcie a cerpania a ostatné naklady na
platobné transakcie sa zahrnu do celkovych nakladov spotrebitela spojenych s tiverom, ak
otvorenie uctu nie je dobrovolné a naklady na ucet neboli zrozumitelne a samostatne uvedené
v zmluve o spotrebitelskom uvere alebo v akejkolvek inej zmluve uzavretej so spotrebitelom.

(3) Pri vypocte ro¢nej percentualnej miery nakladov sa vychadza z predpokladu, Ze zmluva
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o spotrebitelskom tvere zostane platna dohodnuty cas a Ze veritel a spotrebitel si budu plnit svoje
povinnosti za podmienok a v lehotach ustanovenych v zmluve o spotrebitelskom tvere.

(4) Ak zmluva o spotrebitelskom tivere umoznuje zmeny urokovej sadzby spotrebitelského averu
a zmenu poplatkov zahrnutych v ro¢nej percentualnej miere nakladov, ktoré sa vSak nedaju urcit
v Case jej vypoctu, vychadza sa pri vypocte ro¢nej percentualnej miery nakladov z predpokladu, ze
urokova sadzba spotrebitelského tiveru a ostatné poplatky zostanu nemenné a budu platit az do
konca platnosti zmluvy o spotrebitelskom uvere.

(5) Ak je to potrebné, mozu sa pri vypocte rocnej percentualnej miery nakladov pouzit dodatocné
predpoklady uvedené v prilohe ¢. 2.

Register veritelov poskytujiucich spotrebitelské avery a dalsSie
povinnosti veritelov

§ 20

(1) Narodna banka Slovenska vedie register veritelov poskytujucich spotrebitelské uvery (dalej
len ,register veritelov“). Do registra veritelov Narodna banka Slovenska zapiSe veritela na zaklade
jeho navrhu na zapis do registra veritelov po splneni podmienok podla tohto zakona, ak odsek 8
neustanovuje inak.

(2) Veritel, ktory je fyzickou osobou, musi splfiat tieto podmienky:
a) dosiahnutie veku 18 rokov,
b) sposobilost na pravne ukony,
c) bezuhonnost,
d) doveryhodnost,

e) vysokoskolské vzdelanie druhého stupna a trojroénu prax v bankovnictve v oblasti tiverovych
obchodov?#) alebo v inej oblasti finanéného trhu alebo stredoskolské vzdelanie s maturitou
a sedemrocnu prax v bankovnictve v oblasti uverovych obchodov*%) alebo v inej oblasti
finanéného trhu.

(3) Na ucely zapisu do registra veritelov musi veritel preukazat, Zze ak mu bola ulozena sankcia
za porusenie predpisov na ochranu spotrebitela, urobil na zaklade pravoplatného rozhodnutia,
ktoré nemozno dalej preskumat sudom, napravu a odstranil nedostatky, za ktoré mu organy
Slovenskej obchodnej inSpekcie ulozili sankciu.

(4) Za bezahonného sa na ucely tohto zakona nepovazuje ten, kto bol pravoplatne odsudeny za
trestny c¢in hospodarsky, trestny c¢in proti majetku alebo iny trestny cin spachany umyselne,
ktorého skutkova podstata suvisi s predmetom podnikania, ak sa nanho nehladi, akoby nebol
odsudeny.2y

(5) U veritela, ktory je slovenskou pravnickou osobou, musia podmienky podla odseku 2 splnat
fyzické osoby, ktoré su jej Statutarnym organom.

(6) U veritela, ktory je zahraniénou osobou, musi podmienky podla odseku 2 splnat osoba
veduceho tejto zahranicnej osoby a u organizacnej zlozky tejto zahrani¢nej osoby osoba veduceho
organizacnej zlozky tejto zahranic¢nej osoby.

(7) Ak sa v konani pred sudom, ktory pravoplatne rozhodol o skutoc¢nostiach uvedenych
v odseku 4, preukazalo, ze ide o veritela, ktory je zapisany do registra veritelov, alebo o osobu
opravnenu konat za veritela, sud to oznami Narodnej banke Slovenska.
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(8) Narodna banka Slovenska zapiSe do registra veritelov veritela, ktory je bankou alebo

pobockou zahranic¢nej banky?) aj bez predlozenia navrhu na zapis do registra veritelov.

(9) Veritel je opravneny zacat vykonavat ¢innost, ktora spociva v poskytovani spotrebitelskych

uverov odo dna zapisu do registra veritelov.

a)

b)

c)

d)

€)

h)

(10) Navrh na zapis do registra veritelov obsahuje evidované udaje, ktorymi su:

obchodné meno, sidlo a identifikaéné ¢islo veritela, ak bolo pridelené, ak ide o pravnicku osobu,
alebo meno, priezvisko, rodné ¢islo, miesto podnikania a adresa trvalého pobytu a identifikacné
Cislo veritela, ak bolo pridelené, ak ide o fyzickui osobu; ak fyzicka osoba nema pridelené rodné
Cislo, eviduje sa datum jej narodenia,

pravna forma veritela,

druh veritela a v tomto ¢leneni:

1. banka alebo pobocka zahrani¢nej banky,2)

2. lizingova spoloc¢nost,29)

3. spolo¢nost splatkového financovania,?’)

4. iné spoloc¢nosti poskytujuce spotrebitelské uvery,
elektronicka adresa veritela,

vypis z obchodného registra, zZivnostenského registra alebo z inej tiradnej evidencie alebo iného
uradného registra, ak je v niektorom z nich veritel zapisany, pricom vypis ku dnu predlozenia
navrhu na zapis do registra veritelov nemoze byt starsi ako tri mesiace; doklady musia byt
predlozené v originali alebo v tiiradne osvedcenej kopii,

doklady preukazujuce splnenie podmienok podla odseku 2, ktorymi su

1. tiradne osvedcéena koépia obc¢ianskeho preukazu alebo iného obdobného dokladu u cudzinca
preukazujiceho splnenie podmienky podla odseku 2 pism. a),

2. cestné vyhlasenie na preukazanie splnenia podmienky podla odseku 2 pism. b),

3. vypis z registra trestov??) nie starsi ako tri mesiace na preukazanie splnenia podmienky
podla odseku 2 pism. c); ak ide o cudzinca,?™) tieto skutoCnosti sa preukazuju obdobnym
potvrdenim vydanym prislusnym organom Statu jeho trvalého pobytu alebo organom Statu,
v ktorom sa obvykle zdrziava,

4. ¢estné vyhlasenie na preukazanie splnenia podmienky podla odseku 2 pism. d); doklad
v inom jazyku musi byt tiradne prelozeny do slovenského jazyka,

5. doklad o stredoskolskom vzdelani s maturitou na preukazanie splnenia podmienky podla
odseku 2 pism. €) alebo doklad o vysokoskolskom vzdelani druhého stupna na vysokej Skole
v Slovenskej republike, alebo uznany doklad o vysokosSkolskom vzdelani druhého stupna
vydany zahranicnou vysokou Skolou na preukazanie splnenia podmienky podla odseku 2
pism. €); doklad v inom jazyku musi byt tiiradne prelozeny do slovenského jazyka,

6. pisomné potvrdenie osoby, u ktorej bola prax vykonana, na preukazanie splnenia podmienky
podla odseku 2 pism. €); doklad v inom jazyku musi byt tradne prelozeny do slovenského
jazyka,

pisomné potvrdenie vydané Ustrednym inSpektoratom Slovenskej obchodnej inspekcie

preukazujiice splnenie podmienky podla odseku 3,

meno, priezvisko, rodné cislo clena Statutarneho organu alebo riadiaceho organu veritela; ak
¢lenovi Statutarneho organu alebo riadiaceho organu veritela rodné cislo nebolo pridelené,
uvadza sa datum narodenia.
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(11) Veritel je povinny pred podanim navrhu na zapis do registra veritelov uhradit poplatok za
navrh na zapis do registra veritelov. Poplatok za navrh na zapis do registra veritelov je prijmom
Narodnej banky Slovenska.

(12) Za spravnost a uplnost idajov v navrhu na zapis do registra veritelov zodpoveda veritel.

(13) Navrh na zapis do registra veritelov sa podava v elektronickej podobe okrem doklady podla
odseku 10 pism. e) af), ktory veritel predklada v listinnej podobe alebo elektronickej podobe
podpisanej zarucenym elektronickym podpisom.2) Elektronicki podobu dokumentov
pozadovanych v originali alebo uradne osvedcenej kopii podpisuje zarucenym elektronickym
podpisom notar.

(14) Ak je navrh na zapis do registra veritelov uplny a poplatok za navrh na zapis do registra
veritelov je uhradeny riadne a véas, Narodna banka Slovenska do desiatich pracovnych dni od
prijatia iplného navrhu na zapis do registra veritelov

a) zapise veritela do registra veritelov a priradi mu registracné ¢islo,

b) informuje veritela v listinnej podobe o zapise do registra veritelov a o pridelenom registra¢nom
Cisle.

(15) Ak je navrh na zapis do registra veritelov neuplny alebo poplatok za navrh na zapis do
registra veritelov nebol riadne a véas uhradeny, na takyto navrh na zapis do registra veritelov sa
hladi, ako keby nebol podany, a Narodna banka Slovenska o tom informuje veritela v listinnej
podobe do desiatich pracovnych dni odo dna jeho prijatia. Poplatok za neuplny navrh na zapis do
registra veritelov sa nevracia.

(16) Narodna banka Slovenska na svojom webovom sidle zverejnuje z registra veritelov zoznam
veritelov v rozsahu tychto tidajov:

a) podla odseku 10 pism. a) az c) okrem rodného c¢isla; u veritela, ktorému ku dnu podania
navrhu na zapis do registra veritelov nebolo pridelené identifikaéné cCislo veritela, Narodna
banka Slovenska zverejni toto ¢islo bezodkladne po oznameni podla odseku 27,

b) registracné cislo,
¢) datum zapisu do registra veritelov,

d) datum zmeny zapisu v registri veritelov s vyznacenim evidovaného tudaja, ktorého sa zmena
zapisu v registri veritelov tyka, a vyznacenie zmeny udaja,

e) datum zruSenia zapisu v registri veritelov.

(17) Veritel je povinny bez zbytocného odkladu oznamit Narodnej banke Slovenska zmeny
v evidovanych udajoch, a to prostrednictvom navrhu na zmenu zapisu v registri veritelov (dalej len
~-havrh na zmenu zapisu®), alebo poziadat Narodnu banku Slovenska o zrusenie zapisu v registri
veritelov z dévodu ukoncenia c¢innosti poskytovat spotrebitelské uvery, a to prostrednictvom
navrhu na zrusenie zapisu v registri veritelov (dalej len ,navrh na zrusenie zapisu®).

(18) Za spravnost a uplnost tdajov v navrhu na zmenu zapisu a navrhu na zrusenie zapisu
zodpoveda veritel.

(19) Navrh na zmenu zapisu alebo navrh na zrusenie zapisu sa podava elektronicky. Veritel je
povinny pred podanim navrhu na zmenu zapisu alebo navrhu na zruSenie zapisu uhradit poplatok
za navrh na zmenu zapisu alebo poplatok za navrh na zruSenie zapisu. Poplatok za navrh na
zmenu zapisu a poplatok za navrh na zrusenie zapisu je prijmom Narodnej banky Slovenska.

(20) Ak je navrh na zmenu zapisu alebo navrh na zrusenie zapisu uplny a poplatok za navrh na
zmenu zapisu alebo poplatok za navrh na zruSenie zapisu bol riadne a véas uhradeny, Narodna
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banka Slovenska do desiatich pracovnych dni od prijatia tplného navrhu na zmenu zapisu alebo
navrhu na zruSenie zapisu vyznaci zmenu v registri veritelov alebo zrusenie zapisu a o zmene
zapisu alebo zruseni zapisu informuje veritela elektronicky.

(21) Ak je navrh na zmenu zapisu alebo navrh na zrusenie zapisu neuplny alebo poplatok za
navrh na zmenu zapisu alebo poplatok za navrh na zrusSenie zapisu nebol uhradeny riadne a vcas,
na takyto navrh na zmenu zapisu a navrh na zrusenie zapisu sa hladi, ako keby nebol podany,
a Narodna banka Slovenska o tom informuje veritela elektronicky do desiatich pracovnych dni odo
dna jeho prijatia. Poplatok za neuplny navrh na zmenu zapisu alebo poplatok za navrh na zruSenie
zapisu sa nevracia.

(22) Narodna banka Slovenska zrusi zapis v registri veritelov aj bez navrhu na zruSenie zapisu,
ak
a) veritel, ktory je fyzickou osobou,

1. zomrel alebo bol vyhlaseny za mftveho,

2. bol pozbaveny sposobilosti na pravne ukony alebo mu bola tato spésobilost obmedzena,
b) veritel, ktory je pravnickou osobou, bol zruseny,

c) na majetok veritela bol vyhlaseny konkurz alebo bol zamietnuty navrh na vyhlasenie konkurzu
pre nedostatok majetku podla osobitného predpisu,2)

d) podnik alebo ¢ast podniku veritela boli predané a Narodna banka Slovenska sa o tychto
skutocnostiach dozvedela,

e) jej to oznamil std podla odseku 7,

=

jej bolo dorucené pravoplatné rozhodnutie podla § 23 ods. 2 pism. c),

g) veritel sa dopustil poruSenia povinnosti, ktoré sa povazuje za osobitne zavazné podla tohto
zakona alebo osobitného zakona,®) alebo ak porusil predbezné opatrenie stidu alebo predbezné
opatrenie organu dozoru,

h

—

veritelovi, ktorym je banka alebo pobocka zahrani¢nej banky, bolo odobraté bankové povolenie
podla osobitného zakona,)

i) veritel prestal spliaf niektorti z podmienok podla tohto zakona na zapis do registra veritelov.

(23) Narodna banka Slovenska do desiatich pracovnych dni odo dna, v ktorom sa dozvedela
o dovodoch zrusenia zapisu podla odseku 22, zrusi zapis v registri veritelov.

(24) Udaje v registri veritelov sa vedu v Statnom jazyku.s!)

(25) Veritel] nemoze poskytovat spotrebitelské tvery bez registracie; tym nie su dotknuté
ustanovenia osobitného predpisu.s?)

(26) Doveryhodnostou sa na ucely odseku 2 rozumie skutocnost, ze veritelovi alebo jeho
pravnemu predchodcovi nebol zruSeny zapis v registri veritelov podla odseku 22 pism. f) a g)
v obdobi piatich rokov pred podanim navrhu na zapis do registra veritelov; ak ide o

a) fyzicku osobu, tiez skuto¢nost, Ze nepodsobila v Statutarnom organe alebo riadiacom organe
veritela, ktorému bol zrusSeny zapis v registri veritelov podla odseku 22 pism. f) a g) v obdobi
piatich rokov pred podanim navrhu na zapis do registra veritelov, a to kedykolvek v obdobi
jedného roka pred zrusenim tohto zapisu v registri veritelov,

b) pravnicku osobu, tiez skutoc¢nost, Ze Clenovi jej Statutarneho organu alebo ¢lenovi jej riadiaceho
organu ako fyzickej osobe nebol zruSeny zapis v registri veritelov podla odseku 22 pism. {) a g)
v obdobi piatich rokov pred podanim navrhu na zapis do registra veritelov,

c) pravnicka osobu, tiez skutocnost, Ze ziaden clen jej Statutarneho organu alebo clen jej
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riadiaceho organu neposobil v Statutarnom organe alebo riadiacom organe inej pravnickej
osoby, ktorej bol zruSeny zapis v registri veritelov podla odseku 22 pism. f) a g) v obdobi piatich
rokov pred podanim navrhu na zapis do registra veritelov, a to kedykolvek v obdobi jedného
roka pred zrusenim tohto zapisu v registri veritelov.

(27) Za déveryhodného sa na ucely odseku 2 nepovazuje ten,

a) na koho majetok bol v poslednych desiatich rokoch pred podanim navrhu na zapis do registra
veritelov vyhlaseny konkurz podla osobitného predpisu, povolena restrukturalizacia, potvrdené
nutené vyrovnanie, povolené vyrovnanie alebo povolené oddlzenie, na koho majetok bol
zamietnuty navrh na vyhlasenie konkurzu pre nedostatok majetku alebo vo¢i komu bolo
zastavené konkurzné konanie pre nedostatok majetku,

b

~—

u koho je preukazatelne spochybnené, ze bude v suvislosti s poskytovanim spotrebitelskych
uverov cestne a svedomito plnit povinnosti podla tohto zakona a predpisov na ochranu
spotrebitela.

(28) Narodna banka Slovenska eviduje v registri veritelov tidaje v rozsahu tudajov evidovanych
podla odseku 10 pism. a) azZ d) vratane dovodu zruSenia zapisu v registri veritelov.

(29) Veritel, ktory pri podani navrhu na zapis do registra veritelov nema pridelené identifikacné
¢islo, je povinny bezodkladne po jeho prideleni oznamit toto ¢islo Narodnej banke Slovenska; toto
oznamenie sa nepovazuje za navrh na zmenu zapisu. Na formu a podobu oznamenia sa vztahuje
ustanovenie odseku 19.

(30) Veritel, ktory pri podani navrhu na zapis do registra veritelov nie je zapisany v obchodnom
registri, je povinny podat prislusnému sudu navrh na zapis do obchodného registra do desiatich
dni odo dna zapisu do registra veritelov a je povinny predlozit Narodnej banke Slovenska vypis
z obchodného registra do desiatich dni odo dna pravoplatnosti rozhodnutia stiidu o vykonani
zapisu do obchodného registra.

(31) Narodna banka Slovenska odoprie zapisat veritela do registra veritelov alebo zapisat zmeny
v evidovanych udajoch veritela, ak je zjavné, Ze niektory z tidajov v navrhu na zapis do registra
veritelov alebo navrhu na zmenu zapisu je nepravdivy.

§ 21

(1) Veritel je povinny predkladat Ministerstvu financii Slovenskej republiky (dalej len
~ministerstvo”) a Narodnej banke Slovenska udaje o novoposkytnutych spotrebitelskych tiveroch.

(2) Ministerstvo alebo nim urcena osoba zverejiiuje na webovom sidle ministerstva informacie
z idajov podla odseku 1. Narodna banka Slovenska na svojom webovom sidle zabezpeci
komunikaéné prepojenie = umoznujuce spristupnenie informacii zverejnenych  podla
predchadzajucej vety.

(3) Za spravnost udajov podla odseku 1 zodpoveda veritel.

(4) Rozsah udajov o novoposkytnutych spotrebitelskych uveroch aich Struktaru, lehoty
a sposob predkladania tychto udajov, obsah informacii o tychto udajoch, sposob a lehoty
zverejnovania tychto informacii ustanovi vSeobecne zavizny pravny predpis, ktory vyda
ministerstvo.

(5) Ministerstvo, Narodna banka Slovenska a nimi urc¢ena osoba su na ucely spracuvania udajov
o novoposkytnutych spotrebitelskych uveroch podla odsekov 1 a 4 opravnené spracuvat osobné
udaje v sulade s osobitnym predpisom?®:) o veriteloch, ak je veritelom fyzicka osoba,
a o zodpovednych osobach veritelov, ktoré predkladaju tidaje o novoposkytnutych spotrebitelskych
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uveroch podla odsekov 1 a4, ato vrozsahu meno a priezvisko fyzickej osoby, telefonne c¢islo
a elektronicka adresa; tym nie su dotknuté ustanovenia osobitnych predpisov.s)

§ 22
Niektoré povinnosti financnych agentov spotrebitelskych uverov

(1) Financny agent spotrebitelského tuveru je povinny uviest v reklame a dokumentoch urcenych
pre spotrebitelov rozsah svojich pravomoci, najméa ¢i pracuje vylucne s jednym alebo viacerymi
veritelmi.

(2) Ustanovenia osobitného zakona) o sprostredkovani v sektore poskytovania tverov nie su
dotknuté.

§ 23
Kontrola a sankcie

(1) Kontrolu dodrziavania povinnosti ustanovenych tymto zakonom vykonava Slovenska
obchodna inspekcia,*) ak osobitny zakon neustanovuje inak;3)toto ustanovenie sa nevztahuje na
vedenie registra veritelov.

(2) Ak organ kontroly podla odseku 1 zisti nedostatky v ¢innosti veritela alebo finanéného agenta
spocivajuce v nedodrziavani alebo v obchadzani ustanoveni tohto zakona, je opravneny podla
zavaznosti, rozsahu, dlzky trvania, nasledkov a povahy zistenych nedostatkov veritelovi alebo
finan¢nému agentovi

a) ulozit prijat opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov,

b) ulozit pokutu do 70 000 eur a pri opakovanom alebo zavaznom nedostatku az do vysky
140 000 eur

ba) veritelovi alebo finanénému agentovi, ak
1. neuvedie v reklame informacie podla § 3,
2. neposkytne informacie podla § 4 a 5,
3. neposkytne primerané vysvetlenie podla § 4 ods. 6,
4. porusli povinnosti ustanovené v § 9 a 10,
bb) veritelovi, ak
1. neinformuje spotrebitela podla § 8 ods. 2,
2. porusi povinnosti ustanovené v § 7 ods. 1, § 12 ods. 1, § 17 ods. 2, § 18 a 21,
3. porusi zakaz ustanoveny v § 16 ods. 4,
4. pri vypocte rocnej percentualnej miery nakladov nepostupuje podla § 19,
be) finanénému agentovi, ak porusi povinnosti ustanovené v § 22,
c) rozhodnut o vymaze z registra veritelov; organ kontroly podla odseku 1 pravoplatné rozhodnutie
o vymaze bezodkladne doru¢i Narodnej banke Slovenska.
(3) Organ kontroly podla odseku 1 rozhodne o vymaze z registra veritelov vzdy, ak

a) sa veritel dopusti konania, za ktoré mu organ kontroly uz predtym ulozil pokutu za opakovany
alebo zavazny nedostatok,

b) veritel opakovane porusil povinnosti veritela podla § 7 ods. 1,

c) veritel stistavnym alebo opakovanym pouzivanim neprijatelnych zmluvnych podmienok alebo
nekalych obchodnych praktik porusuje prava spotrebitelov alebo
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d) veritel opakovane obchadza tento zakon alebo predpisy na ochranu spotrebitela, opakovane
porusuje povinnost skimat schopnost spotrebitela splacat spotrebitelsky tver alebo opakovane
uplatnuje na stidoch alebo inych Statnych organov voci spotrebitelom naroky, ktoré mu podla
tohto zakona alebo predpisov na ochranu spotrebitela nepatria.

(4) Pokuty su1 prijmom Statneho rozpoctu.

(5) Pokutu mozno ulozit do dvoch rokov odo dna, ked sa zistilo porusenie povinnosti, najneskor
vSak do troch rokov odo dna, ked k poruseniu povinnosti doslo.

OSOBITNE USTANOVENIA O INYCH UVEROCH A POZICKACH PRE
SPOTREBITELOV

§ 24

(1) Na inych veritelov a na zmluvy o tvere alebo poézicke, ktoré nie su spotrebitelskym tiverom
a ktoré su poskytované inymi veritelmi spotrebitelom, sa vztahuju ustanovenia § 1 ods. 2 druha
veta,§2,3a4,8§6az8,8§9o0ds.1,2,9az 11, § 11, 12, 14, 16, 17, 19, 23 a 25 a tohto paragrafu.

(2) Narodna banka Slovenska v ramci registra veritelov vedie podregister inych veritelov.

(3) Na vedenie podregistra inych veritelov a na postup iného veritela a Narodnej banky
Slovenska tykajuci sa zapisu do podregistra inych veritelov a zruSenia zapisu z podregistra inych
veritelov sa vztahuju ustanovenia § 20.

OSOBITNE USTANOVENIE O UVEROCH POSKYTOVANYCH VLASTNIKOM
BYTOV A NEBYTOVYCH PRIESTOROV

§ 24a

Na uvery na opravu, rekonstrukciu alebo modernizaciu spolo¢nych ¢asti, spolo¢nych zariadeni
a prislusenstva domu poskytované vlastnikom bytov a nebytovych priestorov podla osobitného
predpisu,+) ktoré nie su spotrebitelskym uverom, sa vztahujua ustanovenia § 2, § 4 ods. 1 pism. a)
azd),f)azn)as), ods. 2aods. 7az 13, §9 ods. 1 a ods. 2 pism. a), b), ), g), i) az k), m) az 1), u), v)
ax), §11 ods. 1, § 12, 19, 23 a 2ba, pricom takito dlznici vykonavajii svoje prava v suvislosti
s uvedenymi uvermi spoloc¢ne prostrednictvom spravcu alebo spolocenstva vlastnikov#) a veritel
plni povinnosti voc¢i takymto dlznikom tak, Ze ich plni voci spravcovi alebo vocCi spolocenstvu
vlastnikov;*) to neplati, ak ide o uvery poskytované Statnym fondom rozvoja byvania podla
osobitného predpisu.s)

PRECHODNE, ZAVERECNE A SPOLOCNE USTANOVENIA

§ 25
Prechodné ustanovenia

(1) Pravne vztahy, ktoré vznikli pred 11. junom 2010 na zaklade zmluvy o spotrebitelskom
uvere, sa spravuju podla doterajsich predpisov, ak tento zakon v odseku 2 neustanovuje inak.

(2) Ustanovenia § 10 ods. 2 a 3, § 12, 14, 17 ods. 1 a2 a § 18 sa od 11. juna 2010 pouziju aj na
pravne vztahy vzniknuté na zaklade zmluvy o spotrebitelskom tuivere, ktora bola uzavreta pred
nadobudnutim wcinnosti tohto zakona na dobu neurciti a podla ktorej sa po nadobudnuti
ucinnosti tohto zakona poskytuje alebo moze poskytovat spotrebitelsky aver.

(3) Pravnicka osoba alebo fyzicka osoba, ktora poskytuje spotrebitelské uvery k 11. junu 2010
a chce poskytovat spotrebitelsky tiver aj po tomto dni, je povinna zapisat sa do registra veritelov
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podla § 20 do troch mesiacov odo dna ti¢innosti tohto zakona.

(4) Pravnicka osoba alebo fyzicka osoba, ktora poskytuje uvery podla § 24 k 11. junu 2010
a chce poskytovat takyto uver aj po tomto dni, je povinna zapisat sa do podregistra inych veritelov
podla § 24 ods. 2 do troch mesiacov odo dnia ii¢innosti tohto zakona.

(5) Na zabezpecenie narokov veritela zo spotrebitelského tiveru zmenkou alebo Sekom sa do 31.
decembra 2010 vztahuju ustanovenia doterajsich predpisov.

§ 25a
Prechodné ustanovenia k apravam ucinnym od 1. januara 2013

(1) Pravne vztahy, ktoré vznikli pred 1. januarom 2013 na zaklade zmluvy o spotrebitelskom
uvere, sa spravuju podla doterajsich predpisov.

(2) Pravnicka osoba alebo fyzicka osoba, ktora po 1. januari 2013 nie je inym veritelom podla § 2
pism. c) v zneni uc¢innom od 1. januara 2013 a ktora je k 1. januaru 2013 zapisana v podregistri
inych veritelov, je povinna podat navrh na zrusenie tohto zapisu do 31. marca 2013.

(3) Po zruseni zapisu podla odseku 2 Narodna banka Slovenska vrati osobe uvedenej v odseku 2
poplatok za navrh na zapis do podregistra inych veritelov.

§ 25b
Prechodné ustanovenia k apravam dcinnym od 10. juna 2013

(1) Zakaz podla ustanovenia § 9 ods. 10 sa prvykrat uplatni na thradu poplatkov, nahradu
nakladov alebo int odplatu za vedenie, evidenciu alebo spravu spotrebitelského tveru alebo uctu,
alebo zrusSenie uctu, na ktorom je vedeny spotrebitelsky tuver a ktorého zriadenie alebo vedenie je
podmienkou poskytnutia spotrebitelského uveru alebo poskytnutia spotrebitelského uveru za
ponukanych podmienok, splatnu po 9. juni 2013.

(2) Ustanovenia § 16 ods. 4 pism. d) a €) sa prvykrat uplatnia, ak sa splatenie spotrebitelského
uveru pred dohodnutou lehotou splatnosti vykona po 9. juni 2013.

§ 25¢
Prechodné ustanovenia k apravam ucinnym od 1. juna 2014

(1) Konania o zapis do registra veritelov neskoncené k 1. junu 2014 sa dokoncia podla predpisov
ucinnych od 1. juna 2014.

(2) Ustanovenie § 9 ods. 9 sa uplatni na zmluvy o spotrebitelskom uvere uzavierané po 30.
septembri 2014.

(3) Veritel, ktory je fyzickou osobou a ktory k 1. junu 2014 nema vysokoSkolské vzdelanie
druhého stupna alebo stredoskolské vzdelanie s maturitou, je povinny Narodnej banke Slovenska
najneskoér do 30. septembra 2021 preukazat, Ze si toto vzdelanie doplnil. Ak veritel, ktory je
fyzickou osobou, Narodnej banke Slovenska doplnenie vzdelania podla prvej vety nepreukaze,
stra