ZBIERKA &%) ZAKONOV
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Rocnik 2010

Vyhlasené: 2. 4. 2010 Casova verzia predpisu ué¢inna od: 1. 1.2019 do: 31.12.2019

Obsah dokumentu je pravne zavazny.

129

ZAKON
z 9. marca 2010

o spotrebitelskych dveroch a o inych averoch a p6zickach pre
spotrebitelov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

Narodna rada Slovenskej republiky sa uzniesla na tomto zakone:

CL1
VSEOBECNE USTANOVENIA

§1

Predmet dpravy

(1) Tento zakon upravuje prava a povinnosti stuvisiace s poskytovanim spotrebitelského tveru
na zaklade zmluvy o spotrebitelskom uvere, podmienky poskytovania spotrebitelského uveru,
nalezitosti zmluvy o spotrebitelskom uvere, sposob vypoctu celkovych nakladov spotrebitela
spojenych s poskytovanim spotrebitelského uveru, podmienky na udelenie povolenia na
poskytovanie spotrebitelskych tiverov, podmienky na vykon c¢innosti veritela a dalSie opatrenia na
ochranu spotrebitela.

(2) Spotrebitelskym uverom na ucely tohto zakona je docasné poskytnutie penaznych
prostriedkov na zaklade zmluvy o spotrebitelskom uvere vo forme po6zicky, uveru, odlozenej platby
alebo obdobnej finan¢énej pomoci poskytnutej veritelom spotrebitelovi. Spotrebitelsky tver podla
tohto zakona mozZno poskytnut len bezhotovostnym prevodom finanénych prostriedkov na
platobny tucet spotrebitela alebo na ucet stavebného sporitela, postovym poukazom, ktorého
adresatom je spotrebitel alebo platobnym prostriedkom vydanym na meno spotrebitela;!) tym nie je
dotknuté bezhotovostné poskytnutie viazaného spotrebitelského tuveru podla § 15 alebo
poskytnutie spotrebitelského tiveru bezhotovostne na splatenie iného uveru alebo uverov tthradou
veritelovi opravnenému poskytovat uver podla tohto zakona alebo osobitného predpisu.'s)
Spotrebitelskym uUverom su aj mladomanzelsky uver podla osobitného predpisu,’?) niektoré
stavebné uvery a iné uvery podla osobitného predpisu'®) a nezabezpecené uvery poskytované
spotrebitelom na tucely rekonstrukcie nehnutelnosti urcenej na byvanie, pricom ustanovenia
osobitnych predpisov'9 tykajice sa poskytovania tychto tverov tym nie st dotknuté; obmedzenie
hornej hranice vysSky uveru podla odseku 3 pism. f) sa na tieto tvery nevztahuje.

(3) Spotrebitelskym tiverom nie su:
a) hypotekarny uver podla osobitného predpisu,!=)
b) uver na byvanie podla vSeobecného predpisu o uveroch na byvanie,!q)

¢) uver zabezpeceny zaloznym pravom k nehnutelnosti,
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d) uver, ktorého ucelom je nadobudnutie alebo zachovanie vlastnickych prav k nehnutelnosti
alebo vystavba nehnutelnosti,

e) uver, ktorého ucelom je splatenie tiiverov na zaklade zmlav uvedenych v pismenach a) az d),

f) uver, ktorého vysSka je menej ako 100 eur aviac ako 75 000 eur; ak je na rovnaky alebo
obdobny ucel uzavretych v obdobi 12 mesiacov viac zmliv o tvere medzi tym istym veritelom
a spotrebitelom, stithrn vsetkych zmlav o uvere sa povazuje za jediny spotrebitelsky uver podla
tohto zakona,

g) najom podla Obcianskeho zakonnika,?) ak v zmluve o najme nie je ustanovena povinnost kupy
predmetu zmluvy po uplynuti urcitej doby,

h) uver formou povoleného precerpania, ktory sa musi splatit do jedného mesiaca, ak v § 4
ods. 14 nie je ustanovené inak,

i) uver bez troku a bez dalsich poplatkov,

j) uaver, ktory poskytuje zamestnavatel svojim zamestnancom z vlastnych zdrojov bez uroku alebo
s roénou percentualnou mierou nakladov nizSou, ako prevlada na finanénom trhu, a ktory sa
neponuka verejne,

k) uver poskytovany na zaklade zmluvy, ktora je uzavreta na zaklade rozhodnutia sudu alebo
iného organu ako vysledok vyrieSenia sporu na sude alebo pred inym organom,

1) uver, ktory sa musi splatit v lehote nepresahujucej tri mesiace,

~—

m) uver podla osobitnych predpisov,?)

n) uver bez poplatkov tykajuci sa odlozenej platby existujuceho dlhu,

0) uver, na zabezpecenie ktorého sa od spotrebitela vyzaduje, aby ako zabezpeku ulozil do
uschovy veritela hnutelnt vec a zodpovednost spotrebitela sa obmedzuje vyluc¢ne na tuto
zalozenu hnutelnu vec,

p) uver poskytovany na ucely podla osobitnych predpisov4 pre obmedzeny okruh osob vo
verejnom zaujme a za urokové sadzby nizZSie ako tie, ktoré prevladaju na finanénom trhu, alebo
bezurocny uver, alebo za inych podmienok, ktoré su pre spotrebitela vyhodnejsie ako tie, ktoré
prevladaju na finanénom trhu, a za urokové sadzby, ktoré nie su vyssie ako urokové sadzby
prevladajuce na finan¢nom trhu,

q) uver, ktorého ticelom je financovanie sustavného poskytovania sluzieb alebo dodavanie tovaru
rovnakého druhu, ktory spotrebitel splaca pocas poskytovania sluzieb alebo dodavania tovaru
formou splatok,

r) uver poskytovany vlastnikom bytov a nebytovych priestorov zastipenych spravcom alebo
spoloc¢enstvom vlastnikov na ucely podla osobitného predpisu.+)

(4) Na spotrebitelsky tiver formou povoleného precerpania, ktory sa musi splatit na poziadanie
alebo do troch mesiacov, sa vztahuju ustanovenia § 1,§ 2, § 3 ods. 1 pism. a) azd)a § 3 ods. 3, § 4
ods. 14,§52az28,890ds. 1,4,6az8,§10,§ 11, § 12 ods. 2, § 15, § 17, § 20 az 23 a § 25 az 27.

(5) Na spotrebitelsky uver vo forme prekrocenia sa vztahuju ustanovenia § 1, § 2, § 9 ods. 6,7
a8,811, 8§18, §20, §20a az20e, § 21 a 23, 25 az 27.

(6) Ak spotrebitel a veritel z dovodu neplnenia zavazkov spotrebitela vyplyvajicich z povodnej
zmluvy o spotrebitelskom tivere uzavrii nova zmluvu o spotrebitelskom uvere, ktorou sa odkladajua
splatky alebo sa meni spdsob splacania a ktorej uiic¢elom je zabranit pripadnému stidnemu konaniu
o narokoch veritela, pricom podmienky splacania vyplyvajuce z novej zmluvy o spotrebitelskom
uvere nie su pre spotrebitela horsie ako podmienky splacania vyplyvajice z povodnej zmluvy
o spotrebitelskom uvere, vztahuju sa na nova zmluvu o spotrebitelskom tivere ustanovenia § 1 az
3,84 0ds.5,85,86,870ds. 3,6az 14,88, §9 ods. 1 aods. 2 pism. a) aZj), m) ar), ods. 4 a6
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az 8, 8§11, §12, § 14, § 16 az 23 a § 25 az 27. To plati aj vtedy, ak na veritela presla alebo bola
prevedena pohladavka z povodnej zmluvy o spotrebitelskom uvere z péovodného veritela.

(7) Na finan¢ny lizing sa nevztahuju ustanovenia § 9 ods. 2 pism. u) a § 13.

(8) Ustanoveniami tohto zakona nie su dotknuté ustanovenia Obc¢ianskeho zakonnika ani
osobitnych predpisov.?)

§2

Vymedzenie pojmov

Na tucely tohto zakona sa rozumie

a) spotrebitelom fyzicka osoba, ktora nekona vramci predmetu svojho podnikania alebo
povolania,s?)

b) veritelom fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora pontika alebo poskytuje spotrebitelsky
uver v ramci svojej podnikatelskej ¢innosti,

c) inym veritelom pravnicka osoba, ktora v ramci svojho podnikania ponuka alebo poskytuje
uvery alebo pozicky, ktoré splnaju aspon jednu z podmienok uvedenych v § 1 ods. 3 pism.f) a 1),
pri¢om tieto tivery alebo p6ziéky nesplfiaju Ziadnu z podmienok uvedenych v § 1 ods. 3 pism.
a), b), d), e), g) az k) am) az r); za iného veritela sa nepovazuje banka, pobocka zahranicne;j
banky a finan¢na inStiticia podla osobitného predpisu,s) ktora ma povolenie na c¢innost
udelené Narodnou bankou Slovenska,

d) zmluvou o spotrebitelskom uvere zmluva, ktorou sa veritel zavizuje poskytnut spotrebitelovi
spotrebitelsky uver a spotrebitel sa zavizuje poskytnuté penazné prostriedky vratit a zaplatit
celkové naklady spotrebitela spojené so spotrebitelskym tiverom,

e) povolenym precerpanim forma spotrebitel[ského uveru, ktory umoznuje spotrebitelovi
disponovat s pennaznymi prostriedkami nad ramec aktualneho zostatku jeho platobného uctu,
ktory ma vedeny u veritela,

f) prekroéenim automaticky prijaté precerpanie, pri ktorom veritel umoznuje spotrebitelovi
disponovat penaznymi prostriedkami nad ramec aktualneho zostatku na platobnom tucte
spotrebitela alebo nad ramec dohodnutého povoleného precerpania,

g) celkovymi nakladmi spotrebitela spojenymi so spotrebitelskym tverom vsetky naklady vratane
urokov, provizii, dani a poplatkov akéhokolvek druhu, ktoré musi spotrebitel zaplatit
v suvislosti so zmluvou o spotrebitelskom uvere a ktoré su veritelovi zname, okrem notarskych
poplatkov; do celkovych nakladov patria aj poistné a naklady spojené so zmluvou
o zabezpeceni zavazku spotrebitela podla tohto zakona, ktorych uzavretim bolo podmienené
ziskanie spotrebitelského tveru alebo jeho ziskanie za ponukanych podmienok,

h) celkovou ¢iastkou, ktort musi spotrebitel zaplatit, stucet celkovej vySky spotrebitelského uveru
a celkovych nakladov spotrebitela spojenych so spotrebitelskym tiverom,

i) ro¢nou percentualnou mierou nakladov celkové naklady spotrebitela spojené so
spotrebitelskym uverom, vyjadrené ako roc¢né percento z celkovej vysky spotrebitelského tiveru
podla § 19,

j) urokovou sadzbou spotrebitelského tiveru urokova sadzba vyjadrena ako fixné alebo variabilné
percento, ktoré sa na roénom zaklade uplatnuje z vySky ¢erpaného spotrebitelského uveru,

k) fixnou urokovou sadzbou spotrebitelského tveru jedna urokova sadzba spotrebitelského tveru
dohodnuta medzi veritelom a spotrebitelom v zmluve o spotrebitelskom tvere na celd dobu
trvania zmluvy o spotrebitelskom uvere alebo viac urokovych sadzieb spotrebitelského uveru
dohodnutych medzi veritelom a spotrebitelom v zmluve o spotrebitelskom uvere na ciastkové
obdobia s vyhradnym pouzitim fixného konkrétneho percenta; ak v zmluve o spotrebitelskom
uvere nie su stanovené vsSetky urokové sadzby spotrebitelského uveru, urokova sadzba
spotrebitelského uveru sa povazuje za fixnu iba na tie ¢iastkové obdobia, na ktoré su tirokové
sadzby spotrebitelského uveru urcené vyhradne pouzitim fixného konkrétneho percenta
dohodnutého pri uzavreti zmluvy o spotrebitelskom uvere,

1) celkovou vyskou spotrebitelského tveru maximalna vySka alebo sucet vSetkych finanénych
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prostriedkov poskytnutych na zaklade zmluvy o spotrebitelskom tuvere,

m) trvanlivymm médiom Kkazdy prostriedok, ktory umozZnuje uloZenie informacii spésobom
pristupnym na pouzivanie v budiicnosti na ¢asové obdobie zodpovedajuce tcelom informacii
a ktory umoznuje verné reprodukovanie ulozenych informacii.

Postupy a informacie pred uzavretim zmluvy o spotrebitel'skom tdvere

§3

Informacie v reklame

(1) Reklama?”) alebo akakolvek ponuka o spotrebitelskom uvere, v ktorej sa uvadza urokova
sadzba spotrebitelského uveru alebo akykolvek c¢iselny udaj tykajuci sa celkovych nakladov
spotrebitela spojenych so spotrebitelskym uverom, musi obsahoval zrozumitelne, strucne
a zretelne vo forme reprezentativneho prikladu tieto informacie:

a) urokovu sadzbu spotrebitelského tveru, fixnu alebo variabilnu alebo obidve,

b) podrobnosti o poplatkoch zahrnutych do celkovych nakladov spotrebitela spojenych so
spotrebitelskym tiverom,

c) celkovu vysku spotrebitelského uveru,

d) ro¢nu percentualnu mieru nakladov,

e) dobu splatnosti spotrebitelského tiveru,

f) pri spotrebitelskom uvere vo forme odloZenej platby na konkrétny tovar alebo sluzbu vysku
predajnej ceny tovaru alebo sluzby a vysku akejkolvek zalohy,

g) celkovu ¢iastku, ktora musi spotrebitel zaplatit, a vySku a pocet splatok.

(2) Ak je podmienkou na ziskanie spotrebitelského tveru za pontikanych podmienok aj uzavretie
poistnej zmluvy suvisiacej so zmluvou o spotrebitelskom uvere, a ak naklady suvisiace s touto
poistnou zmluvou nemozno urcit vopred, uvedie sa v reklame zrozumitelne, strucne a zretelne aj
informacia o povinnosti uzavriet aj poistnu zmluvu.

(3) Ustanoveniami odsekov 1 a 2 nie st1 dotknuté ustanovenia osobitného predpisu.?

§4

Poskytovanie informacii pred uzavretim zmluvy o spotrebitelskom tuvere

(1) Veritel alebo finanény agent?®) je povinny v dostatoénom ¢asovom predstihu pred uzavretim
zmluvy o spotrebitelskom tuvere alebo pred prijatim ponuky o spotrebitelskom uvere poskytnut
spotrebitelovi v stlade so zmluvnymi podmienkami ponukanymi veritelom alebo poziadavkami
spotrebitela informacie o

a) druhu spotrebitelského tveru,

b) veritelovi, pripadne finanénom agentovi spotrebitelského uveru, v rozsahu obchodné meno,
sidlo a identifika¢né ¢islo veritela, pripadne finanéného agenta, ak ide o pravnicku osobu,
alebo meno, priezvisko, miesto podnikania alebo adresa trvalého pobytu a identifikac¢né ¢islo
veritela alebo finanéného agenta, ak ide o fyzicku osobu,

c) celkovej vysSke, konkrétnej mene ponukaného spotrebitelského uveru a podmienkach jeho
cerpania,

d) dobe trvania zmluvy o spotrebitelskom uvere,

e) tovare alebo sluzbe, na ktoré sa zmluva o spotrebitelskom uvere vzfahuje, a o cene tovaru

alebo poskytnutej sluzby, ak ide o spotrebitelsky tiver vo forme odlozenej platby za tovar alebo
poskytnutu sluzbu alebo o zmluvu o viazanom spotrebitelskom tivere,
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h)

i)

j)

k)

1)

—

m
n)
0)

p)

q)

1)

s)

urokovej sadzbe spotrebitelského tiveru, podmienkach, ktoré upravuju jej uplatnovanie, indexe
alebo referenc¢nej urokovej sadzbe, na ktory je vyska urokovej sadzby spotrebitelského tveru
naviazana, ako aj o ¢asovych obdobiach, v ktorych dochadza k zmene vysky tirokovej sadzby
spotrebitelského uveru, podmienkach a spdsobe vykonania tejto zmeny; ak sa za réznych
podmienok uplatnuju rozne urokové sadzby spotrebitelského uveru, uvadzaju sa tieto
informacie o vSetkych uplatnitelnych urokovych sadzbach spotrebitelského tiveru,

celkovej ciastke, ktoru musi spotrebitel zaplatif, a o rocnej percentualnej miere nakladov

znazornenej pomocou reprezentativneho prikladu, v ktorom sa uvedu vsSetky predpoklady

pouzité na vypocet tejto roénej percentualnej miery nakladov; pri poskytovani tychto informacii

je veritel povinny zohladnit

1. navrh podmienok poskytnutia spotrebitelského tiveru, ktoré veritelovi oznamil spotrebitel,
vratane dlzky trvania zmluvy o spotrebitelskom uvere a celkovi vysku spotrebitelského
averu,

2. ¢i zmluva o spotrebitelskom uvere umozZnuje rozlicné spoésoby cCerpania spotrebitelského
uveru s roznymi poplatkami alebo urokovymi sadzbami spotrebitelského uveru a veritel
pouziva predpoklad uvedeny v prilohe ¢. 2 casti II pism. b); v takom pripade musi veritel
uviest, Ze iné mechanizmy cCerpania spotrebitelského tuveru mozu viest k vySSej rocnej
percentualnej miere nakladov,

vyske, pocte a frekvencii splatok, pripadne o poradi, v ktorom sa budu splatky priradovat
k jednotlivym nesplatenym zostatkom s réoznymi urokovymi sadzbami spotrebitelského uveru
na ucely jeho splatenia,

poplatkoch za vedenie jedného alebo viacerych uctov, na ktorych sa zaznamenavaju platobné
operacie a Cerpania, ak je otvorenie uc¢tu povinné, o poplatkoch za pouzivanie platobnych
prostriedkov na platobné operacie a Cerpania, inych poplatkoch vyplyvajucich zo zmluvy
o spotrebitelskom uvere a o podmienkach, za ktorych sa tieto poplatky mézu zmenit,

vyske poplatkov hradenych spotrebitelom za tukony notara pri wuzavreti zmluvy
o spotrebitelskom uvere, ak su veritelovi zname,

povinnosti uzavriet poistnii zmluvu alebo zmluvu o zabezpeceni zavazku spotrebitela podla
tohto zakona, ak uzavretie takejto zmluvy je povinné na ziskanie spotrebitelského tveru alebo
na jeho ziskanie za pontkanych podmienok,

urokovej sadzbe, ktora sa pouzije v pripade omeskania spotrebitela s platenim splatok,
a sposobe jej upravy a pripadnych poplatkoch pri neplneni zmluvy o spotrebitelskom uvere,

nasledkoch nesplacania spotrebitelského uveru,
veritelom vyZadovanom zabezpeceni alebo poisteni,
prave na odstupenie od zmluvy o spotrebitelskom uvere,

prave na splatenie spotrebitelského uveru pred lehotou splatnosti, prave veritela na nahradu
nakladov spojenych so splatenim spotrebitelského tiveru pred lehotou splatnosti a sposobe
urcenia ich vysky,

prave spotrebitela na okamzité a bezplatné informacie o vysledku nahliadnutia veritela do
prislusnej databazy na ucely posudenia jeho schopnosti splacat spotrebitelsky uver,

prave spotrebitela dostat na vlastnu zZiadost a bezplatne jedno vyhotovenie navrhu zmluvy
o spotrebitelskom uvere,

dobe, pocas ktorej je veritel viazany informaciami poskytovanymi pred uzavretim zmluvy
o spotrebitelskom uvere.

(2) Informacie podla odseku 1 je veritel alebo finan¢ny agent povinny poskytnut prostrednictvom

formulara pre Standardné informacie o spotrebitelskom uvere, ktory je uvedeny v prilohach ¢. 3
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a 4, a to v listinnej podobe alebo v podobe zapisu na inom trvanlivom médiu, ktoré je dostupné
spotrebitelovi. Veritel alebo finanény agent je povinny spotrebitelovi poskytnutf zrozumitelnu,
struénu a zretelnu informaciu o roc¢nej percentudlnej miere nakladov podla odseku 1 pism. g)
a priemernej hodnote rocnej percentualnej miery nakladov na prislusny spotrebitelsky uver
zverejnenej podla § 21 ods. 2 za prislusny kalendarny Stvrirok v samostatnom dokumente
v listinnej podobe alebo v podobe zapisu na inom trvanlivom médiu, ktoré je dostupné
spotrebitelovi, spolu s formularom pre Standardné informacie o spotrebitelskom tuvere podla prvej
vety. VSetky dodatocné informacie iné ako su uvedené v prvej a druhej vete poskytne veritel alebo
finanény agent spotrebitelovi v dalSom samostatnom dokumente.

(83) Ak sa zmluva o spotrebitelskom uvere na Zziadost spotrebitela uzavrela prostrednictvom
prostriedku dialkovej komunikacie,!?) ktory neumoznuje poskytnut informacie podla odseku 1
sposobom podla odseku 2, veritel tieto informacie poskytne spotrebitelovi bezprostredne po
uzavreti zmluvy o spotrebitelskom uvere.

(4) Ak je spotrebitelsky uver ponukany spotrebitelovi prostrednictvom prostriedku dialkovej
komunikacie, ktorym je telefén, je veritel alebo finanény agent povinny poskytnut spotrebitelovi
informacie o charakteristike poskytovanej financ¢nej sluzby v rozsahu podla odseku 1 pism. c) az f)
a h), roénej percentualnej miere nakladov uvedenej formou reprezentativneho prikladu a o celkovej
ciastke, ktord musi spotrebitel zaplatif; ustanovenia osobitného predpisu o informovani
spotrebitela pred uzavretim zmluvy na dialku tym nie st dotknuté.")

() Veritel je povinny spotrebitelovi na jeho Ziadost bezplatne poskytnut jedno vyhotovenie
navrhu zmluvy o spotrebitelskom uvere. Tato povinnost sa neuplatnuje voci spotrebitelovi,
s ktorym veritel v ¢ase rokovania o navrhu zmluvy o spotrebitelskom uvere nie je ochotny pristupit
k uzavretiu zmluvy o spotrebitelskom tivere.

(6) Veritel alebo finan¢ny agent je povinny poskytnutf spotrebitelovi primerané vysvetlenie, aby
mohol posudif, ¢ pontikana zmluva o spotrebitelskom tvere splfia jeho potreby a zodpoveda jeho
finanénej situacii, a to aj objasnenim informacii, ktoré sa poskytuju pred uzavretim zmluvy podla
odseku 1, zakladnych vlastnosti ponukanych tverovych produktov a konkrétneho vplyvu, ktory
mo6zu mat na spotrebitela, vratane dosledkov neplnenia zmluvy o spotrebitelskom tuvere
spotrebitelom.

(7) Veritel méze vyuzivat na finanéné sprostredkovanie pri poskytovani spotrebitelskych tverov
samostatnych finanénych agentov a viazanych finanénych agentov podla osobitného zakona.?)
Veritel je opravneny vyuzivat osoby podla prvej vety, len ak su tieto osoby zapisané v registri
finanénych agentov, finanénych poradcov, finanénych sprostredkovatelov z iného ¢lenského Statu
Europskej unie v sektore poistenia alebo zaistenia a viazanych investiénych agentov.!2)

(8) Veritel moze vyuzivat na finanéné sprostredkovanie pri poskytovani spotrebitelskych tverov
len osoby, ktoré su opravnené na vykonavanie tejto ¢innosti.

(9) Veritel je povinny zabezpecit odbornu spdsobilost svojich zamestnancov, ktori prichadzaju do
styku s neprofesionalnym klientom.!?)

(10) Odbornou spoésobilostou zamestnancov veritela podla odseku 9 je zakladny stupen odborne;j
sposobilosti podla osobitného zakona.!4)

(11) Veritel je povinny zabezpecit overenie odbornej sposobilosti zamestnancov podla odseku 10
postupom podla osobitného zakona.!s)

(12) Veritel je povinny viest zoznam zamestnancov podla odseku 9.

(13) Ak ide o zmluvu o spotrebitelskom tuvere, podla ktorej splatky spotrebitela nevedu
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k okamzitému zodpovedajucemu znizeniu celkovej vySky spotrebitelského uveru, ale v obdobi a za
podmienok urcenych v zmluve o spotrebitelskom tuivere alebo vinej zmluve sa pouziji na
vytvorenie kapitalu, je veritel povinny v informaciach podla odseku 1 zrozumitelne a strucne
uviest, ¢i pouzitie takto vytvoreného kapitalu zarucuje splatenie celkovej vysSky spotrebitelského
uveru cerpaného na jej zaklade.

(14) Ak ide o uver formou povoleného precerpania, ktory sa musi splatit do jedného mesiaca,
poskytuju sa minimalne informacie podla odseku 1 pism. c¢), f) a g) a § 5 ods. 1 pism. b) a c).

(15) Ak ide o zmluvu o spotrebitelskom uvere, ktora odkazuje na referenéni hodnotu podla
osobitného predpisu,'s=) nazov referencnej hodnoty a jej spravcu a informaciu o dosledkoch zmeny
referencnej hodnoty pre spotrebitela poskytne veritel alebo finanény agent spotrebitelovi
v samostatnom dokumente, ktory moéze byt pripojeny k formularu pre Standardné informacie
o spotrebitelskom uvere podla odseku 2.

§5
Osobitné ustanovenia o informaciach poskytovanych pred uzavretim niektorych zmlav
o spotrebitelskom tuvere

(1) Pri spotrebitelskom uvere formou povoleného precerpania, ktory sa musi splatit na
poziadanie alebo do troch mesiacov, musia byt spotrebitelovi poskytnuté informacie pred
uzavretim zmluvy o spotrebitelskom tivere spésobom a v rozsahu informacii podla § 4 ods. 1 pism.
a) az d), 1), 1), q) a s); okrem tychto informacii je veritel alebo finanény agent povinny poskytnut
informacie o

a) podmienkach a postupe ukonéenia zmluvy o spotrebitelskom uvere formou povoleného
precerpania,

b) povinnosti spotrebitela zaplatit takyto spotrebitelsky uver kedykolvek na Ziadost veritela v plnej
vyske,

c) poplatkoch spojenych so spotrebitelskym uUverom od uzavretia zmluvy o takomto
spotrebitelskom uvere a podmienkach, za akych sa tieto poplatky mézu menit.

(2) Pri spotrebitelskom tuvere podla § 1 ods. 6 je veritel alebo finan¢ny agent povinny poskytnut
spotrebitelovi informacie podla § 4 ods. 1 pism. a) az d), ), g), 1), q) a s); okrem tychto informacii je
veritel alebo finanény agent povinny poskytnut informacie o

a) vyske, pocte a frekvencii splatok spotrebitela a pripadne poradie, v akom sa budu splatky
priradovat  k jednotlivym nesplatenym  zostatkom s roznymi Urokovymi sadzbami
spotrebitelského tiveru na tucely jeho splatenia,

b) prave na splatenie spotrebitelského tiveru pred lehotou splatnosti a informacie o prave veritela
na nahradu nakladov spojenych so splatenim spotrebitelského tiveru pred lehotou splatnosti
a sposobe urcenia ich vysky a

¢) podmienkach a postupe ukoncenia zmluvy o spotrebitelskom uvere.
(3) Ak je spotrebitelsky uver ponukany spotrebitelovi prostrednictvom prostriedku dialkovej
komunikacie, ktorym je telefon,

a) a ak spotrebitel pri spotrebitelskom tvere formou povoleného precerpania podla odseku 1 Ziada
o okamzité povolenie precerpania, je veritel povinny poskytnut spotrebitelovi informacie podla
odseku 1 pism. b) ac) a § 4 ods. 1 pism. ¢), f) a g),

b) pri spotrebitelskom uvere podla § 1 ods. 5 je veritel alebo finanény agent povinny poskytnut
spotrebitelovi informacie podla odseku 1 pism. b) a § 4 ods. 1 pism. c), d), f) a g).

(4) Veritel je povinny spotrebitelovi na jeho ziadost okrem informacii podla odsekov 1 az 3
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bezplatne poskytnut jedno vyhotovenie navrhu zmluvy o spotrebitelskom tuvere. Tato povinnost sa
neuplatnuje voc¢i spotrebitelovi, s ktorym veritel v case rokovania o navrhu zmluvy
o spotrebitelskom uvere nie je ochotny pristupit k uzavretiu zmluvy o spotrebitelskom tuvere.

(5) Na formu a spdsob poskytovania informacii podla odsekov 1 a 2 sa vztahuje ustanovenie § 4
ods. 2.

(6) Ak sa zmluva o spotrebitelskom tivere formou povoleného precerpania podla odseku 1 alebo
o spotrebitelskom uvere podla §1 ods.5 na Zziadost spotrebitela uzavrela prostrednictvom
prostriedku dialkovej komunikacie,'?) ktory neumoznuje poskytnut informacie pred uzavretim
zmluvy o spotrebitelskom uvere podla odsekov 1 a 2, povazuje sa povinnost veritela poskytnut
tieto informacie za splnenu uzavretim zmluvy podla § 9.

(7) Pre ponukanie, dojednavanie alebo sprostredkovanie zmluvy o spotrebitelskom uvere
prostrednictvom hlasovej telefonnej komunikacie, textovej spravy alebo multimedialnej spravy sa
nesmie pouzit sluzba so zvysenou tarifou.!s)

§6
Vynimky z poziadaviek na poskytovanie informacii pred uzavretim zmluvy
o spotrebitelskom tuvere

Povinnost poskytnut informacie podla §4 a5 sa nevztahuje na dodavatelov tovaru
a poskytovatelov sluzieb konajucich ako finanéni agenti popri inej podnikatelskej ¢innosti. Tym nie
je dotknuta povinnost veritela zabezpecit, aby sa informacie podla § 4 a 5 spotrebitelovi poskytli
pred uzavretim zmluvy o spotrebitelskom tivere, ani povinnost ustanovena osobitnym zakonom:.!¢)

§7

Posudenie schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky aver

(1) Veritel je pred uzavretim zmluvy o spotrebitelskom tivere alebo pred zmenou tejto zmluvy
spocivajucej v navysSeni spotrebitelského uveru povinny posudit s odbornou starostlivostou
schopnost spotrebitela splacat spotrebitelsky uver, priCom berie do tvahy najma dobu, na ktoru
sa poskytuje spotrebitelsky tver, vysku spotrebitelského uveru, prijem spotrebitela a pripadne aj
ucel spotrebitelského uveru.

(2) Spotrebitel je povinny poskytnuf veritelovi na jeho Ziadost uplné, presné a pravdivé tidaje
potrebné na posudenie schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky tver; tym nie je dotknuté
pravo veritela vyuzivat informacie o spotrebitelovi z prislusnej databazy za podmienok
ustanovenych osobitnym zakonom.?)

(3) Veritel podla § 20 ods. 1 pism. a), banka, zahranicna banka a pobocka zahrani¢nej banky'7)
sl povinni na ucely poskytovania spotrebitelskych uverov poskytovat tudaje o spotrebitelskych
uveroch aspon do jedného elektronického registra udajov o spotrebitelskych tiveroch (dalej len
"register"); to neplati pre udaje o inych uveroch a pdézickach pre spotrebitelov, ktoré nie st
spotrebitelskymi uvermi, ktoré poskytuje veritel podla § 20 ods. 1 pism. a), banka, zahranicna
banka a pobocka zahranicnej banky.

(4) Veritel podla § 20 ods. 1 pism. a), banka, zahranicna banka a pobocka zahrani¢nej banky'7)
su povinni s vynaloZenim odbornej starostlivosti na ucely posudzovania schopnosti spotrebitela
splacat spotrebitelsky uver ziskavat a ucelne vyuzivat tidaje o spotrebitelskych tveroch a tiveroch
na byvanie podla osobitného predpisu!d) tak, aby boli splnené podmienky podla odsekov 16 a 17.

(5) Veritel podla § 20 ods. 1 pism. a), banka, zahrani¢na banka, pobocka zahrani¢nej banky'7)
alebo ich zaujmové zdruzenie musia na tucely podla odsekov 3 a 4 zriadit aspon jeden register; tym
nie je dotknuté pravo inych pravnickych osoéb alebo fyzickych oséb zriadit register. Register vedie
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prevadzkovatel. Prevadzkovatelom registra nemé6ze byt veritel podla § 20 ods. 1 pism. a), banka,
zahranicna banka a pobocka zahranic¢nej banky.'”?) Prevadzkovatel v registri spracuva osobné
udaje spotrebitela podla odseku 9, s ktorym veritel podla § 20 ods. 1 pism. a), banka, zahrani¢na
banka a pobocka zahrani¢nej banky'7s) uzatvorili zmluvu o spotrebitelskom tvere.

(6) Prevadzkovatel registra je povinny poskytnut veritelovi podla § 20 ods. 1 pism. a), banke,
zahranicnej banke a pobocke zahranicnej banky udaje z registra v rozsahu podla odseku 9 pism.
b) az p) na splnenie ucelu podla odseku 4 bez stihlasu spotrebitela, za podmienok urcenych tymto
prevadzkovatelom. Prevadzkovatel registra je opravneny na zaklade splnomocnenia od veritela
ziskat tidaje podla prvej vety z inych registrov.

(7) Veritel podla § 20 ods. 1 pism. a), banka, zahrani¢éna banka a pobocka zahrani¢nej banky'7)
su povinni bez suhlasu spotrebitela poskytnut do registra udaje v rozsahu podla odseku 9
o kazdom spotrebitelovi, s ktorym uzatvoril, zmenil alebo ukoncil zmluvu o spotrebitelskom uvere
alebo o uvere na byvanie, na splnenie ticelu podla odseku 4 do jedného mesiaca od uzatvorenia,
zmeny alebo ukoncenia zmluvy o spotrebitelskom utvere alebo o uvere na byvanie, za podmienok
urcenych prevadzkovatelom registra. Za spravnost, uplnost a aktualnost udajov poskytnutych do
registra zodpoveda veritel podla § 20 ods. 1 pism. a), banka, zahrani¢na banka a pobocka
zahrani¢nej banky,!”) ktori poskytnu udaje do registra. Toto ustanovenie sa primerane vztahuje na
fyzicku osobu alebo pravnicku osobu, ktorej zaniklo alebo bolo odobraté povolenie alebo povolenie
podla osobitného predpisu,’”) a na ich pravnych nastupcov pri prechode alebo postupeni prav
vyplyvajucich zo spotrebitelskych tverov a z tiverov na byvanie.

(8) Prevadzkovatel registra je povinny v sucinnosti so Socialnou poistoviou zabezpecit
elektronické overovanie informacii suvisiacich s prijmom spotrebitela veritelom podla § 20 ods. 1
pism. a), bankou, zahrani¢nou bankou a pobo¢kou zahrani¢nej banky.!7a)

(9) Prevadzkovatel registra je povinny umoznit kazdému veritelovi podla § 20 ods. 1 pism. a),
banke, zahrani¢nej banke a pobocke zahrani¢nej banky,'”) a to bez ohladu na to, ¢i udaje ziskava
z registra priamo alebo prostrednictvom iného registra, plnenie ich povinnosti podla tohto zakona
za rovnakych podmienok. Register obsahuje tieto uidaje:

a) obchodné meno, sidlo alebo miesto podnikania a identifika¢né ¢islo veritela, ak je pridelené,
b) meno a priezvisko spotrebitela, datum narodenia, rodné ¢islo, adresu trvalého pobytu,

c¢) datum poskytnutia spotrebitelského uveru,

d) vysku poskytnutého spotrebitelského uveru,

e) vysku splatky a periodicitu platenia splatok spotrebitelom na zaklade zmluvy o spotrebitelskom
uvere,

=

menu, v ktorej je poskytnuty spotrebitelsky uver,

dIznu ciastku po splatnosti a pocet dlznych splatok,

h) datum vzniku omeskania spotrebitela,

i) datum zaniku omeskania spotrebitela,

j) doba omeskania, pocet dni a mesiacov omeskania spotrebitela,
k) pocet a sumu zostavajucich splatok,

1) datum splatnosti spotrebitelského uveru,

m) datum postupenia prav zo zmluvy o spotrebitelskom uvere a identifikacné uidaje o subjekte, na
ktoré boli prava vyplyvajiice zo zmluvy o spotrebitelskom tuvere postupené,

n) udaj o zabezpeceni pohladavky zo zmluvy o spotrebitelskom tivere,

0) datum zaniku zavazkov spotrebitela zo zmluvy o spotrebitelskom tvere,
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p) dalSie udaje, ak su potrebné na posudenie schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky uver,
q) datum uplatnenia prava veritela na splatenie celého spotrebitelského tveru a

r) dovod uplatnenia prava veritela na splatenie celého spotrebitelského uveru.

(10) Prevadzkovatel registra je povinny oznamit Narodnej banke Slovenska zriadenie registra,
datum vzniku, zacatia a ukoncenia vykonavania cinnosti registra, nazov registra a sidlo
prevadzkovatela registra, zoznam udajov v registri, zoznam zriadovatelov registra a zoznam
veritelov, ktori poskytuju udaje do registra a kazdu zmenu tychto tidajov. Za spravnost informacii
podla prvej vety zodpoveda zriadovatel registra. Zoznam registrov v rozsahu udajov podla prvej vety
zverejnuje a aktualizuje Narodna banka Slovenska na svojom webovom sidle.

(11) Udaje z registra je prevadzkovatel registra povinny bezodplatne na tucely dohladu a na
Statistické ticely poskytovat organu dohladu podla § 23.

(12) Udaje z registra poskytne prevadzkovatel registra bez suhlasu spotrebitela na pisomné
vyziadanie
a) sudu vratane notara ako sudneho komisara na ucely ob¢ianskeho sudneho konania, ktorého

ucastnikom konania je spotrebitel alebo ktorého predmetom konania je majetok spotrebitela
alebo majetok sluziaci na zabezpecenie spotrebitelského tiveru,

b) organu c¢inného v trestnom konani alebo stiidu na ucely trestného konania a organu verejnej
moci na ucely priestupkového konania,!?")

c) organu Statnej spravy v oblasti dani, poplatkov a colnictva!’) a spravcu dane, ktorym je obec,'7)
na ucely spravy dani'”) alebo colného organu vo veciach colného konania, vo veci tykajucej sa
spotrebitela vratane vymahania colného dlhu v colnom exeku¢nom konani,

d) Uradu vladneho auditu'?) pri vykone financ¢nej kontroly podla osobitného predpisu'7)
u spotrebitela,

e) sudneho exekutora povereného vykonanim exekucie podla osobitného predpisu,!7)

f) organu verejnej spravy na ucely vykonu rozhodnutia,'”™) ktorym bola uloZzena spotrebitelovi
povinnost uhradit penazné plnenie,

g) Policajného zboru na ucely odhalovania trestnych ¢inov, zistovanie ich pachatelov a patrania
po nich') ana ucely plnenia uloh o preukazovani poévodu majetku podla osobitného
predpisu, %)

h) ministerstva pri vykone kontroly ustanovenej tymto zakonom alebo osobitnym predpisom,'7)

i) spravcu alebo predbezného spravcu v konkurznom konani, restrukturalizacnom konani,
vyrovnacom konani alebo v konani o oddlzeni alebo dozorného spravcu vykonavajuceho
dozornu spravu, ak ide o zalezitosti tykajiice sa spotrebitela, na majetok ktorého sa vedie
konkurzné konanie, resStrukturalizacné konanie, vyrovnacie konanie, konanie o oddlzeni alebo
nad ktorym bola zavedena dozorna sprava podla osobitného predpisu,!?)

j) prislusného statneho organu na ucely plnenia zavazkov z medzinarodnej zmluvy, ktorou je
Slovenska republika viazana,!™m)