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ZAKON
zo 4. decembra 2009

o staznostiach

Narodna rada Slovenskej republiky sa uzniesla na tomto zakone:

Zakladné ustanovenia

§1

Tento zakon upravuje postup pri podavani, prijimani, evidovani, preSetrovani a pisomnom
oznameni vysledku preSetrenia staznosti alebo prekontrolovania staznosti.

§2
(1) PodIa tohto zakona postupuju organy verejnej spravy, ktorymi su
a) organy Statnej spravy a nimi zriadené organizacie,
b) organy uzemnej samospravy a nimi zriadené organizacie,
c) osoby, ktorym zakon zveril rozhodovanie o pravach, pravom chranenych zaujmoch alebo

povinnostiach inych osob.

(2) Podla tohto zakona postupuju aj iné organy Slovenskej republiky,) ak osobitny predpis
neustanovuje inak.

§3
(1) Staznost je podanie fyzickej osoby alebo pravnickej osoby (dalej len ,stazovatel®), ktorym

a) sa domaha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov, o ktorych sa domnieva, Ze
boli porusené ¢innostou alebo nec¢innostou (dalej len ,¢innost*) organu verejnej spravy,

b) poukazuje na konkrétne nedostatky, najmid na porusSenie pravnych predpisov, ktorych
odstranenie je v posobnosti organu verejnej spravy.

(2) Podanie sa posudzuje podla obsahu.

(3) Ak podanie obsahuje viacero casti, z ktorych

a) niektoré nie su staznostou podla § 4, organ verejnej spravy vybavi ako staznost iba tie casti
podania, ktoré st staznosfou podla tohto zakona; casti podania, ktoré nie st staznostou, organ
verejnej spravy stazovatelovi nevrati a v oznameni vysledku preSetrenia staznosti uvedie dovody
ich nepresetrenia,
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b) vSetky su staznostami podla tohto zakona, avsak na vybavenie niektorych nie je organ verejnej
spravy prislusny, vybavi iba tie casti staznosti, na ktorych vybavenie je prislusny; ostatné casti
staznosti postupi podla § 9 organu verejnej spravy prislusnému na ich vybavenie.

§4
(1) Staznostou podrla tohto zakona nie je podanie, ktoré

a) ma charakter dopytu, vyjadrenia, nazoru, ziadosti, podnetu alebo navrhu a nie je v nom
jednoznacne vyjadrené, ochrany akého svojho prava alebo pravom chraneného zaujmu sa osoba
domaha,

b) poukazuje na konkrétne nedostatky v ¢innosti organu verejnej spravy, ktorych odstranenie
alebo vybavenie je upravené inym pravnym predpisom,?)

¢) je staznostou podla osobitného predpisu,?) alebo

d) smeruje proti rozhodnutiu organu verejnej spravy vydanému v konani podla iného pravneho
predpisu.4)

(2) Staznostou podla tohto zakona nie je ani podanie

a) organu verejnej spravy, v ktorom upozornuje na nedostatky v ¢innosti iného organu verejnej
spravy,

b) osoby poverenej sidom na vykon verejnej moci.s)

(3) Organ verejnej spravy podanie oznacené ako staznost vrati tomu, kto ho podal, bezodkladne
po tom, cCo zisti, Ze nie je staznosfou podla odseku 1 pism. a), b) a d) alebo podla odseku 2,
najneskor do 30 pracovnych dni od jeho dorucenia, s uvedenim dovodu. Organ verejnej spravy
takéto podanie nevrati, ak je ho prislusny vybavit podla iného pravneho predpisu.

(4) Podanie podla odseku 1 pism. c) postipi organ verejnej spravy tomu, kto je na jeho vybavenie
prislusny podla osobitného predpisu a sticasne to oznami tomu, kto ho podal. Na postupenie
takejto staznosti sa vztahuje lehota podla § 9.

(5) Podanie podla odseku 1 pism. d), z ktorého je zrejmé, Ze smeruje proti rozhodnutiu, ktoré nie
je pravoplatné, organ verejnej spravy do piatich pracovnych dni od jeho dorucenia postupi organu,
ktory napadnuté rozhodnutie vydal, a sticasne to oznami tomu, kto ho podal.

Podavanie stazZznosti

§5

(1) Staznost mozno podat pisomne, ustne do zaznamu alebo telefaxom. Ak organ verejnej spravy
prijima staznosti v elektronickej forme aj inym spésobom ako elektronickou postou, tuto
informaciu zverejni na svojom webovom sidle.

(2) Staznost musi obsahovat meno, priezvisko, adresu trvalého pobytu alebo prechodného
pobytu stazovatela. Ak staznost podava pravnicka osoba, musi obsahovat jej nazov a sidlo, meno
a priezvisko osoby opravnenej za nu konat. Ak je stazovatelovi mozné dorucit pisomnosti podla
tohto zakona v elektronickej forme, staznost méze obsahovat aj adresu staZovatela na takéto
dorucenie.

(3) Staznost musi byt citatelna a zrozumitelna. Musi z nej byt jednoznac¢né proti komu smeruje,
na aké nedostatky poukazuje, ¢oho sa stazovatel domaha (dalej len ,predmet staznosti“) a musi
byt stazovatelom podpisana. Podpisanim staznosti v elektronickej forme sa rozumie podpisanie
staznosti platnym zarucenym elektronickym podpisoms¢) stazovatela.
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(4) Organ verejnej spravy vyhotovi o ustnej staznosti, ktord nemozno vybavit ihned pri jej
podani, pisomny zaznam o Ustnej staznosti (dalej len ,zaznam®). Okrem nalezitosti podla odseku 2
a 3 zaznam obsahuje den a hodinu jeho vyhotovenia, nazov a adresu organu verejnej spravy, mena
a priezviska zamestnancov, ktori zaznam vyhotovili, ako aj zamestnancov, ktori boli pritomni pri
ustnom podani staznosti.

(5) Organ verejnej spravy nie je povinny zaznam vyhotovit, ak s nim stazovatel pri ustnom
podavani staznosti nespolupracuje alebo ak sa domaha ¢innosti organu verejnej spravy v rozpore
s pravnymi predpismi.

(6) Ak stazovatel odmietne vyhotovenie zaznamu, organ verejnej spravy takuato staznost
neprijme. Ak sfazovatel odmietne zaznam podpisal, organ verejnej spravy zaznam odlozi
s poznamkou o odmietnuti podpisania.

(7) Ak staznost podana v elektronickej forme alebo telefaxom nie je podpisana a stazovatel ju do
piatich pracovnych dni od jej podania nepotvrdi vlastnoruénym podpisom, staznost sa odlozi.
Lehota na vybavenie staznosti zacina plynuf prvym pracovnym dnom nasledujucim po dni
dorucenia pisomného potvrdenia. Ak pisomné potvrdenie obsahuje iné tidaje nez staznost podana
telefaxom alebo v elektronickej forme, organ verejnej spravy staznost podanu telefaxom alebo
v elektronickej forme odlozi.

(8) Pisomnosti suvisiace s vybavovanim staznosti, ktora podalo viac stazovatelov spolo¢ne a nie
je v nej uréené komu z nich sa maju dorucovat, organ verejnej spravy zasle stazovatelovi, ktory je
uvedeny ako prvy a uvadza udaje podla odseku 2.

(9) Ak si stazovatel zvoli zastupcu, ktory v jeho mene podava staznost, sucastou staznosti musi
byt uradne osvedcené splnomocnenie (dalej len ,splnomocnenie®) zastupovat stazovatela pri
podani staZznosti a pri ukonoch suvisiacich s vybavovanim staznosti. Ak sa sfaznost podava
v elektronickej forme, postupuje sa pri zastupovani stazovatela podla osobitného predpisu.)

(10) Staznost adresovana zamestnancovi alebo vediicemu organu verejnej spravy je staznostou
podanou organu verejnej spravy.

§6
(1) Organ verejnej spravy staznost odlozi, ak
a) neobsahuje nalezitosti podla § 5 ods. 2,

b) je z nej zrejmé, Ze vo veci, ktora je predmetom staznosti, kona sud, prokuratira alebo iny organ
¢inny v trestnom konani,

c) zisti, Ze staznost sa tyka inej osoby, nezZ ktora ju podala a nie je priloZzené splnomocnenie podla
§ 5 ods. 9,

d) od udalosti, ktorej sa predmet staznosti tyka, uplynulo v den jej dorucenia viac nez pat rokov,

e) ide o dalsiu opakovanu staznost podla § 21 ods. 2,

=

ide o staznost proti vybaveniu staznosti podla § 22 ods. 3,

g) mu bola zaslana na vedomie, alebo

h) stazovatel neposkytol spolupracu podla § 16 ods. 1, alebo ak spolupracu neposkytol v lehote
podla § 16 ods. 2.

(2) Ak staznost nie je vsulade s §5 ods. 3 alebo ak chybaju informacie potrebné na jej
presetrenie, organ verejnej spravy pisomne vyzve stazovatela, aby staznost v lehote podla § 16
ods. 2 doplnil, stc¢asne ho pouci, ze inak staznost odlozi.
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(3) Organ verejnej spravy odlozi staznost, ktoru stazovatel pred jej vybavenim pisomne vezme
spat alebo ak stazovatel pisomne organu verejnej spravy pred vybavenim staznosti oznami, ze na
jej vybaveni netrva.

(4) O odlozeni staznosti a dévodoch jej odlozenia podla odseku 1 pism. b) az f) organ verejnej
spravy stazovatela pisomne upovedomi do desiatich pracovnych dni od odlozenia staznosti.

§7

(1) Podanie staznosti sa nesmie stat podnetom ani dévodom na vyvodzovanie dosledkov, ktoré by
stazovatelovi sposobili akukolvek ujmu.

(2) Informacie, ktoré obsahuje dokumentacia suvisiaca s vybavovanim staZznosti, sa
nespristupnuju.”)

§8

Utajenie totoZnosti stazovatela

(1) Totoznost stazovatela je organ verejnej spravy povinny utajit, ak o to staZovatel poziada.
Organ verejnej spravy moze utajit totoznost stazovatela, ak je to v zaujme vybavenia staznosti. Pri
presetrovani takejto staznosti sa pouziva jej odpis, alebo, ak je to mozné, jej kopia, bez uvedenia
udajov, ktoré by identifikovali stazovatela. Kazdy, komu je totoZnost stazovatela znama, je povinny
o nej zachovat mléanlivost.

(2) Ak stazovatel poziadal o utajenie svojej totoZnosti, ale predmet staZznosti neumozZnuje jej
presetrenie bez uvedenia niektorého z idajov o jeho osobe, organ verejnej spravy o tom stazovatela
bezodkladne upovedomi. Sticasne ho pouci, ze vo vybavovani staznosti bude pokracovat len vtedy,
ak v urcenej lehote pisomne udeli sthlas s uvedenim potrebného tidaja o svojej osobe.

(3) Staznost, v ktorej stazovatel poziadal o utajenie svojej totoznosti, na ktorej vybavenie organ
verejnej spravy nie je prislusny, najneskor do desiatich pracovnych dni od jej dorucenia vrati
stazovatelovi s uvedenim dévodu.

§9

Prijimanie staZnosti

Organ verejnej spravy je povinny staznost prijat. Prijati staznost, na ktorej vybavenie nie je
prislusny, postipi najneskor do desiatich pracovnych dni od dorucenia organu verejnej spravy
prislusnému na jej vybavenie a zaroven o tom upovedomi sfaZovatela. Organ verejnej spravy
nepostupi staznost podla § 8 ods. 3.

§10

(1) Organy verejnej spravy su povinné viest centralnu evidenciu staznosti podla tohto zakona
(dalej len ,evidencia“) oddelene od evidencie ostatnych pisomnosti. Evidencia musi obsahovat
najma tieto udaje:

a) datum dorucenia a datum zapisania staznosti, opakovanej staznosti a dalSej opakovanej
staznosti,

b) tidaje podla § 5 ods. 2,

¢) predmet staznosti,

d) datum pridelenia staznosti na presetrenie a komu bola pridelena,

e) vysledok presetrenia staznosti,
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f) prijaté opatrenia a terminy ich splnenia,

g) datum vybavenia staznosti, opakovanej staznosti alebo odlozenia dalSej opakovanej staznosti,
h) vysledok prekontrolovania predchadzajucej staznosti alebo presetrenia opakovanej staznosti,
i) datum postipenia staznosti organu prislusnému na jej vybavenie,

j) dovody, pre ktoré organ verejnej spravy staznost odlozil,

k) poznamku.

(2) Opakovana staznost a dalSia opakovana staznost sa eviduje v roku, v ktorom bola dorucena.
V poznamke sa uvedie ¢islo staznosti, s ktorou stivisi.

(3) Organy verejnej spravy su povinné na poziadanie ustrednému organu sStatnej spravy pre
kontrolu vybavovania staZznosti®) predkladat roénui spravu o vybavovani staznosti v nim
stanovenom termine a Strukture.

§11
PrisluSnost na vybavenie stazZnosti

(1) Na vybavenie staznosti je prislusny organ verejnej spravy, do ktorého podsobnosti patri
¢innost, o ktorej sa stazovatel domnieva, Ze niou boli poruSené jeho prava alebo pravom chranené
zaujmy. Vybavovanie staznosti organ verejnej spravy upravi vnutornym predpisom.

(2) Na vybavenie staznosti podanej proti vedicemu organu verejnej spravy je prislusny najblizsi
nadriadeny organ verejnej spravy. Ak takyto organ nie je, v oblasti Statnej spravy je prislusny
ustredny organ Statnej spravy pre kontrolu vybavovania staznosti. Na vybavenie staznosti proti
veducemu organu uzemnej samospravy pri vykone Statnej spravy je prislusny najblizsi organ
Statnej spravy, ktorému zakon zveril kontrolnu posobnost podla osobitného predpisu.?)

(3) Ak vznikne spor o tom, ktory z organov verejnej spravy je prislusny na vybavenie staznosti,
organ, v ktorom spor vznikol, staznost najneskor do desiatich pracovnych dni odo dna vzniku
sporu postupi organu prisluSnému na rozhodnutie sporu o prislusnosti a zaroven o tom
upovedomi stazovatela.

(4) Spor o prislusnost na vybavenie staznosti medzi organmi verejnej spravy rozhoduje ich
najblizsi spolocny nadriadeny organ. Ak takyto organ nie je, prislusny na rozhodnutie v oblasti
Statnej spravy je ustredny organ statnej spravy pre kontrolu vybavovania staznosti. Organ verejnej
spravy prislusny na rozhodnutie sporu o prislusnost na vybavenie staznosti rozhodne do 15
pracovnych dni od dorucenia ziadosti.

(5) Na staznosti, ktoré smeruju proti samospravnej Cinnosti organov Uizemnej samospravy, sa
ustanovenie odseku 1 vztahuje primerane.

§ 12

(1) Staznost nesmie byt pridelena na presetrovanie a vybavenie tomu, proti komu smeruje, ani
zamestnancovi v jeho riadiacej posobnosti.
(2) Z presetrovania a vybavenia staznosti je vyluceny

a) zamestnanec organu verejnej spravy prislusného na vybavenie staznosti, ak sa zucastnil na
¢innosti, ktora je predmetom staznosti,

b) zamestnanec iného organu verejnej spravy a osoba, ak sa zucastnila na cinnosti, ktora je
predmetom staznosti,
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¢) ten, o koho nepredpojatosti mozno mat pochybnosti vzhladom na jeho vztah k staZovatelovi,
jeho zastupcovi, k zamestnancovi organu verejnej spravy, proti ktorému staznost smeruje, alebo
k predmetu staznosti.

§ 13
Lehota na vybavenie staznosti

(1) Prislusny organ verejnej spravy je povinny staznost vybavit do 60 pracovnych dni.

(2) Ak je staznost narocna na preSetrenie, moze veduci organu verejnej spravy alebo nim
splnomocneny zastupca lehotu podla odseku 1 predizif pred jej uplynutim o 30 pracovnych dni.
Lehotu neméze predlzit splnomocneny zastupca, ktory staznost presetruje. Organ verejnej spravy
oznami predlzenie lehoty stazovatelovi bezodkladne, pisomne, s uvedenim dévodu.

§ 14
Pocitanie lehot

Lehota na vybavenie staznosti zac¢ina plynut prvym pracovnym dnom nasledujucim po dni jej
dorucenia organu verejnej spravy prisluSnému na jej vybavenie; v pripade sporu o prislusnost,
lehota na vybavenie staznosti zacina plynuf prvym pracovnym dnom nasledujucim po dni
dorucenia rozhodnutia podla § 11 ods. 4.

§ 15
Oboznamovanie s obsahom staznosti

Organ verejnej spravy prislusny na vybavenie staznosti je povinny bezodkladne oboznamit toho,
proti komu staznost smeruje, s jej obsahom v takom rozsahu a case, aby sa jej preSetrovanie
nemohlo zmarif. Zaroven mu umozni vyjadrit sa k staznosti, predkladat doklady, pisomnosti,
informacie a uidaje potrebné na vybavovanie staznosti.

§ 16
Spolupraca stazovatela

(1) Organ verejnej spravy prislusny na vybavenie staznosti je opravneny v nevyhnutnom rozsahu
(8 6 ods. 2) pisomne vyzvat stazZovatela na spolupracu s poucenim, Ze v pripade neposkytnutia
spoluprace alebo jej neposkytnutia v stanovenej lehote, staznost odlozi podla § 6 ods. 1 pism. h).

(2) Lehota na poskytnutie spoluprace stazovatela je desat pracovnych dni od doruc¢enia pisomne;j
vyzvy stazovatelovi.

(3) Stazovatel moze v odovodnenych pripadoch, ak preukaze, ze lehota na poskytnutie
spoluprace nie je dostatoéna, pisomne poziadaf o jej primerané prediZenie.

(4) Ak stazovatel preukaze, ze z objektivnhych dévodov nemohol v ¢ase, kedy ho organ verejnej
spravy vyzval, spolupracu poskytnuf, mdéze mu organ verejnej spravy urcit nova lehotu na
poskytnutie spoluprace.

(5) V ¢ase od odoslania vyzvy na poskytnutie spoluprace do jej poskytnutia lehota na vybavenie
staznosti neplynie.

(6) Bez poskytnutia potrebnej spoluprace organ verejnej spravy vo vybavovani staznosti
pokracuje, iba ak je to mozné. Vysledok preSetrenia takejto staznosti organ verejnej spravy
stazovatelovi neoznami.
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§17
Sicinnost organov verejnej spravy

(1) Organ verejnej spravy je povinny poskytnut organu verejnej spravy prisluSnému na
vybavenie staznosti doklady, iné pisomnosti, vyjadrenia, informacie, udaje potrebné na
vybavovanie staznosti, ako aj dalSiu nevyhnutnu sucinnost, ak osobitny predpis'®) neustanovuje
inak.

(2) Organ verejnej spravy poskytne sucinnost najneskdor do desiatich pracovnych dni od
dorucenia ziadosti o sucinnost. V case od odoslania zZiadosti o poskytnutie sucinnosti do jej
poskytnutia lehota na vybavenie staZnosti neplynie. Prerusenie plynutia lehoty organ verejnej
spravy pisomne oznami stazovatelovi.

(3) Pri vybavovani staznosti mozno pozadovat sucinnost aj od inych oséb s ich stihlasom, ak
osobitny predpis'?) neustanovuje inak.

§18
PreSetrovanie staznosti

(1) PreSetrovanim staznosti sa zistuje skuto¢ny stav veci a jeho sulad alebo rozpor so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi a s vnutornymi predpismi, ako aj priciny vzniku zistenych
nedostatkov a ich nasledky.

(2) Pri preSetrovani staznosti sa vychadza z jej predmetu, bez ohladu na staZovatela a toho, proti
komu staznost smeruje, ako aj na to, ako ju stazovatel oznacil. Ak je podla obsahu iba cast
podania staznosfou, preSetri sa iba v tomto rozsahu. Ak sa staznost sklada z viacerych
samostatnych bodov, presetruje sa kazdy z nich. Ak nemozno staznost alebo jej cast presetrit,
organ verejnej spravy prislusny na vybavenie staznosti to uvedie v zapisnici o presetreni staznosti
a oznami stazovatelovi.

(3) Staznost je preSetrena prerokovanim zapisnice o presSetreni staznosti. Ak ju nemozno
prerokovat, staznost je preSetrena dorucenim jedného vyhotovenia zapisnice o preSetreni staznosti
organu verejnej spravy, v ktorom bola staznost presetrovana.

§19
Zapisnica o presSetreni staznosti

(1) Organ verejnej spravy prislusny na vybavenie sfaznosti vyhotovi zapisnicu o preSetreni
staznosti (dalej len ,zapisnica*“), ktora obsahuje najma
a) oznacenie organu verejnej spravy prislusného na vybavenie staznosti,
b) predmet staznosti,
c) oznacenie organu verejnej spravy, v ktorom sa staznost presetrovala,
d) obdobie presetrovania staznosti,
e) preukazané zistenia,
f) datum vyhotovenia zapisnice,
g) mena, priezviska a podpisy zamestnancov organu verejnej spravy, ktori staznost presetrili,

h) meno, priezvisko a podpis vediiceho organu verejnej spravy, v ktorom sa staznost presetrovala,
alebo nim splnomocneného zastupcu,

i) povinnost veduceho organu verejnej spravy, v ktorom sa staznost presSetrovala, alebo nim
splnomocneného zastupcu, v pripade zistenia nedostatkov v lehote urcenej organom verejnej
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spravy, ktory staznost presetroval,

1. urcit osobu zodpovednu za zistené nedostatky,

2. prijat opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov a pric¢in ich vzniku,
3. predlozit prijaté opatrenia organu presetrujiicemu staznost,
4

. predlozit organu presetrujucemu staznost spravu o splneni opatreni a uplatneni pravnej
zodpovednosti,

5. ak nie je totoZznost stazovatela utajena, oznamit mu prijaté opatrenia; ak je totoznost
stazovatela utajena, oznamit mu prijaté opatrenia prostrednictvom organu verejnej spravy
prislusného na vybavenie staznosti,

j) potvrdenie o odovzdani a prevzati dokladov.

(2) Ak sa veduci organu verejnej spravy, v ktorom sa sfaznost preSetrovala, alebo nim
splnomocneny zastupca odmietne oboznamitf so zapisnicou, splnit povinnosti podla odseku 1
pism. i), alebo ak zapisnicu odmietne podpisat, organ verejnej spravy, ktory staznost preSetroval,
uvedie tieto skutoc¢nosti v zapisnici.

§ 20
Oznamenie vysledku preSetrenia staznosti

(1) Staznost je vybavena odoslanim pisomného oznamenia vysledku jej preSetrenia stazovatelovi.
V oznameni sa uvedie, ¢i je staZznost opodstatnena alebo neopodstatnena. Oznamenie musi
obsahovat odovodnenie vysledku presetrenia staznosti, ktoré vychadza zo zapisnice. Ak je staznost
opodstatnena, v oznameni sa uvedie, Ze organu verejnej spravy, v ktorom sa staznost presetrovala,
boli uloZené povinnosti podla § 19 ods. 1 pism. i).

(2) Ak ma staznost viacero casti, musi pisomné oznamenie obsahovat vysledok preSetrenia
kazdej z nich. Ak je podanie staZznostou iba v ¢asti, vysledok presetrenia sa pisomne oznamuje iba
k tejto casti.

§ 21
Opakovana staznost a dalSia opakovana staznost

(1) Opakovana staznost a dalSia opakovana staznost je staznost toho istého stazovatela, v tej
istej veci, ak v nej neuvadza nové skutocnosti.

(2) Na vybavenie opakovanej staznosti je prislusny organ verejnej spravy, ktory predchadzajucu
staznost vybavil, ak to nie je vrozpore s § 12. Organ verejnej spravy prekontroluje spravnost
vybavenia predchadzajucej staznosti, o ¢om vyhotovi zaznam. Pri vyhotoveni zaznamu postupuje
primerane podla § 19. DalSia opakovana staznost sa odlozi podla § 6 ods. 1 pism. €).

(3) Ak bola predchadzajiica staznost vybavena spravne, organ verejnej spravy tuto skutocnost
oznami stazovatelovi s odévodnenim a poucenim, Ze dalSie opakované staznosti odlozi. Ak sa
prekontrolovanim vybavenia predchadzajiicej staznosti zisti, Ze nebola vybavena spravne, organ
verejnej spravy opakovanu staznost presetri a vybavi.

(4) Staznost iného stazovatela v tej istej veci, ktora organ verejnej spravy uz vybavil, sa
nepresetruje. Vysledok jej preSetrenia sa oznami stazovatelovi.

(5) Opakovanu staznost je organ verejnej spravy povinny vybavit v lehote podla § 13.
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§ 22
Staznost proti vybavovaniu staZnosti a staznost proti odloZeniu staznosti

(1) Staznost, v ktorej stazovatel vyjadruje nesuhlas s vybavovanim alebo odloZzenim svojej
predchadzajucej staznosti je novou staznosfou proti postupu organu verejnej spravy pri
vybavovani staznosti alebo pri odlozeni staznosti.

(2) Staznost proti postupu organu verejnej spravy pri vybavovani staZznosti nie je opakovanou
staznostou, a to ani vtedy, ak v nej stazovatel opakuje skutocnosti z predchadzajiicej staznosti.

(3) Staznost podla odseku 1 vybavi veduci organu verejnej spravy alebo nim splnomocneny
zastupca, ak to nie je vrozpore s § 12. Ak staznost vybavil vediici organu verejnej spravy, na
vybavenie staznosti podla odseku 1 je prislusny najblizsi nadriadeny organ. Ak takyto organ nie je,
v oblasti Statnej spravy je prislusny ustredny organ Statnej spravy pre kontrolu vybavovania
staznosti. Ak staznost vybavil veduci ustredného organu Statnej spravy pre kontrolu vybavovania
staznosti, podanie smerujutce proti vybaveniu takejto staznosti sa odlozi podla § 6 ods. 1 pism. f).

(4) Staznost proti vybavovaniu staznosti alebo staznost proti odlozeniu staznosti je organ
verejnej spravy povinny vybavit v lehote podla § 13.

§ 23
Kontrola vybavovania staznosti

(1) Organy verejnej spravy vykonavaju kontrolu vybavovania staznosti.!)

(2) Organ verejnej spravy, ktory staznost vybavil, je opravneny kontrolovaf, ¢i sa opatrenia
prijaté na odstranenie nedostatkov a pricin ich vzniku riadne plnia.

§ 24
Poriadkova pokuta

(1) Organu verejnej spravy, ktory neplni povinnosti podla tohto zakona a tym stazuje
vybavovanie sfaZnosti, mari jej vybavovanie alebo napravu nedostatkov, modze organ verejnej
spravy prislusny na vybavenie staznosti ulozit poriadkova pokutu do vysky 650 eur. Pri urcovani
vySky poriadkovej pokuty prihliada na mieru staZenia alebo marenia vybavovania staznosti alebo
napravy nedostatkov.

(2) Poriadkovu pokutu podla odseku 1 mozno, ak nebola povinnost napriek jej ulozeniu splnena,
ulozit opakovane, do ihrnnej vysky 6 500 eur.

(3) Konanie o ulozeni poriadkovej pokuty mozno zacat do troch mesiacov odo dna zistenia
porusenia povinnosti, najneskor do jedného roka od porusenia povinnosti.

(4) Na konanie o ulozeni poriadkovej pokuty sa vztahuje vSeobecny predpis o spravnom konani.!2)

(5) Poriadkova pokuta, ktort ulozil
a) organ verejnej spravy uvedeny v § 2 ods. 1 pism. a) a ods. 2, je prijmom Statneho rozpoctu,
b) organ verejnej spravy uvedeny v § 2 ods. 1 pism. b) alebo ¢}, je prijmom rozpoctu toho organu,

ktory ju ulozil.

§ 25
Spoloc¢né ustanovenia

(1) Veduci organu verejnej spravy, v ktorom sa staznost preSetruje, je povinny vytvarat vhodné
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materialne, technické a personalne podmienky na spravne a vCasné preSetrenie a vybavenie
staznosti.

(2) Trovy, ktoré vznikli
a) stazovatelovi, znasa stazovatel,

b) organu verejnej spravy, znasa tento organ.

(3) Kazdy je povinny o skutocnostiach, ktoré sa dozvedel pri vybavovani staznosti, zachovavat
mlcanlivost. Od tejto povinnosti ho méze pisomne oslobodit ten, v koho zaujme ma tuto povinnost.

(4) Ak nie je v tomto zakone ustanovené inak, na postup organu verejnej spravy pri vybavovani
staznosti sa nevztahuje vSeobecny predpis o spravnom konani.

§ 26
Prechodné ustanovenia

(1) Podanie dorucené organu verejnej spravy predo dnom nadobudnutia ti¢innosti tohto zakona
sa vybavuje podla predpisov ii¢innych do 31. januara 2010.

(2) Konanie o ulozZeni poriadkovej pokuty zacaté predo dnom nadobudnutia ucéinnosti tohto
zakona dokonci organ verejnej spravy podla predpisov ui¢innych do 31. januara 2010.

(3) Vybavovanie staznosti organ verejnej spravy upravi vnutornym predpisom podla § 11 ods. 1
do siestich mesiacov od nadobudnutia t¢innosti tohto zakona.

§ 27
ZrusSovacie ustanovenie

Zrusuje sa zakon €. 152/1998 Z. z. o staznostiach v zneni zakona ¢. 164/2008 Z. z.

§ 28
Uéinnost

Tento zakon nadobuda uc¢innost 1. februara 2010.

Ivan Gasparovic v. r.
Pavol Paska v. r.

Robert Fico v. r.
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1) Napriklad zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 39/1993 Z. z. o NajvysSom kontrolnom
urade Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov, zakon Narodnej rady Slovenskej
republiky ¢. 350/1996 Z. z. o rokovacom poriadku Narodnej rady Slovenskej republiky v zneni
neskorsich predpisov.

2) Napriklad Obc¢iansky sudny poriadok, Trestny poriadok, zakon Narodnej rady Slovenskej
republiky ¢. 162/1995 Z. z. o katastri nehnutelnosti a o zapise vlastnickych ainych prav
k nehnutelnostiam (katastralny zakon) v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢&.250/2007
Z.z. o ochrane spotrebitela a ozmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢.372/1990 Zb.
o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov v zneni neskorsich predpisov.

3) Napriklad § 59 ods. 1 pism. h) a § 65 zakona ¢. 400/2009 Z. z. o Statnej sluzbe a o zmene
a doplneni niektorych zakonov, § 49 zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 511/1992 Zb. o sprave
dani a poplatkov a ozmenach v sustave uzemnych finanénych organov v zneni neskorsich
predpisov, § 48 ods. 1 pism. €) zakona ¢. 73/1998 Z. z. o Statnej sluzbe prislusnikov Policajného
zboru, Slovenskej informacnej sluzby, Zboru vizenskej a justiénej straze Slovenskej republiky
a Zeleznicnej policie v zneni neskorSich predpisov, §218a az 218c zakona Narodnej rady
Slovenskej republiky ¢. 233/1995 Z. z. o suidnych exekutoroch a exekucénej ¢innosti (Exekucny
poriadok) a o zmene a doplneni dalSich zakonov v zneni neskorsich predpisov.

4) Napriklad § 46 zakona ¢.71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni
neskorsich predpisov, § 14a ods. 2 zakona ¢. 511/1992 Zb. v zneni neskorsich predpisov, § 3
ods. 6 zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 278/1993 Z. z. o sprave majetku Statu
v zneni neskorsich predpisov.

5) Napriklad § 5 ods. 2 zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 233/1995 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov, § 175za Obc¢ianskeho stidneho poriadku.

6) Zakon c¢. 215/2002 Z. z. o elektronickom podpise a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov.

6a) Napriklad § 7 ods. 3 pism. a) zakona ¢. 215/2002 Z. z. v zneni zakona ¢. 214/2008 Z. z.

7) § 8 az 12 zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov.

8) § 24 zakona ¢. 575/2001 Z. z. o organizacii ¢innosti vlady a organizacii ustrednej Statnej spravy
v zneni neskorsich predpisov.

9) § 4 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 608/2003 Z. z. o Statnej sprave pre izemné planovanie, stavebny
poriadok a byvanie a ozmene a doplneni zakona ¢.50/1976 Zb. o tuzemnom planovani
a stavebnom poriadku (stavebny zakon) v zneni neskorsich predpisov, § 3 ods. 5 pism. d) zakona
€. 135/1961 Zb. o pozemnych komunikaciach (cestny zakon) v zneni neskorsich predpisov, § 31
zakona €.154/1994 Z. z. o matrikach v zneni neskorsich predpisov.

10) Napriklad zakon ¢. 215/2004 Z. z. o ochrane utajovanych skutocnosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych
udajov v zneni neskorsich predpisov, § 23 zakona Slovenskej narodnej rady ¢.511/1992 Zb.
v zneni neskorsich predpisov, § 89 zakona ¢. 483/2001 Z. z. o bankach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

11) § 7 ods. 3 pism. c¢) zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 10/1996 Z. z. o kontrole
v Statnej sprave v zneni neskorSich predpisov, § 18d ods. 1 zakona ¢. 369/1990 Zb. v zneni
neskorsich predpisov, § 19c ods. 1 zakona ¢. 302/2001 Z. z. o samosprave vyssich tuzemnych
celkov (zakon o samospravnych krajoch) v zneni neskorsich predpisov.

12) Zakon ¢. 71/1967 Zb. v zneni neskorsich predpisov.
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