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94
VYHLASKA
Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi
z 28. marca 2011,

ktorou sa meni a dopina vyhlaska Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi ¢. 328/2008 Z. z., ktorou sa ustanovuja standardy kvality
dodavaného plynu a poskytovanych sluzieb v plynarenstve

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi podla § 5 ods. 1 pism. ee) zdkona ¢. 276/2001 Z. z. o
regulacii v siefovych odvetviach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov ustanovuje:

ClL 1

Vyhlaska Uradu pre regulaciu siefovych odvetvi ¢. 328/2008 Z. z., ktorou sa ustanovuju

standardy kvality dodavaného plynu a poskytovanych sluZieb v plynarenstve sa meni a doplna
takto:

1.

V § 1 pismeno a) znie:

»a) poruchou odchylka od normalneho prevadzkového stavu zasobnika, ktora sposobuje

obmedzenie alebo prerusenie uskladnovania plynu v zasobniku, odchylka od normalneho
stavu prepravnej siete, ktora sposobuje obmedzenie alebo prerusenie prepravy plynu na
Casti prepravnej siete, alebo odchylka od normalneho stavu distribu¢nej siete, ktora
sposobuje obmedzenie alebo prerusenie distribucie plynu v casti distribucnej siete, okrem
odchylok sposobenych z dévodov podla osobitného predpisu,?)®.

Poznamka pod ¢iarou k odkazu 1 znie:

»1) § 41 ods. 2, § 43 ods. 2 a § 46 ods. 2 zakona ¢. 656/2004 Z. z. o energetike a o zmene niektorych zakonov v
zneni neskorsich predpisov.*.

§ 1 sa doplia pismenami c) az e), ktoré zneju:

»€) udalosfou zaznamenany stav tykajuci sa Standardu kvality dodavaného plynu a

d

€)

poskytovanych sluzieb v plynarenstve suvisiacich s uskladnovanim plynu, prepravou
plynu, distribuciou plynu a dodavkou plynu, zaznamenany regulovanym subjektom alebo
dotknutym ucastnikom trhu s plynom prostrednictvom pisomného podania alebo inym
spdsobom, napriklad telefaxom a elektronickymi prostriedkami; také podanie je potrebné
pisomne doplnit najneskér do troch dni,

rokom t kalendarny rok, v ktorom regulovany subjekt predklada vyhodnotené Standardy
kvality,

rokom t-1 kalendarny rok predchadzajuci roku t, za ktory sa vyhodnocuju Standardy
kvality.“.

V § 2 pismeno €) znie:

-€) dodrzanie priemernej doby trvania prerusenia sluzieb uskladnovania plynu pri pevnej

uskladnovacej kapacite najviac 24 hodin; to neplati pri preruseni nezavinenom
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10.
11.
12.

13.

14.

15.

16.
17.

prevadzkovatelom zasobnika, pri preruseni, ktoré je v sulade so zmluvou o uskladnovani
plynu, a pri planovanom preruseni podla § 2 pism. f),“.

V § 2 pismeno g) znie:

»g) dodrzanie terminu zaciatku a wukoncenia prerusenia alebo obmedzenia sluzieb
uskladnovania plynu v sulade s pisomnym oznamenim podla pismena f),“.

§ 2 sa doplna pismenami h) az k), ktoré zneju:

,h) zverejnenie informacie o volnej uskladnovacej kapacite na internetovej stranke
prevadzkovatela zasobnika najneskoér sedem dni pred uvolnenim volnej uskladnovacej
kapacity, ak ma prevadzkovatel zasobnika takul informaciu, inak denn po uvolneni volnej
uskladnovacej kapacity,

i) zverejnenie informacie o volnej prerusSitelnej uskladnovacej kapacite na internetovej
stranke prevadzkovatela zasobnika najneskér sedem dni pred uvolnenim volnej
prerusitelnej uskladnovacej kapacity, ak ma prevadzkovatel zasobnika taku informaciu,
inak den po uvolneni volnej prerusitelnej uskladnovacej kapacity,

j) zverejnenie informacie o plane predpokladanych roénych odstavok na nasledujuci
kalendarny rok na internetovej stranke prevadzkovatela zasobnika do 30. novembra
kalendarneho roka,

k) dosiahnutie urovne kvality uskladnovania plynu tak, aby vysledna hodnota vypocitana
podla prilohy ¢. 5 neprekrocila 6,60 %.".

V § 3 pism. ¢) prvom bode sa slova ,,48 hodin“ nahradzaja slovami ,,24 hodin®.
V § 3 pismeno i) znie:

»i) dodrzanie priemernej doby trvania nedodrzania plynulosti prepravy plynu najviac 15
hodin,*”.

§ 3 sa doplna pismenom 1), ktoré znie:

,1) dosiahnutie urovne kvality prepravy plynu tak, aby vysledna hodnota vypocitana podla
prilohy ¢. 6 neprekrocila 6,95 %.".

V § 4 pism. c) prvom bode sa slova ,48 hodin“ nahradzaja slovami ,,24 hodin®.
V § 4 pism. d) prvom bode sa slova ,20 dni* nahradzaju slovami , 15 dni®.
V § 4 pism. d) druhom bode sa slova ,30 dni* nahradzaja slovami ,,20 dni*.
V § 4 pismeno 1) znie:
,1) dodrzanie plynulosti distribucie plynu, pricom
a) priemerna doba prerusenia distribticie plynu je najviac 15 hodin,
b) priemerny pocet preruseni distribuicie plynu je najviac pat,*.
§ 4 sa doplna pismenom m), ktoré znie:

-.m) dosiahnutie urovne kvality distribucie plynu tak, aby vysledna hodnota vypocitana podla
prilohy ¢. 7 neprekrocila 6,80 %.“.

§ 5 sa doplna pismenom h), ktoré znie:

»,h) dosiahnutie urovne kvality dodavky plynu tak, aby vysledna hodnota vypocitana podla
prilohy ¢. 8 neprekrocila 6,75 %.".

V § 6 pism. ¢) sa slova ,su vykonavané cinnosti bezprostredne zamedzujuce vzniku stavu
nudze® nahradzaju slovami ,vykonavania c¢innosti bezprostredne zamedzujiicej vzniku stavu
nudze®.

V § 6 sa oznacenie druhého pismena c) nahradza pismenom d).

§ 7 vratane nadpisu znie:
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~87
Sledovanie, vyhodnocovanie a zverejnovanie Standardov kvality regulovanym
subjektom

(1) Standardy kvality sa sleduju a vyhodnocuju regulovanym subjektom v rozsahu
uvedenom v prilohach ¢. 1 az 8 za kazdy kalendarny rok alebo jeho c¢ast, pocas ktorej
regulovany subjekt vykonaval regulovanu cCinnost na zaklade podani ucastnikov trhu s
plynom a informacii zistenych z vlastnej ¢innosti regulovaného subjektu. Udalosti a
podania, ktorym lehota na vybavenie neuplynula do konca kalendarneho roka, v ktorom
nastali, zaradia sa do vyhodnotenia Standardov kvality za kalendarny rok, v ktorom
uplynie lehota na ich vybavenie.

(2) Na nucely sledovania Standardov kvality sa prevadzkovatelom zasobnika,
prevadzkovatelom prepravnej siete, prevadzkovatelom distribucnej siete a dodavatelom
plynu vyhotovuje sumarny zaznam, ktory obsahuje najma

a) identifikac¢né udaje regulovaného subjektu, a to
1. obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby — podnikatela,
2. obchodné meno, pravnu formu, sidlo a identifika¢né ¢islo pravnickej osoby,
b) identifika¢né udaje ucastnika trhu s plynom, a to
1. meno, priezvisko a trvaly pobyt fyzickej osoby,
2. obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby — podnikatela,
3. obchodné meno, pravnu formu, sidlo a identifikaéné ¢islo pravnickej osoby,
c) nazov, ¢islo a adresu odberného miesta alebo odovzdavaco-preberacieho bodu,
d) datum, ¢as a sposob oznamenia udalosti alebo zistenia nedodrzania Standardu kvality,
e) opis udalosti,
f) pric¢inu nedodrzania Standardu kvality,
g) datum a sposob vybavenia udalosti,
h) podpis s uvedenim mena, priezviska a funkcie opravnenej osoby regulovaného

subjektu.

(3) Udaje v zazname podla odseku 2 pism. b) a c¢) sa nevyzaduju pri sledovani standardu
kvality podla § 2 pism. h), i) a j).

(4) Prevadzkovatelom zasobnika sa na ucely vyhodnotenia Standardu kvality v prilohe ¢.
1 tabulka ¢. 2 sleduje

a) suhrnna doba preruseni uskladnovania plynu, ktoru tvori suicet vsetkych dob trvania
preruseni sluzieb uskladnovania plynu pri pevnej uskladnovacej kapacite, ktoré neboli
zavinené prevadzkovatelom zasobnika, su v sulade so zmluvou o uskladnovani alebo
neboli vopred oznamené v lehote podla § 2 pism. f), ktora sa za kalendarny rok vypocita
podla vzorca

43

Sn;\ T T:i’
i=1
kde
SSP — suhrnna doba preruseni sluzieb uskladnovania plynu v hodinach,
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T, — doba trvania i-tého prerusenia sluzieb uskladnovania plynu v hodinach,

b) doba trvania i-t€ho prerusenia sluzieb uskladnovania plynu v hodinach, ktora sa
vypocita podla vzorca

T, =t, -t
kde
t, — datum a Cas zaciatku i-tého prerusenia sluzieb uskladnovania plynu,

t, — datum a cas konca i-t€ého prerusenia sluzieb uskladnovania plynu,

c¢) priemerna doba trvania prerusenia sluzieb uskladniovania plynu pri pevnej
uskladnovacej kapacite za kalendarny rok, ktora sa vypocita podla vzorca

b = S
“prienl n o
kde
tiem — Pri€merna doba trvania prerusenia uskladnovania plynu v hodinach,

n — pocet preruseni celkom.

(5) Prevadzkovatelom prepravnej siete sa na ucely vyhodnotenia Standardu kvality v
prilohe ¢. 2 tabulke ¢. 2 sleduje

a) suhrnna doba nedodrzania plynulosti prepravy plynu, ktoru tvori sucet vSetkych dob
trvania nedodrzani plynulosti prepravy plynu za kalendarny rok, ktora sa vypocita
podla vzorca

Sep = Y,

i=1
kde

Sgp — sthrnna doba nedodrzania plynulosti prepravy plynu v hodinach,

T, — doba trvania i-tého nedodrzania plynulosti prepravy plynu v hodinach,

b) doba i-tého nedodrzania plynulosti prepravy plynu v hodinach, ktora sa vypocita podla
vzorca

T, =t, —t,
kde
t, — datum a cas zaciatku i-t€ho nedodrzania plynulosti prepravy plynu,

t, —datum a cas konca i-tého nedodrzania plynulosti prepravy plynu,

c) priemerna doba trvania nedodrzania plynulosti prepravy plynu za kalendarny rok,
ktora sa vypocita podla vzorca
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kde

tiem — Pri€merna doba trvania nedodrzania plynulosti v hodinach,

n — pocet preruseni celkom,

(6) Prevadzkovatelom distribucnej siete sa na ucely vyhodnotenia Standardu kvality v
prilohe ¢. 3 tabulkach ¢. 2 a 3 sleduje

a) priemerna doba prerusenia distribucie plynu, ktora sa vypocita podla vzorca

SAIDI = 1
=

kde
SAIDI - priemerna doba prerusenia distribucie plynu,

Z,- pocet dotknutych odbernych miest pri i-tom preruseni
distribucie plynu,

N - celkovy pocet odbernych miest prevadzkovatela
distribucnej siete,

t, — doba trvania i-t€ho prerusenia distribucie plynu v hodinach,

1. do priemernej doby prerusenia distribucie plynu vstupuju vsetky neplanované
prerusenia distribuicie plynu prevadzkovatela distribucnej siete, ktoré mali za
nasledok prerusenie distribucie plynu odberatelom plynu na odbernych miestach v
trvani viac ako jedna hodina,

2. do priemernej doby prerusenia distribucie plynu nevstupuju prerusenia distribucie
plynu prevadzkovatela distribucnej siete, ktoré boli zapricinené vznikom udalosti v
nadradenej distribucnej sieti, prepravnej sieti alebo zivelnej udalosti,

3. priemerna doba prerusenia distribuicie plynu sa sleduje mesacne, o kazdej udalosti
je zaznamenany datum a c¢as vzniku, doba trvania prerusSenia distribucie plynu,
pocet dotknutych odbernych miest a pric¢ina vzniku udalosti; prerusenie distribucie
plynu v danej distribucnej sieti, ktoré bolo zapricinené vznikom udalosti podla bodu
2, sa sleduje a vyhodnocuje osobitne a uradu sa predklada len na vyziadanie,

b) priemerny pocet preruseni distribucie plynu, ktora sa vypocita podla vzorca
SN,

SAIF] = = W

kde

SAIFI - priemerny pocet preruseni distribucie plynu,

N, — pocet dotknutych odbernych miest pri i-tom preruseni distribucie plynu,
N - celkovy pocet odbernych miest prevadzkovatela distribucnej siete.

1. do priemerného poctu preruseni distribucie plynu vstupuju vsetky neplanované
prerusenia distribuicie plynu prevadzkovatela distribucnej siete, ktoré mali za
nasledok prerusenie distribtucie plynu odberatelom plynu na odbernych miestach v
trvani viac ako jedna hodina,
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2. do priemerného poctu preruseni distribtcie plynu nevstupuju prerusenia distribucie
plynu u prevadzkovatela distribucnej siete, ktoré boli zapricinené vznikom udalosti v
nadradenej distribucnej sieti, prepravnej sieti alebo zivelnej udalosti,

3. priemerny pocet preruseni distribucie plynu sa sleduje mesacne, o kazdej udalosti je
zaznamenany datum a ¢as vzniku, doba trvania prerusenia distribuicie plynu, pocet
dotknutych odbernych miest a pri¢ina vzniku udalosti; prerusenie distribucie plynu
v danej distribucnej sieti, ktoré bolo zapricinené vznikom udalosti podla bodu 2, sa
sleduje a vyhodnocuje osobitne a iradu sa predklada len na vyzZiadanie.

(7) Standardy kvality podla § 6 sa vyhodnocuju samostatne podla doévodu vzniku
udalosti v rozsahu udajov
a) datum a ¢as vzniku udalosti,
b) datum a c¢as skoncenia udalosti,
c) pocet dotknutych ucastnikov trhu s plynom,
d) celkové mnozstvo nedodaného plynu.

(8) Vyhodnotenie Standardov kvality za rok t-1 v rozsahu podla priloh ¢. 1 az 8 sa
zverejniuje do 28. februara roku t po dobu najmenej 12 mesiacov na internetovej stranke
regulovaného subjektu alebo vo vyro¢nej sprave regulovaného subjektu alebo inym

obvyklym spdsobom, ak regulovany subjekt nema zriadenu internetovi stranku alebo
nevydava vyrocnu spravu.

(9) Vyhodnotenie standardov kvality za rok t-1 v rozsahu podla priloh ¢. 1 az 8 sa
predklada uradu podla osobitného predpisu'l) do 28. februara roku t.“.

18. Za § 7 sa vklada § 7a, ktory vratane nadpisu znie:

~8§ 7a
Prechodné ustanovenie k apravam ucinnym od 1. aprila 2011

Vyhodnotenie Standardov kvality za mesiace januar aZ marec roku 2011 sa regulovanym
subjektom vykona podla doterajsej vyhlasky a vyhodnotenie standardov kvality za mesiace
april az december roku 2011 sa vykona podla tejto vyhlasky.”.

19. Prilohy ¢. 1 az 7 zneju:

+Priloha ¢. 1 k vyhlaske ¢. 328/2008 Z. z.Dosiahnuta uroven standardu kvality uskladnovania

plynuRegulovany subjekt:
Obdobie od do Pocet odbernych miest:

Tabulka ¢. 1
Standard kvality Pocet Pocet Pocet Pocet Pocet Podiel
uskladnovania udalosti |udalosti |udalosti [nedoriesenych [udalosti udalosti
plynu celkom |vlimite |mimo udalosti z minulého |v limite
limitu roka k poctu
udalosti

celkom (%)

Dodrzanie kvality
plynu pri
uskladnovani podla
technickych
podmienok
prevadzkovatela
zasobnika
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Pisomné oznamenie
prevadzkovatela
zasobnika
uzivatelovi
zasobnika o stave
preverovania
kvality plynu

Pisomné oznamenie
prevadzkovatela
zasobnika
uzivatelovi
zasobnika

0 sposobe

a termine
odstranenia priciny
znizenej kvality
plynu

Overenie spravnosti
vyuctovania platby
za uskladnovanie
plynu

a odstranenie
zistenych
nedostatkov
vyuctovania

Pisomné oznamenie
prevadzkovatela
zasobnika
uzivatelovi
zasobnika

o zaciatku

a ukonceni
planovaného
prerusenia alebo
obmedzenia
uskladnovania
plynu

Dodrzanie terminu
zaciatku

a ukoncenia
prerusenia alebo
obmedzenia sluzieb
uskladnovania
plynu

Dodrzanie lehoty
na zverejnenie
informacie o volnej
uskladnovacej
kapacite na
internetovej
stranke
prevadzkovatela
zasobnika,
najneskor sedem
dni pred uvolnenim
uskladnovacej
kapacity
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Dodrzanie lehoty
na zverejnenie
informacie o volnej
prerusitelne;j
uskladnovacej
kapacite na
internetovej
stranke
prevadzkovatela
zasobnika,
najneskor sedem
dni pred uvolnenim
prerusitelne;j
kapacity

Dodrzanie lehoty
na zverejnenie
informacie o plane
rocnych odstavok
na internetovej
stranke
prevadzkovatela
zasobnika 30 dni
pred koncom
kalendarneho roka
t

Vysvetlivky k tabulke ¢. 1: Pocet udalosti celkom = Pocet udalosti v limite + Pocet udalosti
mimo limitu — Pocet nedoriesenych udalosti + Pocet udalosti z minulého roka.

Dosiahnuta uroven standardu kvality uskladnovania plynu

Regulovany subjekt:

Obdobie od do Pocet odbernych miest:

Tabulka ¢. 2

Standard kvality |rok t rok t-1

uskladnovania
plynu

Pocet
preruseni
celkom

Suhrnna
doba
preruseni
v hodinach

Priemerna
doba
trvania
prerusenia
v hodinach

Pocet
preruseni
celkom

Suhrnna
doba
preruseni
v hodinach

Priemerna
doba
trvania
prerusenia
v hodinach

Dodrzanie
priemernej doby
trvania
prerusenia
sluzieb
uskladnovania
plynu pri pevnej
uskladnovacej
kapacite najviac
24 hodin

Priloha ¢. 2 k vyhlaske c.
plynuRegulovany subjekt:

Obdobie od do Pocet odbernych miest:

Tabulka ¢. 1

328/2008 Z. z.Dosiahnuta uroven standardu kvality prepravy
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Standard kvality  |Pocet Pocet Pocet Pocet Pocet Podiel
prepravy plynu udalosti |udalosti [udalosti |nedoriesenych [udalosti udalosti
celkom |vlimite |mimo udalosti z minulého (v limite k
limitu roka udalostiam

celkom (%)

Vydanie pisomného
stanoviska k
pripojeniu
plynového
zariadenia

k prepravnej sieti

Umoznenie
prepravy plynu po
pripojeni plynového
zariadenia

k prepravnej sieti
podla datumu
zaciatku prepravy
dohodnutého

v zmluve

0 preprave plynu
Obnovenie
prepravy plynu po
poruche alebo po
doruceni ziadosti
uzivatela
prepravnej siete
plynu

na obnovenie
prepravy plynu po
preruseni alebo
obmedzeni
prepravy plynu
Dodrzanie kvality
plynu pocas
prepravy v sulade
s kvalitou plynu
prevzatého na
prepravu od
uzivatela
prepravnej siete

Pisomné
oznamenie
prevadzkovatela
prepravnej siete
uzivatelovi
prepravnej siete o
stave preverovania
kvality plynu
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Pisomné
oznamenie
prevadzkovatela
prepravnej siete
uzivatelovi
prepravnej siete

0 sposobe

a termine
odstranenia priciny
znizenej kvality
prepravovaného
plynu
Zabezpecenie
preskasania
urceného meradla

Overenie
spravnosti
vyuctovania platby
za prepravu plynu
a odstranenie
zistenych
nedostatkov
vyuctovania

Pisomné
oznamenie
prevadzkovatela
prepravnej siete
uzivatelovi
prepravnej siete
o zaéiatku

a ukoneeni
planovaného
obmedzenia alebo
prerusenia
prepravy plynu
Dodrzanie terminu
zacCatia

a ukoncenia
planovaného
obmedzenia alebo
prerusenia
prepravy plynu

Vysvetlivky k tabulke ¢. 1: Pocet udalosti celkom = Pocet udalosti v limite + Pocet udalosti
mimo limitu — Pocet nedorieSenych udalosti + Pocet udalosti z minulého roka.

Dosiahnuta uroven standardu kvality prepravy plynu

Regulovany subjekt:

Obdobie od do Pocet odbernych miest:

Tabulka ¢. 2
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Standard rok t rok t-1

kvality Pocet Suhrnna Priemerna |Poéet Sthrnna Priemerna
prepravy nedodrzani |doba doba trvania |nedodrzani |doba doba trvania
plynu plynulosti |nedodrzania |nedodrzania |plynulosti [nedodrzania |nedodrzania

prepravy plynulosti plynulosti prepravy plynulosti plynulosti
celkom prepravy prepravy celkom prepravy prepravy
v hodinach |v hodinach v hodinach |v hodinach

Dodrzanie
priemernej
doby trvania
nedodrzania
plynulosti
prepravy
plynu
najviac 15
hodin

Priloha ¢. 3 k vyhlaske ¢. 328/2008 Z. z.Dosiahnuta uroven Standardu kvality distribucie
plynuRegulovany subjekt:
Obdobie od do Pocet odbernych miest:

Tabulka ¢. 1

Standard kvality Pocet Pocet Pocet Pocet Pocet Podiel

distribucie plynu udalosti |udalosti |udalosti |nedoriesenych |udalosti udalosti

celkom |vlimite |mimo udalosti z minulého |v limite
limitu roka k poctu

udalosti
celkom
(%)

Pisomné urcenie

technickych

a obchodnych

podmienok

pripojenia plynového

zariadenia

k distribuc¢nej sieti

Umoznenie
distribucie plynu po
pripojeni plynového
zariadenia

k distribuc¢nej sieti

Obnovenie
distribucie plynu po
poruche

Obnovenie
distribucie plynu po
doruceni ziadosti
uzivatela
distribuc¢nej siete po
preruseni alebo
obmedzeni
distribucie plynu




Strana 12 Zbierka zakonov Slovenskej republiky 94/2011 Z. z.

Pisomné vyjadrenie
prevadzkovatela
distribucnej siete

k zmene odberovych
pomerov na
odbernom mieste
odberatela plynu v
domacnosti

Pisomné vyjadrenie
prevadzkovatela
distribucnej siete

k zmene odberovych
pomerov na
odbernom mieste
odberatela plynu
mimo domacnosti

Dodrzanie kvality
plynu pri distribucii
plynu ustanovenej
v technickych
podmienkach
prevadzkovatela
distribuc¢nej siete

Pisomné oznamenie
prevadzkovatela
distribucnej siete
uzivatelovi
distribucnej siete

o stave preverovania
kvality plynu

Pisomné oznamenie
prevadzkovatela
distribucnej siete
uzivatelovi
distribucnej siete

0 sposobe a termine
odstranenia priciny
znizenej kvality
plynu

Zabezpecenie
preskusania
urceného meradla

Overenie spravnosti
vyuctovania platby
za distribuciu plynu
a odstranenie
zistenych
nedostatkov
vyuctovania
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Pisomné oznamenie
prevadzkovatela
distribucnej siete
uzivatelovi
distribucnej siete
o zaciatku

a ukonceni
planovaného
obmedzenia alebo
prerusenia
distribucie plynu

Dodrzanie terminu
zacCatia a ukoncenia
prerusenia alebo
obmedzenia
distribucie plynu

Vysvetlivky k tabulke ¢. 1: Pocet udalosti celkom = Pocet udalosti v limite + Pocet udalosti
mimo limitu — Pocet nedoriesenych udalosti + Pocet udalosti z minulého roka.

Dosiahnuta uroven standardu kvality distribucie plynu

Regulovany subjekt:

Obdobie od do

Pocet odbernych miest registrovanych prevadzkovatelom sustavy k 31. decembru
Dodrzanie plynulosti distribtuicie plynu podla § 4 pism. 1) — SAIDI
Tabulka ¢. 2

Priemerna doba prerusSenia distribucie plynu najviac 15 hodin
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. |11. |12. Rok |Index

mesi |mesi |mesi [mesi [mesi |mesi |[mesi |mesi |mesi |mesi |[mesi |mesia 2.../2...
ac ac ac ac ac ac ac ac ac ac ac c

Dodrzanie plynulosti distribticie plynu podla § 4 pism. 1) — SAIFI
Tabulka ¢. 3

Priemerny pocet preruseni distribucie plynu najviac 5
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. |11. |12. Rok |Index

mesi |mesi |mesi [mesi [mesi |mesi |[mesi |mesi |mesi |mesi |[mesi |mesia 2.../2...
ac ac ac ac ac ac ac ac ac ac ac c

Priloha ¢. 4 k vyhlaske ¢. 328/2008 Z. z.Dosiahnuta uroven Standardu kvality dodavky
plynuRegulovany subjekt:

Obdobie od do Pocet odbernych miest:

Tabulka ¢. 1



Strana 14 Zbierka zakonov Slovenskej republiky 94/2011 Z. z.

Standard kvality Pocet Pocet Pocet Pocet Pocet Podiel
dodavky plynu udalosti |udalosti |udalosti |nedorieSenych [udalosti udalosti
celkom |vlimite [mimo udalosti z minulého (v limite
limitu roka k poctu
udalosti
celkom
(%)

Uzatvorenie zmluvy
a zabezpecenie
plynulej dodavky
plynu odberatelovi
plynu
Zabezpecenie
obnovenia dodavky
plynu odberatelovi
plynu z dévodu
omesSkania platby za
dodavku plynu

Pisomné oznamenie
dodavatela plynu
odberatelovi plynu

o stave preverovania
kvality plynu

Pisomné oznamenie
dodavatela plynu
odberatelovi plynu
o sposobe a termine
odstranenia priciny
znizenej kvality
plynu

Overenie spravnosti
vyuctovania platby
za dodavku plynu

a odstranenie
zistenych
nedostatkov
vyuctovania

Odoslanie ziadosti
odberatela plynu
prevadzkovatelovi
prepravnej alebo
distribucnej siete

Odoslanie stanoviska
prevadzkovatela
prepravnej siete
alebo distribucnej
siete odberatelovi

plynu

Vysvetlivky k tabulke ¢. 1: Pocet udalosti celkom = Pocet udalosti v limite + Pocet udalosti
mimo limitu — Pocet nedoriesenych udalosti + Pocet udalosti z minulého roka.
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Priloha ¢. 5 k vyhlaske ¢. 328/2008 Z. z.Tabulka ¢. 1 USKLADNOVANIE PLYNU

i Standard kvality uskladnovania plynu Miera
zavaznosti
v %

Skuto¢na
odchylka
Standardov
kvality

Hodnota
urovne
Hu,

v %

11 |Dodrzanie kvality plynu pri uskladnovani |15
podla technickych podmienok
prevadzkovatela zasobnika [§ 2 pism. a)]

12  |Pisomné oznamenie prevadzkovatela 10
zasobnika uzivatelovi zasobnika o stave
preverovania kvality plynu [§ 2 pism. b)]

13 |Pisomné oznamenie prevadzkovatela 10
zasobnika uzivatelovi zasobnika o sposobe
a termine odstranenia priciny znizenej
kvality plynu [§ 2 pism. c]]

14 |Overenie spravnosti vyuictovania platby za |15
uskladnovanie plynu a odstranenie
zistenych nedostatkov vytuctovania
[§ 2 pism. d)]

15 |Dodrzanie plynulosti procesu 17
uskladnovania plynu dohodnutého

v zmluve o uskladniovani plynu pri pevnej
uskladnovacej kapacite [§ 2 pism. €]]

16 |Pisomné oznamenie prevadzkovatela 5
zasobnika uzivatelovi zasobnika

o zaciatku a ukonceni planovaného
prerusenia alebo obmedzenia
uskladnovania plynu [§ 2 pism. f)]

17 |Dodrzanie terminu zaciatku a ukoncéenia |7
prerusenia alebo obmedzenia sluzieb
uskladnovania plynu [§ 2 pism. g)]

18 |Zverejnenie informacie o volnej 7
uskladnovacej kapacite na internetove;j
stranke prevadzkovatela zasobnika
najneskor sedem dni pred uvolnenim
uskladnovacej kapacity [§ 2 pism. h)]

19 |Zverejnenie informacie o volnej 7
prerusitelnej uskladnovacej kapacite na
internetovej stranke prevadzkovatela
zasobnika najneskor sedem dni pred
uvolnenim prerusitelnej kapacity [§ 2
pism. i)]

20 |Zverejnenie informacie o plane 7
predpokladanych roc¢nych odstavok na
nasledujuci kalendarny rok na
internetovej stranke prevadzkovatela
zasobnika do 30. novembra kalendarneho
roka t [§ 2 pism. j)]

Hodnota urovne standardu kvality uskladnovania plynu (Ha)

Hodnota urovne standardu kvality uskladnovania plynu sa vypocita podla vzorca

Hu = = Hu,
kde

Hu, - hodnota urovne i-t€ho standardu kvality uskladnovania plynu, Hg, =MZ, , K,
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i — Standard kvality uskladnovania plynu,

MZ, - miera zavaznosti i-tého parametra standardu kvality uskladnovania plynu,

K, - skutoc¢na odchylka, K, = (100 - PU))/100,
PU, - podiel udalosti v limite k poctu udalosti celkom v percentach uvedenych v prilohe ¢. 1

tabulke ¢. 1.
Priloha ¢. 6 k vyhlaske ¢. 328/2008 Z. z.Tabulka ¢. 1 PREPRAVA PLYNU

i

Standard
kvality
prepravy plynu

Miera
zavaznosti
v %

Skutoc¢na
odchylka
Standardu
kvality

Hodnota
urovne
Hy,

v %

31

Vydanie pisomného stanoviska
k pripojeniu plynového zariadenia
k prepravnej sieti [§ 3 pism. a)]

10

32

Umoznenie prepravy plynu po pripojeni
plynového zariadenia k prepravnej sieti
podla datumu zacatia prepravy
dohodnutého v zmluve o preprave plynu
[§ 3 pism. b)]

33

Obnovenie prepravy plynu po poruche
alebo po doruceni ziadosti uzivatela
prepravnej siete plynu na obnovenie
prepravy plynu po preruseni alebo
obmedzeni prepravy plynu [§ 3 pism. c]]

34

Dodrzanie kvality plynu pocas prepravy [§
3 pism. d)]

10

35

Pisomné oznamenie prevadzkovatela
prepravnej siete uzivatelovi prepravnej
siete o stave preverovania kvality plynu [§
3 pism. e)]

10

36

Pisomné oznamenie prevadzkovatela
prepravnej siete uzivatelovi prepravnej
siete o sposobe a termine odstranenia
priciny znizenej kvality prepravovaného
plynu [§ 3 pism. f)]

37

Zabezpecenie preskiiSania urceného
meradla [§ 3 pism. g)]

38

Overenie spravnosti vytictovania platby za
prepravu plynu a odstranenie zistenych
nedostatkov vyuctovania [§ 3 pism. h)]

10

39

Dodrzanie plynulosti prepravy plynu [§ 3
pism. i)]

7

40

Pisomné oznamenie prevadzkovatela
prepravnej siete uzivatelovi prepravnej
siete o zaciatku a ukonceni planovaného
obmedzenia alebo prerusenia prepravy

plynu [§ 3 pism. j)]

41

Dodrzania terminu zacatia alebo
ukoncenia planovaného obmedzenia
alebo prepravy plynu [§ 3 pism. k)]

Hodnota urovne standardu kvality prepravy plynu (H4)

Hodnota urovne standardu kvality prepravy plynu sa vypocita podla vzorca

Hu = & Hy,
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kde

Huy, - hodnota urovne i-tého Standardu kvality prepravy plynu, Hg, =MZ, , K,,

i — Standard kvality prepravy plynu,
MZ, - miera zavaznosti i-tého parametra Standardu kvality prepravy plynu,
K, - skuto¢na odchylka, K, = (100 - PU))/100,
PU, - podiel udalosti v limite k poctu udalosti celkom v percentach uvedenych v prilohe ¢. 2

tabulke ¢. 1.
Priloha ¢. 7 k vyhlaske ¢. 328/2008 Z. z.Tabulka ¢. 1 DISTRIBUCIA PLYNU

i

Standard kvality distribucie plynu

Miera
zavaznosti
v %

Skutoc¢na
odchylka
Standardu
kvality

Hodnota
urovne
Hu.

1
v %

51

Pisomné urcenie technickych a obchodnych
podmienok pripojenia plynového zariadenia
k distribuc¢nej sieti [§ 4 pism. a)]

52

Umoznenie distribticie plynu po pripojeni
plynového zariadenia k distribuc¢nej sieti pre
odberatela plynu v domacnosti a odberatela
plynu mimo domacnosti odo dna, ked
Ziadatel preukaze prevadzkovatelovi
distribucnej siete splnenie urcenych
technickych a obchodnych podmienok
pripojenia odberného plynového zariadenia
k distribucnej sieti [§ 4 pism. b)]

53/1

Obnovenie distribtucie plynu do 48 hodin od
okamihu, ked sa prevadzkovatel prepravnej
siete o poruche dozvedel [§ 4 pism. c]]

10

53/2

Obnovenie distribucie plynu do dvoch
pracovnych dni odo dna dorucenia ziadosti
uzivatela prepravnej siete plynu o obnovenie
prepravy plynu [§ 4 pism. c)]

54/1

Pisomné vyjadrenie prevadzkovatela
distribucnej siete k zmene odberovych
pomerov na odbernom mieste odberatela
plynu v domacnosti [§ 4 pism. d)]

54/2

Pisomneé vyjadrenie prevadzkovatela
distribucnej siete k zmene odberovych
pomerov na odbernom mieste odberatela
plynu mimo domacnosti [§ 4 pism. d)]

55

Dodrzanie kvality plynu pri distribtuicii plynu
ustanovej v technickych podmienkach
prevadzkovatela distribucnej siete

[§ 4 pism. e)]

56

Pisomné oznamenie prevadzkovatela
distribucnej siete uzivatelovi distribucne;j
siete o stave preverovania kvality plynu [§ 4
pism. f)]

57

Pisomné oznamenie prevadzkovatela
distribu¢nej siete uzivatelovi distribucnej
siete o sposobe a termine odstranenia priciny
znizenej kvality plynu [§ 4 pism. g)]

58

Zabezpecenie preskusSania urc¢eného meradla
formou jeho vymeny a podania ziadosti o
vykonanie skusky [§ 4 pism. h)]

5
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59

Overenie spravnosti vyuctovania platby za
distribuciu plynu a odstranenie zistenych
nedostatkov vyuctovania [§ 4 pism. i)]

8

60

Pisomné oznamenie prevadzkovatela
distribucnej siete uzivatelovi distribucne;j
siete o sposobe a termine odstranenia priciny
znizenej kvality plynu, o zaciatku a ukonceni
planovaného prerusenia alebo obmedzenia
distribucie plynu [§ 4 pism. j)]

61

Dodrzanie terminu zacatia a ukoncenia
prerusenia alebo obmedzenia distribucie
plynu [§ 4 pism. k)]

62

Dodrzanie plynulosti distribucie plynu
dohodnutej v zmluve o distribtcii plynu
— SAIDI [§ 4 pism. 1)]

10

63

Dodrzanie plynulosti distribucie plynu
dohodnutej v zmluve o distribucii plynu
— SAIFI [§ 4 pism. 1)]

10

Hodnota urovne standardu kvality distribucie plynu (Hua)

Hodnota urovne standardu kvality distribucie plynu sa vypocita podla vzorca

Hu = £ Hu,

kde

Hu, - hodnota urovne i-tého Standardu kvality distribucie plynu, Ha, =MZ,, K|,

i — Standard kvality distribuicie plynu,

MZ, - miera zavaznosti i-tého parametra Standardu kvality distribucie plynu,

K, — skuto¢na odchylka, Ki = (100 - PUi)/100,
PU, - podiel udalosti v limite k poctu udalosti celkom v percentach uvedenych v prilohe ¢. 3
tabulke ¢. 1.%.

20. Za prilohu €. 7 sa pripaja priloha ¢. 8, ktora znie:
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,Priloha ¢. 8 k vyhlaske ¢. 328/2008 Z. z.Tabulka ¢. 1 DODAVKA PLYNU

i

Standard kvality dodavky plynu

Miera
zavaznosti
v %

Skutocéna
odchylka
Standardu
kvality

Hodnota
urovne
Hu.

v %

71

Uzatvorenie zmluvy o dodavke plynu [§
5 pism. a)]

15

72

Obnovenie dodavky plynu odberatelovi
plynu po preruseni alebo obmedzeni
dodavky plynu z déovodu omesSkania
platby [§ 5 pism. b)]

25

73

Pisomné oznamenie dodavatela plynu
odberatelovi plynu o stave preverovania
kvality plynu [§ 5 pism. d)]

10

74

Pisomné oznamenie dodavatela plynu
odberatelovi plynu o spésobe a termine
odstranenia priciny znizenej kvality
plynu [§ 5 pism. e)]

10

75

Overenie spravnosti vyuctovania platby
za dodavku plynu a odstranenie
zistenych nedostatkov vyuctovania [§ 5
pism. f)]

20

76/1

Odoslanie ziadosti odberatela plynu
prevadzkovatelovi prepravnej siete alebo
prevadzkovatelovi distribucnej siete

v lehote do dvoch pracovnych dni odo
dna dorucenia tejto ziadosti, ak
odberatel plynu nema

s prevadzkovatelom siete uzatvorenu
zmluvu o pristupe do prepravnej alebo
distribucnej siete [§ 5 pism. g)]

10

76/2

Odoslanie stanoviska prevadzkovatela
prepravnej alebo distribucnej siete
odberatelovi plynu k Ziadosti v lehote
do dvoch pracovnych dni od dorucenia
tohto stanoviska [§ 5 pism. g]]

10

Hodnota urovne standardu kvality dodavky plynu (Hua)

Hodnota urovne standardu kvality dodavky plynu sa vypocita podla vzorca

Hu = £ Hy,

kde

Hu, - hodnota urovne i-tého standardu kvality dodavky plynu, Hu, =MZ, . K,,

i — Standard kvality dodavky plynu,
MZ, - miera zavaznosti i-t€ho parametra standardu kvality dodavky plynu,

K, - skutoc¢na odchylka, K; = (100 - PU))/100,
PU, - podiel udalosti v limite k poctu udalosti celkom v percentach uvedenych v prilohe ¢. 4

tabulke ¢. 1.“.

ClL 11

Tato vyhlaska nadobtida ti¢innost 1. aprila 2011.

Jozef Holjenéik v. r.
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