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OZNAMENIE
Ministerstva zahranicnych veci a europskych zalezitosti Slovenskej republiky

Ministerstvo zahrani¢nych veci a europskych zalezitosti Slovenskej republiky oznamuje, ze 11.
oktobra 2012 boli v Dohe podpisané Akty Svetovej postovej unie, pozostavajice z Generalneho
poriadku Svetovej postovej unie, Svetového postového dohovoru a Dohody o postovych platobnych
sluzbach. Narodna rada Slovenskej republiky s Aktmi Svetovej postovej unie vyslovila stuhlas
uznesenim ¢. 841 zo 17. oktobra 2013 a rozhodla, ze Akty Svetovej postovej tnie 2012 su
medzinarodné zmluvy, ktoré maju podla ¢l. 7 ods. 5 Ustavy Slovenskej republiky prednost pred
zdkonmi. Prezident Slovenskej republiky ratifikoval Akty Svetovej poStovej unie 11. decembra
2013. Ratifika¢na listina bola 12. februara 2014 uloZzena u depozitara, ktorym je generalny riaditel
Svetovej postovej tinie. Akty Svetovej poStovej tiinie nadobudli platnost 1. januara 2014. Tento den
nadobudli platnost aj pre Slovensku republiku.
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K oznameniu ¢. 129
2014 Z. z.

Generalny poriadok Svetovej postovej anie
Generalny poriadok Svetovej postovej tinie
(prepracovany a prijaty v roku 2012 v Dohe)
Obsah
Kapitola I

Organizacia, funkcie a pdsobnost kongresov, Spravnej rady, Rady pre posStovii prevadzku a
Konzultacného vyboru

Oddiel 1
Kongres

Clanok

101 Organizacia a zvolavanie kongresov a mimoriadnych kongresov
102 Pravo hlasovat na kongresoch

103 Posobnost kongresu

104 Rokovaci poriadok kongresov

105 Pozorovatelia v organoch Unie

Oddiel 2
Spravna rada

106 Zlozenie a posobnost Spravnej rady
107 Posobnost Spravnej rady

108 Organizacia zasadnuti Spravnej rady
109 Pozorovatelia

110 Uhrada cestovnych vydavkov

111 Informacia o ¢innostiach Spravnej rady

Oddiel 3
Rada pre postova prevadzku

112 Zlozenie a posobnost Rady pre postovil prevadzku
113 Posobnost Rady pre postovi prevadzku

114 Organizacia zasadnuti Rady pre postova prevadzku
115 Pozorovatelia

116 Uhrada cestovnych vydavkov

117 Informacia o ¢innostiach Rady pre postova prevadzku



129/2014 Z. z. Zbierka zakonov Slovenskej republiky Strana 3

Oddiel 4
Konzultacny vybor

118 Ciel Konzultacného vyboru

119 Zlozenie Konzultacného vyboru
120 Clenstvo v Konzultaénom vybore
121 Pésobnost Konzultaéného vyboru
122 Organizacia Konzultacného vyboru

123 Zastupcovia Konzultacného vyboru na kongrese, Spravnej rade a Rade pre postova
prevadzku

124 Pozorovatelia Konzultacného vyboru

125 Informacia o ¢innostiach Konzultaéného vyboru
Kapitola II

Medzinarodny urad

Oddiel 1
Volba a posobnost generalneho riaditela a zastupcu generalneho riaditela

126 Volba generalneho riaditela a zastupcu generalneho riaditela
127 Pésobnost generalneho riaditela
128 Posobnost zastupcu generalneho riaditela

Oddiel 2
Sekretariat organov Unie a Konzultaéného vyboru

129 Vseobecné ustanovenia
130 Priprava a distribticia dokumentov organov Unie
131 Zoznam c¢lenskych krajin

132 Informéacie. Oznamy. Ziadosti o vysvetlenie a zmenu Aktov. Prieskumy. Postup vyrovnavania
uctov

133 Odborna spolupraca
134 Tlaciva dodavané Medzinarodnym uradom
135 Akty uzsich unii a osobitné dohody
136 Casopis Unie
137 Roc¢na sprava o ¢innostiach Unie
Kapitola III

Predkladanie, prerokovanie navrhov, uradné oznamovanie prijatych rozhodnuti a platnost
vykonavacich poriadkov a inych prijatych rozhodnuti
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138 Postup pri predkladani navrhov kongresu

139 Postup pri predkladani navrhov pozmenujucich Dohovor alebo Dohody medzi dvoma
kongresmi

140 Prerokovanie navrhov pozmenujucich Dohovor alebo Dohody medzi dvoma kongresmi

141 Postup pri predkladani navrhov Rade pre poStova prevadzku tykajuci sa pripravy novych
vykonavacich
poriadkov podla rozhodnuti prijatych kongresom

142 Zmena vykonavacich poriadkov Radou pre postova prevadzku
143 Uradné oznamovanie rozhodnuti prijatych medzi dvoma kongresmi

144 Nadobudnutie platnosti vykonavacich poriadkov a inych rozhodnuti prijatych medzi dvoma
kongresmi

Kapitola IV
Financie
145 Stanovenie vydavkov Unie
146 Uhrada prispevkov ¢lenskych krajin
147 Financ¢ny deficit
148 Dohlad nad vedenim uctov a ui¢tovnictvom
149 Automatické sankcie
150 Prispevkové triedy
151 Platby za dodavky z Medzinarodného tiradu
152 Organizacia podriadenych organov financovanych pouzivatelmi
Kapitola V
Rozhodcovské konanie
153 Postup pri rozhodcovskom konani
Kapitola VI
Pouzivanie jazykov v Unii
154 Pracovné jazyky Medzinarodného uradu
155 Dokumentacné a rokovacie jazyky a jazyky sluzobnej koreSpondencie
Kapitola VII
Zaverecné€ ustanovenia
156 Podmienky schvalovania navrhov ku Generalnemu poriadku

157 Navrhy tykajuce sa Dohdd s Organizaciou Spojenych narodov
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158 Zmena, platnost a trvanie Generalneho poriadku
Generalny poriadok Svetovej postovej tinie
(prepracovany a prijaty v roku 2012 v Dohe)

Podpisani splnomocnenci vlad ¢lenskych krajin Unie, vzhladom na ¢élanok 22 ods. 2 Ustavy
Svetovej postovej tinie uzavretej vo Viedni 10. jula 1964, dohodli v tomto Generalnom poriadku, vo
vzajomnom sulade a s vyhradou ¢lanku 25 ods. 4 uvedenej Ustavy, nasledujliice ustanovenia na
zabezpecenie vykonavania Ustavy a posobnosti Unie.

Kapitola I

Organizacia, funkcie a pdsobnost kongresov, Spravnej rady, Rady pre posStovi prevadzku a
Konzultacného vyboru

Oddiel 1
Kongres

Clanok 101
Organizacia a zvolavanie kongresov a mimoriadnych kongresov (Ustava ¢l. 14 a 15)

—

. Zastupcovia clenskych krajin sa stretavaju na kongrese najneskor Styri roky po ukonceni roka,
v ktorom sa konal predchadzajuci kongres.

2. Kazda clenska krajina bude zastipena na kongrese jednym alebo viacerymi splnomocnencami,
ktori su vybaveni potrebnou plnou mocou od svojej vlady. V pripade potreby sa moze dat
zastupovat delegaciou inej ¢lenskej krajiny. Je vSak dohodnuté, Ze jedna delegacia moze okrem
svojej vlastnej krajiny zastupovat len jednu inu ¢lensku krajinu.

3. V zasade kazdy kongres urc¢i krajinu, v ktorej sa bude konat buduci kongres. Ak sa toto urcenie
stane neuskutoc¢nitelnym, Spravna rada je opravnena urcit krajinu, kde sa bude konat kongres,
a to po dohode s prislusnou krajinou.

AN

. Pozyvajuca vlada urci po dohode s Medzinarodnym uradom definitivny datum a presné miesto
konania kongresu. V zasade rok pred tymto datumom zasSle pozyvajuca vlada pozvanie vlade
kazdej clenskej krajiny Unie. Toto pozvanie moze byt adresované bud priamo, alebo
prostrednictvom inej vlady alebo generalneho riaditela Medzinarodného uradu.

5. Ked musi byt zvolany kongres a niet pozyvajucej vlady, Medzinarodny urad so suhlasom
Spravnej rady a po dohode s vladou Svajciarskej konfederacie prijme potrebné opatrenia na
zvolanie a organizovanie kongresu v krajine, kde ma svoje sidlo Unia. V tomto pripade
Medzinarodny urad vykonava ulohy pozyvajucej vlady.

6. Miesto zasadnutia mimoriadneho kongresu urcia po dohode s Medzinarodnym turadom clenské
krajiny, ktoré dali podnet na tento kongres.

7. Pre mimoriadne kongresy sa obdobne uplatnuju odseky 2 az 5 a ¢lanok 102.

Clanok 102
Pravo hlasovat na kongresoch

Na rokovaniach ma kazda clenska krajina jeden hlas, s vyhradou sankcii podla ¢lanku 149.

Clanok 103
Posobnost kongresu
1 Na zaklade navrhov ¢lenskych krajin, Spravnej rady a Rady pre postova prevadzku kongres:

1.1 urcuje vSeobecné politiky uskutocnovania poslania a ciela Unie, ktoré su uvedené v
preambule Ustavy a v jej prvom ¢lanku;
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1.2 prerokuva a schvaluje, podla pripadu, navrhy na zmenu Ustavy, Generalneho poriadku,
Dohovoru a Dohod formulovanych ¢élenskymi krajinami a Radami, podla ¢élanku 29 Ustavy a
clanku 138 Generalneho poriadku;

1.3 urcuje datum nadobudnutia platnosti Aktov;
1.4 schvaluje svoj rokovaci poriadok a jeho prislusné zmeny;

1.5 prerokuva suhrnné spravy o c¢innostiach, ktoré predklada jednotlivo Spravna rada, Rada
pre postoviu prevadzku a Konzultacny vybor za obdobie, ktoré uplynulo od predchadzajuceho
kongresu, a to podla ustanoveni ¢lankov 111, 117 a 125 Generalneho poriadku;

1.6 schvaluje stratégiu Unie;

1.7 urc¢uje maximalnu vysku vydavkov Unie, a to podla ¢lanku 21 Ustavy;

1.8 voli ¢lenské krajiny do Spravnej rady a Rady pre postovu prevadzku;

1.9 voli generalneho riaditela a zastupcu generalneho riaditela Medzinarodného turadu;

1.10 urcuje v rezolucii kongresu strop vydavkov Unie na vyrobu dokumentov v ¢inskom,
nemeckom, portugalskom a ruskom jazyku.

2. Kongres ako najvyssi organ Unie riesi aj iné otazky, ktoré sa tykaju postovych sluzieb.
Clanok 104
Rokovaci poriadok kongresov (Ustava ¢l. 14)

1. Na organizovanie svojich prac a na vedenie svojich rokovani pouziva kongres svoj rokovaci
poriadok.

2. Kazdy kongres moze zmenit svoj rokovaci poriadok za podmienok, ktoré su stanovené v tomto
rokovacom poriadku.

Clanok 105
Pozorovatelia v organoch Unie

1. Nasledovné subjekty sa pozyvaju ako pozorovatelia, aby sa zucastnili na plenarnych
zasadnutiach a rokovaniach komisii kongresu, Spravnej rady a Rady pre postovi prevadzku:

1.1 zastupcovia Organizacie Spojenych narodov;
1.2 uzsie unie;
1.3 ¢lenovia Konzulta¢ného vyboru;

1.4 subjekty opravnené zucastnif sa na zasadnutiach Unie ako pozorovatelia podla rezolucie
alebo rozhodnutia kongresu.

2. Nasledujuce subjekty, ak st nalezite urcené Spravnou radou podla ¢lanku 107 ods. 1.12, sa
pozyvaju, aby sa zucastnili na osobitnych rokovaniach kongresu ako ad hoc pozorovatelia:

2.1 Specializované institucie systému Spojenych narodov a iné medzivladne organizacie;
2.2 kazdy medzinarodny organ, zdruzenie alebo podnik alebo kvalifikovana osoba.

3. Okrem pozorovatelov definovanych v odseku 1 tohto ¢lanku Spravna rada a Rada pre poStova
prevadzku mozu urcit, ak je to v zaujme Unie a jej organov, dalsich ad hoc pozorovatelov, aby
sa v sullade s rokovacim poriadkom zucastnili na ich zasadnutiach.

Oddiel 2
Spravna rada

Clanok 106
ZloZenie a posobnost Spravnej rady (Ustava él. 17)

1. Spravna rada sa sklada zo Styridsatjeden clenov, ktori vykonavaju svoje ulohy pocas obdobia
medzi dvoma po sebe nasledujiicimi kongresmi.

2. Predsednictvo patri podla prava hostitelskej clenskej krajine kongresu. Ak sa tato clenska
krajina zriekne prava na predsednictvo, stava sa tak riadnym clenom, a tym zemepisna
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skupina, ku ktorej patri, ma dalSie miesto v Rade, na ktoré sa nevztahuju obmedzenia uvedené
v odseku 3. V takom pripade zvoli Spravna rada za predsedu jedného z Clenov, ktori patria do
zemepisnej skupiny, v ktorej je zaradena hostitelska clenska krajina.

3. Styridsat ostatnych ¢lenov Spravnej rady je volenych kongresom na zaklade spravodlivého
zemepisného rozdelenia. Na kazdom kongrese sa obnovuje aspon polovica ¢lenov; ziadna
¢lenska krajina nemoze byt zvolena na troch po sebe nasledujucich kongresoch.

4. Kazdy c¢len Spravnej rady urci svojho zastupcu, ktory musi byt kompetentny v postovej oblasti.

5. Funkcie ¢lenov v Spravnej rade su bezplatné. Vydavky na c¢innost tejto Rady ida na farchu
Unie.

Clanok 107
Posobnost Spravnej rady
1. Spravna rada ma nasledujuce funkcie:

1.1 Vykonava v obdobi medzi dvoma kongresmi dozor nad vSetkymi ¢innostami Unie, bertc na
zretel rozhodnutia kongresu, skimajiuc otazky tykajuce sa postovej politiky vlad a bertiic na
zretel medzinarodné reglementacné politiky tykajuce sa obchodovania so sluzbami a
hospodarskej sutaze.

1.2 Podporuje, koordinuje a dohliada na vSetky formy odbornej pomoci v posSte v ramci
medzinarodnej odbornej spoluprace.

1.3 Prerokuva navrh stvorroéného planu ¢innosti SPU, schvaleného kongresom, a dokonéuje ho
zosuladenim c¢innosti uvedenych v tomto plane s disponibilnymi zdrojmi. Tento plan by sa mal
tiez zhodovat, podla pripadu, s vysledkami kazdého postupu urcenia priority kongresom.
Stvorro¢ny plan ¢innosti SPU, ktory dokonéi a schvali Spravna rada sluzi ako zaklad pre roény
plan a rozpocet SPU, ako aj pre rocné vykonavacie plany, ktoré musia byt vypracované a
vykonavané Spravnou radou a Radou pre postovi prevadzku.

1.4 Prerokuva a schvaluje roény plan a rozpocet a ucty Unie a sticasne berie do tivahy finalnu
verziu planu ¢innosti SPU, ako je uvedené v odseku 1.3.

1.5 Povoluje, ak si to vyzaduju okolnosti, prekrocenie hornej hranice vydavkov v sulade s
¢lankom 145 ods. 3 az 5.

1.6 Povoluje, ak sa o to zZiada, vyber niZSej prispevkovej triedy v sulade s podmienkami podla
¢lanku 150 ods. 6.

1.7 Povoluje zmenu zemepisnej skupiny, ak o to ziada ¢lenska krajina, bertc do tivahy nazory
vyjadrené clenskymi krajinami, ktoré st ¢lenmi prislusnych zemepisnych skupin.

1.8 Vytvara alebo rusi pracovné miesta v Medzinarodnom urade so zretelom na obmedzenia
spojené s pevne stanovenou hranicou vydavkov.

1.9 Rozhoduje o nadvazovani kontaktov s ¢lenskymi krajinami na ucely splnenia svojich uloh.

1.10 Rozhoduje po konzultacii s Radou pre postova prevadzku o vytvoreni vztahov s
organizaciami, ktoré nie st pozorovatelmi v zmysle ¢lanku 105 ods. 1.

1.11 Preskumava a schvaluje spravy Medzinarodného turadu o vztahoch Unie s inymi
medzinarodnymi instittciami a ak to povazuje za vhodné, prijima rozhodnutia na udrziavanie
tychto vztahov a o ich vyvoji.

1.12 Vo vhodnom c¢ase a po konzultacii s Radou pre postova prevadzku a generalnym
tajomnikom urcuje Specializované institucie Spojenych narodov, medzinarodné organizacie,
zdruZenia, podniky a kvalifikované osoby, ktoré majua byt pozvané, ako ad hoc pozorovatelia na
osobitné rokovania kongresu a jeho komisii, ak je to v zaujme Unie alebo to moze byt na
prospech prac kongresu, a poveruje generalneho riaditela Medzinarodného uradu zaslanim
potrebnych pozvani.

1.13 Urcuyje ¢lensku krajinu, v ktorej sa bude konat buduci kongres, podla ¢lanku 101 ods. 3.

1.14 Vo vhodnom c¢ase a po konzultacii s Radou pre postova prevadzku urcuje pocet komisii
potrebnych na uspesné vykonanie prace kongresu a Specifikuje ich poésobnost.
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1.15 Po konzultacii s Radou pre postovu prevadzku a s vyhradou schvalenia kongresom urcuje
clenskeé krajiny, ktoré budu pripravené:

1.15.1 zabezpecit podpredsednictva kongresu, ako aj predsednictva a podpredsednictva komisii,
beruc do uvahy, tak ako je to mozné, spravodlivé zemepisné rozdelenie ¢lenskych krajin;

1.15.2 byt ¢lenom uzsich komisii kongresu.

1.16 Urcuje tych zo svojich ¢lenov, ktori budu sluzit ako ¢lenovia Konzultacného vyboru.

1.17 Prerokuva a schvaluje v ramci svojej pdosobnosti kazdu ¢innost povazovanu za potrebnu na
zabezpecenie a posilnenie kvality a modernizacie medzinarodnej postovej sluzby.

1.18 Skuma na ziadost kongresu, Rady pre postova prevadzku alebo ¢lenskych krajin
administrativne, legislativne a pravne problémy Unie alebo medzinarodnej postovej sluzby;
Spravnej rade prinalezi rozhodovat uz v uvedenych oblastiach, ¢i je, alebo nie je vyhodné
vykonat studie, o ktoré Ziadaju ¢lenské krajiny medzi dvoma kongresmi.

1.19 Vypracovava navrhy, ktoré budu predlozené na schvalenie bud kongresu, alebo clenskym
krajinam v sulade s ¢lankom 140.

1.20 Predklada Rade pre postovu prevadzku na prerokovanie namety stadii v sulade s ¢lankom
113 ods. 1.6.

1.21 Prerokovava a schvaluje, po konzultacii s Radou pre postova prevadzku, navrh stratégie,
ktory bude predlozeny kongresu.

1.22 Prijima spravy a odporuicania Konzultacného vyboru, rokuje o nich a preskumava jeho
odporuicania, ktoré majui byt predlozené kongresu.

1.23 Vykonava kontrolu ¢innosti Medzinarodného uradu.

1.24 Schvaluje ro¢né spravy vypracované Medzinarodnym uradom o ¢innostiach Unie a o
finanénom hospodareni a predklada k nim pripomienky, ak je to potrebné.

1.25 V pripade, ak to povaZuje za potrebné, stanovuje zasady, ktoré musi brat Rada pre
postovi prevadzku do uvahy pri skiimani otazok, ktoré maju vyznamné finanéné dosahy
(sadzby, terminalne odmeny, tranzitné odmeny, zakladna sadzba za leteckti dopravu listovych
zasielok a podavanie listovych zasielok v zahranici), starostlivo sleduje stadium tychto otazok,
skuma tieto otazky a prerokuva a schvaluje navrhy Rady pre postovu prevadzku, tykajuce sa
tychto otazok, aby sa tak zabezpecil stlad s uz spomenutymi zasadami.

1.26 Schvaluje v ramci svojich pravomoci, ak sa to javi potrebné, odporuc¢ania Rady pre postova
prevadzku, ktoré sa tykaju prijatia nejakého pravneho predpisu alebo nejakého nového
praktického postupu dovtedy, nez o veci rozhodne kongres.

1.27 Prerokuva vyroénu spravu vypracovanu Radou pre postova prevadzku, pripadne navrhy,
ktoré tato Rada predlozila.

1.28 Schvaluje stvorrocnu spravu o vysledkoch ¢lenskych krajin pri uplatiovani stratégie Unie,
ktora schvalil predchadzajiici kongres; ide o spravu vypracovani Medzinarodnym uradom a
konzultovanii s Radou pre posStova prevadzku, ktora bude predlozena nasledujicemu
kongresu.

1.29 Vytvara ramec pre organizaciu Konzultacného vyboru a v sulade s ustanoveniami ¢lanku
122 tohto poriadku ju schvaluje.

1.30 Vytvara kritéria clenstva v Konzultacnom vybore a podla nich schvaluje alebo zamieta
ziadosti o cClenstvo zabezpeciac, aby tieto ziadosti boli vyrieSené urychlenym spdsobom medzi
zasadnutiami Spravnej rady.

1.31 Stanovuje Finanény poriadok Unie.

1.32 Stanovuje predpisy spravovania Rezervného fondu.

1.33 Stanovuje predpisy spravovania Osobitného fondu.

1.34 Stanovuje predpisy spravovania Fondu osobitnych ¢innosti.
1.35 Stanovuje predpisy spravovania DobrovoIného fondu.

1.36 Stanovuje Statut personalu a podmienky sluzby pre volenych zamestnancov.
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1.37 Stanovuje Poriadok Socialneho fondu.

1.38 Dohliada, v zmysle clanku 152, na vytvaranie podriadenych organov financovanych
pouzivatelmi a na ich ¢innosti.

Clanok 108
Organizacia zasadnuti Spravnej rady

1. Na svojom ustanovujucom zasadnuti, ktoré zvolava a otvara predseda kongresu, Spravna rada
zvoli zo svojich ¢lenov Styroch podpredsedov a stanovi si svoj rokovaci poriadok.

2. Na pozvanie svojho predsedu sa Spravna rada stretava v zasade jedenkrat rocne v sidle Unie.

3. Predseda a podpredsedovia Spravnej rady a predsedovia a podpredsedovia jej komisii tvoria
riadiaci vybor. Tento vybor pripravuje a riadi pracu kazdého zasadnutia Spravnej rady. V mene
Spravnej rady schvaluje roéna spravu o ¢innosti Unie predlozena Medzinarodnym uradom a
zabezpecuje vSetky ulohy, ktoré sa mu Spravna rada rozhodne zverit, alebo ktorych potreba
vznikla v priebehu procesu strategického planovania.

4. Predseda Rady pre postova prevadzku zastupuje Radu na tych zasadnutiach Spravnej rady,
ktoré maju na programe otazky tykajuce sa organu, ktory riadi.

5. Predseda Konzultacného vyboru zastupuje tento vybor na zasadnutiach Spravnej rady, ak su
na programe rokovania otazky zaujimajuce Konzultacny vybor.

Clanok 109
Pozorovatelia

1. Pozorovatelia

1.1 Na zabezpecenie ucinného spojenia medzi pracou oboch organov Rada pre postova
prevadzku moze urcit zastupcov, ktori sa budu zticastnovat zasadnuti Spravnej rady v tilohe
pozorovatelov.

1.2 Clenské krajiny Unie, ktoré nie su ¢lenmi Rady, rovnako ako pozorovatelia a ad hoc
pozorovatelia podla ¢lanku 105 sa mé6zu zucastnovat plenarnych zasadnuti a zasadnuti komisii
Spravnej rady, a to bez prava hlasovat.

2. Zasady

2.1 Spravna rada moéze z technickych dévodov obmedzit pocet ucastnikov pripadajicich na
jedného pozorovatela a ad hoc pozorovatela. Rovnako méze obmedzit ich pravo na udelenie
slova pocas rokovani.

2.2 Pozorovatelia a ad hoc pozorovatelia mézu byt na zaklade ich pozZiadania opravneni
spolupracovat na vykonavanych studiach, zachovavajuc podmienky, ktoré méze Rada vytvorit
na zabezpecenie vykonnosti a efektivnosti svojej prace. Tiez ich mozno poziadat, aby predsedali
pracovnym skupinam a projektovym skupinam, ak ich na to opravnuju ich vedomosti alebo
skuisenosti. Ucast pozorovatelov a ad hoc pozorovatelov sa uskutocniuje bez dodatoénych
vydavkov Unie.

2.3 Za vynimoc¢nych okolnosti mézu byt ¢lenovia Konzultaéného vyboru a ad hoc pozorovatelia
vyluceni zo zasadnutia alebo jeho ¢asti. Rovnako moze byt obmedzené ich pravo dostat niektoré
dokumenty, ak si to vyzaduje dovernost predmetu zasadnutia alebo dokumentu; rozhodnutie
tykajuice sa takéhoto obmedzenia moze prijat kazdy prislusny organ alebo jeho predseda, a to
podla pripadu; jednotlivé pripady sa oznamuju Spravnej rade a Rade pre poStova prevadzku, ak
ide o otazky predstavujuce osobitny zaujem tohto organu. Spravna rada méze nasledne, ak to
povazuje za potrebné, opatovne preskumat obmedzenia, a to po konzultacii s Radou pre
postovu prevadzku, ak je to vhodné.

Clanok 110
Uhrada cestovnych vydavkov

Naklady na cestovné zastupcu kazdého z clenov Spravnej rady, ktory sa zucastnuje na
zasadnutiach tohto organu, hradi jeho clenska krajina. Zastupca kazdej z c¢lenskych krajin
zaradenych medzi rozvojové Kkrajiny alebo menej rozvinuté podla zoznamov vytvorenych
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Organizaciou Spojenych narodov ma vsak pravo s vynimkou zasadnuti konanych pocas kongresu
na uhradu bud ceny spiatocnej letenky v ekonomickej triede, alebo spiatocného vlakového
cestovného listka 1. triedy, alebo nakladov na cestu inym dopravnym prostriedkom s podmienkou,
Ze tato suma nepresiahne cenu spiatocnej letenky v ekonomickej triede. Rovnaké pravo je udelené
aj kazdému clenovi komisii, pracovnych skupin alebo inych organov, ked sa stretavaji mimo
kongresu a mimo rokovani Spravnej rady.

Clanok 111
Informacia o ¢innostiach Spravnej rady
1. Spravna rada informuje po kazdom svojom zasadnuti ¢lenské Kkrajiny, ich urcené postové

podniky, uzsie unie a ¢lenov Konzultacného vyboru o svojich ¢innostiach najméa zaslanim
suhrnnej spravy, ako aj svojich rezolucii a rozhodnuti.

2. Spravna rada pripravuje pre kongres stihrnnua spravu o svojich cCinnostiach a zasiela ju
¢lenskym krajinam, ich urcenym postovym podnikom a ¢lenom Konzultaéného vyboru aspon
dva mesiace pred otvorenim kongresu.

Oddiel 3
Rada pre postova prevadzku

Clanok 112
ZlozZenie a posobnost Rady pre postovi prevadzku

1. Rada pre postovu prevadzku sa sklada zo Styridsiatich clenov, ktori vykonavaju svoje ulohy
pocas obdobia medzi dvoma po sebe nasledujucimi kongresmi.

2. Clenovia Rady pre postova prevadzku su voleni kongresom s ohladom na presne stanovené
zemepisné rozdelenie. DvadsatStyri kresiel je vyhradenych pre rozvojové clenské Kkrajiny a
Sestnast kresiel pre rozvinuté clenské krajiny. Aspon tretina ¢lenov sa obnovuje pri prilezitosti
kazdého kongresu.

3. Kazdy clen Rady pre poStovi prevadzku urc¢i svojho zastupcu, ktory ma zodpovednost za
poskytovanie sluzieb podla Aktov Unie. Clenovia Rady pre postova prevadzku sa aktivne
zUcCastnuju na jej cinnostiach.

4. Naklady na ¢innost Rady pre postova prevadzku hradi Unia. Jej ¢lenovia nie st odmenovani.

Clanok 113
Posobnost Rady pre postovi prevadzku

1. Rada pre postoviu prevadzku ma nasledujucu poésobnost:
1.1 Koordinuje praktické opatrenia na rozvoj a zlepSenie medzinarodnych postovych sluzieb.

1.2 Podnika vsetky kroky s vyhradou schvalenia Spravnou radou v ramci jej posobnosti, ktoré
su povazované za potrebné na zachovanie a posilnenie kvality medzinarodnej postovej sluzby a
na jej modernizaciu.

1.3 Rozhoduje o nadvézovani stykov s ¢lenskymi krajinami a ich uréenymi postovymi podnikmi
na Ucely plnenia svojich uloh.

1.4 Prijima opatrenia, ktoré su potrebné vzhladom na skuimanie a Sirenie skusenosti a pokroku,
ktory dosiahli niektoré clenské krajiny a ich urcené postové podniky v oblasti techniky,
prevadzky, ekonomiky a odborného vzdelavania so zameranim na postové sluzby.

1.5 Po dohode so Spravnou radou prijima vhodné opatrenia v oblasti odbornej spoluprace so
vsetkymi clenskymi krajinami Unie a ich uréenymi postovymi podnikmi a najmi s novymi a
rozvojovymi krajinami a ich uré¢enymi postovymi podnikmi.

1.6 Skuma vsetky ostatné otazky, ktoré su jej predlozené niektorym z ¢lenov Rady pre postova
prevadzku, Spravnou radou alebo ktoroukolvek ¢lenskou krajinou, alebo uréenym postovym
podnikom.
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1.7 Prijima a prerokuva spravy, ako aj odporucania Konzultacného vyboru a v pripade otazok
zaujimajucich Radu pre postoviu prevadzku preskiimava a pripomienkuje predmet odporucani
Konzulta¢ného vyboru, ktoré maju byt predloZzené kongresu.

1.8 Urcuje svojich ¢lenov do Konzultacného vyboru.

1.9 Vedie studie o najvyznamnejsich prevadzkovych, obchodnych, odbornych a ekonomickych
problémoch a o problémoch odbornej spoluprace, o ktoré sa zaujimaju vSetky clenské krajiny
Unie alebo ich urcené postové podniky, najmi o otazkach, ktoré maju vyznamné financné
dosahy (sadzby, terminalne odmeny, tranzitné odmeny, zakladna sadzba za letecka dopravu
zasielok, podiely postovych balikov a podavanie listovych zasielok v zahranici), vypractva k nim
informacie a nazory a odportii¢a k nim potrebné opatrenia.

1.10 Predklada Spravnej rade prvky potrebné na vypracovanie navrhu stratégie, ktora sa
predklada kongresu.

1.11 Pristupuje k skiimaniu problémov vyucby a odborného vzdelavania, o ktoré sa zaujimaju
clenské krajiny a ich urcené postové podniky, ako aj nové a rozvojové krajiny;

1.12 Skuma sucasny stav a potreby postovych sluzieb v novych a rozvojovych krajinach a
vypracuva vhodné odporucania o sposoboch a prostriedkoch zlepSovania postovych sluzieb v
tychto krajinach.

1.13 Pristupuje k tuprave vykonavacich poriadkov Unie pocas Siestich mesiacov, ktoré
nasleduju po skonceni kongresu, ak ten nerozhodne inak; v pripade naliehavej potreby Rada
pre postovi prevadzku moéze menit uvedené poriadky aj na dalSich zasadnutiach; v oboch
pripadoch zostava Rada pre postovu prevadzku podriadena vo veci zakladnych zasad a politiky
pokynom Spravnej rady.

1.14 Vypracuva navrhy, ktoré budu predlozené na schvalenie kongresu alebo c¢lenskym
krajinam v sulade s ¢lankom 140; schvalovanie Spravnou radou je potrebné vtedy, ked sa tieto
navrhy tykaju otazok, ktoré patria do pravomoci Spravnej rady.

1.15 Skuma na ziadost clenskej krajiny kazdy navrh tejto clenskej krajiny, zaslany
Medzinarodnému uradu podla ¢lanku 139, pripravuje k nemu svoje stanoviska a poveruje
Medzinarodny urad, aby ich pripojil k uvedenému navrhu pred ich predlozenim na schvalenie
clenskym krajinam.

1.16 Odporuca, ak je to potrebné, a po pripadnom schvaleni Spravnou radou a po konzultacii
so vSetkymi Clenskymi krajinami, prijatie pravnej tpravy alebo nového praktického spésobu
konania, kym kongres rozhodne o problematike.

1.17 Vypracuva a predklada vo forme odporuéani élenskym krajindm a ich uréenym postovym
podnikom technické a prevadzkové normy a normy v inych oblastiach jej okruhu posobnosti,
kde je nevyhnutny jednotny prakticky sposob konania; v pripade potreby pristupuje rovnako aj
ku zmenam noriem, ktoré uz stanovila.

1.18 Vytvara ramec pre organizaciu podriadenych organov financovanych pouzivatelmi a
schvaluje ju podla ¢lanku 152.

1.19 Prijima a prerokovava ro¢né spravy podriadenych organov financovanych pouzivatelmi.

Clanok 114
Organizacia zasadnuti Rady pre postovi prevadzku

1. Na svojom ustanovujicom zasadnuti, ktoré zvolava a otvara predseda kongresu, vyberie Rada
pre postova prevadzku spomedzi svojich ¢lenov predsedu, podpredsedu a predsedov komisii.

2. Rada pre postova prevadzku sa schadza v zasade kazdoroéne v sidle Unie. Datum a miesto
zasadnutia urcuje jej predseda po dohode s predsedom Spravnej rady a generalnym riaditelom
Medzinarodného uradu.

3. Predseda a podpredsedovia Rady pre postovii prevadzku a predsedovia a podpredsedovia jej
komisii tvoria riadiaci vybor. Tento vybor pripravuje a riadi prace kazdého zasadnutia Rady pre
postovu prevadzku a zabezpecuje vSetky tilohy, ktoré sa mu rozhodne zverit Rada alebo ktorych
potreba vznikne v priebehu procesu strategického planovania.
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4. Na zaklade stratégie Unie prijatej kongresom a hlavne casti tykajucej sa stratégii stalych
organov Unie vypracuje Rada pre postova prevadzku na svojom prvom zasadnuti po kongrese
zakladny plan prace obsahujuci urcity pocet postupov zameranych na realizaciu stratégii. Tento
zakladny plan pozostavajuci z obmedzeného poctu uloh na aktualne témy, ktoré su v
spolocnom zaujme, je kazdorocne upravovany s ohladom na nové skutocnosti a priority.

5. Predseda Konzultacného vyboru zastupuje tento vybor na zasadnutiach Rady pre postovi
prevadzku, ak su na programe rokovania otazky, ktoré zaujimaji Konzultaény vybor.

Clanok 115
Pozorovatelia

1. Pozorovatelia

1.1 Na zabezpecenie uc¢inného prepojenia medzi pracami oboch organov Spravna rada moéze
urcit zastupcov, ktori sa budu zucastniovat na zasadnutiach Rady pre postova prevadzku v
ulohe pozorovatelov.

1.2 Clenské krajiny Unie, ktoré nie su ¢lenmi Rady, ako aj pozorovatelia a ad hoc pozorovatelia
uvedeni v ¢lanku 105 sa moézu zucastniovat, a to bez prava hlasovat, plenarnych zasadnuti a
zasadnuti komisii Rady pre postovu prevadzku.

2. Zasady

2.1 Rada pre postovi prevadzku moéze z technickych dovodov obmedzif pocet ticastnikov
pripadajucich na jedného pozorovatela a ad hoc pozorovatela. Rovnako modze obmedzit ich pravo
na udelenie slova pocas rokovani.

2.2 Pozorovatelia a ad hoc pozorovatelia moézu byt na zaklade ich poziadania opravneni
spolupracovat na vykonavanych studiach, zachovavajuc podmienky, ktoré moze Rada vytvorit
na zabezpecenie vykonnosti a Gi¢innosti svojej prace. Tiez ich mozno poziadat, aby predsedali
pracovnym skupinam a projektovym skupinam, ak ich na to opravnujua vedomosti alebo
skusenosti. Ucast pozorovatelov a ad-hoc pozorovatelov sa uskuto¢nuje bez dodato¢nych
vydavkov Unie.

2.3 Za vynimocénych okolnosti mézu byt ¢lenovia Konzultaéného vyboru a ad-hoc pozorovatelia
vyliceni zo zasadnutia alebo jeho casti. Rovnako méze byt obmedzené ich pravo dostavat
niektoré dokumenty, ak si to vyzaduje dévernost predmetu zasadnutia alebo dokumentu;
rozhodnutie tykajuce sa takéhoto obmedzenia méze prijat kazdy prislusny organ alebo jeho
predseda, a to podla pripadu; jednotlivé pripady sa oznamuju Spravnej rade a Rade pre postova
prevadzku, ak ide o otazky predstavujuce osobitny zaujem tohto organu. Spravna rada moze
nasledne, ak to povazuje za potrebné, opatovne preskumat obmedzenia, a to po konzultacii s
Radou pre postova prevadzku, ak je to vhodneé.

Clanok 116
Naklady na cestovné

Naklady na cestovné a na pobyt zastupcov c¢lenskych krajin, ktori sa zucastnuju Rady pre
postova prevadzku, hradia tieto clenské krajiny. Zastupca kazdej z c¢lenskych krajin, ktoré su
povazované podla zoznamov vyhotovenych Organizaciou Spojenych narodov za znevyhodnené, ma
vSak pravo okrem zasadnuti, ktoré sa konaju pocas kongresu, na preplatenie bud ceny spiatocnej
letenky ekonomickej triedy, alebo spiatocného vlakového cestovného listka 1. triedy, alebo
cestovnych vydavkov inym dopravnym prostriedkom s podmienkou, Ze tato suma nepresiahne
cenu spiatocnej letenky ekonomickej triedy.

Clanok 117
Informacia o cinnostiach Rady pre postova prevadzku

1. Po kazdom zasadnuti Rada pre postova prevadzku informuje ¢lenské krajiny, ich urcené
postové podniky, uzsie unie a ¢lenov Konzultacného vyboru o svojich ¢innostiach, zasielajuc im
najma suhrnnua spravu, ako aj svoje rezolucie a rozhodnutia.

2. Rada pre postovu prevadzku vyhotovuje pre Spravnu radu vyroc¢nu spravu o svojej ¢innosti.
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3. Rada pre postovi prevadzku vyhotovuje pre kongres komplexnu spravu o svojej c€innosti,
vratane sprav o podriadenych organoch financovanych pouzivatelmi v sulade s ¢lankom 152, a
zasiela ju ¢lenskym krajinam Unie, ich uréenym postovym podnikom a ¢lenom Konzulta¢ného
vyboru aspon dva mesiace pred otvorenim kongresu.

Oddiel 4
Konzultacny vybor

Clanok 118
Ciel Konzultaéného vyboru

Cielom Konzulta¢ného vyboru je zastupovat zaujmy postového odvetvia v SirSom zmysle a sluzit
ako ramec na ucinny dialog medzi zainteresovanymi stranami.

Clanok 119
Zlozenie Konzultacného vyboru

1. Konzulta¢ny vybor pozostava z:

1.1. mimovladnych organizacii, ktoré zastupuju zakaznikov, dodavatelov distribu¢nych sluzieb,
organizacie zamestnancov, dodavatelov tovarov a sluzieb, ktori pdsobia v odvetvi postovych
sluzieb a podobnych organizacii zoskupujiucich podnikatelov, ako aj podniky, ktoré si zelaju
prispiet k uskutocéneniu poslania a cielov Unie. Ak ide o registrované organizacie musia byt
registrované v niektorej z ¢lenskych krajin Unie;

1.2 ¢lenov urcenych Spravnou radou z jej clenov;
1.3 ¢lenov urcenych Radou pre postovu prevadzku z jej ¢lenov.

2. Vydavky spojené s posobenim Konzultacného vyboru su rozdelené medzi Uniu a ¢lenov vyboru,
a to podla podmienok, ktoré urcuje Spravna rada.

3. Clenovia Konzulta¢ného vyboru nedostavaju ziadny plat ani odmenu.

Clanok 120
Clenstvo v Konzultaénom vybore

1. Okrem ¢lenov urcenych Spravnou radou a Radou pre postova prevadzku je clenstvo v
Konzulta¢nom vybore podmienené na zaciatku procesom predloZenia Ziadosti a jej schvalenia.
Tento proces urcuje Spravna rada a uskutocnuje sa v sulade s ¢lankom 107 ods.1.30.

2. Kazdy ¢len Konzultaé¢ného vyboru si urci svojho vlastného zastupcu.

Clanok 121
Posobnost Konzultaéného vyboru

1. Konzulta¢ny vybor ma nasledujucu pésobnost:

1.1 Preskumava dokumenty a prislusné spravy Spravnej rady a Rady pre postova prevadzku; za
vynimoc¢nych okolnosti méze byt obmedzené pravo dostavat urcité texty a dokumenty, ak si to
vyzaduje dovernost predmetu zasadnutia alebo dokumentu; rozhodnutie, ktoré sa tyka takého
obmedzenia, mo6ze urobit kazdy prislusny organ alebo jeho predseda, a to podla pripadu;
jednotlivé pripady sa oznamuju Spravnej rade a Rade pre postovu prevadzku, ak ide o otazky
predstavujuce osobitny zaujem tohto organu; napokon Spravna rada moéze, ak to povazuje za
potrebné, nanovo preskumat obmedzenia, a to po konzultacii s Radou pre postova prevadzku,
ak je to vhodné.

1.2 Vedie studie o otazkach, ktoré povazuju clenovia Konzultacného vyboru za vyznamné a
prispieva k tymto Stadiam.

1.3 Skuma otazky, ktoré sa tykaju odvetvia postovych sluzieb a predklada spravy o tychto
otazkach.

1.4 Prispieva k pracam Spravnej rady a Rady pre postovu prevadzku najmé predkladanim sprav
a odporucani a na poziadanie oboch rad predkladanim nazorov.
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1.5 Predklada odporucania kongresu s vyhradou schvalenia Spravnou radou, a ak ide o otazky
zaujimajuce Radu pre postova prevadzku, predkladaju sa tieto odporucania po preskuiimani
touto Radou a s jej pripomienkami.

Clanok 122
Organizacia Konzultaéného vyboru

1. Zlozenie clenov Konzultacného vyboru sa meni po kazdom kongrese, a to podla ramca, ktory
urcuje Spravna rada. Predseda Spravnej rady predseda zakladajucemu zasadnutiu
Konzulta¢ného vyboru, v priebehu ktorého sa kona volba predsedu tohto vyboru.

2. Bertuc do uvahy vseobecné zasady Unie, Konzultacény vybor urcuje svoju vnutornu organizaciu a
zostavuje svoj vlastny rokovaci poriadok, a to s vyhradou schvalenia Spravnou radou, po
konzultacii s Radou pre postovu prevadzku.

3. Konzultaény vybor zasada jedenkrat roc¢ne. V zasade sa zasadnutia konaju v sidle Unie pocas
zasadnuti Spravnej rady a Rady pre posStova prevadzku. Datum a miesto konania kazdého
zasadnutia urcuje predseda Konzultacného vyboru po dohode s predsedami Spravnej rady a
Rady pre postovu prevadzku a s generalnym riaditelom Medzinarodného uradu.

Clanok 123
Zastupcovia Konzultaéného vyboru na kongrese, Spravnej rade a Rade pre postova
prevadzku

1. Konzultaény vybor moze na zabezpecenie ui¢inného spojenia s organmi Unie urcit zastupcov,
aby sa zuicastnovali na zasadnutiach kongresu, Spravnej rady a Rady pre postova prevadzku,
ako aj ich prislusnych komisii ako pozorovatelia bez prava hlasovat.

2. Clenovia Konzultaéného vyboru sa pozyvaju na plenarne zasadnutia a zasadnutia komisii
Spravnej rady a Rady pre postova prevadzku, a to v sulade s clankom 105. Mozu sa taktiez
zucastnovat prac projektovych skupin a pracovnych skupin, a to podla ustanoveni ¢lankov 109
ods. 2.2 a 115 ods. 2.2.

3. Predseda Spravnej rady a predseda Rady pre posStovi prevadzku zastupuju tieto organy na
zasadnutiach Konzultaéného vyboru, ked st na programe tychto zasadnuti otazky zaujimajtce
tieto organy.

Clanok 124
Pozorovatelia Konzultaéného vyboru

1. Ostatné ¢lenské krajiny Unie, ako aj pozorovatelia a ad hoc pozorovatelia uvedeni v ¢lanku 105
sa mozu zucastnovat na zasadnutiach Konzultacného vyboru, a to bez prava hlasovat.

2. Konzultaény vybor méze z technickych dévodov obmedzit pocet ucastnikov pripadajucich na
jedného pozorovatela a ad hoc pozorovatela. Rovnako méze obmedzit ich pravo na udelenie
slova pocas rokovani.

3. Za vynimoc¢nych okolnosti moézu byt pozorovatelia a ad hoc pozorovatelia vyluceni zo zasadnutia
alebo jeho casti. Rovnako mé6ze byt obmedzené ich pravo dostavat niektoré dokumenty, ak si to
vyzaduje dovernost predmetu zasadnutia alebo dokumentu; rozhodnutie tykajuce sa takéhoto
obmedzenia moéze prijat kazdy prislusny organ alebo jeho predseda, a to podla pripadu;
jednotlivé pripady sa oznamuju Spravnej rade a Rade pre postovu prevadzku, ak ide o otazky
predstavujuce osobitny zaujem tohto organu. Spravna rada moéze nasledne, ak to povazuje za
potrebné, opatovne preskuimat obmedzenia, a to po konzultacii s Radou pre postovu prevadzku,
ak je to vhodné.

Clanok 125
Informacia o ¢innostiach Konzultaéného vyboru
1. Konzultaény vybor informuje po kazdom zasadnuti Spravnu radu a Radu pre poStova
prevadzku o svojich cinnostiach tak, Ze predsedom tychto organov posiela okrem iného
sthrnnu spravu zo svojich zasadnuti, ako aj odporticania a nazory.
2. Konzulta¢ny vybor vyhotovuje pre Spravnu radu vyrocnu spravu o ¢innosti a jeden jej vytlacok
zasiela Rade pre postova prevadzku. Tato sprava je zahrnuta do dokumentacie Spravnej rady
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zasielanej podla ¢lanku 111 ¢lenskym krajinam Unie, ich uréenym postovym podnikom a uzsim
uniam.

3. Konzultacny vybor vyhotovuje pre kongres spravu o suhrne svojej Cinnosti a zasiela ju
clenskym krajinam a ich urcenym postovym podnikom aspon dva mesiace pred otvorenim
kongresu.

Kapitola II
Medzinarodny urad

Oddiel 1
Volba a posobnost generalneho riaditela a zastupcu generalneho riaditela

Clanok 126
Volba generalneho riaditela a zastupcu generalneho riaditela

1. Generalneho riaditela a zastupcu generalneho riaditela Medzinarodného tradu voli kongres na
obdobie medzi dvoma po sebe nasledujicimi kongresmi. Minimalna dizka ich mandatu je $tyri
roky. Ich mandat sa obnovuje len jedenkrat. Ak kongres nerozhodne inak, datum ich nastupu
do funkcii je stanoveny na 1. januar roka, ktory nasleduje po kongrese.

2. Generalny riaditel Medzinarodného uradu zasle vladam clenskych krajin najneskoér sedem
mesiacov pred otvorenim kongresu noétu, v ktorej ich vyzve, aby predlozili svoje pripadné
kandidatury na miesta generalneho riaditela a zastupcu generalneho riaditela a zaroven
oznami, Ci iradujuci generalny riaditel a uradujici zastupca generalneho riaditela maji zaujem
o pripadné obnovenie ich pévodného mandatu. Kandidatiry doplnené zZivotopisom musia byt v
Medzinarodnom urade aspon dva mesiace pred otvorenim kongresu. Kandidati musia byt
Statnymi prislusnikmi clenskych krajin, ktoré ich navrhuju. Medzinarodny turad vypracuje
dokumentaciu potrebnii na kongres. Volba generalneho riaditela a zastupcu generalneho
riaditela sa kona tajnym hlasovanim a prva sa kona volba generalneho riaditela.

3. V pripade, ze dojde k uvolneniu miesta generalneho riaditela, zastupca generalneho riaditela
prevezme ulohy generalneho riaditela az do konca mandatu, ktory bol urceny generalnemu
riaditelovi; na toto miesto moze byt voleny a prijaty ako kandidat z moci uradnej s vyhradou, ze
jeho povodny mandat zastupcu generalneho riaditela nebol uz jedenkrat obnovovany
predchadzajucim kongresom a ze prejavi zaujem, aby bol povazovany za kandidata na miesto
generalneho riaditela.

4. V pripade suc¢asného uvolnenia miest generalneho riaditela a jeho zastupcu, Spravna rada zvoli,
a to na zaklade kandidatur prijatych v ramci konkurzu, zastupcu generalneho riaditela na
obdobie az do buduceho kongresu. Na predkladanie kandidatur sa obdobne uplatnuje odsek 2.

5. V pripade uvolnenia miesta zastupcu generalneho riaditela Spravna rada poveri na navrh
generalneho riaditela jedného z riaditelov Medzinarodného uradu s hodnostou D 2 prevzatim
uloh zastupcu generalneho riaditela az do buduceho kongresu.

Clanok 127
Posobnost generalneho riaditela

1. Generalny riaditel organizuje, spravuje a riadi Medzinarodny urad, ktorého je pravoplatnym
predstavitelom.

2. Vzhladom na klasifikaciu miest, ustanovenia do funkcie a povySenia:

2.1 je generalny riaditel opravneny zaradovat pracovné miesta do hodnosti G 1 az D 2, menovat
a povysovat pracovnikov do tychto hodnosti;

2.2 pri menovani do hodnosti P 1 az D 2 musi brat do tivahy odbornti sposobilost kandidatov
odporucanych clenskymi krajinami, ktorych sa Statnymi prisluSnikmi alebo v ktorych
vykonavaju svoju odbornu c¢innost, bertic do uvahy spravodlivé kontinentalne zemepisné
rozdelenie a jazyky. Na miesta s hodnostou D 2 sa podla moznosti pocita s kandidatmi z
roznych regionov, odliSnych od tych, z ktorych pochadzaju generalny riaditel a zastupca
generalneho riaditela, pricom sa hlavny doéraz kladie na vykonnost Medzinarodného uradu. V
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pripade pracovnych miest, ktoré si vyzaduju osobitnt odbornost, sa generalny riaditel moéze
obratit aj mimo uvedeného ramca;

2.3 pri menovani nového zamestnanca berie do tvahy zasadu, ze osoby, ktoré zastavaju
pracovné miesta zaradené do hodnosti D 2, D 1 a P 5, musia byt prislusnikmi réznych
¢lenskych krajin Unie;

2.4 tu istu zasadu podla ods. 2.3 nemusi dodrziavat pri povySovani pracovnika Medzinarodného
uradu do hodnostiD 2, D 1 a P 5;

2.5 po dosiahnuti tuspechu v procese ziskavania kandidatov, nasleduju poziadavky tykajuce sa
spravodlivého zemepisného rozdelenia a jazykov;

2.6 generalny riaditel informuje raz do roka Spravnu radu o menovani a povyseni do hodnosti P
4azD 2.

3. Dalej ma generalny riaditel nasledujuace povinnosti:

3.1 zabezpecuje funkciu depozitara Aktov Unie a funkciu sprostredkovatela pri pristupovani a
pri prijimani do Unie, ako aj pri vystupovani z Unie;

3.2 tradne oznamuje rozhodnutia prijaté kongresom vladam vsetkym clenskych krajin;

3.3 uradne oznamuje vsSetkym clenskym krajinam a ich urcenym postovym podnikom
vykonavacie poriadky, ktoré stanovila alebo upravila Rada pre postovu prevadzku;

3.4 pripravuje navrh roé¢ného rozpoc¢tu Unie na ¢o mozno najnizsej urovni, v stlade s potrebami
Unie, a predklada ho v nalezitom ¢ase na prerokovanie Spravnej rade; oznamuje ¢lenskym
krajinam rozpocet po jeho schvaleni Spravnou radou a zabezpecuje jeho plnenie;

3.5 uskutocniuje osobitné ¢innosti pozadované organmi Unie a ¢innosti, ktoré mu urcuju Akty;

3.6 vyvija iniciativy zamerané na dosiahnutie cielov, ktoré boli stanovené organmi Unie v ramci
vytycenej politiky a jestvujucich fondov;

3.7 predklada Spravnej rade alebo Rade pre postovi prevadzku podnety a navrhy;

3.8 po skonceni kongresu predklada Rade pre postovu prevadzku navrhy tykajuce sa zmien,
ktoré maju byt vykonané vo vykonavacich poriadkoch z déovodu rozhodnuti kongresu, v sulade s
Rokovacim poriadkom Rady pre postovu prevadzku;

3.9 pripravuje Spravnej rade podla pokynov vydanych Radami navrh stratégie, ktora sa ma
predlozit kongresu;

3.10 vyhotovuje Stvorroc¢nu spravu o vysledkoch clenskych krajin vo veci uplatnovania stratégie
Unie schvalenej predchadzajucim kongresom, ktora ma byt po schvaleni Spravnou radou
predlozena nasledujucemu kongresu;

3.11 zabezpecuje zastupovanie Unie;

3.12 sluzi ako sprostredkovatel vztahov medzi:

3.12.1 SPU a uzsimi tiniami;

3.12.2 SPU a Organizaciou Spojenych narodov;

3.12.3 SPU a medzinarodnymi organizaciami, ktorych ¢innosti su predmetom zaujmu Unie;

3.12.4 SPU a medzinarodnymi institaciami, zdruzeniami alebo podnikmi, s ktorymi si organy
Unie zelaju konzultovat alebo ich zapojit do svojich ¢innosti;

3.13 prevezme funkciu generalneho tajomnika organov Unie a z tohto titulu, bertc do uvahy
osobitné ustanovenia tohto poriadku, dohliada najma:

3.13.1 na pripravu a organizaciu prac organov Unie;
3.13.2 na vypracovanie, vyhotovenie a rozposielanie dokumentov a sprav;
3.13.3 na chod sekretariatu poc¢as zasadnuti organov Unie;

3.14 byt pritomny na zasadnutiach organov Unie a zucastniovaf sa na rokovaniach, bez prava
hlasovat, s moznostou dat sa zastupovat.
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Clanok 128
Posobnost zastupcu generalneho riaditela

1. Zastupca generalneho riaditela pomaha generalnemu riaditelovi a zodpoveda sa mu.

2. V pripade nepritomnosti alebo prekazky generalneho riaditela, vykonavatelom jeho funkcii je
zastupca generalneho riaditela. Rovnako je tomu aj v pripade uvolnenia miesta generalneho
riaditela podla ¢lanku 126 ods. 3.

Oddiel 2
Sekretariat organov Unie a Konzultaéného vyboru

Clanok 129
VSeobecné ustanovenia

Sekretariat organov Unie a Konzultaéného vyboru zabezpecuje Medzinarodny urad, za ktory
zodpoveda generalny riaditel.

Clanok 130
Priprava a distribicia dokumentov organov Unie

Medzinarodny urad pripravuje a dava k dispozicii na webovom sidle SPU vsetky dokumenty
publikované pri prilezitosti kazdého zasadnutia. Medzinarodny urad oznamuje aj publikovanie
nového elektronického dokumentu na webovom sidle SPU, a to u¢innym systémom uréenym na
tento ucel.

Clanok 131
Zoznam ¢lenskych krajin (Ustava ¢l. 2)

Medzinarodny urad zostavuje a vedie zoznam c¢lenskych krajin Unie s oznacenim ich
prispevkovej triedy, zemepisnej skupiny a ich postavenia so zretelom na Akty Unie.

Clanok 132

Informacie. Oznamy. Ziadosti o vysvetlenie a zmenu Aktov. Prieskumy. Postup
vyrovnavania aétov (Ustava ¢l. 20, Generalny poriadok ¢l. 139, 140 a 143)

1. Medzinarodny urad je vzdy k dispozicii Spravnej rade, Rade pre postovil prevadzku, ¢lenskym
krajinam a ich uréenym postovym podnikom, aby im poskytoval vSetky potrebné informacie o
otazkach, ktoré sa tykaju sluzby.

2. Medzinarodny turad je povereny najméa zhromazdovat, usporaduvat, publikovat a rozposielat
informacie kazdého druhu, ktoré sa tykaju medzinarodnej postovej sluzby; na poziadanie
zUcCastnenych stran vyjadrovat nazor na sporné otazky; vybavovat ziadosti o vysvetlenie a
zmenu Aktov Unie a vo vSeobecnosti vykonavat studie a redakéné alebo dokumentacné prace,
ktoré mu prideluju Akty, alebo o ktoré by bol poziadany v zaujme Unie.

3. Medzinarodny urad vykonava aj prieskumy, o ktoré poziadaju clenské krajiny a ich urcené
postové podniky na ucely poznania nazoru inych c¢lenskych krajin a ich urcenych postovych
podnikov na stanovenu otazku. Vysledok prieskumu nema charakter hlasovania a formalne
nezavazuje.

4. Z titulu zuctovacieho uradu moéze zasiahnut do vyrovnavania uctov kazdého druhu, ktoré sa
tykaju postovej sluzby.

5. Medzinarodny urad zabezpeci dovernost a bezpecnost obchodnych udajov, ktoré poskytli
¢lenské krajiny a/alebo ich uréené postové podniky na vykonavanie jeho tiloh vyplyvajtcich z
Aktov alebo rozhodnuti Unie.
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Clanok 133
Odborna spolupraca (Ustava ¢1.1)

Medzinarodny urad je povereny, aby v ramci medzinarodnej odbornej spoluprace rozvijal
postovil odbornu spolupracu vo vsetkych jej formach.

Clanok 134
Tlaéiva dodavané Medzinarodnym tradom (Ustava ¢l. 20)

Medzinarodny urad je povereny, aby daval vyhotovovat medzinarodné odpovedky a zasoboval
nimi za vyrobnu cenu c¢lenské krajiny alebo ich urcené postové podniky, ktoré o ne poziadaju.

Clanok 135
Akty uzSich unii a osobitné dohody (Ustava ¢€l. 8)

1. Medzinarodnému uradu musia byt zaslané dva vytlacky aktov uzsich unii a osobitnych dohod,
uzatvorenych na zaklade ¢élanku 8 Ustavy, a to prostrednictvom tradov tychto unii alebo aspon
jednou zo zmluvnych stran.

2. Medzinarodny urad dozera na to, aby akty uzSich tnii a osobitné dohody nestanovovali
podmienky menej vyhodné pre verejnost nez tie, ktoré su stanovené v Aktoch Unie.
Medzinarodny urad upozornuje Spravnu radu na kazda nepravidelnost, ktora bola zistena na
zaklade tohto ustanovenia.

3. Medzinarodny urad informuje ¢lenské krajiny a ich uréené postové podniky o existencii tychto
uzsich unii a vyssie uvedenych osobitnych dohod.
Clanok 136
Casopis Unie

Medzinarodny urad vydava na zaklade dokumentov, ktoré ma k dispozicii, ¢asopis v jazyku
nemeckom, anglickom, arabskom, ¢inskom, Spanielskom, francuzskom a ruskom.

Clanok 137
Roéna sprava o ¢innostiach Unie

(Ustava él. 20, Generalny poriadok ¢l. 107 ods. 1.24)

Medzinarodny urad vypractva roéna spravu o ¢innostiach Unie, ktora je po schvaleni Riadiacim
vyborom Spravnej rady zasielana clenskym krajinam a ich urc¢enym postovym podnikom, uzsim
uniam a Organizacii Spojenych narodov.

Kapitola III

Predkladanie, prerokovanie navrhov, uradné oznamovanie prijatych rozhodnuti a platnost
vykonavacich poriadkov a inych prijatych rozhodnuti

Clanok 138
Postup pri predkladani navrhov kongresu (Ustava él. 29)

1. S vyhradou vynimiek podla odsekov 2 a 5 plati pre predkladanie navrhov kazdého druhu, ktoré
maju byt predlozené kongresu prostrednictvom ¢lenskych krajin, nasledujuci postup:

1.1 prijimaju sa tie navrhy, ktoré Medzinarodny urad dostane aspon Sest mesiacov pred
stanovenym datumom kongresu;

1.2 pocas Siestich mesiacov, ktoré predchadzaju stanovenému datumu kongresu, sa neprijme
ziaden navrh redakéného charakteru;
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1.3 navrhy vecného charakteru, ktoré dostane Medzinarodny urad v obdobi od Siesteho do
Stvrtého mesiaca pred stanovenym datumom kongresu, sa prijimaju len v tom pripade, ak su
podporované aspon dvoma clenskymi krajinami;

1.4 navrhy vecného charakteru, ktoré dostane Medzinarodny urad v obdobi od sStvrtého do
druhého mesiaca pred stanovenym datumom kongresu, sa prijimaju len v tom pripade, ak su
podporované aspon 6smimi ¢lenskymi krajinami; navrhy, ktoré pridu neskor, sa uz neprijimaju;

1.5 podporné vyhlasenia musi Medzinarodny trad dostat v rovnhakom termine ako navrhy, na
ktoré sa vztahuju.

2. Navrhy, ktoré sa tykaju Ustavy alebo Generalneho poriadku, musi Medzinarodny urad dostat
aspon Sest mesiacov pred otvorenim kongresu; tie, ktoré dostane po tomto datume, ale pred
otvorenim kongresu, moézu byt zohladnené len v tom pripade, ak o tom rozhodne kongres
dvojtretinovou vacsinou krajin zastipenych na kongrese a ak sii dodrzané podmienky uvedené
v odseku 1.

3. Kazdy navrh moze mat v zasade len jeden ciel a moéze obsahovat len zmeny, ktoré su
zdovodnitelné tymto ciefom. Rovnako kazdy navrh, ktory moze Unii sposobit znacné naklady,
musi byt doplneny o finanény vplyv, ktory pripravi ¢lenska krajina, ktora je jeho autorom, a to
po konzultacii s Medzinarodnym uradom, aby sa urdili finanéné zdroje potrebné na jeho
uskutocnenie.

4. Navrhy redakcného charakteru oznacia clenské krajiny, ktoré ich predkladaju, v zahlavi
poznamkou ,Navrh redak¢ného charakteru® a Medzinarodny tirad ich publikuje pod ¢islom, za
ktorym nasleduje pismeno R. Navrhy, ktoré nemaju takuto poznamku, ale podla nazoru
Medzinarodného uradu sa tykaju len textovej upravy, sa publikuju s prislusnou poznamkou;
Medzinarodny urad vyhotovuje zoznam tychto navrhov urcenych kongresu.

5. Postup, ktory je uvedeny v odsekoch 1 a 4, sa nevztahuje ani na navrhy, ktoré sa tykaju
Rokovacieho poriadku kongresov, ani na pozmenovacie navrhy k uz podanym navrhom.

Clanok 139
Postup pri predkladani navrhov pozmenujicich Dohovor alebo Dohody medzi dvoma
kongresmi

1. Kazdy navrh, ktory sa tyka Dohovoru alebo Dohody a je predlozeny nejakou c¢lenskou krajinou
medzi dvoma kongresmi, musi byt podporeny aspon dvoma inymi clenskymi krajinami, aby
mohol byt brany do uvahy. Ak Medzinarodny urad nedostane stiCasne potrebné podporné
vyhlasenia, tieto navrhy zostavaju bezpredmetné.

2. Tieto navrhy sa zasielaju ostatnym ¢lenskym krajinam prostrednictvom Medzinarodného uradu.

Clanok 140
Preskumanie navrhov pozmenujicich Dohovor a Dohody medzi dvoma kongresmi

1. Kazdy navrh, ktory sa tyka Dohovoru, Dohdd a ich zaverecnych protokolov, prechadza
nasledujucim postupom: ak zaslala c¢lenska krajina navrh Medzinarodnému uradu, ten ho
zasiela vSetkym clenskym krajinam na preskumanie. Tieto maju k dispozicii lehotu dvoch
mesiacov, aby preskuiimali navrh a zaslali Medzinarodnému uradu svoje pripadné pripomienky.
Pozmenujuce navrhy sa neprijimaja. Na konci lehoty dvoch mesiacov zasle Medzinarodny urad
clenskym krajinam vSetky pripomienky, ktoré dostal, a vyzve kazdu clensku krajinu, aby
hlasovala za alebo proti navrhu. Clenské krajiny, ktoré neodoslali svoj hlas v lehote dvoch
mesiacov, sa povazuju za Kkrajiny, ktoré sa zdrzali hlasovania. Uvedené lehoty sa pocitaju od
datumu obeznikov Medzinarodného turadu.

2. Ak sa navrh tyka Dohody alebo jej zaverecného protokolu, moézu sa na ¢innostiach uvedenych v
odseku 1 podielat len tie ¢clenské krajiny, ktoré st stranami tejto Dohody.

Clanok 141

Postup pri predkladani navrhov Rade pre postovia prevadzku tykajiacich sa vypracovania
novych vykonavacich poriadkov podla rozhodnuti prijatych kongresom

1. Vykonavacie poriadky Svetového postového dohovoru a Dohody o poStovych platobnych
sluzbach stanovuje Rada pre postovu prevadzku podla rozhodnuti kongresu.
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2. Navrhy, ktoré maju dosledky na pozmenujuce navrhy k Dohovoru alebo Dohode o postovych
platobnych sluzbach, musia byt predlozené Medzinarodnému uradu v rovnakom c¢ase ako
navrhy na kongres, ktorych sa tykaju. Moéze ich predkladat jedna clenska krajina bez podpory
inych ¢lenskych krajin. Tieto navrhy musia byt zaslané vSetkym c¢lenskym krajinam najneskor
jeden mesiac pred kongresom.

3. Ostatné navrhy tykajuce sa vykonavacich poriadkov, ktoré maju byt preskimané Radou pre
postova prevadzku vzhladom na vypracovanie novych vykonavacich poriadkov do Siestich
mesiacov po kongrese, musia byt predlozené Medzinarodnému uradu aspon dva mesiace pred
kongresom.

4. Navrhy, ktoré sa tykajii zmien vo vykonavacich poriadkoch z dévodu rozhodnuti kongresu,
ktoré predkladaju c¢lenské krajiny, musi Medzinarodny urad dostat najneskor dva mesiace pred
otvorenim Rady pre posStova prevadzku. Tieto navrhy musia byt zaslané vSetkym clenskym
krajinam a ich uréenym postovym podnikom najneskor jeden mesiac pred otvorenim Rady pre
postovu prevadzku.

Clanok 142
Zmena vykonavacich poriadkov Radou pre postova prevadzku
1. Navrhy zmien vykonavacich poriadkov riesi Rada pre postova prevadzku.

2. Na predloZzenie navrhu na zmenu vykonavacieho poriadku nie je potrebna Ziadna podpora
¢lenskej krajiny.

3. Taky navrh na zmenu sa berie do uvahy len, ak Rada pre postovii prevadzku schvali jeho
naliehava potrebu.

Clanok 143

Uradné oznamovanie rozhodnuti prijatych medzi dvoma kongresmi (Ustava ¢l. 29, Generalny
poriadok ¢l. 139, 140 a 142)

1. Vykonané zmeny Dohovoru, Dohéd a zaverec¢nych protokolov k tymto aktom uradne oznamuje
vladam c¢lenskych krajin generalny riaditel Medzinarodného uradu.

2. Zmeny vykonané Radou pre postova prevadzku vo vykonavacich poriadkoch a v ich
zaverecnych protokoloch uradne oznamuje c¢lenskym krajinam a ich uréenym postovym
podnikom Medzinarodny urad. Takisto sa postupuje aj pri vykladoch podla ¢lanku 38 ods. 3.2
Dohovoru a v prislusnych ustanoveniach Dohdd.

Clanok 144

Nadobudnutie platnosti vykonavacich poriadkov a inych rozhodnuti prijatych medzi dvoma
kongresmi

1. Vykonavacie poriadky nadobudaju platnost v rovnaky den a uzavieraju sa na rovnaku dobu ako
Akty dohodnuté na kongrese.

2. S vyhradou odseku 1 pozmenujuce rozhodnutia o Aktoch Unie schvalené medzi dvoma
kongresmi nadobudaju platnost najskér tri mesiace po ich tiradnom oznameni.

Kapitola IV
Financie

Clanok 145
Stanovenie vydavkov Unie

(Ustava él. 21)

1. S vyhradou odsekov 2 - 6 rocné vydavky, ktoré sa vztahuju na ¢innosti organov Unie, nesmu
prekrocit v rokoch 2013 az 2016 sumu 37 235 000 Svajc¢iarskych frankov.

2. Vydavky, ktoré sa tykaju zasadnutia budiceho kongresu (cestovné nahrady sekretariatu,
naklady na dopravu, naklady na technické zariadenie na simultanny preklad, naklady na
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vyhotovenie dokumentov pocas kongresu atd.), nesmu prekrocit limit 2 900 000 Svajc¢iarskych
frankov.

. Spravna rada je opravnena prekrocit limity stanovené v odsekoch 1 a 2, aby mohli byt brané do
uvahy zvySenia platovych stupnic, déochodkovych prispevkov alebo nahrad vratane funkénych
priplatkov povolenych Spojenymi narodmi pre ich zamestnancov v Zeneve.

. Spravna rada je tieZ opravnena kazdoro¢ne upravovat podla Svajciarskeho indexu spotrebnych
cien sumu inych vydavkov, ktoré sa netykaju personalu.

. Na rozdiel od odseku 1 Spravna rada alebo v mimoriadne naliechavom pripade generalny riaditel
moze povolif prekrocenie stanovenych limitov na ucely vykonania doélezitych nepredvidanych
oprav budovy Medzinarodného uradu, ale tak, aby suma prekrocenia neprevysila 125 000
Svajéiarskych frankov rocne.

. Ak sa sumy, ktoré su uvedené v odsekoch 1 a 2, ukazu nedostatocné na to, aby zabezpecili
plynulu ¢innost Unie, mozno tieto limity prekrocif len so suhlasom vécésiny ¢lenskych krajin
Unie. Kazda konzultacia musi obsahovat uplny vyklad skutocnosti, ktory potvrdzuje takuto
ziadost.

Clanok 146
Uhrada prispevkov ¢lenskych krajin

. Krajiny, ktoré sa stanu ¢lenmi Unie alebo ktoré su prijaté za clenov Unie, ako aj krajiny, ktoré
vystupia z Unie, musia zaplatit svoj prispevok za cely rok, v priebehu ktorého nadobudlo
platnost ich prijatie alebo vystupenie z Unie.

. Clenské krajiny platia svoj prispevkovy podiel na roéné vydavky Unie vopred, a to na zaklade
rozpoctu stanoveného Spravnou radou. Tieto prispevkové podiely musia byt zaplatené
najneskor v prvy den finanéného obdobia, na ktoré sa vztahuje rozpocet. Po uplynuti tohto
terminu su tieto dlzné sumy urocené v prospech Unie, a to siestimi percentami ro¢ne po¢nuc od
Stvrtého mesiaca.

. Ak nedoplatky povinnych prispevkov, okrem urokov dlznych Unii zo strany ¢lenskej krajiny, su
rovné alebo vysSie nez suma prispevku c¢lenskej krajiny za dve predchadzajice financéné
obdobia, moze tato krajina neodvolatelne postupit Unii vSetky alebo len ¢ast svojich pohladavok
voci inym krajinam, a to podla podmienok urcéenych Spravnou radou. Podmienky postupenia
pohladavok sa definuju podla dohody medzi ¢lenskou krajinou a jej dlznikmi/veritelmi a Uniou.

. Clenské krajiny, ktoré nemoézu z pravnych alebo inych dovodov uskutoénit takéto postupenie,
su zaviazané dohodnuf si plan splacania svojich nedoplatkov.

. Vyrovnanie nedoplatkov povinnych prispevkov dlznych Unii nebude moct presahovat obdobie
desiatich rokov, okrem vynimoc¢nych situacii.

. Za vynimo¢nych okolnosti Spravna rada méze oslobodit ¢lensku krajinu od dlznych urokov
celkom alebo od ich ¢asti, ak krajina zaplatila celt zakladnu hodnotu svojich nedoplatkov.

. Clenska krajina moze byt tiez v ramci planu splacania nedoplatkov schvaleného Spravnou
radou oslobodena od vsetkych nakumulovanych alebo beZznych urokov alebo od ich casti;
oslobodenie je vSak podmienené uplnym a presnym dodrZzanim planu splacania v termine
dohodnutom maximalne na desat rokov.

. Ustanovenia uvedené v odsekoch 3 az 7 sa uplatnuju analogicky ako vydavky za preklady
fakturované Medzinarodnym uradom c¢lenskym krajinam, ktoré su zaclenené do jazykovych
skupin.

Clanok 147
Financny deficit

. 'V Unii bol vytvoreny rezervny fond za ucelom vykryt deficit vo financovani. Jeho vysku stanovi
Spravna rada. Vytvara sa v prvom rade z rozpoctovych prebytkov. Moze sluzit aj na vytvaranie
rovnovahy rozpoctu alebo na zniZzovanie vysky prispevkov ¢lenskych krajin.

. Ak ide o docasné financ¢né tazkosti, vlada Svajciarskej konfederacie poskytuje kratkodobo
potrebné zalohy za podmienok, ktoré treba stanovovat vzajomnou dohodou.
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Clanok 148
Dohlad nad vedenim uctov a actovnictvom

Vlada Svajciarskej konfederacie bezplatne dohliada na vedenie finanénych uétov, ako aj na
uctovnictvo Medzinarodného tiradu v limitoch stanovenych kongresom.

Clanok 149
Automatické sankcie

1. Ak ¢lenska krajina neméze vykonat splacanie podla ¢lanku 146 ods. 3 a ak nesuhlasi s
uskutocnenim splacania podla planu, ktory navrhol Medzinarodny urad v sulade s clankom
146 ods. 4, alebo ak nesplni tento plan, automaticky strati svoje pravo hlasovat na kongrese a
zasadnutiach Spravnej rady a Rady pre postova prevadzku a nebude ju mozné volit za ¢lena do
tychto dvoch rad.

2. Automatické sankcie sa odstrania z moci uradnej a s okamzitym ué¢inkom hned, ako doty¢na
¢lenska krajina uplne splati svoje nedoplatky povinnych prispevkov dlznych Unii spolu s
urokmi alebo suhlasi s planom splacania svojich nedoplatkov.

Clanok 150
Prispevkové triedy (Ustava ¢él. 21, Generalny poriadok él. 131, 145, 146, 147 a 148)

1. Clenské krajiny prispievaju na krytie vydavkov Unie podla prispevkovej triedy, do ktorej st
zaradené. Prispevkové triedy su nasledujuce:

trieda s 50 jednotkami;
trieda s 45 jednotkami
trieda s 40 jednotkami;
trieda s 35 jednotkami;
trieda s 30 jednotkami;
trieda s 25 jednotkami;
trieda s 20 jednotkami;
trieda s 15 jednotkami;
trieda s 10 jednotkami;
trieda s 5 jednotkami;
trieda s 3 jednotkami;
trieda s 1 jednotkou;

trieda s 0,5 jednotky, ktora je vyhradena pre najmenej rozvinuté krajiny uvedené
Organizaciou Spojenych narodov a pre iné krajiny urcené Spravnou radou.

2. Okrem prispevkovych tried uvedenych v odseku 1 kazda clenska krajina si moze zvolit platit
pocet prispevkovych jednotiek vySsi nez je prispevkova trieda, do ktorej je zaradena pocas
obdobia minimalne sa rovnajucemu obdobiu medzi dvoma kongresmi. Tato zmena sa oznamuje
najneskor pocas kongresu. Na konci obdobia medzi dvoma kongresmi sa clenska krajina
automaticky vrati k svojmu povodnému poctu prispevkovych jednotiek, a to ak sa nerozhodne
pokracovat v plateni vyssieho poctu prispevkovych jednotiek. Platenie doplnkovych prispevkov
sa zvySuje tak ako vydavky.



129/2014 Z. z. Zbierka zakonov Slovenskej republiky Strana 23

3. Clenské krajiny su pri ich prijati alebo vstupeni do Unie zaradené podla postupu uvedeného v
¢lanku 21 ods. 4 Ustavy do jednej z vyssie uvedenych prispevkovych tried.

4. Clenské krajiny sa mozu neskor zaradif do nizsej prispevkovej triedy s podmienkou, ze ziadost o
zmenu bola zaslana Medzinarodnému uradu asponn dva mesiace pred otvorenim kongresu.
Kongres poskytuje na tieto ziadosti o zmenu prispevkovej triedy svoj nezaviazny nazor. Clenska
krajina nie je viazana nazorom kongresu. Konecné rozhodnutie clenskej krajiny musi byt
zaslané sekretariatu Medzinarodného uradu pred koncom kongresu. Tato Ziadost o zmenu,
ktora sa predklada kongresu, nadobuda platnost datumom vstupu do platnosti finanénych
nariadeni, ktoré schvalil kongres. Clenské krajiny, ktoré neoznamili svoje Zelanie zmenit
prispevkovu triedu v predpisanom termine, zostavaju v triede, do ktorej patrili predtym.

5. Clenské krajiny nemozu ziadat znizenie o viac nez jednu triedu naraz.

6. Za vynimoénych okolnosti, ako su prirodné Kkatastrofy, ktoré si vyzZzaduju programy
medzinarodnej pomoci, moéze Spravna rada na ziadost ¢lenskej krajiny povolit do¢asné znizenie
prispevkovej triedy o jednu triedu jedenkrat medzi dvoma kongresmi, ak krajina preukaze, Ze
uz nemoze uhradzat prispevok podla triedy, ktora bola vybrana pévodne. Clenské krajiny, ktoré
nepatria do kategoérie najmenej rozvinutych a ktoré uz su zaradené do triedy s jednou

jednotkou, moéze Spravna rada za rovnakych okolnosti doc¢asne preradit do triedy s polovicou
jednotky.

7. Docasné znizenie prispevkovej triedy podla odseku 6 moze byt povolené Spravnou radou
maximalne na obdobie dvoch rokov alebo az do buduceho kongresu, ak sa kona pred uplynutim
uvedeného obdobia. Po skonceni tohto obdobia sa prislusna krajina automaticky vrati do
povodnej prispevkovej triedy.

8. Na rozdiel od ustanoveni odsekov 4 a 5 zvySenie prispevkovej triedy nepodlieha ziadnemu
obmedzeniu.

Clanok 151
Platby za dodavky z Medzinarodného dradu (Generalny poriadok ¢l. 134)

Platby za dodavky z Medzinarodného turadu c¢lenskym krajinam a ich urcéenym postovym
podnikom musia byt uhradené v ¢o najkratSom termine a najneskor do Siestich mesiacov, po¢nuc
od prvého dna mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom Medzinarodny urad zaslal faktaru.
Po uplynuti tohto terminu su dlzné sumy trocené v prospech Unie ro¢ne piatimi percentami odo
dna uplynutia uvedenej lehoty.

Clanok 152
Organizacia podriadenych organov financovanych pouzivatelmi

1. S vyhradou schvalenia Spravnou radou je Rada pre postova prevadzku opravnena vytvorit na
dobrovolnom zaklade urcity pocet podriadenych organizacii financovanych pouzivatelmi, a to s
cielom organizovat prevadzkové, obchodné a ekonomické ¢innosti spadajiice do jej pdésobnosti
podla ¢lanku 18 Ustavy, ktoré vSak nemozu byt financované z riadneho rozpoctu.

2. Pokial ide o vytvorenie takého organu spadajiceho do pésobnosti Rady pre postova prevadzku,
tato rozhodne o referenénom ramci Statiitu daného organu beruc do uvahy zakladné pravidla a
zasady upravujuce medzivladnu organizaciu, akou je Svetova postova unia a predklada ho
Spravnej rade na schvalenie. Referencny ramec obsahuje nasledujiice sucasti:

2.1 Mandat.

2.2 Zlozenie, vratane kategorii ¢lenov organu.

2.3 Pravidla prijimania rozhodnuti vratanev nutornej struktury a vztahov uvazovaného organu
s inymi organmi SPU.

2.4 Zasady hlasovania a zastupovania.

2.5 Financovanie (zapis, naklady na pouzivanie, atd.).

2.6 Zlozenie sekretariatu a Struktura riadenia.
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. Kazdy podriadeny organ financovany pouzivatelmi organizuje svoje ¢innosti autonémnym
sposobom v referenénom ramci danom Radou pre postova prevadzku a schvalenom Spravnou
radou a pripravuje rocnu spravu o svojich ¢innostiach, ktorti predklada na schvalenie Rade pre
postovua prevadzku.

Spravna rada vytvara pravidla tykajice sa podpornych vydavkov, ktoré podriadené organy
financované pouzivatelmi musia previest do riadneho rozpoc¢tu. Tieto pravidla publikuje vo
Finanénom poriadku Unie.

Generalny riaditel Medzinarodného turadu riadi sekretariat podriadenych organov
financovanych pouzivatelmi v sulade so Statutmi a vykonavacimi poriadkami tykajicimi sa
personalu, ktoré schvalila Spravna rada, a ktoré sa vztahuju aj na personal prijaty do tychto
organov. Sekretariat podriadenych organov je integralnou sucastou Medzinarodného uradu.

Informacie o podriadenych organoch financovanych pouzivatelmi, ktoré boli zalozené podla
tohto ¢lanku, sa oznamuju kongresu po ich vytvoreni.

Kapitola V

Rozhodcovské konanie

10.

Clanok 153
Postup pri rozhodcovskom konani (Ustava ¢l. 32)

V pripade sporu medzi ¢lenskymi krajinami, ktory treba urovnat rozhodcovskym konanim,
kazda ¢lenska krajina musi pisomne informovat druhu stranu o predmete sporu a oznamit jej,
a to prostrednictvom tiradného oznamenia na tento ucel, Ze chce zacat rozhodcovské konanie.

Ak sa spor tyka otazok prevadzkovej alebo odbornej povahy, kazda clenska krajina moze
poziadat svoj urceny postovy podnik, aby konal v sulade s postupom uvedenym nizSie, a
delegovat svoju pravomoc na svoj podnik. Dotknuta ¢lenska krajina je informovana o priebehu
a vysledkoch postupu. Dotknuté clenské krajiny alebo urcené postové podniky su dalej
nazyvané ,strany rozhodcovského konania“.

Strany rozhodcovského konania si vyberu, ¢i urcia jedného alebo troch rozhodcov.

Ak si strany rozhodcovského konania vyberu urcit troch rozhodcov, kazda strana si vyberie
¢lensku krajinu alebo jeden urceny postovy podnik, ktory nie je priamo tc¢astnikom sporu, aby
konal ako rozhodca, v suilade s ustanoveniami uvedenymi v odseku 2. Ak tvori spolo¢ny pripad
viac ¢lenskych krajin a/alebo urcenych postovych podnikov, tito tvoria na ucely uplatnovania
uvedenych ustanoveni jednu stranu.

Ak sa strany dohodnu urcit troch rozhodcov, treti rozhodca je urceny spolocnou dohodou
medzi stranami a nemusi byt nutne z ¢lenskej krajiny alebo z ur¢eného postového podniku.

Ak ide o spor, ktory sa tyka niektorej z Dohdd, mézu byt za rozhodcov urcené len tie clenské
krajiny, ktoré su stranami tejto Dohody.

Strany rozhodcovského konania sa moézu dohodnut na urceni jediného rozhodcu, ktory
nemusi byt nutne z ¢lenskej krajiny alebo urceného postového podniku.

Ak jedna zo stran rozhodcovského konania (alebo dve) neurci rozhodcu v lehote troch mesiacov
pocénuc od datumu uradného oznamenia o zacati postupu rozhodcovského konania,
Medzinarodny urad, ak mu je zaslana ziadost, vyzve clensku krajinu, aby urcila rozhodcu,
alebo ho urci sam z moci uradnej. Medzinarodny urad nebude zasahovat do rokovani, iba ak
by ho o to obe strany vzajomne poziadali.

Strany rozhodcovského konania sa moézZzu spoloc¢ne dohodnut urovnat spor, a to kedykolvek,
kym nie je vyhlasené rozhodnutie rozhodcom, alebo rozhodcami. Kazdé stiahnutie musi byt
uradne oznamené pisomnou formou Medzinarodnému uradu do desiatich dni po rozhodnuti
stran urovnat spor. Ak sa strany dohodnu odstupit od rozhodcovského konania, rozhodca
alebo rozhodcovia stracaju opravnenie konat vo veci.

Rozhodca alebo rozhodcovia st povinni konat v spore na zaklade skutoc¢nosti a faktov, ktoré
maju k dispozicii. VSetky informacie tykajuce sa sporu musia byt oznamené obom stranam,
ako aj rozhodcovi alebo rozhodcom.
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11. Rozhodnutie rozhodcu alebo rozhodcov sa prijima vacsinou hlasov a tradne sa oznamuje

Medzinarodnému uradu a stranam do Siestich mesiacov nasledujuicich po datume tradného
oznamenia o zacati postupu rozhodcovského konania.

12. Rozhodcovské konanie je doverné a Medzinarodnému uradu sa pisomne oznamuje do

desiatich dni po uradnom oznameni rozhodnutia stranami len stru¢ny popis sporu a
rozhodnutie.

13. Rozhodnutie rozhodcu alebo rozhodcov je pre strany konecné a zavazné a nemozZno sa proti

nemu odvolat.

14. Strany rozhodcovského konania wuplatinuju rozhodnutie rozhodcu alebo rozhodcov

bezodkladne. Ak clenska krajina deleguje svojmu urcenému postovému podniku pravomoc
zacat rozhodcovské konanie a pristupit k nemu, prinalezi jej dbat o to, aby urceny postovy
podnik uplatnoval rozhodnutie rozhodcu alebo rozhodcov.

Kapitola VI
Pouzivanie jazykov v Unii

Clanok 154
Pracovné jazyky Medzinarodného dradu

Pracovné jazyky Medzinarodného uradu su francuzstina a angli¢tina.

Clanok 155
Dokumentacéné a rokovacie jazyky a jazyky sluzobnej korespondencie

V dokumentacii publikovanej Uniou sa pouzivaju jazyky - francuzsky, anglicky, arabsky a
Spanielsky. Rovnako sa pouzZivaju aj jazyky - c¢insky, nemecky, portugalsky a rusky s
podmienkou, ze vyhotovenie dokumentacie v tychto jazykoch je obmedzené na najdolezitejsiu
zakladnu dokumentaciu. Iné jazyky sa tiez pouzivaju s podmienkou, Ze ¢lenské krajiny, ktoré
o to poziadaju, hradia vSetky naklady.

Clenska krajina alebo ¢lenské krajiny, ktoré poziadali o pouzivanie iného nez uradného jazyka,
tvoria jazykovi skupinu.

Medzinarodny urad vydava dokumentaciu v uradnom jazyku a v jazykoch vytvorenych
jazykovych skupin bud priamo, alebo prostrednictvom regionalnych tradov tychto jazykovych
skupin, a to v sulade s podmienkami dohodnutymi s Medzinarodnym turadom. Publikovanie v
roznych jazykoch sa vykonava podla rovnakého vzoru.

Dokumentacia, ktoru vydava priamo Medzinarodny urad, je podla mozZnosti odosielana
sticasne v roznych pozadovanych jazykoch.

Korespondencia medzi c¢lenskymi krajinami alebo ich urcenymi poStovymi podnikmi a
Medzinarodnym uradom a medzi Medzinarodnym uradom a tretimi stranami moéze byt v
kazdom jazyku, pre ktory ma Medzinarodny urad prekladatelsku sluzbu.

Naklady na preklad do akéhokolvek jazyka vratane tych, ktoré vyplyvaju z uplatnenia odseku
5, hradi jazykova skupina, ktora pozaduje tento jazyk. Clenské krajiny pouzivajuce uradny
jazyk hradia pausSalny prispevok na preklad neoficialnych dokumentov, ktorého vyska na
prispevkovu jednotku musi byt rovnaka ako u ¢lenskych krajin pouzivajucich iny pracovny
jazyk Medzinarodného uradu. Vsetky ostatné naklady spojené s dodanim dokumentov hradi
Unia. Horna hranica nakladov, ktoré hradi Unia za vydanie dokumentov v ¢instine, nemcine,
portugalc¢ine a rustine, sa stanovi rezolticiou kongresu.

Naklady, ktoré hradi jazykova skupina, st rozdelené medzi Clenov tejto jazykovej skupiny
umerne k ich prispevku na vydavky Unie. Podla iného klu¢a mozu byt tieto naklady rozdelené
medzi clenov jazykovej skupiny za podmienky, Ze zuiCastnené clenské krajiny sa na tom
dohodnu a turadne oznamia svoje rozhodnutie Medzinarodnému uradu prostrednictvom
hovorcu skupiny.

Medzinarodny urad vybavi kazdi zmenu vyberu jazyka pozadovaného clenskou krajinou v
lehote, ktora nesmie prekrocit dva roky.



Strana 26 Zbierka zakonov Slovenskej republiky 129/2014 Z. z.

9. Pre rokovania na zasadnutiach organov Unie st schvilené jazyky - francuzsky, anglicky,
Spanielsky, arabsky a rusky prostrednictvom prekladacieho systému - s elektronickym
vybavenim alebo bez neho - ktorého vyber je ponechany na posudenie organizatorov
zasadnutia, po konzultacii s generalnym riaditelom Medzinarodného uradu a prislusnymi
clenskymi krajinami.

10. Na rokovaniach podla odseku 9 su povolené aj iné jazyky.

11. Delegacie, ktoré pouzivaju iné jazyky, zabezpecuju simultanny preklad do jedného z jazykov
uvedenych v odseku 9 bud systémom, ktory je uvedeny v tom istom odseku, ak je v nom
mozné vykonaf potrebné zmeny technického charakteru, alebo prostrednictvom osobitnych
prekladatelov.

12. Naklady na prekladatelské sluzby su rozdelené medzi clenské krajiny, ktoré pouzivaju rovnaky
jazyk, umerne k ich prispevku na vydavky Unie. AvSak naklady na umiestnenie a udrzbu
technického zariadenia hradi Unia.

13. Clenské krajiny a/alebo ich urcené postové podniky sa mozu dohodnuf na jazyku, ktory budu
pouzivat pre sluzobnu koreSpondenciu v ich vzajomnych stykoch. Ak taka dohoda nie je,
pouziva sa francuzstina.

Kapitola VII
ZavereCné ustanovenia

Clanok 156
Podmienky schvalovania navrhov ku Generalnemu poriadku

Aby navrhy ku Generalnemu poriadku, ktoré boli predloZzené kongresu, nadobudli platnost,
musia byt schvalené vacSinou clenskych krajin zastapenych na kongrese, ktoré maju pravo
hlasovat. V ¢ase hlasovania musia by{ pritomné aspon dve tretiny élenskych krajin Unie, ktoré
maju pravo hlasovat.

Clanok 157
Navrhy tykajice sa Dohody s Organizaciou Spojenych narodov (Ustava ¢l. 9)

Podmienky schvalovania stanovené v clanku 156 sa vztahuju aj na navrhy, ktoré maji zmenit
dohody uzavreté medzi Svetovou postovou uniou a Organizaciou Spojenych narodov, pokial tieto
dohody nestanovujii podmienky pozmenovania ustanoveni, ktoré obsahuju.

Clanok 158
Zmena, platnost a trvanie Generalneho poriadku

1. Zmeny prijaté na kongrese su predmetom Dodatkového protokolu a nadobudnu platnost v
rovnakom case ako Akty obnovené pocas toho istého kongresu, ak tento kongres nerozhodol
inak.

2. Tento Generalny poriadok nadobudne platnost 1. januara 2014 a bude sa vykonavat na dobu
neurdcitu.

Na dokaz toho splnomocnenci vlad ¢lenskych krajin podpisali tento Generalny poriadok v
jednom vyhotoveni, ktoré je ulozené u generalneho riaditela Medzinarodného uradu.
Medzinarodny tirad Svetovej posStovej iinie odovzda kazdej strane jednu jeho kopiu.

V Dohe 11. oktébra 2012
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Rokovaci poriadok kongresov

Clanok 1
VsSeobecné ustanovenia
Tento rokovaci poriadok (dalej len ,poriadok®) sa vydava na zaklade Aktov Unie a je im

podriadeny. V pripade odliSnosti medzi niektorym z jeho ustanoveni a niektorym z ustanoveni
Aktov je rozhodujiice ustanovenie Aktov.
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Clanok 2
Delegacie

. Pod pojmom ,delegacia“ sa rozumie osoba alebo skupina os6b urcenych clenskou krajinou na
ucast na kongrese. Delegacia sa sklada z veduceho delegacie, pripadne jeho zastupcu, z
jedného delegata alebo niekolkych delegatov a pripadne z jedného sprevadzajiceho uradnika
alebo niekolkych sprevadzajucich uradnikov (vratane expertov, sekretarov atd.).

. Veduci delegacii, ich zastupcovia, ako aj delegati su zastupcami ¢lenskych krajin podla ¢lanku
14 ods. 2 Ustavy, ak disponuju plnou mocou zodpovedajicou podmienkam stanovenym v
¢lanku 3 tohto poriadku.

. Sprevadzajuci uradnici sa mo6Zu zucastnit zasadnuti a maju pravo zucastnit sa rokovani, ale v
zdsade nemaju pravo hlasovat. Mézu vSak byt veducim svojej delegacie splnomocneni, aby
hlasovali v mene svojej krajiny na zasadnutiach komisii. Takéto splnomocnenia musia byt
odovzdané pisomne pred zaciatkom zasadnutia predsedovi prislusnej komisie.

Clanok 3
Plna moc delegatov

. PIna moc delegatov musi byt podpisana hlavou statu alebo predsedom vlady alebo ministrom
zahrani¢nych veci prislusnej krajiny. Musi byt spisana v spravnej a nalezitej forme. Plna moc
delegatov splnomocnenych na podpis Aktov (splnomocnenci) musi mat vyznaceny rozsah
platnosti tohto podpisu (podpis s vyhradou ratifikacie alebo schvalenia, podpis .ad
referendum®, definitiviny podpis). Ak toto upresnenie chyba, je podpis povazovany za
podliehajuci ratifikacii alebo schvaleniu. PInA moc opravnujica na podpis Aktov zahina bez
vyslovného vyjadrenia aj pravo rokovat a hlasovat. Delegati, ktorym prislusné organy udelili
plnu moc bez upresnenia ich rozsahu platnosti, st opravneni rokovat, hlasovat a podpisat Akty,
ak z textu plnej moci vyslovne nevyplyva opak.

2. PIna moc musi byt odovzdana hned po otvoreni kongresu organu, ktory je na to urceny.

. Delegati, ktori nedisponuju plnou mocou alebo ju nepredlozia, sa moézu, ak boli svojou vladou
ohlaseni pozyvajucej vlade, zuicastnif na rokovaniach a hlasovat od okamihu, ked sa za¢nu
podielat na pracach kongresu. To isté plati pre delegatov, ktorych plna moc nebola uznana pre
niektoré odchylky. Tito delegati uz nebudu mat pravo hlasovat od okamihu, ked kongres schvali
poslednu spravu komisie pre overovanie plnej moci, v ktorej bude uvedené, ze ich plna moc
chyba alebo st v nej odchylky, a to az do doby, ked bude vykonana naprava. Posledna sprava
komisie musi byt schvalena kongresom pred volbami, s vynimkou volby predsedu kongresu, a
pred schvalenim navrhov Aktov.

. PIna moc ¢lenskej krajiny, ktora je zastupena na kongrese delegaciou inej ¢lenskej krajiny
(splnomocnenie), musi mat rovnaku formu ako plna moc uvedena v odseku 1.

. PIna moc a splnomocnenie zasielané telegraficky sa neprijimaju. Uznavaju sa vsak telegramy
odpovedajuce na ziadost o informaciu vo veci plnej moci.

. Delegacia, ktora sa po predlozeni svojej plnej moci nemoze zucastnit na jednom rokovani alebo
viacerych rokovaniach, moéze poverit svojim zastupovanim delegaciu inej clenskej krajiny pod
podmienkou, Ze to pisomne ohlasi predsedovi prislusného zasadnutia. Jedna delegacia vSak
moze zastupovat okrem svojej ¢lenskej krajiny iba jednu dalsiu ¢lensku krajinu.

. Delegati clenskych krajin, ktoré nie si1 stranami niektorej Dohody, sa moézu bez prava hlasovat
zUcastnit rokovani kongresu tykajucich sa tejto Dohody.
Clanok 4
Zasadaci poriadok

. Na zasadnutiach kongresu a komisii st delegacie zoradené podla francuzskeho abecedného
poriadku nazvov pritomnych ¢lenskych krajin.

. Predseda Spravnej rady ur¢i v nalezitej dobe zrebom meno krajiny, ktora zaujme na
zasadnutiach kongresu a komisii miesto na cele pléna oproti predsednickemu stolu.
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Clanok 5
Pozorovatelia a ad hoc pozorovatelia

1. Pozorovatelia uvedeni v ¢lanku 105 ods.1 Generalneho poriadku sa pozyvaju zucastnit sa na
plenarnych zasadnutiach a rokovaniach komisii kongresu.

2. Ad hoc pozorovatelia uvedeni v ¢lanku 105 ods. 2 Generalneho poriadku mézu byt pozvani, aby
sa zucastnili na osobitnych rokovaniach kongresu a jeho komisii, ak je to v zaujme Unie, alebo
to moze prospiet pri praci kongresu.

3. Pozorovatelia a ad hoc pozorovatelia nemaju pravo hlasovat, ale méze im byt s povolenim
predsedajuceho udelené slovo.

4. Za vynimoénych okolnosti moze byt pravo pozorovatelov a ad hoc pozorovatelov zucastnovat sa
na niektorych zasadnutiach alebo castiach zasadnuti obmedzené, ak si to vyzaduje dovernost
rieSenej veci. Musia o tom vsak byt ¢o najrychlejSie informovani. Rozhodnutie, ktoré sa tyka
takéhoto obmedzenia, moze byt vykonané kazdym prislusSnym organom alebo jeho predsedom,
a to podla pripadu. Tieto rozhodnutia posudzuje predsednictvo kongresu, ktoré je opravnené
ich potvrdit, alebo ich zamietnut hlasovanim jednoduchou vaésinou.

Clanok 6
Predsedovia a podpredsedovia kongresu a komisii

1. Na svojom prvom plenarnom zasadnuti voli kongres na navrh hostitelskej clenskej krajiny
kongresu predsedu kongresu, potom schvaluje na navrh Spravnej rady tie clenské krajiny,
ktoré budu zabezpecovat funkcie podpredsedov kongresu, ako aj predsedov a podpredsedov
komisii. Tieto funkcie sa prideluju, ak je to mozné, s prihliadnutim na spravodlivé zemepisné
rozdelenie clenskych krajin.

2. Predsedovia otvaraju a ukoncuju zasadnutia, ktorym predsedajui, vedu diskusie, udeluju slovo
recnikom, davaju hlasovat o navrhoch a uvadzaju vac¢sinu potrebnu na hlasovanie, vyhlasuju
rozhodnutia a pripadne, s vyhradou schvalenia kongresom, podavaju vyklad tychto rozhodnuti.

3. Predsedovia dohliadaju na dodrzovanie tohto predpisu a zachovanie poriadku pocas zasadnuti.

4. Kazda delegacia sa modze odvolat na kongres alebo na komisiu proti rozhodnutiu predsedu
kongresu alebo komisie na zaklade ustanoveni poriadku alebo na zaklade jeho vykladu;
rozhodnutie predsedu vSak zostava v platnosti, ak nebolo zruSené vacsinou pritomnych a
hlasujucich ¢lenov.

5. Ak nemodze clenska krajina poverena predsednictvom nadalej zabezpecovat tuto funkciu,
kongres alebo komisia urci jedného z podpredsedov, ktory ju zastuapi.

Clanok 7
Predsednictvo kongresu

1. Predsednictvo je ustredny organ povereny riadit prace kongresu. Sklada sa z predsedu a
podpredsedov kongresu, ako aj predsedov komisii. Schadza sa pravidelne, aby rokovalo o
priebehu prac kongresu a jeho komisii a aby formulovalo odporucania s cielom tento priebeh
podporit. Pomaha predsedovi pri vypracovani programu kazdého plenarneho zasadnutia a pri
koordinacii prac komisii. Dava odporti¢ania, ktoré sa vztahuju na ukonéenie kongresu.

2. Generalny tajomnik kongresu a zastupca generalneho tajomnika, ktori st uvedeni v ¢lanku 10
ods. 1, sa zuiCastniuju na zasadnutiach predsednictva.

Clanok 8
Clenovia komisii

1. Clenské krajiny zastipené na kongrese sui z moci prava c¢lenmi Kkomisii poverenych
prerokovanim navrhov k Ustave, Generalnemu poriadku a k Dohovoru.

2. Clenské krajiny zastipené na kongrese, ktoré su stranami jednej alebo viacerych fakultativnych
Dohod, st z moci prava ¢lenmi komisie alebo komisii poverenych tipravou tychto Dohdd. Pravo
hlasovat je u ¢lenov tejto komisie alebo tychto komisii obmedzené na Dohodu alebo Dohody,
ktorej alebo ktorych su stranami.
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3. Delegacie, ktoré nie su ¢lenmi komisii prerokuvajucich Dohdéd, maju moznost byt pritomné na
rokovaniach tychto komisii a ziicastnit sa na rokovaniach, bez prava hlasovat.
Clanok 9
Pracovné skupiny

Kongres a kazda komisia moézu vytvarat pracovné skupiny na skumanie osobitnych otazok.

Clanok 10
Sekretariat kongresu a komisii

1. Generalny riaditel a zastupca generalneho riaditela Medzinarodného uradu vykonavaju vo
vzajomnom ohlade funkcie generalneho tajomnika a zastupcu generalneho tajomnika kongresu.

2. Generalny tajomnik a zastupca generalneho tajomnika st pritomni na zasadnutiach kongresu a
predsednictva kongresu a na rokovaniach sa zuicastnuju bez prava hlasovat. Za rovnakych
podmienok sa moézu zucastnif zasadnuti komisii alebo poverit svojim zastupenim niektorého
vysokého uradnika Medzinarodného uradu.

3. Prace sekretariatu kongresu, predsednictva kongresu a komisii zabezpecujui pracovnici
Medzinarodného uradu v spolupraci s hostitelskou ¢lenskou krajinou.

4. Vysoki uradnici Medzinarodného turadu vykonavaju funkcie tajomnikov kongresu,
predsednictva kongresu a komisii. Pomahajii predsedovi pocas rokovani a zodpovedaju za
vyhotovenie sprav.

5. Tajomnikom kongresu a komisii pomahaju zastupcovia tajomnikov.

Clanok 11
Rokovacie jazyky

1. S vyhradou odseku 2 sa na rokovania prostrednictvom simultanneho alebo nasledného
prekladu moézu pouzivat francuzstina, angliétina, Spaniel¢ina a rustina.

2. Rokovanie redakénej komisie prebieha vo francuzstine.

3. Na rokovania uvedené v odseku 1 su povolené aj iné jazyky. V tomto ohlade ma prednost jazyk
hostitelskej krajiny. Delegacie, ktoré pouzivaju iné jazyky, zabezpecCia simultanny preklad do
niektorého z jazykov uvedenych v odseku 1 bud pomocou systému simultanneho prekladu, ak
je mozné vykonat technické tipravy, alebo osobitnymi tlmo¢nikmi.

4. Naklady na instalaciu a uadrzbu technického zariadenia znasa Unia.
5. Naklady na prekladatelsku sluzbu sa rozdeluju medzi clenské krajiny pouzivajuce ten isty jazyk
v pomere k ich prispevku na vydavky Unie.
Clanok 12
Jazyky kongresovych dokumentov

1. Dokumenty vypracované pocas kongresu vratane navrhov rozhodnuti predkladanych kongresu
na schvalenie publikuje sekretariat kongresu vo francuzstine.

2. Na tento ucel musia byt dokumenty pochadzajuce od delegacii ¢lenskych krajin predkladané vo
francuzstine bud priamo, alebo prostrednictvom prekladatelskych sluzieb pri sekretariate
kongresu.

3. Tieto sluzby, organizované na vlastné naklady jazykovymi skupinami zriadenymi podla
prislusnych ustanoveni Generalneho poriadku, mozu tiez prekladat dokumenty kongresu do
svojich prislusnych jazykov.

Clanok 13
Navrhy
1. VSetky otazky predlozené kongresu su predmetom navrhov.

2. VSetky navrhy publikované Medzinarodnym turadom pred otvorenim kongresu sa povazuju za
predlozené kongresu.
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. Dva mesiace pred otvorenim kongresu nebude vzaty do tivahy ziaden navrh okrem tych, ktoré
smeruju k pozmeneniu povodnych navrhov.

. Za pozmenovaci navrh sa povazuje kazdy navrh na zmenu, ktory bez toho, aby menil podstatu
navrhu, obsahuje zrusSenie, doplnenie casti pévodného navrhu, alebo upravu casti tohto
navrhu. Ziaden navrh na zmenu nebude povazovany za pozmenovaci navrh, ak je nezlucitelny
so zmyslom alebo zamerom poévodného navrhu. V spornych pripadoch rozhodne o tejto otazke
kongres alebo komisia.

. Pozmenovacie navrhy predlozené kongresu vo veci uz podanych navrhov musia byt predlozené
sekretariatu pisomne vo francuzstine predpoludnim dna, ktory predchadza dnu ich
prerokuvania tak, aby mohli byt v ten isty den rozdané delegatom. Tato lehota neplati pre
pozmenovacie navrhy vyplyvajuce priamo z diskusii kongresu alebo komisii. V tomto poslednom
pripade musi predkladatel, ak je to pozadované, predlozit svoj text pisomne vo francuzstine
alebo v pripade tazkosti v inom rokovacom jazyku. Prislusny predseda navrh precita alebo ho
da precitat.

. Postup uvedeny v odseku 5 plati aj pri predkladani navrhov, ktorych cielom nie je zmena textu
Aktov (navrhy rezolucii, odporucani, stanovisk atd.), ak tieto navrhy vyplyna z c¢innosti
kongresu.

. Kazdy navrh alebo pozmenovaci navrh musi obsahovat koneénu formu textu, ktory ma byt
zaradeny do Aktov Unie, samozrejme, s vyhradou spresnenia redakénou komisiou.

Clanok 14
Prerokovanie navrhov na kongrese a v komisiach

. Navrhy redakc¢nej povahy (za ich ¢islom nasleduje pismeno R) sa prideluju redakénej komisii
bud priamo, ak Medzinarodny urad nema ziadne pochybnosti o ich povahe (ich zoznam pre
redakénu komisiu zostavuje Medzinarodny urad), alebo, ak ma Medzinarodny urad pochybnosti
o ich povahe, potom, ako ostatné komisie potvrdili ich povahu ako cisto redakénu (zoznam
takychto navrhov sa tiez zostavuje pre prislusné komisie). Ak su vSak také navrhy viazané na
iné navrhy s vecnymi zmenami, ktoré majui byt rieSené kongresom alebo inymi komisiami,
zacne redak¢éna komisia s ich prerokuvanim az potom, ako sa kongres alebo ostatné komisie
vyjadria k prisluSnym navrhom na vecné zmeny. Navrhy, ktorych c¢islo nie je doplnené
pismenom R, ale maju podla nazoru Medzinarodného uradu redakénu povahu, sa odovzdavaju
priamo komisiam, ktoré prerokuvaju prislusné navrhy na vecné zmeny. Tieto komisie na
zacCiatku svojej prace rozhodnu, ktoré z tychto navrhov budiui pridelené priamo redakénej
komisii. Medzinarodny urad zostavuje zoznam tychto navrhov pre prislusné komisie.

. Ak je k jednej otazke podanych niekolko navrhov, rozhodne predseda o poradi ich
prerokuvania; v zasade sa zaCina navrhom, ktory sa najviac odchyluje od zakladného textu a
ktory obsahuje najvacsiu zmenu vo vztahu k doterajsiemu textu.

. Ak moze byt navrh rozdeleny na niekolko casti, moéze byt kazda z nich so suhlasom
predkladatela navrhu alebo pléna prerokovana a predloZzena na hlasovanie oddelene.

. Kazdy navrh, ktory jeho predkladatel na kongrese alebo v komisii vzal spat, méze byt opatovne
predlozeny delegaciou inej Clenskej krajiny. Rovnako ak predkladatel pévodného navrhu prijal
pozmenovaci navrh, moéze ina delegacia opatovne predlozit pévodny nepozmeneny navrh.

. Kazdy pozmenovaci navrh, ktory bol prijaty delegaciou, ktora predlozila pévodny navrh, sa
ihned zacleni do textu pévodného navrhu. Ak predkladatel povodného navrhu neprijme
pozmenovaci navrh, predseda rozhodne, ¢i sa ma hlasovat najskor o pozmenovacom navrhu
alebo o navrhu povodnom; vychadza sa zo znenia, ktoré sa najviac odchyluje od zmyslu alebo
ciela zakladného textu a ktoré prinasa najvac¢siu zmenu vo vztahu k doterajSiemu textu.

. Sposobom uvedenym v odseku 5 sa postupuje aj vtedy, ak je k navrhu podanych viacero
pozmenovacich navrhov.

. Predseda kongresu a predsedovia komisii zabezpecuju po kazdom zasadnuti odovzdanie
pisomne prijatych navrhov, pozmenovacich navrhov alebo rozhodnuti redakénej komisii.
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Clanok 15
Rokovania

1. Delegati sa mozu ujat slova az vtedy, ked dostanu suhlas predsedu zasadnutia. Odporuca sa im
hovorit pomaly a zretelne. Predseda musi dat delegatom moznost vyjadrit slobodne a tplne svoj
nazor na prerokuivanu vec, pokial je to zlucitelné so zvycajnym priebehom rokovani.

2. Ak vacsina pritomnych a hlasujacich ¢lenov nerozhodne inak, vystupenia nemézu trvat dlhsie
ako pat minut. Predseda ma pravo prerusit kazdého recnika, ktory prekrocil uvedeny cas. Moze
tiez vyzvat delegata, aby neodbocoval od témy.

3. V priebehu diskusie moze predseda so suhlasom vacsSiny pritomnych a hlasujucich ¢lenov
vyhlasit zoznam prihlasenych re¢nikov za uzavrety, ak ho predtym precital. Ked je zoznam
vycerpany, vyhlasi diskusiu za ukoncenu s vyhradou, ze predkladatel preroktiivaného navrhu
ma i po uzavreti zoznamu pravo odpovedat na kazdé vystupenie.

4. Predseda moéze tieZ so suhlasom vacSiny pritomnych a hlasujucich ¢lenov obmedzit pocet
vystupeni jednej a tej istej delegacie k ur¢itému navrhu alebo ku skupine navrhov; predkladatel
navrhu vsak musi mat mozZnost svoj navrh uviest a vystupit neskor, ak o to poziada, aby
uviedol nové skuto¢nosti ako odpoved na vystupenia inych delegacii, a to tak, aby mohol mat
posledné slovo, ak o to poziada.

5. So suhlasom vacésiny pritomnych a hlasujucich ¢lenov méze predseda obmedzit pocet vystupeni
k urcitétmu navrhu alebo ku skupine navrhov; toto obmedzenie nesmie byt nizSie ako pat
recnikov za a pat recnikov proti prerokivanému navrhu.

Clanok 16
Organizacné a proceduralne navrhy

1. Pocas diskusie o ktorejkolvek otazke, pripadne dokonca i po skonceni diskusie, moze
ktorakolvek delegacia podat organiza¢ny navrh, v ktorom sa pozaduje:
— vysvetlenie k priebehu rozpravy;
— dodrziavanie rokovacieho poriadku;
— zmena poradia diskusie o navrhoch, ktoré navrhol predseda.
Organizac¢ny navrh ma prednost pred vsSetkymi otdzkami vratane proceduralnych navrhov
uvedenych v odseku 3.

2. Predseda okamzite poda pozadované spresnenia alebo urobi rozhodnutia, ktoré povazuje za
vhodné vo veci organizacného navrhu. V pripade namietky sa okamzite pristipi k hlasovaniu o
rozhodnuti predsedu.

3. Okrem toho moéze delegacia pocas diskusie o nejakej otazke uviest proceduralny navrh s cielom
navrhnut:

a) preruSenie zasadnutia;
b) ukoncenie zasadnutia;
c) odlozenie diskusie o prerokuvanej otazke;

d) ukoncenie diskusie o prerokuvanej otazke.
Proceduralne navrhy maju prednost v uvedenom poradi pred vSetkymi ostatnymi navrhmi,
okrem organizac¢nych navrhov uvedenych v odseku 1.

4. O podanych navrhoch na prerusenie alebo ukoncenie zasadnutia sa diskusia nevedie, ale sa o
nich ihned hlasuje.

5. Ak delegacia navrhuje odloZenie alebo ukoncenie diskusie o prerokuivanej otazke, je udelené
slovo iba dvom re¢nikom, ktori su proti odlozeniu alebo za ukoncenie diskusie, po com sa o
navrhu hlasuje.

6. Delegacia, ktora poda organizacny alebo proceduralny navrh, nemoéze vo svojom vystipeni riesit
podstatu prerokuvanej otazky. Predkladatel proceduralneho navrhu ho moze vziat spat este
pred tym, ako sa o nom hlasuje, a kazdy navrh, ktory by bol stiahnuty spatf, moze ina delegacia
prevziat pozmeneny alebo nepozmeneny.
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Clanok 17
Kvorum

. S vyhradou odsekov 2 a 3 tvori kvorum potrebné na otvorenie zasadnutia a na hlasovanie
polovica ¢lenskych krajin, ktoré su zastiipené na kongrese a maju pravo hlasovat.

. Pri hlasovani o zmene Ustavy a Generalneho poriadku tvori pozadované kvorum dve tretiny
¢lenskych krajin Unie, ktoré maju pravo hlasovat.

. Pokial ide o Dohody, tvori potrebné kvorum na otvorenie zasadnuti a na hlasovanie polovica
clenskych krajin zastipenych na kongrese, ktoré su stranami prislusnej Dohody a maju pravo
hlasovat.

. Pritomné delegacie, ktoré sa na urc¢itom hlasovani nezucastnia alebo ktoré vyhlasia, Ze sa na
hlasovani nechcu zucastnit, sa nepovazuju pri urcovani kvéra pozadovaného podla odsekov 1
az 3 za nepritomneé.

Clanok 18
Zasada a postup hlasovania

1. O otazkach, ktoré nie je mozné vyriesit spolocnou dohodou, sa rozhoduje hlasovanim.

. Hlasovanie sa vykonava bud tradicnym sposobom, alebo elektronickym hlasovacim zariadenim.
V zasade sa vykonava elektronickym zariadenim, ak ho ma plénum k dispozicii. Pri tajnom
hlasovani je vSak mozné postupovat podla tradiéného systému, ak o to poziada niektora
delegacia a ak jej Ziadost podpori vaésina pritomnych a hlasujucich delegacii.

. Pri tradi¢nom spoésobe sa hlasuje takto:

a) zdvihnutim ruky: ak vysledok tohto hlasovania vyvola pochybnosti, moze predseda z vlastnej
vole alebo na zZiadost niektorej delegacie ihned pristupit k hlasovaniu o tejto otazke podla
vyvolavania nazvov krajin;

b) podla vyvolavania nazvov krajin: na ziadost delegacie alebo podla vole predsedu; vyvolavanie
zastupenych krajin sa vykonava podla francuzskej abecedy, po¢nuc krajinou, ktorej nazov
predseda vylosuje; vysledok hlasovania spolu so zoznamom Kkrajin a s iidajom, ako hlasovali,
sa uvadza v sprave zo zasadnutia;

c) tajnym hlasovanim: pouzitim hlasovacieho listka na ziadost dvoch delegacii; v tomto pripade
uréi predseda troch skrutatorov, beruc do uvahy zasadu spravodlivého zemepisného
zastupenia a uroven hospodarskeho rozvoja ¢lenskych krajin, a urobi potrebné opatrenia,
aby zabezpecil tajnost hlasovania.

Pri pouziti elektronického zariadenia sa hlasuje takto:
a) nezaznamenavané hlasovanie: nahradza hlasovanie zdvihnutim ruky;

b) zaznamenavané hlasovanie: nahradza hlasovanie podla vyvolavania nazvov krajin; k
takémuto hlasovaniu podla nazvov krajin sa vSak pristupi iba vtedy, ak o to poziada niektora
z delegacii a ak tento navrh podpori vac¢sina pritomnych a hlasujucich delegacii;

c) tajné hlasovanie: nahradza tajné hlasovanie hlasovacimi listkami.

Pri ktoromkolvek pouzZivanom spdsobe ma tajné hlasovanie prednost pred vSetkymi ostatnymi
sposobmi hlasovania.

Len Cco sa zacne hlasovanie, nemoéze ho ziadna delegacia prerusit, s vynimkou, Ze ide o
organizacny navrh tykajuci sa spésobu, ktorym sa hlasovanie vykonava.

Po hlasovani moze predseda povolit delegatom, aby svoje hlasovanie vysvetlili.

Clanok 19
Podmienky schvalovania navrhov

. Aby mohli byt navrhy na zmenu Aktov schvalené, musia byt odsuhlasené:

a) v pripade Ustavy: najmenej dvomi tretinami clenskych krajin Unie, ktoré maju pravo
hlasovat;
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b) v pripade Generalneho poriadku: vacsinou c¢lenskych krajin zastapenych na kongrese, ktoré
maju pravo hlasovat;

c) v pripade Dohovoru: va¢sinou pritomnych a hlasujucich ¢lenskych krajin, ktoré maju pravo
hlasovat;

d) v pripade Dohdd: vacsinou pritomnych a hlasujucich ¢lenskych krajin, ktoré su stranami
prislusnych Dohod, ktoré majua pravo hlasovat.

2. V proceduralnych otazkach, ktoré nie je mozné vyrieSit spolocnou dohodou, sa rozhoduje
vacsinou pritomnych a hlasujucich ¢lenskych krajin s pravom hlasovat. Rovnaky postup plati
pre rozhodnutia, ktoré sa netykaju zmien Aktov, iba ak by kongres rozhodol vacSinou
pritomnych a hlasujuacich ¢lenskych krajin, ktoré maja pravo hlasovat, inak.

3. S vyhradou odseku 5 sa pod pojmom pritomné a hlasujuce clenské krajiny rozumeja clenské
krajiny, ktoré maja pravo hlasovat, hlasujuce ,za“ alebo ,proti®, pricom tie, ktoré sa hlasovania
zdrzali, sa nezohladnuju pri pocitani potrebnych hlasov pre vac¢sinu; rovnako sa ani pri tajnom
hlasovani nezohladnujua nevyplnené alebo neplatné listky.

4. Pri rovnosti hlasov sa navrh povazuje za zamietnuty.

5. Ak pocet tych, ktori sa zdrzali hlasovania, a nevyplnenych alebo neplatnych hlasovacich listkov
presiahne polovicu hlasujucich (za, proti, zdrzanie sa), je prerokovanie otazky odlozené na
nasledujuce zasadnutie, pri ktorom sa uZ nebude zohladnovat zdrzanie sa rovnako ako
nevyplnené alebo neplatné listky.

Clanok 20
Volba clenov Spravnej rady a Rady pre postovi prevadzku

Ak dostane niekolko krajin pri volbach ¢lenov Spravnej rady alebo Rady pre postova prevadzku
rovnaky pocet hlasov, rozhodne medzi nimi predseda Zrebom.

Clanok 21
Volba generalneho riaditela a zastupcu generalneho riaditela Medzinarodného iradu

1. Volby generalneho riaditela Medzinarodného uradu a zastupcu generalneho riaditela sa
vykonavaju tajnym hlasovanim postupne na jednom alebo viacerych zasadnutiach v ten isty
den. Zvoleny je kandidat, ktory dostal va¢sinu hlasov pritomnych a hlasujucich ¢lenskych
krajin. Hlasovanie sa opakuje v tolkych kolach, kolko je potrebné, kym urcity kandidat
nedosiahne uvedenu vacésinu.

2. Za pritomné a hlasujuce clenské krajiny sa povazuju tie, ktoré hlasuju za niektorého z riadne
ohlasenych kandidatov; zdrzanie sa hlasovania sa nezohladnuje pri poc¢itani hlasov potrebnych
na dosiahnutie vacSiny; rovnako sa nezohladnujii nevyplnené alebo neplatné hlasovacie listky.

3. Ak pocet zdrzani sa hlasovania a nevyplnenych alebo neplatnych hlasovacich listkov presiahne
polovicu hlasujucich podla odseku 2, je volba odloZena na nasledujiice zasadnutie, pri ktorom
sa uz nebude zohladnovat zdrzanie sa hlasovania rovnako ako nevyplnené alebo neplatné
listky.

4. Kandidat, ktory v jednom kole hlasovania ziskal najmenej hlasov, je vyradeny.

5. V pripade rovnosti hlasov sa pristupuje k dodato¢nému hlasovaniu, a ak je to potrebné, k
druhému dodatocnému hlasovaniu, aby bolo medzi kandidatmi spravodlivo rozhodnuté, pricom
sa hlasuje iba o tychto kandidatoch. Ak je vysledok nerozhodny, predseda o nom rozhodne
zrebom.

6. Kandidati na miesta generalneho riaditela a zastupcu generalneho riaditela Medzinarodného
uradu moézu byt, na zaklade ich ziadosti, zastupeni pri sé¢itani hlasov.

Clanok 22
Spravy

1. V spravach z plenarnych zasadnuti kongresu je zaznamenany priebeh zasadnuti, stru¢ne su
zhrnuté jednotlivé vystupenia a uvedené su v nich navrhy a vysledok rokovani.
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. Rokovania zasadnuti komisii st predmetom sprav urcenych kongresu. Pracovné skupiny
spravidla zostavuju spravu pre organ, ktory ich vytvoril.

. Kazdy delegat ma vSak pravo pozadovat, aby do sprav bolo uvedené struc¢ne alebo v plnom
zneni akékolvek vyhlasenie, ktoré urobil, pod podmienkou, Ze francuzsky alebo anglicky text
tohto vyhlasenia odovzda sekretariatu najneskor do dvoch hodin od skoncenia zasadnutia.

. Od okamihu, ked bol rozdany prvy text navrhu sprav, majua delegati lehotu dvadsatstyri hodin
na predloZenie svojich pripomienok sekretariatu, ktory sluzi podla potreby ako sprostredkovatel
medzi ucastnikom a predsedom daného zasadnutia.

. Spravidla a s vyhradou odseku 4 predlozi predseda na zaciatku kazdého zasadnutia kongresu
spravu z predchadzajuceho zasadnutia na schvalenie. Rovnako sa postupuje aj so spravami
komisii. Spravy z poslednych zasadnuti, ktoré nemohli byt schvalené na kongrese alebo v
komisii, schvaluju prislusni predsedovia. Medzinarodny urad prihliada aj na pripadné
pripomienky, ktoré mu delegati ¢lenskych krajin oznamia v lehote Styridsiatich dni od odoslania
uvedenych sprav.

. Medzinarodny urad je opravneny opravit v spravach zo zasadnuti kongresu a komisii vecné
chyby, ktoré neboli zistené pri ich schvalovani podla odseku 5.

Clanok 23
Odvolanie sa proti rozhodnutiam komisii a kongresu

. Kazda delegacia sa moze odvolat proti rozhodnutiam vo veci navrhov (Akty, rezolucie a pod.),
ktoré boli schvalené alebo zamietnuté komisiou. Odvolanie musi byt tradne oznamené
predsedovi kongresu pisomne v lehote 48 hodin po skonceni zasadnutia komisie, v ktorej bol
navrh schvaleny alebo zamietnuty. Odvolanie bude preskumané na nasledujucom plenarnom
zasadnuti.

. Navrh, ktory bol schvaleny alebo zamietnuty kongresom, moéze byt znovu prerokovany tym
istym kongresom, iba ak odvolanie podpori najmenej desat delegacii. Toto odvolanie musi byt
schvalené dvoma tretinami pritomnych a hlasujucich ¢lenov s pravom hlasovat. Tato moznost
sa obmedzuje na navrhy predloZené priamo na plenarne zasadnutia, majic na zreteli, Ze ta ista
otazka moze byt predmetom len jedného odvolania.

Clanok 24
Schvalovanie navrhov rozhodnuti kongresom

(Akty, rezolucie atd.)

. Spravidla kazdy navrh aktu predlozeného redakénou komisiou je prerokitivany po jednotlivych
¢lankoch. Predseda méze so stithlasom vac¢siny postupovat rychlejSim spoésobom, napr. kapitola
za kapitolou. Moze byt povazovany za prijaty az po kladnom hlasovani o celom navrhu. Na toto
hlasovanie sa vztahuje ustanovenie ¢lanku 19 ods. 1.

. Medzinarodny turad je opravneny opravovat v zaverecnych Aktoch vecné chyby, ktoré neboli
zistené pri prerokuvani navrhov Aktov, ¢islovanie ¢lankov a paragrafov, ako aj odkazov.

. Navrhy inych rozhodnuti ako tych, ktoré menia Akty, predlozené redakcénou komisiou su
spravidla prerokuvané ako celok. Ustanovenie odseku 2 sa vzfahuje aj na navrhy takych
rozhodnuti.

Clanok 25
Pridelenie studii Spravnej rade a Rade pre postovi prevadzku

Na odporticanie svojho predsednictva kongres prideluje Stadie Spravnej rade a Rade pre postova

prevadzku podla zloZenia a prislusnych pravomoci tychto dvoch organov v stuilade s ¢lankami 106,
107, 112 a 113 Generalneho poriadku.
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Clanok 26
Vyhrady k Aktom

1. Vyhrady sa musia predkladat sekretariatu vo forme pisomného navrhu v jednom z pracovnych
jazykov Medzinarodného uradu (navrhy tykajice sa zaverecného protokolu) ¢o najskor po
schvaleni prislusného navrhu k ¢lanku, ktory je predmetom vyhrady.

2. Sekretariat urcuje termin na predlozenie vyhrad tak, aby mu bolo umoznené rozdavat vsetkym
clenskym krajinam navrhy vyhrad pred schvalenim zaverecného protokolu kongresom.
Sekretariat oznami tento termin clenskym krajinam.

3. Vyhrady k Aktom Unie, ktoré boli predlozené po termine uréenom sekretaridtom, nevezme do
uvahy ani sekretariat, ani kongres.

Clanok 27
Podpis Aktov

Akty definitivne schvalené kongresom sa predkladaju na podpis splnomocnencom.

Clanok 28
Zmeny poriadku

1. Kazdy kongres moze zmenit rokovaci poriadok. Navrhy na zmenu tohto poriadku, ak nie su
predkladané organom Svetovej postovej unie, ktory je na ich podavanie opravneny, musia byt
na kongrese podporované najmenej desiatimi delegaciami, aby ich bolo mozné prerokovat.

2. Aby mohli byt zmeny schvalené, musia byt navrhy na zmeny tohto poriadku odsuhlasené

najmenej dvoma tretinami clenskych krajin zastipenych na kongrese, ktoré maju pravo
hlasovat.
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K oznameniu ¢. 129
2014 Z. z.

Svetovy postovy dohovor
Obsah

Cast 1
Spoloc¢né pravidla medzinarodnej postovej sluzby

Jedina kapitola
VSeobecné ustanovenia
Clanok
Definicie
Urcenie subjektu alebo subjektov plniacich povinnosti vyplyvajuce z pristiipenia k Dohovoru

Univerzalna postova sluzba

Sloboda tranzitu

o s W N =

Vlastnictvo posStovych zasielok. Vratenie. Zmena alebo oprava adresy. Doposielanie. Vratenie
nedorucitelnych zasielok odosielatelovi

Sadzby
Oslobodenie od postovych sadzieb

Postové znamky

© ©® N o

Bezpecnost posty

10. Trvalo udrzatelny rozvoj

11. Porusenie pravidiel

12. Spracovanie osobnych tdajov

Cast II
Ustanovenia o listovej poste a postovych balikoch

Kapitola 1

Poskytovanie sluzieb
13. Zakladné sluzby
14. Klasifikacia listovych zasielok podla ich formatu
15. Doplnkové sluzby
16. EMS a integrovana logistika
17. Elektronické postové sluzby
18. Nepovolené zasielky. Zakazy
19. Reklamacie
20. Colna kontrola. Clo a iné poplatky
21. Vymena priamych zaverov s vojenskymi jednotkami

22. Normy a ciele kvality sluzby
Kapitola 2

Zodpovednost
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23.
24.
25.
26.
27.

Zodpovednost urcenych postovych podnikov. Nahrady

Oslobodenie ¢lenskych krajin a urcenych postovych podnikov od zodpovednosti
Zodpovednost odosielatela

Vyplata nahrady

Moznost vybrania nahrady skody od odosielatela alebo od adresata

Kapitola 3

Osobitné ustanovenia o listovej poste

28.

Podavanie listovych zasielok v zahranici

Cast III
Odmenovanie

Kapitola 1

Osobitné ustanovenia o listovej poste

29.
30.

31.

32.
33.

Terminalne odmeny. VSeobecné ustanovenia

Terminalne odmeny. Ustanovenia platné pre toky zasielok medzi urcenymi posStovymi
podnikmi krajin cielového systému

Terminalne odmeny. Ustanovenia platné pre toky zasielok smerom k urcenym poStovym
podnikom, od wurcenych postovych podnikov a medzi urcenymi poStovymi podnikmi
prechodného systému

Fond na zlepSovanie kvality sluzby

Tranzitné odmeny

Kapitola 2

Ostatné ustanovenia

34.
35.
36.
37.

38.
39.
40.

Zakladné sadzby a ustanovenia o odmenach za letecku dopravu
Pozemné a namorné podiely postovych balikov
Pravomoc Rady pre postovu prevadzku urcit vysku odmien a podielov

Osobitné ustanovenia na vyrovnavanie uctov a platby za medzinarodné postové vymeny
Cast IV
Zaverecné ustanovenia
Podmienky na schvalovanie navrhov k Dohovoru a vykonavacim poriadkom
Vyhrady predlozené pocas kongresu

Nadobudnutie platnosti a trvanie Dohovoru
Zaverecny protokol Svetového postového dohovoru
Clanok
I. Vlastnictvo postovych zasielok. Vratenie. Zmena alebo oprava adresy
II. Sadzby
III. Vynimka z oslobodenia od postovych sadzieb za slepecké zasielky

IV. Postové znamky
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V. Zakladné sluzby

VI. Dorucenka

VII. Zakazy (listova posta)

VIII. Zakazy (postové baliky)

IX. Veci podliehajuce clu

X. Reklamacie

XI. Sadzba za predlozenie colnici

XII. Podavanie listovych zasielok v zahranici

XIII. Zakladné sadzby a ustanovenia o odmenach za leteckti dopravu
XIV. Vynimoc¢né prichodné pozemné podiely

XV. Osobitné sadzby

XVI. Pravomoc Rady pre postovu prevadzku urcit vysku vydavkov a podielov
Svetovy postovy dohovor

Podpisani splnomocnenci vlad ¢lenskych krajin Unie vzhladom na ¢lanok 22 ods. 3 Ustavy
Svetovej posStovej unie, uzavretej vo Viedni 10. jula 1964, dohodli v tomto Dohovore vo
vzajomnom sulade a s vyhradou ¢lanku 25 ods. 4 uvedenej Ustavy vSeobecné pravidla
medzinarodnej postovej sluzby.

Cast I
Spoloéné pravidla medzinarodnej postovej sluzby
Jedina kapitola
VsSeobecné ustanovenia
Clanok 1
Definicie
Na ucely Svetového postového dohovoru boli definované nasledujuce odborné vyrazy:

balik: zasielka prepravovana podla podmienok Dohovoru a Vykonavacieho poriadku o
postovych balikoch;

1.2 priamy zaver: vrece alebo subor vriec, alebo inych oznacenych nadob zaplombovanych
alebo zapecatenych, ktoré obsahuju postové zasielky;

1.3 nespravne prepravené zavery: obaly prijaté inou vymennou postou nez je vymenna posta
uvedena na vlajocke (vreca);

1.4 osobné udaje: informacie potrebné na identifikaciu pouzivatela postovej sluzby;

1.5 nespravne smerované zasielky: zasielky prijaté vymennou postou, ktoré ale boli urcené
vymennej poste inej ¢clenskej krajiny;

1.6 postova zasielka: druhovy odborny vyraz oznacujuci kazdé odoslanie uskutocnené postou
(listova zasielka, postovy balik, postovy poukaz atd.);

1.7 tranzitné odmeny: odmena za vykony uskutocénené dopravcom v prechadzanej krajine
(urceny postovy podnik, ina sluzba alebo kombinacia oboch), ktora sa tyka pozemného,
namorného a/alebo leteckého tranzitu zaverov;
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1.8 terminalne odmeny: odmena, ktort je dlzny odosielajuci urceny postovy podnik urcenému
postovému podniku krajiny urcenia z titulu thrady vydavkov spojenych so spracovanim
zasielok listovej posty prijatych v krajine urcenia;

1.9 urceny postovy podnik: kazda Statna alebo nesStatna entita uradne urcena c¢lenskou
krajinou na zabezpecovanie prevadzky postovych sluzieb a plnenie prislusnych povinnosti,
ktoré vyplyvaju na jej uizemi z Aktov Unie;

1.10 balicek: zasielka prepravovana podla podmienok Dohovoru a Vykonavacieho poriadku o
listovej poste;

1.11 prichodny pozemny podiel: odmena, ktoru je dlzny urceny postovy podnik odosielajiicej
krajiny urcenému postovému podniku krajiny urcenia z titulu uthrady vydavkov za
spracovanie postového balika v krajine urcenia;

1.12 tranzitny pozemny podiel: odmena za vykony uskutocnené dopravcom v prechadzanej
krajine (urceny postovy podnik, ina sluzba alebo kombinacia oboch), ktora sa tyka pozemného
a/alebo leteckého tranzitu za spracovanie postového balika na jej tizemi;

1.13 namorny podiel: odmena za vykony uskutocnené dopravcom (urceny postovy podnik, ina
sluzba alebo kombinacia oboch), ktory sa zucastnuje na namornej doprave postového balika;

1.14 univerzalna postova sluzba: trvalé poskytovanie kvalitnych zakladnych postovych sluzieb
vsetkym zakaznikom na celom uzemi ¢lenskej krajiny za prijatelné ceny;

1.15 otvoreny tranzit: tranzit zasielok prostrednictvom sprostredkujucej krajiny, ktorych pocet
alebo hmotnost nevyzaduje vytvorenie priameho zaveru pre krajinu urcenia.

Clanok 2
Urcenie subjektu alebo subjektov, plniacich povinnosti vyplyvajice z pristapenia k
Dohovoru

Clenské krajiny uradne oznamia Medzinarodnému turadu do Siestich mesiacov po skonceni
kongresu nazov a adresu vladneho organu, ktory dohliada na poStové veci. Okrem toho clenské
krajiny oznamia Medzinarodnému uradu do Siestich mesiacov po skonceni kongresu nazov a
adresu urceného posStového podniku alebo uréenych postovych podnikov uradne urcéenych na
zabezpecovanie prevadzKky postovych sluzieb a plnenie povinnosti vyplyvajuacich z Aktov Unie na
ich tizemi. V obdobi medzi dvoma kongresmi musi byt Medzinarodnému tiradu ¢o najskor uradne
oznamena kazda zmena tykajuca sa vladnych organov a uradne urcenych postovych podnikov.

Clanok 3
Univerzalna postova sluzba

1. S cielom podporit pojem jednotné postové tizemie Unie ¢lenské krajiny zabezpecia, aby mali
vSetci pouzivatelia/zakaznici pravo na univerzalnu postova sluzbu, ktorému zodpoveda trvalé
poskytovanie kvalitnych zakladnych postovych sluzieb na vsetkych miestach ich tzemia za
prijatelné ceny.

2. V tejto suvislosti ¢lenské krajiny zabezpecia v ramci svojich vnutrostatnych pravnych predpisov
o posStovych sluzbach alebo inymi obvyklymi prostriedkami rozsah ponukanych postovych
sluzieb, ako aj podmienky kvality a prijatelné ceny, beruc do uvahy sucasne potreby
obyvatelstva a narodné podmienky clenskych krajin.

3. Clenské krajiny zabezpecia, aby prevadzkovatelia zodpovedni za poskytovanie univerzalnej
postovej sluzby dodrziavali ponuku posStovych sluzieb a normy kvality.

4. Clenské krajiny zabezpecia, aby univerzalna postova sluzba bola poskytovana takym uéinnym
sposobom, ktory zarudi jej trvalost.

Clanok 4
Sloboda tranzitu

1. Sloboda tranzitu je vyjadrena v ¢lanku 1 Ustavy. Zavizuje kazdu clensku krajinu zabezpecit,
aby jej urcené postové podniky prepravovali priame zavery a listové zasielky v otvorenom
tranzite, ktoré jej odovzda iny wurceny postovy podnik, vZdy najrychlejSimi cestami a
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najbezpecnejSimi prostriedkami, ktoré pouziva pre vlastné zasielky. Tato zasada sa rovnako
vztahuje aj na nespravne smerované zasielky alebo zavery.

2. Clenské krajiny, ktoré sa nezucastnuju na vymene listov obsahujucich nakazlivé latky alebo
radioaktivne latky, majui moznost nepovolit prevazanie tychto zasielok v otvorenom tranzite cez
ich uzemie. To isté sa tyka listovych zasielok, inych ako su listy, listky a slepecké zasielky.
Rovnako sa to vztahuje na tlaciva, periodicku tla¢, casopisy, balicky a vrecia M, ktoré
nevyhovuju vnutrostatnym pravnym predpisom upravujucim podmienky ich uverejnenia alebo
obehu v prechadzanej krajine.

3. Sloboda tranzitu postovych balikov, ktoré maju byt smerované pozemnymi a namornymi
cestami, je obmedzena na tizemie krajin, ktoré sa zacastnuju na tejto sluzbe.

4. Sloboda tranzitu leteckych balikov je zarucena na celom tuzemi Unie. Clenské krajiny, ktoré sa
nezucastnuju na sluzbe postovych balikov, nie su povinné smerovat letecké baliky pozemnou
cestou.

5. Ak clenska krajina nedodrzuje ustanovenia o slobode tranzitu, mézu ostatné clenské krajiny
zastavit postovu sluzbu s touto ¢lenskou krajinou.

Clanok 5
Vlastnictvo postovych zasielok. Vratenie. Zmena alebo oprava adresy. Doposielanie.
Vratenie nedorucéitelnych zasielok odosielatelovi

1. Kazda postova zasielka zostava vlastnictvom odosielatela az dovtedy, kym nie je dodana
opravnenej osobe, okrem pripadu, ked tato zasielka bola zhabana podla vnutrostatnych
pravnych predpisov krajiny povodu alebo krajiny urcenia a v pripade uplatnenia ¢lanku 18 ods.
2.1.1 alebo ods. 3 podla vnutrostatnych pravnych predpisov v tranzitnej krajine.

2. Odosielatel postovej zasielky moze ziadat vratenie zasielky, zmenu alebo opravu adresy. Sadzby
a ostatné podmienky su1 stanovené vo vykonavacich poriadkoch.

3. Clenské krajiny sa ubezpecia, ze ich urcené postové podniky doposielaju postové zasielky v
pripade zmeny adresy adresata a vracaju nedorucitelné zasielky odosielatelovi. Sadzby a
ostatné podmienky su uvedené vo vykonavacich poriadkoch.

Clanok 6
Sadzby

1. Sadzby za roézne medzinarodné postové a osobitné sluzby stanovuju ¢lenské krajiny alebo ich
urcené postové podniky v zavislosti od vnutrostatnych pravnych predpisov a podla zasad
uvedenych v Dohovore a vo vykonavacich poriadkoch. V zasade sa musia vztahovat na naklady
poskytovania tychto sluzieb.

2. Clenska krajina povodu alebo jej urceny postovy podnik urcuje v zavislosti od vnutrostatnych
pravnych predpisov sadzby vyplatného za dopravu listovych zasielok a poStovych balikov.
Sadzby vyplatného zahfnaju dodanie zasielok do bydliska adresatov, pokial je v krajine urcenia
zabezpecena sluzba dodavania prislusnych zasielok.

3. Pouzivané sadzby vratane tych, ktoré su v Aktoch stanovené ako orientacné, sa musia
prinajmensom rovnat tym, ktoré sa vyberaju za zasielky vnutrostatneho styku rovnakych
vlastnosti (druh, mnozstvo, ¢as spracovania atd.).

4. Clenské krajiny alebo ich urcené postové podniky v zavislosti od vnutrostatnych pravnych
predpisov st opravnené prekrocit vsetky sadzby, ktoré st v Aktoch uvedené ako orientacné.

5. Nad minimalnu uroven sadzieb stanovenu v odseku 3 moézu clenské krajiny alebo ich urcené
postové podniky, vychadzajuc zo svojich vnutrostatnych pravnych predpisov, povolovat znizené
sadzby pre listové zasielky a pre postové baliky podané na uzemi Cclenskej Kkrajiny.
Predovsetkym maju mozZnost poskytovat osobitné sadzby pre klientov s velkym objemom
zasielok.

6. Je zakazané vyberat od zakaznikov akékolvek iné postové sadzby nez tie, ktoré su stanovené v
Aktoch.

7. Okrem pripadov stanovenych v Aktoch inak si kazdy urceny postovy podnik ponechava tie
sadzby, ktoré vybral.
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Clanok 7
Oslobodenie od postovych sadzieb

1. Zasada

1.1 Pripady oslobodenia od poStovych sadzieb su vyslovne uvedené v Dohovore. Vykonavacie
poriadky vSak mozu urcit ustanovenia, ktoré predpokladaju tak oslobodenie od zaplatenia
vyplatného, ako aj oslobodenie od zaplatenia tranzitnych odmien, terminalnych odmien a
prichodnych podielov pre listové zasielky a postové baliky, ktoré sa tykaju postovej sluzby a boli
zaslané clenskymi krajinami, urcenymi postovymi podnikmi a uz$imi tniami. Okrem toho
listové zasielky a postové baliky odoslané Medzinarodnym tiradom SPU smerom k uzsim tniam,
¢lenskym krajinam a urcenym postovym podnikom sti povazované za zasielky postovej sluzby a
st oslobodené od vsetkych postovych sadzieb. Clenska krajina povodu alebo jej uréeny postovy
podnik ma vSak moznost vyberat letecké priplatky za zasielky uvedené v poslednom pripade.

2. Vojnovi zajatci a internované civilné osoby

2.1 Okrem leteckych priplatkov su oslobodené od vsetkych postovych sadzieb listové zasielky,
postové baliky a zasielky postovych platobnych sluzieb adresované vojnovym zajatcom alebo
posielané vojnovymi zajatcami, a to bud priamo, alebo prostrednictvom uradov, ktoré su
uvedené vo vykonavacich poriadkoch Dohovoru a Dohody o postovych platobnych sluzbach.
Bojujuce osoby, prijaté a internované v neutralnej krajine, st postavené na roven vojnovym
zajatcom, pokial ide o prislusné uplatnovanie predchadzajucich ustanoveni.

2.2 Ustanovenia uvedené v odseku 2.1 platia aj pre listové zasielky, postové baliky a zasielky
postovych platobnych sluzieb, pochadzajice z inych krajin a adresované internovanym civilnym
osobam alebo posielané internovanymi civilnymi osobami vymedzenymi v Zenevskom dohovore
z 12. augusta 1949 o ochrane civilnych oséb pocas vojny, a to bud priamo, alebo
prostrednictvom uradov, ktoré s uvedené vo vykonavacich poriadkoch Dohovoru a Dohody o
postovych platobnych sluzbach.

2.3 Urady uvedené vo vykonavacich poriadkoch Dohovoru a Dohody o postovych platobnych
sluzbach st oslobodené aj od poStovych sadzieb za listové zasielky, postové baliky a zasielky
postovych platobnych sluzieb tykajiice sa osob uvedenych v odsekoch 2.1 a 2.2, ktoré posielaju
alebo dostavaju, a to bud priamo, alebo ako sprostredkovatelia.

2.4 Baliky su oslobodené od poStovych sadzieb az do hmotnosti 5 kg. Hranica hmotnosti sa
zvySuje na 10 kg, ak ide o baliky, ktorych obsah je nedelitelny, a ak ide o baliky, ktoré su
adresované taboru alebo taborovym dévernikom (,hommes de confiance®), s tym, aby boli
dodané zajatcom.

2.5 Vo vyuctovani medzi urcenymi poStovymi podnikmi sa za sluzobné baliky a baliky
vojnovych zajatcov a internovanych civilnych oséb nepocita s podielmi s vynimkou odmien za
letecka dopravu pouzivanu pre letecké baliky.

3. Slepecké zasielky

3.1 Vsetky slepecké zasielky zasielané organizacii, alebo organizaciou pre nevidomé osoby,
alebo zasielané nevidomej osobe alebo nou, su oslobodené od vsetkych postovych sadzieb,
okrem leteckych priplatkov, a to v pripadoch, ked su tieto zasielky povolené ako také vo
vnutrostatnom styku uréeného postového podniku krajiny pévodu.

3.2 V tomto ¢lanku:

3.2.1 pojem ,nevidoma osoba“ oznacuje kazdu osobu zahrnuta v jej krajine uradne ako
nevidomu, alebo slabozraku, alebo ktora zodpoveda definiciam, nevidomej osoby alebo osoby zo
znizenou schopnostou videnia, Svetovej zdravotnickej organizacie;

3.2.2 sa organizaciou pre nevidomych oznacuje kazda institiicia alebo zdruzenie, ktoré sluzi
nevidomym, alebo ich tiradne zastupuje;

3.2.3 slepecké zasielky zahimnaju kazdu koreSpondenciu, publikaciu akéhokolvek formatu
(vratane zvukovych zaznamov) a kazdé vybavenie alebo material vyrobeny alebou praveny, aby
slizil nevidomym osobam na prekonanie problémov, ktoré vyplyvaju z ich zrakového
postihnutia, ako je to Specifikované vo Vykonavacom poriadku o listovej poste.
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Clanok 8
Postové znamky

1. Oznacenie ,poStova znamka*“ je chranené tymto Dohovorom a je vylu¢ne vyhradené pre znamky,
ktoré plnia podmienky tohto ¢lanku a vykonavacich poriadkov.

2. Postova znamka:

2.1 je vydavana a uvadzana do obehu vylu¢ne pod autoritou ¢lenskej krajiny alebo tizemia v
sulade s Aktmi Unie;

2.2 je prejavom suverenity a predstavuje dokaz zaplatenia vyplatného, ktoré zodpoveda jej
nominalnej hodnote, ked je nalepena na postovu zasielku, v stlade s Aktmi Unie;

2.3 musi byt v obehu v ¢lenskej krajine alebo na vydavajucom utzemi a pouziva sa na ucely
vyplatného alebo filatelie v stlade s vnutrostatnymi pravnymi predpismi;

2.4 musi byt dostupna vsetkym obyvatelom ¢lenskej krajiny alebo vydavajiiceho tizemia;
3. Postova znamka obsahuje:

3.1 latinkou') napisany nazov clenskej krajiny alebo vydavajiceho tizemia;

3.2 nominalnu hodnotu vyjadrenu:

3.2.1 v zasade v uradnej mene c¢lenskej krajiny alebo vydavajuceho tizemia alebo predstavenu
vo forme pismena alebo symbolu;

3.2.2 inymi Specifickymi identifikacnymi znakmi;
4. Statne znaky, uradné kontrolné znaky a symboly medzivladnych organizacii uvedené na

postovych znamkach sa chranené podla Parizskeho dohovoru na ochranu dusSevného
vlastnictva.

5. Namety a motivy postovych znamok:

5.1 musia byt v stilade s duchom preambuly Ustavy Unie a s rozhodnutiami prijatymi organmi
Unie;

5.2 musia mat uzky vztah s kultirnou identitou ¢lenskej krajiny alebo tizemia alebo prispievat
k Sireniu kultury alebo udrziavaniu mieru;

5.3 musia mat, ak ide o spomienky na osobnosti alebo udalosti, ktoré nie st z ¢lenskej krajiny
alebo vydavajuceho tizemia, tizke prepojenie s uvedenou ¢lenskou krajinou alebo tizemim;

5.4 nesmu mat politicky charakter alebo byt hanlivé voci osobnosti alebo krajine;
5.5 musia mat doélezity vyznam pre ¢lensku krajinu alebo pre tizemie.

6. Postové vyplatné znacky, odtlacky vyplatnych strojov a odtlacky urobené tlaciarenskym lisom
alebo inymi tlaciarenskymi alebo peciatkovacimi postupmi podla ustanoveni Aktov Unie sa
mozu pouzivat len s povolenim ¢lenskej krajiny alebo tizemia.

7. Pred vydanim postovych znamok s pouzitim novych materialov alebo novych technolégii clenské
krajiny oznamia Medzinarodnému uradu potrebné informacie tykajice sa ich kompatibility s
fungovanim strojov urcenych na spracovanie listovych zasielok. Medzinarodny urad o tom
informuje ostatné ¢lenské krajiny a ich urc¢ené postové podniky.

Clanok 9
Bezpecnost posty

1. Clenské krajiny a ich urcené postové podniky sa prisposobia poziadavkam v oblasti
bezpecnosti, ktoré su definované v bezpec¢nostnych normach Svetovej poStovej tinie, prijmu a
zavedu na ucely zachovania a zvySenia dovery verejnosti k poStovym sluzbam akénu stratégiu
postovej bezpecnosti pre vSetky urovne postovej prevadzky, a to v zaujme vSetkych dotknutych
stran. Tato stratégia obsahuje najmd zasadu suladu s poziadavkami tykajucimi sa
poskytovania avizovanych elektronickych 1idajov o postovych zasielkach, ktoré su
identifikované vo vykonavacich ustanoveniach (najma typ prislusnych postovych zasielok a
kritéria ich identifikacie) prijatych Radou pre postova prevadzku a Spravnou radou, v sulade s
prislusnymi odbornymi normami SPU. Tato stratégia zahrnie aj vymenu informaécii, ktoré sa
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tykajui udrzania bezpecnosti a ochrany dopravy a tranzitu zaverov medzi clenskymi krajinami a
ich urcenymi postovymi podnikmi.

2. Vsetky bezpecnostné opatrenia uplatnované v retazci medzinarodnej postovej dopravy musia
zodpovedat rizikam a hrozbam, na ktoré maju odpovedat a musia byt vykonavané bez
prerusovania tokov postovych zasielok, alebo medzinarodného obchodu bertc do uvahy
zvlastnosti postovej siete. Bezpe¢nostné opatrenia, ktoré moé6zu mat celosvetovy vplyv na postova
prevadzku, musia byt vykonavané koordinovanym spoésobom a vyvazené na medzinarodnej
urovni so zapojenim vsetkych dotknutych cinitelov.

Clanok 10
Trvalo udrzatelny rozvoj

Clenské krajiny a/alebo ich urcené postové podniky musia prijat a zaviest dynamicku stratégiu
trvalo udrzatelného rozvoja tykajucu sa osobitne environmentalnych, socialnych a ekonomickych
¢innosti na vSetkych tirovniach postovej prevadzky a podporovat v ramci postovych sluzieb vztah k
otazkam trvalo udrzatelného rozvoja.

Clanok 11
Porusenie pravidiel

1. Postové zasielky

1.1 Clenské krajiny sa zavizuju prijat potrebné opatrenia na zamedzenie dalej uvedenym ¢inom
a stihanie a potrestanie osob, ktoré tieto ¢iny spachaju:

1.1.1 vkladanie narkotik, psychotropnych latok alebo zapalnych, vybusnych alebo inak
nebezpecnych latok, ktoré nie su vyslovne povolené tymto Dohovorom, do postovych zasielok;

1.1.2 vkladanie takych veci do poStovych zasielok, ktoré maju pedofilny alebo pornograficky
charakter s pouzitim deti.

2. Vyplatné vSeobecne a osobitne prostriedky vyplatného

2.1 Clenské krajiny sa zavdzuju prijat potrebné opatrenia, aby zamedzili, stihali a potrestali
porusenie pravidiel tykajucich sa prostriedkov vyplatného, ktoré su uvedené v tomto Dohovore,
a to:

2.1.1 postové znamky v obehu alebo stiahnuté z obehu;

2.1.2 vyplatné znacky;

2.1.3 odtlacky vyplatnych strojov alebo in€ otlacky urobené tlaciarenskym lisom;
2.1.4 medzinarodné odpovedky.

2.2 Na ucely tohto Dohovoru sa poruSenim pravidiel tykajucich sa prostriedkov vyplatného
rozumie jeden z dalej uvedenych cinov, ktoré boli spachané so zamerom nezakonne obohatit
seba alebo iné osoby. Potrestané musia byt nasledujtce ¢iny:

2.2.1 falSovanie, napodobnovanie alebo zneuzitie prostriedkov vyplatného, alebo kazdy
nedovoleny alebo nezakonny ¢in spojeny s ich neopravnenou vyrobou;

2.2.2 pouzivanie, uvedenie do obehu, obchodovanie, distribucia, rozsirovanie, doprava,
dovazanie, vyvazanie, predstavovanie alebo vystavovanie vratane propagacnych tcelov,
falsovanych, napodobniovanych alebo zneuzitych prostriedkov vyplatného;

2.2.3 pouzivanie alebo uvedenie do obehu prostriedkov vyplatného, ktoré uz boli pouzité na
postové ucely;
2.2.4 pokusy smerujuce k spachaniu jedného z uvedenych poruseni pravidiel.

3. Reciprocita

3.1 Ak ide o sankcie, nemozno robit ziadny rozdiel medzi ¢inmi uvedenymi v odseku 2, ¢i uz ide
o narodné, alebo zahrani¢né prostriedky vyplatného; toto ustanovenie nesmie byt predmetom
ziadnych zakonnych alebo zmluvnych podmienok reciprocity.
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Clanok 12
Spracovanie osobnych adajov

1. Osobné udaje pouzivatelov sa moézu pouzivat len na ucely, na ktoré boli ziskané v sulade s
vnutrostatnymi pravnymi predpismi.

2. Osobné udaje pouzivatelov mozu byt spristupnené len tretim stranam opravnenym
vnutrostatnymi pravnymi predpismi platnymi pre spristupnenie tychto uidajov.

3. Clenské krajiny a ich urcené postové podniky musia zabezpecit dovernost a bezpecnost
osobnych udajov pouzivatelov, a to v sulade s ich vnutrostatnymi pravnymi predpismi.

4. Urcené postové podniky informuju svojich pouzivatelov o pouzivani ich osobnych udajov a o
ucele, na ktory boli zhromazdené.

Cast II
Ustanovenia o listovej poste a postovych balikoch

Kapitola 1
Poskytovanie sluzieb

Clanok 13
Zakladné sluzby

1. Clenské krajiny musia dbat o to, aby ich urcené postové podniky zabezpecovali prijimanie,
spracovanie, prepravu a dodavanie listovych zasielok.

2. Listové zasielky su:
2.1 prednostné zasielky a neprednostné zasielky s hmotnostou do dvoch kilogramov;
2.2 listy, listky, tlacoviny a balicky s hmotnostou do dvoch kilogramov;
2.3 slepecké zasielky s hmotnostou do sedem kilogramov;

2.4 osobitné vrecia obsahujice noviny a casopisy, periodicku tla¢, knihy a podobné tlacou
vyhotovené dokumenty adresované tomu istému adresatovi na tu istu adresu, nazyvané ,vrecia
M* s hmotnostou do tridsat kilogramov.

3. Listové zasielky sa klasifikuju podla rychlosti ich spracovania alebo podla ich obsahu, a to v
sulade s Vykonavacim poriadkom o listovej poSte.

4. Hmotnostné limity vyssie ako limity uvedené v odseku 2 sa pouzivaju pre niektoré kategorie
listovych zasielok nepovinne, a to podla podmienok stanovenych vo Vykonavacom poriadku o
listovej poste.

5. S vyhradou ustanoveni odseku 8 musia ¢lenské krajiny taktiez dbat na to, aby ich urcené
postové podniky zabezpecovali prijimanie, spracovanie, prepravu a dodavanie postovych balikov
do hmotnosti dvadsat kilogramov, a to bud podla ustanoveni Dohovoru, alebo ak ide o
vystupujuce baliky, podla dvojstrannej dohody, pouzijuc spdsob vyhodnejsi pre ich zakaznika.

6. Hmotnostné limity vyssie ako dvadsat kilogramov sa pouzivaju pre niektoré kategorie postovych
balikov nepovinne, a to podla podmienok uvedenych vo Vykonavacom poriadku o poStovych
balikoch.

7. Kazda clenska krajina, ktorej urceny postovy podnik sa nezaobera prepravou balikov, moze
povolit vykonavanie ustanoveni Dohovoru dopravnym spolo¢nostiam. Zaroven moze obmedzit
tato sluzbu na baliky pochadzajuce z miest alebo adresované na miesta obsluhované tymito
spolo¢nostami.

8. Na rozdiel od ustanoveni uvedenych v odseku 5 clenské krajiny, ktoré pred 1. januarom 2001
neboli stranami Dohody o poStovych balikoch, nie st povinné zabezpecit sluzbu postovych
balikov.
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Clanok 14
Klasifikacia listovych zasielok podla ich formatu

V systéme klasifikacie, o ktorej sa hovori v ¢lanku 13 odsek 3, sa listové zasielky mozu
klasifikovat podla ich formatu, a to na listy malého formatu (P) listy velkého formatu (G) a listy
neskladného formatu (E). Velkostné a hmotnostné limity st uvedené vo Vykonavacom poriadku o
listovej poste.

Clanok 15
Doplnkové sluzby

1. Clenské krajiny povinne zabezpecuju poskytovanie nasledujucich doplnkovych sluzieb:
1.1 sluzba doporucene pre vystupujiice letecké a prednostné listové zasielky;
1.2 sluzba doporucene pre vsetky vstupujiice doporucené listové zasielky.

2. Clenské krajiny alebo ich urcené postové podniky mozu zabezpecit nasledujice nepovinné
doplnkové sluzby, a to v ramci vztahov medzi uréenymi postovymi podnikmi, ktoré sa dohodli
poskytovat tieto sluzby:

2.1 sluzbu poistenie zasielok pre listové zasielky a baliky;

2.2 sluzbu dobierka pre listové zasielky a baliky;

2.3 sluzbu expresné dodavanie pre listové zasielky a baliky;

2.4 sluzbu do vlastnych riuk pre doporucené listové zasielky alebo poistené listové zasielky;
2.5 sluzbu distribucie listovych zasielok a balikov oslobodenych od sadzieb a poplatkov;

2.6 sluzbu krehké a neskladné baliky;

2.7 sluzbu ,Consignment” pre zdruzené zasielky do cudziny, ktoré su od jedného odosielatela;

2.8 sluzba vratenia tovarov, ktora spociva vo vrateni tovarov zo strany adresata pévodnému
odosielatelovi, a to s jeho povolenim.

3. Nasledujuce tri doplnkové sluzby obsahuju stc¢asne povinné aj nepovinné casti:

3.1 sluzba odpovednych zasielok v medzinarodnom styku (CCRI/IBRS - Medzinarodna
obchodna odpovedna sluzba), ktora je v podstate nepovinna, ale vSetky clenské krajiny alebo
ich urcené postové podniky st povinné zabezpecit vratenie zasielok CCRI/IBRS;

3.2 sluzba medzinarodnych odpovediek; ktoré sa mozu vymienat v kazdej clenskej krajine, ale
ich predaj je nepovinny;

3.3 sluzba dorucenka pre doporucené listové zasielky, baliky a poistené zasielky; vSetky clenské
krajiny alebo ich urcené postové podniky prijimaju dorucenky pre vstupujuce zasielky, avsak
poskytovanie sluzby dorucenka pre vystupujuce zasielky je nepovinneé.

4. Tieto sluzby a ich sadzby su uvedené vo vykonavacich poriadkoch.

5. Ak niektoré z nasledujucich sluzieb su predmetom osobitnych sadzieb vo vnutrostatnom styku,
urcené postové podniky su opravnené vyberat rovnaké sadzby za medzinarodné zasielky, a to
podla podmienok stanovenych vo vykonavacich poriadkoch:

5.1 dodavanie balickov nad 500 gramov;

5.2 podavanie listovych zasielok po rozhodujucom case;

5.3 podavanie zasielok mimo beznych otvaracich hodin priehradky;

5.4 zber zasielok u odosielatela;

5.5 vratenie listovej zasielky mimo beZznych otvaracich hodin priehradky;
5.6 poste restante;

5.7 ulozenie listovych zasielok nad 500 gramov a postovych balikov;

5.8 dodavanie balikov podla oznamenia o prichode;
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5.9 thrada za riziko vyssej moci.

Clanok 16
EMS a integrovana logistika

1. Clenské Kkrajiny alebo ich urcené postové podniky sa mozu medzi sebou dohodnuf o
poskytovani nasledujucich sluzieb, ktoré su opisané vo vykonavacich poriadkoch:

1.1 EMS je expresna postova sluzba pre dokumenty a tovar, ktora je, pokial je to mozné,
najrychlejSou z postovych sluzieb uskutoénenou fyzickym prostriedkom; tato sluzba méze byt
poskytovana na zaklade mnohostrannej sStandardnej dohody o EMS alebo na zaklade
dvojstrannych dohod;

1.2 integrovana logistika je sluzba, ktora plne zodpoveda potrebam zakaznikov v oblasti
logistiky a zahfna etapy pred fyzickym prenosom tovarov a dokumentov a po nom.

Clanok 17
Elektronické postové sluzby

1. Clenské krajiny, alebo urcené postové podniky sa moézu medzi sebou dohodnut zucastniovat sa
na nasledujucich elektronickych postovych sluzbach, ktoré su opisané vo vykonavacich
poriadkoch:

1.1 elektronicka postova korespondencia, ktora je elektronickou postovou sluzbou zahfnajucou
prenos elektronickych sprav a informacii prostrednictvom uréenych postovych podnikov;

1.2 doporucena elektronickd poStova korespondencia, ktora je zabezpecenou elektronickou
postovou sluzbou, ktora poskytuje dékaz o odoslani a o doruceni elektronickej spravy a
prechadza chranenou komunikac¢nou cestou medzi overenymi pouzivatelmi;

1.3 elektronicka certifikovana postova peciatka, ktora preukazatelne potvrdzuje skutocnost, Ze
v danej podobe a danom ¢ase doSlo k elektronickému deju, na ktorom sa podielala jedna strana
alebo viac stran;

1.4 elektronicka postova schranka, ktora wumoznuje zasielanie elektronickych sprav
prostrednictvom overeného odosielatela, ako aj distribuiciu a skladovanie sprav a elektronickych
informacii pre overeného adresata.

Clanok 18
Nepovolené zasielky. Zakazy

1. VSeobecné ustanovenia

1.1 Zasielky, ktoré nesplfiaju podmienky stanovené v Dohovore a vo vykonavacich poriadkoch,
sa neprijimaju. Vobec sa neprijimaju zasielky, ktoré st odosielané s podvodnym tumyslom alebo
s imyslom vyhnut sa uplnému zaplateniu prislusnych sadzieb.

1.2 Vynimky zo zakazov, ktoré su obsiahnuté v tomto ¢lanku, si1 stanovené vo vykonavacich
poriadkoch.

1.3 Vsetky clenské krajiny alebo ich urcené posStové podniky maju moznost rozsirit zakazy
obsiahnuté v tomto ¢lanku, ktoré sa mo6zu uplatnit ihned po ich zahrnuti do prislusnej zbierky.

2. Zakazy, ktoré sa tykaju vsetkych druhov zasielok
2.1 Do vsetkych druhov zasielok je zakazané vkladat nasledujuce veci:

2.1.1 narkotika a psychotropné latky definované Medzinarodnym organom na kontrolu narkotik
(OICS) alebo iné nedovolené drogy zakazané v krajine urcenia;

2.1.2 obscénne a nemravné veci;
2.1.3 falSované a odcudzené veci;
2.1.4 iné veci, ktorych dovoz alebo obeh su v krajine urcenia zakazané;

2.1.5 veci, ktoré mozu svojou povahou alebo balenim vystavit posStovych zamestnancov alebo
Siroku verejnost nebezpecenstvu, znecistit alebo poskodit iné zasielky, postové zariadenie alebo
majetok patriaci tretim osobam;
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2.1.6 dokumenty, ktoré maju charakter aktualnej a osobnej koreSpondencie vymienanej medzi
inymi osobami, ako st odosielatel a adresat alebo osoby byvajuce s nimi.

3. Vybusné, zapalné alebo radioaktivne materialy a nebezpecny tovar

3.1 Do vsetkych druhov zasielok je zakazané vkladaf vybusné a zapalné materialy alebo iny
nebezpecny tovar, ako aj radioaktivne materialy.

3.2 Do vsetkych kategorii zasielok je zakazané vkladat vybusné zariadenia a inertné vojenské
materialy vratane inertnych granatov, inertnych nabojov a inych analogickych prvkov, ako aj
napodobeniny takych zariadeni a prvkov;

3.3 Vynimo¢ne je povoleny nebezpecny tovar, ktory je Specifikovany vo vykonavacich
poriadkoch.

4. Zivé zvierata
4.1 Do vsetkych druhov zasielok je zakazané vkladat zivé zvierata.

4.2 V listovych zasielkach okrem poistenych zasielok st vynimoc¢ne povolené nasledujice
zvierata:

4.2.1 vcely, pijavice a hodvabniky;

4.2.2 cudzopasniky a nicitelia Skodlivého hmyzu urcené na kontrolu tohto hmyzu a vymienané
medzi iradne uznanymi institticiami;

4.2.3 muchy z celade drosophilidae pouzivané na lekarsky biologicky vyskum medzi uradne
uznanymi institticiami.

4.3 V balikoch su1 vynimocne povolené nasledujuce zvierata:

4.3.1 zivé zvierata, ktorych doprava postou je povolena postovymi predpismi a vnutrostatnymi
pravnymi predpismi prislusnych krajin.

5. Vkladanie koreSpondencie do balikov
5.1 Do postovych balikov je zakazané vkladat nasledujuce veci:

5.1.1 korespondenciu s vynimkou archivnych kusov vymienant medzi osobami inymi nez
odosielatel a adresat alebo osoby byvajuce s nimi.

6. Mince, bankovky a iné cenné veci

6.1 Je zakazané vkladat mince, bankovky, papierové peniaze alebo akékolvek cenné papiere na
dorucitela, cestovné Seky, platinu, zlato alebo striebro, spracované alebo nespracovaneé,
drahokamy, klenoty alebo iné cenné veci:

6.1.1 do listovych zasielok bez sluzby poistenie;

6.1.1.1 ak to vSak vnutrostatne pravne predpisy krajin pévodu a krajin urcenia povoluji, mézu
byt tieto veci odosielané v zatvorenej obalke ako doporucené zasielky;

6.1.2 do balikov bez sluzby poistenie okrem pripadov, ak to povoluju vnutrosStatne pravne
predpisy krajin povodu a krajin urcenia;

6.1.3 do balikov bez sluzby poistenie vymienanych medzi krajinami, ktoré povoluju baliky so
sluzbou poistenie;

6.1.3.1 okrem uvedeného kazda clenska krajina alebo urceny posStovy podnik moze zakazat
vkladanie zlatych prutov do balikov so sluzbou poistenie alebo bez sluzby poistenie
pochadzajucich z jej tizemia alebo na jej tizemie, urcenych alebo prevazanych cez jej tizemie v
otvorenom tranzite; moze obmedzit aj skutoc¢nu hodnotu tychto zasielok.

7. Tlacoviny a slepecké zasielky

7.1 Tlacoviny a slepecké zasielky nemoézu mat nijaké poznamky alebo obsahovat dokument,
ktory ma charakter korespondencie.

7.2 Nemo6zu obsahovat nijaka poStova znamku alebo int formu vyplatného s peciatkou alebo
bez peciatky ani nijaky dokument predstavujuici penaznu hodnotu s vynimkou pripadov, ked
zasielka obsahuje predplateny listok, obalku alebo pasku na ucely jej navratu, na ktorej je
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vytlacena adresa odosielatela zasielky alebo jeho zastupcu v krajine podania alebo urcenia
povodnej zasielky.

8. Zaobchadzanie s neopravnene prijatymi zasielkami

8.1 Zaobchadzanie s neopravnene prijatymi zasielkami je uvedené vo vykonavacich poriadkoch.
Zasielky, ktoré obsahuju veci uvedené v odsekoch 2.1.1, 2.1.2, 3.1 a 3.2, sa vSak za ziadnych
okolnosti nesmu prepravovat na miesto ich urcenia, dodavat adresatom alebo vracat na miesto
povodu. Ak veci uvedené v odsekoch 2.1.1, 3.1 a 3.2 budu objavené pocas tranzitu, bude sa s
nimi zaobchadzat v sulade s vnutrostatnymi predpismi tranzitnej krajiny.

Clanok 19
Reklamacie

1. Kazdy urceny poStovy podnik je povinny prijimat reklamacie tykajuce sa balikov a
doporucenych zasielok alebo zasielok so sluzbou poistenie, podanych vo vlastnej sluzbe alebo v
inom urcenom postovom podniku, za predpokladu, Ze reklamacie s podané v lehote do Siestich
mesiacov, zacinajuc dnom, ktory nasleduje po dni podania zasielky. Reklamacie sa prepravuju
doporucene prednostnou cestou, sluzbou EMS alebo elektronickymi prostriedkami. Obdobie
Siestich mesiacov sa tyka vzfahov medzi reklamujicimi osobami a uréenymi postovymi
podnikmi a nezahina odovzdavanie reklamacii medzi urcenymi postovymi podnikmi.

2. Reklamacie sa prijimaju podla podmienok, ktoré su stanovené vo vykonavacich poriadkoch.

3. Vybavovanie reklamacii je bezplatné. Ak sa vSak pozaduje pouzitie sluzby EMS, dodatoc¢né
naklady znasa spravidla ziadatel.

Clanok 20
Colna kontrola. Clo a iné poplatky

1. Urceny postovy podnik krajiny péovodu a urceny postovy podnik krajiny urcenia st opravnené
predkladat zasielky na colnu kontrolu, a to podla vnutrostatnych pravnych predpisov tychto
krajin.

2. Zasielky predlozené na colnu kontrolu moézu byt zataZzené poplatkom za predloZenie colnici,
ktorého orientacna vyska je uvedena vo vykonavacich poriadkoch. Tieto poplatky sa vyberaju
iba za predlozenie colnici a preclenie tych zasielok, ktoré boli zatazené clom alebo podobnym
poplatkom.

3. Urcené postové podniky, ktoré st1 poverené colne prerokovat zasielky za svojich zakaznikov, a to
¢i uz v mene zakaznika alebo v mene urceného postového podniku krajiny urcenia, su
opravnené vyberat sadzbu od zakaznikov za colné prerokovanie, ktora je stanovena na zaklade
skutocnych nakladov na ¢innost. Tato sadzbu mozno vyberaf za vSetky zasielky predlozené
colnici podla vnutrostatnych pravnych predpisov vratane tych, ktoré su oslobodené od colnych
poplatkov. Zakaznici musia byt o prislusnej sadzbe vopred dosledne informovani.

4. Urcené poStové podniky st opravnené vyberat podla okolnosti od odosielatelov alebo od
adresatov zasielok clo a vSetky iné pripadné poplatky.

Clanok 21
Vymena priamych zaverov s vojenskymi jednotkami

1. Priame listové zavery sa moézu vymienat prostrednictvom pozemnych, namornych alebo
leteckych sluzieb inych krajin:
1.1 medzi poStami ktorejkolvek clenskej krajiny a velitelmi vojenskych jednotiek danych k
dispozicii Organizacii Spojenych narodov;
1.2 medzi velitelmi tychto vojenskych jednotiek;
1.3 medzi posStami ktorejkolvek clenskej krajiny a velitelmi namornych, leteckych alebo
pozemnych jednotiek, vojnovych lodi alebo vojenskych lietadiel tej istej krajiny nachadzajtcich
sa v zahranici;

1.4 medzi velitelmi namornych, pozemnych alebo leteckych jednotiek, vojnovych lodi alebo
vojenskych lietadiel tej istej krajiny.
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2. Listoveé zasielky, ktoré tvoria obsah zaverov uvedenych v odseku 1, sa obmedzuju jedine na
zasielky adresované alebo odosielané prislusnikmi vojenskych jednotiek alebo doéstojnikmi a
posadkami lodi alebo lietadiel, pre ktoré st zavery urcené alebo z ktorych sa odosielaju. Sadzby
a zasielacie podmienky na tieto zasielky stanovi podla svojich predpisov urceny postovy podnik
clenskej krajiny, ktora dala vojensku jednotku k dispozicii alebo ktorej lode alebo lietadla
patria.

3. Ak neexistuje osobitna dohoda, hradi urcéeny postovy podnik clenskej krajiny, ktora dala k
dispozicii vojensku jednotku alebo ktorej patria lode alebo lietadla, prisluSnym urcenym
postovym podnikom tranzitné odmeny za zavery, terminalne odmeny a odmeny za letecku
dopravu.

Clanok 22
Normy a ciele kvality sluzby

1. Clenské krajiny alebo ich urcené postové podniky musia urcit a publikovat svoje normy a ciele
distribucie pre vstupujuce listové zasielky a baliky.

2. Normy a ciele zvySené o ¢as, beZzne pozadovany na preclenie, nesmu byt nevyhodnejSie ako tie,
ktoré sa uplatnuju pre porovnatelné zasielky vnutrostatneho styku.

3. Clenské krajiny povodu alebo ich uréené postové podniky musia tak isto stanovit a publikovat
normy casu dopravy prednostnych a leteckych listovych zasielok, ako aj balikov a
neprednostnych/pozemnych balikov medzi koncovymi bodmi.

4. Clenské krajiny alebo ich urcené postové podniky hodnotia uplatfiovanie noriem kvality.
Kapitola 2
Zodpovednost

Clanok 23
Zodpovednost uréenych postovych podnikov. Nahrady

1. VSeobecné ustanovenia
1.1 Okrem pripadov uvedenych v ¢clanku 24, urcené postové podniky zodpovedaju za:

1.1.1 stratu, vykradnutie alebo poskodenie doporucenych zasielok, obycajnych balikov a
poistenych zasielok;

1.1.2 vratenie doporucenych zasielok, poistenych zasielok a obycajnych balikov bez udania
dovodu ich nedorucenia.

1.2 Urcené postové podniky su viazané zodpovednostou len za zasielky uvedené v bodoch 1.1.1
al.l.2.

1.3 V kazdom inom pripade, ktory nie je v tomto Dohovore, urcéené postové podniky
nezodpovedaju.

1.4 Ak strata alebo uplné poskodenie doporucenej zasielky, obycajného balika a poistenej
zasielky je zapricinené vySSou mocou, za ktoré sa nevyplaca nahrada Skody, odosielatel ma
pravo na vratenie sadzieb zaplatenych za podanie zasielky s vynimkou sadzby za poistenie.

1.5 Vyska nahrady, ktora ma byt zaplatena, nemoze byt vySsia ako sumy, ktoré st uvedené vo
Vykonavacom poriadku o listovej poste a vo Vykonavacom poriadku o postovych balikoch.

1.6 V pripade zodpovednosti sa vo vyske nahrady, ktora ma byt vyplatena, nebera do uvahy
nepriame Skody, usly zisk alebo moralna ujma.

1.7 Vsetky ustanovenia, ktoré sa tykaju zodpovednosti urcenych postovych podnikov, musia
byt presné, povinné a uplné. Uréené postové podniky nepreberaju v zZiadnom pripade — ani v
pripade vaznej chyby - zodpovednost nad hranice uvedené v Dohovore a vykonavacich
poriadkoch.

2. Doporucené zasielky

2.1 V pripade straty, uplného vykradnutia alebo uplného poskodenia doporucenej zasielky ma
odosielatel pravo na nahradu vo vyske, ktora je uvedena vo Vykonavacom poriadku o listovej
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10.

poste. Ak odosielatel pozaduje nizsiu sumu, ako je suma uvedena vo Vykonavacom poriadku o
listovej poste, urcené postové podniky vyplatia tuto nizsiu sumu a na zaklade tejto sumy
ziskaju refundacie od prislusnych uréenych postovych podnikov.

2.2 Ak je doporucena zasielka ciastocne vykradnuta alebo ciastocne poskodena, odosielatel ma
pravo na nahradu Skody zodpovedajucu v zasade skutocnej hodnote poskodenia alebo
vykradnutia.

Obyc¢ajné baliky

3.1 V pripade straty, uplného vykradnutia alebo uplného poskodenia obycajného balika ma
odosielatel pravo na nahradu skody vo vyske stanovenej vo Vykonavacom poriadku o
postovych balikoch. Ak odosielatel pozaduje nizSiu sumu, ako je uvedena vo Vykonavacom

poriadku o postovych balikoch, urcené postové podniky vyplatia tito niz§iu sumu a na
zaklade tejto sumy ziskaju refundaciu od prislusnych uréenych postovych podnikov.

3.2 Ak je obycajny balik ¢iastocne vykradnuty alebo ¢iasto¢ne poskodeny, odosielatel ma pravo
na nahradu skody zodpovedajucu v zasade skutocnej hodnote poskodenia alebo vykradnutia.

3.3 Urcené postové podniky sa mozu dohodnut, Zze buda vo svojom vzajomnom styku
uplatnovat sumu za balik uvedenui vo Vykonavacom poriadku o postovych balikoch bez
ohladu na jeho hmotnost.

Poistené zasielky

4.1 V pripade straty, uplného vykradnutia alebo uplného poskodenia poistenej zasielky ma
odosielatel pravo na nahradu zodpovedajucu v zasade vyske poistenia v DTS.

4.2 Ak je poistena zasielka ciastocne vykradnuta alebo Ciastocne poskodena, odosielatel ma
pravo na nahradu Skody zodpovedajucu v zasade skutocnej hodnote vykradnutia alebo
poskodenia. Ta vSak nesmie v Ziadnom pripade prekrocit vySku poistenia v DTS.

V pripade vratenia listovej zasielky so sluzbou doporucene alebo poistenie, pri ktorej nie je
uvedeny dovod nedorucenia, ma odosielatel pravo iba na vratenie sadzieb zaplatenych za
podanie zasielky.

V pripade vratenia balika, pri ktorom nie je uvedeny dévod nedorucenia, ma odosielatel pravo
na vratenie sadzieb zaplatenych za podanie balika v krajine povodu a na vydavky spojené s
vratenim balika z krajiny urcenia.

V pripadoch uvedenych v odsekoch 2, 3 a 4 sa nahrada vypocita podla beznej ceny,
prepocitanej na DTS, veci alebo tovarov tej istej povahy v mieste a v case podania zasielky na
dopravu. Ak sa bezna cena neda zistit, nahrada sa vypocita podla obvyklej hodnoty veci alebo
tovarov odhadnutej podla tych istych podkladov.

Ak sa poskytuje nahrada za stratu, uplné vykradnutie alebo za uplné poskodenie doporucenej
zasielky, obycajného balika alebo poistenej zasielky, ma odosielatel alebo pripadne adresat tiez
pravo na vratenie sadzieb a poplatkov zaplatenych za podanie zasielky s vynimkou sadzby za
sluzbu doporucene alebo poistenie. To isté plati pre doporucené zasielky, obycajné baliky alebo
poistené zasielky odmietnuté adresatmi pre ich zly stav, ak mozno zodpovednost za tento stav
pripisat postovej sluzbe.

Napriek ustanoveniam v odsekoch 2, 3 a 4 ma adresat pravo na nahradu za vykradnutu,
poskodenu alebo stratenu doporucenu zasielku, obycajny balik alebo poistenu zasielku, ak sa
odosielatel zriekne pisomne svojich prav v jeho prospech. Toto zrieknutie sa nie je nutné v
pripadoch, ked by odosielatel a adresat boli ta ista osoba.

Urceny postovy podnik krajiny poévodu moéze odosielatelom vo svojej krajine poskytovat
nahrady urcené jej vnutrostatnymi pravnymi predpismi za doporucené zasielky a baliky bez
sluzby poistenie s podmienkou, Ze tie nebudu nizSie ako nahrady stanovené v odsekoch 2.1 a
3.1. To isté plati pre urceny postovy podnik krajiny urcenia, ak sa nahrada vyplaca adresatovi.
Sumy stanovené v odsekoch 2.1 a 3.1 sa vSak uplatnuju:

10.1 v pripade postihu zodpovedného urceného postového podniku;

10.2 ak sa odosielatel zriekne svojich narokov v prospech adresata.
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11. K tomuto ¢lanku sa neuznava ziadna vyhrada tykajiica sa prekrocenia lehoty reklamacii a
platenia nahrady urcenym postovym podnikom vratane lehot a podmienok urcenych vo
vykonavacich poriadkoch s vynimkou pripadu dvojstrannej dohody.

Clanok 24
Oslobodenie clenskych krajin a uréenych postovych podnikov od zodpovednosti

1. Urcené posStové podniky st oslobodené od zodpovednosti za doporucené zasielky, baliky a
poistené zasielky, ak ich dodali podla podmienok stanovenych ich predpismi pre zasielky
rovnakého druhu. Zodpovednost vsak trva:

1.1 ak sa zistilo vykradnutie alebo poskodenie bud pred dodanim zasielky, alebo pri nom;

1.2 ak adresat alebo odosielatel v pripade vratenia zasielky do miesta povodu vyslovi vyhrady
pri prevzati vykradnutej alebo poskodenej zasielky, ak tuto mozZnost povoluju vnutrostatne
pravne predpisy;

1.3 ak doporucena zasielka bola dodana do poStovej schranky a adresat v priebehu reklamacie
vyhlasi, ze zasielku nedostal, ak tato moznost povoluju vnutrostatne pravne predpisy;

1.4 ak adresat alebo v pripade vratenia na miesto povodu odosielatel balika alebo poistene;j
zasielky oznami bez meskania urc¢enému postovému podniku, ktory mu zasielku dodal, Ze zistil
Skodu, aj ked mu bola zasielka spravne odovzdana; musi vSak dokazat, Ze k vykradnutiu alebo
k poskodeniu nedoslo po doruceni; vyraz ,bez mesSkania® sa musi vysvetlovat v sulade s
vnutrostatnymi pravnymi predpismi.

2. Clenské krajiny a uréené postové podniky nezodpovedaju:
2.1 v pripadoch vySsej moci, s vyhradou ¢lanku 15 ods. 5.9;

2.2 ak nemo6zu podat vysvetlenie o zasielkach, pretoZe sluzobné doklady boli zni¢ené vysSou
mocou s tym, Ze ich zodpovednost nebola dokazana inak;

2.3 ak skoda bola spbésobena chybou alebo nedbalostou odosielatela alebo vznikla z povahy
obsahu zasielky;

2.4 ak ide o zasielky, na ktorych obsah sa vztahuju zakazy uvedené v ¢lanku 18;

2.5 ak podla uradného oznamenia clenskej krajiny urcenia alebo urceného postového podniku
tejto krajiny boli zasielky zhabané podla vnutrostatnych pravnych predpisov tejto krajiny;

2.6 ak v pripade poistenych zasielok tie boli podvodne poistené na vysSiu sumu, ako je
skutoéna hodnota obsahu;

2.7 ak zasielku odosielatel nereklamoval v lehote do Siestich mesiacov odo dna nasledujiceho
po dni jej podania;

2.8 v pripade balikov vojnovych zajatcov a internovanych civilnych osob;
2.9 ak je odosielatel podozrivy, zZe konal podvodne s cielom ziskat nahradu skody.

3. Clenské krajiny a urcené poStové podniky nepreberaju nijakii zodpovednost za colné
vyhlasenia, aj ked maju akukolvek formu, a za rozhodnutia colnych organov pri prerokovani
zasielok predlozenych na colnu kontrolu.

Clanok 25
Zodpovednost odosielatela
1. Odosielatel zasielky zodpoveda za vsetky materialne ujmy, ktoré utrpeli zamestnanci post, a za

vSetky Skody sposobené na inych postovych zasielkach a na poStovom zariadeni v dosledku
podania veci nedovolenych na dopravu alebo v dosledku nedodrzania zasielacich podmienok.

2. V pripade s§kod spoésobenych na inych poStovych zasielkach zodpoveda odosielatel za kazdu
poskodenu zasielku v rovnakom rozsahu ako uréené postové podniky.

3. Odosielatel zostava zodpovedny, aj ked podacia posta taku zasielku prijala.

4. Ak odosielatel dodrzal zasielacie podmienky, nie je zodpovedny, ak doslo k chybe alebo k
nedbalosti zo strany urcenych postovych podnikov alebo dopravcov pri spracovani zasielok po
ich prijati.
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Clanok 26
Vyplata nahrady

. Predmetom pravneho postihu vo¢i zodpovednému urcenému postovému podniku je povinnost
vyplatit nahradu a vratit sadzby a poplatky podla pripadu bud urcenému postovému podniku
krajiny povodu, alebo urcenému postovému podniku krajiny urcenia.

. Odosielatel sa moze zriect prava na nahradu Skody v prospech adresata. V pripade zrieknutia
sa mozu odosielatel alebo adresat splnomocnit na prevzatie nahrady Skody tretiu osobu, ak to
povoluju vnutrostatne pravne predpisy.

Clanok 27
Moznost vybrania nahrady Skody od odosielatela alebo od adresata

. Ak sa po vyplateni nahrady Skody najde doporucena zasielka, balik alebo poistena zasielka,
alebo cast obsahu, ktoré boli predtym povazované za stratené, oznami sa odosielatelovi alebo
adresatovi, ze zasielka mu je k dispozicii pocas troch mesiacov, ak vrati sumu vyplatenej
nahrady Skody. Zaroven sa poziada, aby oznamil, komu sa ma zasielka dodaf. Ak odmietne
zasielku prevziat alebo neodpovie v stanovenej lehote, postupuje sa podla pripadu rovnako u
adresata alebo u odosielatela, pricom sa da na odpoved rovnaka lehota.

. Ak odosielatel a adresat odmietnu zasielku prevziat alebo neodpovedia do terminu urceného v
odseku 1, stava sa tato zasielka vlastnictvom urceného postového podniku, pripadne urcenych
postovych podnikov, ktoré znasali Skodu.

. Ak sa neskor najde poistena zasielka, ktorej obsah ma nizsiu hodnotu, ako je suma vyplatenej
nahrady skody, musi odosielatel alebo adresat, podla pripadu, vratit sumu tejto nahrady skody
oproti vrateniu zasielky, a to bez ohladu na désledky vyplyvajiice z podvodného udania ceny.

Kapitola 3
Osobitné ustanovenia o listovej poste

Clanok 28
Podavanie listovych zasielok v zahranici

. Nijaky urc¢eny postovy podnik nemusi dopravovat ani dodavat adresatom listové zasielky, ktoré
odosielatelia zdrZujuci sa na tzemi ¢lenskej krajiny podali alebo dali podat v cudzej krajine s
cielom vyuzit jej priaznivejSie cenové podmienky.

. Ustanovenia odseku 1 platia bez rozdielu tak na listové zasielky vyhotovené v krajine sidla
odosielatela a potom dopravované cez hranice, ako aj na listové zasielky vyhotovené v cudzej
krajine.

. Urceny postovy podnik krajiny urcenia moze vyzadovat od odosielatela, a ak nie je uvedeny, od
urceného postového podniku krajiny podania, zaplatenie sadzieb vnutrostatneho styku. Ak ani
odosielatel, ani urceny postovy podnik krajiny podania nestuhlasia so zaplatenim tychto sadzieb
v lehote stanovenej uré¢enym postovym podnikom krajiny urc¢enia, moze urceny postovy podnik
krajiny urcenia bud vratit zasielky urcenému postovému podniku krajiny podania, pricom je
opravneny pozadovat uhradu nakladov na vratenie, alebo zaobchadzat s nimi podla svojich
vnutrostatnych pravnych predpisov.

. Nijaky urceny postovy podnik nie je povinny bez primeranej odmeny dopravovat alebo dodavat
adresatom listové zasielky, ktoré odosielatelia podali alebo dali podat vo velkych mnozstvach v
inej krajine nez v tej, v ktorej sidlia, ak hodnota terminalnych odmien je nizSia ako hodnota,
ktora by vznikla, keby boli zasielky podané v krajine sidla odosielatelov. Urcené postové podniky
krajiny urcenia maju pravo pozadovat od urceného postového podniku krajiny podania odmenu
umernu vynalozenym nakladom, ktora nesmie presiahnut vyssiu z tychto dvoch hodnot: bud 80
% sadzby vnutrostatneho styku platnej pre rovnocenné zasielky, alebo sadzby uplatnované
podla ¢lanku 30 ods. 5 az 9, ¢lanku 30 ods. 10 a 11 alebo podla ¢lanku 31 ods. 8, a to podla
pripadu. Ak urceny postovy podnik krajiny podania nestihlasi so zaplatenim pozadovanej sumy
v lehote stanovenej urcenym posStovym podnikom krajiny urcenia, moze urceny postovy podnik
krajiny urcenia bud vratit zasielky urcenému postovému podniku krajiny podania, pricom je
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1.

opravneny pozadovat zaplatenie nakladov za vratenie, alebo zaobchadzat s nimi podla svojich
vnutrostatnych pravnych predpisov.

Cast III
Odmenovanie

Kapitola 1
Osobitné ustanovenia o listovej poste

Clanok 29
Terminalne odmeny. VSeobecné ustanovenia

S vyhradou oslobodeni, ktoré su uvedené vo vykonavacich poriadkoch, ma kazdy urceny
postovy podnik, ktory prijima od iného urceného postového podniku listové zasielky, pravo
vyberat od odosielajuceho postového podniku odmenu za naklady vyvolané prijatou
medzinarodnou postou.

Pri uplatnovani ustanoveni tykajucich sa platby terminalnych odmien urcenym poStovym
podnikom su krajiny a uzemia klasifikované v sulade so zoznamom, ktory zaviedol kongres na
tento uicel svojou Rezoluciou C77/2012, a to nasledujucim sposobom:

2.1 krajiny a tizemia, ktoré su sucastou cielového systému do roku 2010;
2.2 krajiny a uzemia, ktoré su sucastou cielového systému od roku 2010 a od roku 2012;

2.3 krajiny a uzemia, ktoré su sucastou cielového systému od roku 2014 (nové krajiny
cielového systému);

2.4 krajiny a uizemia, ktoré su sticastou prechodného systému.

Ustanovenia tohto Dohovoru o platbach terminalnych odmien predstavuji docasné opatrenia,
ktoré by mali vyustit do prijatia systému platieb zalozeného na Specifickych nakladoch danej
krajiny, poc¢nuic prechodnym obdobim.

Pristup k vnutrostatnej sluzbe. Priamy vstup

4.1 V zasade kazdy urceny postovy podnik krajin, ktoré vstupili do cielového systému pred
rokom 2010, ma spristupnit inym uréenym postovym podnikom udaje o svojich sadzbach a
podmienkach platnych vo vnutrostatnom styku, ponuknut rovnaké podmienky, ako platia pre
jeho domacich zakaznikov. Uréenému postovému podniku krajiny urcenia prinalezi posudit, ¢i
urceny postovy podnik krajiny povodu splnil alebo nesplnil podmienky a spoésoby priameho
vstupu.

4.2 Urcené posStové podniky krajin, ktoré vstupili do cielového systému pred rokom 2010,
musia spristupnit ostatnym urcéenym postovym podnikom krajin, ktoré vstupili do cielového
systému pred rokom 2010, sadzby a postové podmienky ponukané v ramci ich vnutrostatneho
styku za podmienok rovnocennych s podmienkami poskytovanymi domacim zakaznikom.

4.3 Urcené postové podniky krajin, ktoré vstupili do cielového systému od roku 2010, si moézu
zvolit spristupnit obmedzenému poctu urcenych postovych podnikov podmienky ponukané v
ramci vnutrostatneho styku na zaklade reciprocity, a to na skusobnu lehotu 2 rokov. Po tomto
termine si musia vybrat z dvoch moznosti: ukoncit spristupnenie podmienok ponukanych v
ramci vnutrostatneho styku, alebo pokracovat v tomto sposobe a spristupnit podmienky
ponukané v ramci vnutrostatneho styku vSetkym urcenym postovym podnikom. Ak vSak
urcené postové podniky krajin, ktoré vstupili do cielového systému od roku 2010, ziadaju od
urcéenych postovych podnikov krajin, ktoré vstupili do cielového systému pred rokom 2010,
aby na ne uplatniovali podmienky ponukané v ramci vnutrostatneho styku, musia spristupnit
vSetkym urcenym posStovym podnikom sadzby a postové podmienky ponukané v ramci ich
vnutrostatneho styku za rovnakych podmienok ako domacim zakaznikom.

4.4 Urcené postové podniky prechodnych krajin si mézu vybrat nespristupnit inym urcenym
postovym podnikom podmienky ponukané v ramci ich vnutrostatneho styku. Moézu si vSak
vybrat spristupnit obmedzenému poctu urcenych postovych podnikov podmienky ponukané v
ramci ich vnutrostatneho styku na zaklade reciprocity, a to na skaSobnu lehotu 2 rokov. Po
tomto termine si musia vybrat z dvoch moznosti: ukoncit spristupnenie podmienok



129/2014 Z. z. Zbierka zakonov Slovenskej republiky Strana 55

10.

11.

12.

13.

ponukanych v ramci vnutrostatneho styku, alebo pokracovat v tomto sposobe a spristupnit
podmienky ponukané v ramci vnutrostatneho styku vSetkym urcenym postovym podnikom.

Celkova vyska terminalnych odmien sa zaklada na vykonnosti kvality sluzby v krajine urcenia.
Rada pre postovu prevadzku je splnomocnena, aby zosuladila odmeny uvedené v clankoch 30
a 31 za ucelom podpory ucasti v systémoch sledovania a odmenovania urcenych postovych
podnikov, ktoré dosiahnu svoje ciele kvality. Rada pre postova prevadzku moze v pripade
nedostatocnej kvality stanovit aj postihy, ale odmena urcenym postovym podnikom nemoéze
byt niz§ia ako minimalna odmena, ktora je uvedena v ¢lankoch 30 a 31.

Kazdy urceny postovy podnik sa méze uplne alebo ¢iastocne zriect odmeny uvedenej v odseku
1.

Vrecia M s hmotnosfou nizSou ako pat kilogramov sa povazuju na ucely platenia terminalnych
odmien za patkilogramové. Sadzby terminalnych odmien, ktoré sa maju uplatnovat pre vrecia
M su nasledujuce:

7.1 v roku 2014: 0,815 DTS za kilogram;
7.2 v roku 2015: 0,838 DTS za kilogram;
7.3 v roku 2016: 0,861 DTS za kilogram;
7.4 v roku 2017: 0,885 DTS za kilogram;

Pre doporucené zasielky je stanovena doplnkova odmena 0,617 DTS za zasielku v roku 2014,
0,634 DTS za zasielku v roku 2015, 0,652 DTS za zasielku v roku 2016 a 0,670 DTS za
zasielku v roku 2017. Pre poistené zasielky je stanovena doplnkova odmena 1,234 DTS za
zasielku v roku 2014, 1,269 DTS za zasielku v roku 2015, 1,305 DTS za zasielku v roku 2016
a 1,342 DTS za zasielku v roku 2017. Rada pre postova prevadzku je opravnena zvysit
odmenu za tieto sluzby a iné doplnkové sluzby, ak poskytované sluzby obsahuju dodato¢né
prvky, ktoré musia byt spresnené vo Vykonavacom poriadku o listovej poste.

Ak nie je dvojstranne dohodnuté inak, je pre doporucené zasielky a zasielky so sluzbou
poistenie bez identifikatora vybaveného ¢iarovym kédom, alebo identifikatora vybaveného
¢iarovym kodom, ktory nie je v sulade s odbornou normou SPU S10, stanovena dalSia
doplnkova odmena 0,5 DTS za zasielku.

Na ucely platenia terminalnych odmien sa listové zasielky podavané hromadne rovnakym
odosielatelom a v rovnakom zavere alebo v oddelenych zaveroch, v sulade s podmienkami
uvedenymi vo Vykonavacom poriadku o listovej poste, oznacuju ,hromadné zasielky“ a
odmena za ne je podla ustanoveni uvedenych v ¢lankoch 30 a 31.

Kazdy urceny postovy podnik moze na zaklade dvojstrannej alebo mnohostrannej dohody
pouzivat iné platobné systémy na vyrovnavanie tictov terminalnych odmien.

Urcené poStové podniky moézu fakultativne vymienat neprednostnu postu so zlavou 10 % zo
sadzby terminalnych odmien uplatnovanych pre prednostnu postu.

Ustanovenia, ktoré platia medzi urcenymi poStovymi podnikmi cielového systému, sa
uplatnuju na kazdy urceny postovy podnik prechodného systému, ktory vyhlasi, ze chce
vstupit do cielového systému. Rada pre postova prevadzku moéze vo Vykonavacom poriadku o
listovej poste urcit prechodné opatrenia. Ustanovenia cielového systému sa moézu uplatnovat v
plnom rozsahu na nové urcené postové podniky cielového systému, ktoré vyhlasia, ze sa chcu
uplne podriadit uvedenym ustanoveniam bez prechodnych opatreni.

Clanok 30

Terminalne odmeny. Ustanovenia platné pre toky zasielok medzi urcenymi postovymi
podnikmi krajin cielového systému

Odmeny za listové zasielky vratane hromadnych zasielok, ale bez vriec M a zasielok
CCRI/IBRS, su uplatnované na zaklade sadzieb za zasielku a za kilogram, odrazajuc naklady
na spracovanie v krajine urcenia. Sadzby pouzivané na prednostné zasielky vo vnutrostatnom
styku, ktoré patria do ramca univerzalnej sluzby, sluzia ako referencia na vypocet sadzieb
terminalnych odmien.
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Sadzby terminalnych odmien cielového systému sa vypoc¢itaju beruc do uvahy klasifikaciu
zasielok vo vazbe na ich velkost (format), a to podla ustanoveni uvedenych v ¢lanku 14, ak sa
to uplatnuje vo vnutrostatnej sluzbe.

Urcené postové podniky cielového systému vymienaju zavery rozdelené podla formatu v sulade
s podmienkami uvedenymi vo Vykonavacom poriadku o listovej poste.

Odmenovanie za zasielky CCRI/IBRS sa uskutoc¢nuje podla prislusnych ustanoveni
Vykonavacieho poriadku o listovej poSte.

Sadzby za zasielku a za kilogram sa pocitaji na zaklade 70 % sadzby za listovia zasielku
malého 20-gramového formatu (P) a za listovu zasielku velkého 175-gramového formatu (G),
mimo DPH a inych sadzieb.

Rada pre postova prevadzku definuje podmienky, ktoré sa uplatiiuju na vypocet sadzieb, ako
aj prevadzkové, Statistické a ucCtovné postupy potrebné na vymenu zaverov oddeleného
formatu.

Sadzby pouzivané na toky medzi krajinami cielového systému v priebehu daného roku
nepredstavuju zvySenie prijmov pochadzajiicich z terminalnych odmien o viac nez 13 % za
listova zasielku o hmotnosti 81,8 gramu, a to vzhladom na predchadzajuci rok.

Sadzby uplatnované na toky medzi krajinami cielového systému pred rokom 2010 nesmu
prekrocit:

8.1 v roku 2014: 0,294 DTS za zasielku a 2,294 DTS za kilogram;

8.2 v roku 2015: 0,303 DTS za zasielku a 2,363 DTS za kilogram;

8.3 vroku 2016: 0,312 DTS za zasielku a 2,434 DTS za kilogram;

8.4 v roku 2017: 0,321 DTS za zasielku a 2,507 DTS za kilogram;

Sadzby uplatiiované na toky medzi krajinami cielového systému pred rokom 2010 nemoézu byt
nizsie nez nasledujuce hodnoty:

9.1 v roku 2014: 0,203 DTS za zasielku a 1,591 DTS za kilogram;
9.2 v roku 2015: 0,209 DTS za zasielku a 1,636 DTS za kilogram;
9.3 v roku 2016: 0,215 DTS za zasielku a 1,682 DTS za kilogram;
9.4 vroku 2017: 0,221 DTS za zasielku a 1,729 DTS za kilogram.

Sadzby uplatnované na toky medzi krajinami, ktoré st stcastou cielového systému od rokov
2010 a 2012 a medzi tymito krajinami a tymi, ktoré boli sticastou cielového systému pred
rokom 2010 nebudu méct presiahnut:

10.1 v roku 2014: 0,209 DTS za zasielku a 1,641 DTS za kilogram;
10.2 v roku 2015: 0,222 DTS za zasielku a 1,739 DTS za kilogram;
10.3 v roku 2016: 0,235 DTS za zasielku a 1,843 DTS za kilogram;
10.4 v roku 2017: 0,249 DTS za zasielku a 1,954 DTS za kilogram.

Sadzby uplatnované na toky medzi krajinami, ktoré su sucastou cielového systému od rokov
2010 a 2012 a medzi tymito krajinami a tymi, ktoré boli sucastou cielového systému pred
rokom 2010, nebudu moct byt nizsie nez su sadzby uvedené v odsekoch 9.1 az 9.4.

Sadzby uplatnované na toky zasielok do novych krajin, medzi novymi krajinami a z novych
krajin cielového systému s vynimkou hromadnych zasielok st uvedené v odsekoch 9.1 az 9.4.

Pre toky nizsSie nez 75 ton rocne medzi krajinami, ktoré vstupili do cielového systému v roku
2010 alebo neskor, ako aj medzi tymito krajinami a krajinami, ktoré vstupili do cielového
systému pred rokom 2010, su zlozky za kilogram a za zasielku prevedené na celkovi sadzbu
za Kilogram, a to na zaklade svetového priemeru 12,23 zasielky za kilogram.

Odmenovanie za hromadné zasielky urcené do krajin, ktoré boli sucastou cielového systému
pred rokom 2010 je stanovené podla uplatnovanych sadzieb za zasielku a kilogram, ako je
uvedené v odseku 5 az 9.
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15. Odmenovanie za hromadné zasielky urcené do krajin, ktoré su sucastou cielového systému od
roku 2010 a 2012, je stanovené pouzitim sadzby za zasielku a za kilogram, ktoré je uvedené v
odsekoch 5, 10 a 11.

16. K tomuto ¢lanku sa neuplatnuje ziadna vyhrada s vynimkou dvojstrannych dohéd.

Clanok 31

Terminalne odmeny. Ustanovenia platné pre toky zasielok smerom k uréenym postovym
podnikom, od uré¢enych postovych podnikov a medzi uréenymi postovymi podnikmi
prechodného systému
1. Odmenovanie za listové zasielky vratane hromadnych zasielok, ale s vynimkou vriec M a

zasielok CCRI/IBRS, pre urcené postové podniky krajin prechodného systému terminalnych

odmien (pripravujucich sa na vstup do cielového systému) je stanovené na zaklade sadzby za
zasielku a za kilogram.

2. Odmenovanie za zasielky CCRI/IBRS sa wuskutocnuje podla prislusSnych ustanoveni
Vykonavacieho poriadku o listovej poste.

3. Sadzby uplatniované do krajin, z krajin a medzi krajinami prechodného systému su:
3.1 v roku 2014: 0,203 DTS za zasielku a 1,591 DTS za kilogram;
3.2 vroku 2015: 0,209 DTS za zasielku a 1,636 DTS za kilogram;
3.3 vroku 2016: 0,215 DTS za zasielku a 1,682 DTS za kilogram;
3.4 vroku 2017: 0,221 DTS za zasielku a 1,729 DTS za kilogram.

4. Pre toky nizSie ako 75 ton rocne, su zlozky za kilogram a za zasielku prevedené na celkova
sadzbu za kilogram, a to na zaklade svetového priemerného poctu 12,23 zasielky na kilogram,
okrem roku 2014, pre ktory sa pouZije celkova sadzba za kilogram roku 2013. Tieto sadzby sa
uplatiuju takto:

4.1 v roku 2014: 4,162 DTS za kilogram,;
4.2 v roku 2015: 4,192 DTS za kilogram;
4.3 vroku 2016: 4,311 DTS za kilogram;
4.4 vroku 2017: 4,432 DTS za kilogram.

5. Pre toky, ktoré su vyssSie ako 75 ton rocne, sa uplatnuju sadzby urcené za kilogram uvedené
vyssie, ak ani urceny postovy podnik krajiny povodu ani urceny postovy podnik krajiny urcenia
neziadaju v ramci revizneho mechanizmu skoér utpravu zakladnej sadzby skutocného poctu
zasielok za kilogram nez na zaklade svetového priemerného poctu. Vzorkovanie na ucely
uplatnenia revizneho mechanizmu sa uplatnuje podla podmienok uvedenych vo Vykonavacom
poriadku o listovej poste.

6. Krajina cielového systému sa moze dovolavat voci krajine tranzitného systému znizenia celkovej
sadzby uvedenej v odseku 4, len ak krajina tranzitného systému neziada upravu opaénym
smerom.

7. Urcené postové podniky krajin prechodného systému moézu zasielal na dobrovolnom zaklade
zasielky rozdelené podla formatu, a to podla podmienok Specifikovanych vo Vykonavacom
poriadku o listovej poste. Na tento typ vymen sa uplatinuju sadzby stanovené v odseku 3.

8. Odmenovanie za hromadné zasielky urcenych postovych podnikov krajin cielového systému je
stanovené podla uplatnovania sadzieb za zasielku a za kilogram podla ¢lanku 30. Za prijaté
hromadné zasielky mozu urcené postové podniky krajin prechodného systému Ziadat odmenu
podla ustanoveni uvedenych v odseku 3.

9. K tomuto ¢lanku sa neuplatnuje ziadna vyhrada s vynimkou dvojstrannych dohéd.

Clanok 32
Fond na zlepSovanie kvality sluzby
1. S vynimkou vriec M, zasielok CCRI/IBRS a hromadnych zasielok su terminalne odmeny, ktoré
maju zaplatit vSetky krajiny a tizemia krajinam zaradenym kongresom do kategorie krajin
skupiny 5, za terminalne odmeny a do Fondu na zlepSovanie kvality sluzby, zvysené o 20 % zo
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sadzieb uvedenych v ¢lanku 31, na ucely tvorby zdrojov Fondu na zlepSovanie kvality sluzby v
krajinach skupiny 5. Platba takéhoto druhu sa nekona medzi krajinami skupiny 5.

2. S vynimkou vriec M, zasielok CCRI/IBRS a hromadnych zasielok su terminalne odmeny, ktoré
maju zaplatit krajiny a tizemia zaradené kongresom do kategorie krajin skupiny 1 krajinam
zaradenym kongresom do kategorie krajin skupiny 4, zvysSené o 10 % zo sadzieb uvedenych v
clanku 31, a to na ucely tvorby zdrojov Fondu na zlepSovanie kvality sluzby v krajinach
skupiny 4.

3. S vynimkou vriec M, zasielok CCRI/IBRS a hromadnych zasielok, st terminalne odmeny, ktoré
maju zaplatit krajiny a uzemia zaradené kongresom v Kkategérii 2 krajinam zaradenym
kongresom do kategorie krajin skupiny 4, zvysené o 10% zo sadzieb uvedenych v ¢lanku 31, a
to na ucely tvorby zdrojov Fondu na zlepSovanie kvality sluzby v krajinach skupiny 4.

4. S vynimkou vriec M, zasielok CCRI/IBRS a hromadnych zasielok st terminalne odmeny, ktoré
maju zaplatit krajiny a tizemia zaradené kongresom do kategorie krajin skupiny 1 krajinam
zaradenym kongresom do kategoérie krajin skupiny 3, zvySené o 8 % zo sadzieb uvedenych v
¢lanku 31 v rokoch 2014 a 2015, ako aj zvySené o 6 % zo sadzieb uvedenych v ¢lanku 30 ods.
12 v roku 2016 a 2017, a to na ucely tvorby zdrojov Fondu na zlepSovanie kvality sluzby v
krajinach skupiny 3.

5. S vynimkou vriec M, zasielok CCRI/IBRS a hromadnych zasielok st terminalne odmeny, ktoré
maju zaplatit krajiny a tzemia zaradené kongresom do kategoérie krajin skupiny 2 krajinam
zaradenym kongresom do kategoérie krajin skupiny 3, zvySené o 2 % zo sadzieb uvedenych v
clanku 31 v roku 2014 a v roku 2015, a to na tucely tvorby zdrojov Fondu na zlepSovanie kvality
sluzby v krajinach tejto skupiny 3.

6. Kumulované terminalne odmeny, ktoré sa maju zaplatit na ucely tvorby zdrojov Fondu na
zlepSovanie kvality sluzby v krajinach skupin 3 az 5, su ohranicené stropom vo vyske 20 000
DTS rocne pre kazdu prijimajucu krajinu. Dodatocné sumy ziadané na dosiahnutie tohto
stropu su fakturované krajinam cielového systému pred rokom 2010, a to v pomere k
vymienanym mnozstvam.

7. Regionalne projekty by mali podporovat najméi uskuto¢niovanie programov SPU na prospech
zlepSovania kvality sluzby a uplatnovanie systémov nakladového tucCtovnictva v rozvojovych
krajinach. Rada pre poStova prevadzku prijme najneskor v roku 2014 postupy na financovanie
tychto projektov.

Clanok 33
Tranzitné odmeny

Priame zavery a zasielky v otvorenom tranzite vymienané medzi dvoma urcéenymi poStovymi
podnikmi alebo medzi dvomi poStami tej istej clenskej krajiny prostrednictvom sluzieb jedného
alebo viacerych inych urc¢enych poStovych podnikov (sluzby tretich stran) podliehaju zaplateniu
tranzitnych odmien. Tie predstavuju odmenu za sluzby tykajuce sa pozemného, namorného a
leteckého tranzitu. Tato zasada sa uplatnuje rovnako na nespravne smerované zasielky a
nespravne prepravené zavery.

Kapitola 2
Ostatné ustanovenia

Clanok 34
Zakladné sadzby a ustanovenia o odmenach za leteckid dopravu

1. Zakladnu sadzbu, ktora sa pouziva na vyuctovanie medzi urcenymi posStovymi podnikmi za
leteckti dopravu, schvaluje Rada pre postova prevadzku. Tuto sadzbu vypocitava Medzinarodny
urad podla vzorca, ktory je uvedeny vo Vykonavacom poriadku o listovej poste. AvSak sadzby
pouzivané za leteckui dopravu balikov zasielanych v ramci sluzby vratenia tovarov sa pocitaju
podla ustanoveni definovanych vo Vykonavacom poriadku o posStovych balikoch.

2. Vypocet odmeny za letecki dopravu priamych zaverov, prednostnych zasielok, leteckych
zasielok a leteckych balikov v otvorenom tranzite, nespravne smerovanych zasielok a nespravne
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prepravenych zaverov, rovnako ako prislusné spodsoby vytictovania je uvedeny vo Vykonavacom
poriadku o listovej poste a vo Vykonavacom poriadku o postovych balikoch.

. Odmeny za kazdu dopravu letecky su:

3.1 na tarchu urc¢eného postového podniku krajiny pdévodu, ak ide o priame zavery vratane
zaverov, ktoré prechadzaju cez jednu alebo viacero sprostredkujicich urcéenych postovych
podnikov;

3.2 na tfarchu urceného postového podniku, ktory odovzdava zasielky inému urcenému
postovému podniku, ak ide o prednostné zasielky a letecké zasielky v otvorenom tranzite
vratane nespravne smerovanych zasielok.

. Rovnaké pravidla sa uplatnuju na letecky dopravované zasielky, ktoré su oslobodené od
pozemnych a namornych tranzitnych odmien.

. Kazdy wurceny postovy podnik krajiny urcenia, ktora zabezpecuje letecki dopravu
medzinarodnej posSty v ramci svojej krajiny, ma pravo na uhradu dodato¢nych nakladov
vynalozenych na tuto dopravu za predpokladu, Ze vazeny priemer vzdialenosti uskuto¢nenych
preprav presahuje 300 km. Rada pre postova prevadzku moze nahradit vazeny priemer
vzdialenosti inym nalezitym kritériom. S vynimkou dohdd o neplateni odmien musia byt
odmeny rovnaké pre vsetky vstupujuce prednostné a letecké zavery bez ohladu na to, ¢i sa tato
posta dalej dopravuje leteckou cestou alebo nie.

. Ak su vsak terminalne odmeny vyberané urcenym postovym podnikom krajiny urcenia zalozené
vyslovne na nakladoch alebo na sadzbach vnutrostatneho styku, nevykonava sa nijaka
dodato¢na tihrada za vnutrostatnu letecka dopravu.

. Pri vypocte vazeného priemeru vzdialenosti vyluiCi urceny postovy podnik krajiny urcenia
hmotnost vSetkych zaverov, pri ktorych je vypocet uhrady terminalnych odmien zaloZeny na
nakladoch alebo na sadzbach vnutrostatneho styku urceného postového podniku krajiny
urcenia.

Clanok 35
Pozemné a namorné podiely postovych balikov

. Za baliky vymienané medzi dvoma urcenymi postovymi podnikmi sa vyberaju prichodné
pozemné podiely vypocitané kombinaciou zakladnej sadzby za balik a zakladnej sadzby za
kilogram, ktoré sit1 urcené vo vykonavacom poriadku.

1.1 S prihliadnutim na uvedené zakladné sadzby st urcené postové podniky opravnené
vyuzivat doplnkové sadzby za balik a kilogram, a to podla ustanoveni vykonavacieho poriadku.

1.2 Podiely uvedené v odseku 1 a 1.1 st na tarchu urceného postového podniku krajiny pévodu
s vynimkou pripadov, ked Vykonavaci poriadok o postovych balikoch predpoklada odchylky od
tejto zasady.

1.3 Prichodné pozemné podiely musia byt jednotné pre celé tiizemie kazdej krajiny.

. Za baliky vymienané medzi dvoma urcenymi postovymi podnikmi alebo medzi dvoma poStami
tej istej krajiny prostrednictvom pozemnych sluzieb jednej alebo viacerych inych urcenych
postovych podnikov sa vyberaju v prospech urcenych postovych podnikov, ktorych sluzby sa
zuCastnuju na pozemnej preprave, tranzitné pozemné podiely, ktoré su stanovené vo
vykonavacom poriadku podla prislusného stupna vzdialenosti.

2.1 Za baliky v otvorenom tranzite si sprostredkujtiice urcéené postové podniky opravnené
vyberat pausalnu sadzbu za zasielku, ktora je stanovena vo vykonavacom poriadku.

2.2 Tranzitné pozemné podiely st na tarchu urceného postového podniku krajiny povodu s
vynimkou pripadov, ked Vykonavaci poriadok o postovych balikoch predpoklada odchylky od
tejto zasady.

. Kazdy urceny postovy podnik, ktorého sluzby sa zucastnuju na namornej doprave balikov, je
opravneny pozadovat namorné podiely. Tieto podiely znasSa urceny postovy podnik krajiny
povodu s vynimkou pripadov, ked Vykonavaci poriadok o postovych balikoch predpoklada
odchylky od tejto zasady.
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3.1 Za kazdu pouziti namornu dopravu st namorné podiely stanovené vo Vykonavacom
poriadku o postovych balikoch, a to podla prislusného stupna vzdialenosti.

3.2 Urcené poStové podniky moézu namorny podiel vypocitany podla odseku 3.1 zvysit
maximalne o 50 %. Na druhej strane ho mézu Iubovolne znizit.

Clanok 36
Pravomoc Rady pre postovi prevadzku uréit vysku odmien a podielov

1. Rada pre postovu prevadzku je opravnena stanovit nasledujuce odmeny a podiely, ktoré musia
zaplatit uréené postové podniky podla podmienok stanovenych vo vykonavacich poriadkoch:

1.1 tranzitné odmeny za spracovanie a dopravu listovych zaverov aspon jednou tretou krajinou;
1.2 zakladné sadzby a odmeny za letecku dopravu uplatniované pre letecké zasielky;
1.3 prichodné pozemné podiely za spracovanie vstupujucich balikov;

1.4 tranzitné pozemné podiely za spracovanie a dopravu balikov prostrednictvom jednej tretej
krajiny;

1.5 namorné podiely za namornu dopravu balikov;

1.6 odchodné pozemné podiely na poskytovanie sluzby vratenia tovarov v postovych balikoch.

2. Uprava, ktori bude mozné vykonat vdaka metodike zabezpecujicej spravodlivé odmeriovanie
urcenych postovych podnikov poskytujucich sluzby, sa musi opierat o reprezentativhe a
spolahlivé finan¢né a ekonomické udaje. Pripadna zmena, o ktorej by sa rozhodlo, nadobudne
platnost od datumu uréeného Radou pre postovu prevadzku.

Clanok 37
Osobitné ustanovenia na vyrovnavanie uctov a platby za medzinarodné postové vymeny

Vyrovnavanie uctov z titulu prevadzky uskutocnovanej podla tohto Dohovoru (vratane
vyrovnavania za dopravu — prepravu — postovych zasielok, vyrovnavanie za spracovanie postovych
zasielok v krajine urcenia a vyrovnavanie z titulu nahrad hradenych v pripade straty, kradeze
alebo poskodenia postovych zasielok) sa uskutocnuje na zaklade a podla ustanoveni Dohovoru a
inych Aktov Unie a nevyzaduje pripravu dokumentov uréenym postovym podnikom, okrem
pripadov uvedenych v Aktoch Unie.

Cast IV
Zaverecné ustanovenia

Clanok 38
Podmienky na schvalovanie navrhov k Dohovoru a vykonavacim poriadkom

1. Navrhy predlozené kongresu a tykajiice sa tohto Dohovoru nadobuidaju platnost az po schvaleni
vacsinou pritomnych a hlasujacich ¢lenskych krajin, ktoré maju pravo hlasovat. Pri hlasovani
musi byl pritomna najmenej polovica clenskych krajin zastiipenych na kongrese, ktoré maja
pravo hlasovat.

2. Navrhy tykajuce sa Vykonavacieho poriadku o listovej poste a Vykonavacieho poriadku o
postovych balikoch nadobudaju platnost az po schvaleni vacsinou c¢lenov Rady pre postovi
prevadzku, ktori maja pravo hlasovat.

3. Aby nadobudli platnost navrhy tykajuce sa tohto Dohovoru a jeho Zavereéného protokolu
podané v obdobi medzi dvoma kongresmi, musia ziskat:

3.1 dve tretiny hlasov aspon polovice ¢lenskych krajin Unie, ktoré majua pravo hlasovat a sua
zucastnené na hlasovani, ak ide o zmeny;

3.2 vacsinu hlasov, ak ide o vyklad ustanoveni.

4. Napriek ustanoveniu v odseku 3.1 moze ktorakolvek clenska krajina, ktorej vnutrostatne
pravne predpisy su esSte stale nezlucitelné s navrhovanymi zmenami, do devatdesiatich dni odo
dna ich uradného oznamenia uplatnit pisomné vyhlasenie generalnemu riaditelovi
Medzinarodného uradu, v ktorom uvedie, ze nemoéze tuto zmenu prijat.
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Clanok 39
Vyhrady predloZené pocas kongresu
1. Nepovoluje sa ziadna vyhrada, ktora nie je kompatibilna s predmetom a cielom Unie.

2. VSeobecne plati, ze Clenské krajiny, ktorych nazory sa nestotoznuju s nazormi inych ¢lenskych
krajin, sa musia snazit, pokial je to mozné, prisposobit sa nazoru vacsSiny. Vyhrada sa ma
vykonat len v absolutne nevyhnutnom pripade a ma byt nalezitym spésobom odévodnena.

3. Vyhrada k ¢lankom tohto Dohovoru musi byt predloZzena kongresu vo forme pisomného navrhu
v jednom z pracovnych jazykov Medzinarodného tiradu v sulade s prislusnymi ustanoveniami
Rokovacieho poriadku kongresov.

4. Aby sa stala vyhrada predloZena kongresu platnou, musi byt schvalena predpisanou vac¢sinou,
a to v kazdom pripade pozmenenia ¢lanku, na ktory sa vztahuje.

5. V zasade sa vyhrada uplatniuje na zaklade reciprocity medzi ¢lenskou krajinou, ktora ju dava, a
ostatnymi ¢lenskymi krajinami.

6. Vyhrada k tomuto Dohovoru bude zaradena do Zaverecného protokolu tohto Dohovoru na
zaklade schvalenia navrhu kongresom.

Clanok 40
Nadobudnutie platnosti a trvanie Dohovoru

Tento Dohovor nadobuida platnost 1. januara 2014 a bude sa vykonavat aZ do nadobudnutia
platnosti Aktov nasledujuceho kongresu.

Na dokaz toho splnomocnenci vlad clenskych krajin podpisali tento Dohovor v jednom
vyhotoveni, ktoré je ulozené u generalneho riaditela Medzinarodného tiradu. Medzinarodny trad
Svetovej postovej unie odovzda kazdej strane jednu jeho kopiu.

V Dohe 11. oktébra 2012
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Zaverecny protokol Svetového postového dohovoru

Pristupujuc k podpisu Svetového postového dohovoru uzavretého dnes, sa podpisani
splnomocnenci dohodli na tomto:

Clanok I
Vlastnictvo postovych zasielok. Vratenie. Zmena alebo oprava adresy

1. Ustanovenia clanku 5 ods.1 a ods. 2 neplatia pre Antiguu a Barbudu, Bahrajn, Barbados,
Belize, Botswanu, Brunej, Cinu, Dominiku, Egypt, Fidzi, Gambiu, Grenadu, Guyanu,
Hongkong, Irsko, Jamajku, Kanadu, Kenu, Kiribati, Kuvajt, Lesotho, Malajziu, Malawi,
Mauricius, Nauru, Nigériu, Novy Zéland, Papuu — Nova Guineu, Samoa, Seychely, Sierru Leone,
Singapur, Spojené kralovstvo, zamorské zavislé tizemia Spojeného kralovstva, Svazijsko, Svity
Kristof a Nevis, Sviata Luciu, Svity Vincent a Grenadiny, Salamunove ostrovy, Tanzaniu,
Trinidad a Tobago, Tuvalu, Ugandu, Vanuatu, Zambiu.

2. Ustanovenia c¢lanku 5 ods. 1 a ods. 2 neplatia ani pre Dansko, Iran a Rakusko, ktorych
vnutrostatne pravne predpisy nedovoluju vratenie alebo zmenu adresy listovych zasielok na
ziadost odosielatela od okamihu, ked adresat bol informovany o prichode zasielky na jeho
adresu.

3. Clanok 5 ods. 1 neplati pre Australiu, Ghanu a Zimbabwe.

4. Clanok 5 ods. 2 neplati pre Bahamy, Belgicko, Irak, Mjanmarsko a Korejska
Iudovodemokraticka republika, ktorych vnutrostatne pravne predpisy neumoznuju vratenie
alebo zmenu adresy listovych zasielok na ziadost odosielatela.

5. Clanok 5 ods. 2 neplati pre Spojené Staty.

6. Clanok 5 ods. 2 plati pre Australiu do tej miery, v akej je v sulade s vnutrostatnymi pravnymi
predpismi tejto krajiny.

7. Na rozdiel od c¢lanku 5 ods. 2 Filipiny, Kongo (byv. Zair), Panama, Salvador a Venezuela su
opravnené nevracat baliky potom, ako adresat poziadal o ich preclenie, kedZe to nie je v sulade
s ich colnymi pravnymi predpismi.

Clanok II
Sadzby

Na rozdiel od clanku 6 su Australia, Kanada a Novy Zéland opravnené vyberat iné postové
sadzby, ako su uvedené vo vykonavacich poriadkoch, ak su tieto sadzby v sulade s vnutrostatnymi
pravnymi predpismi ich krajin.

Clanok III
Vynimka z oslobodenia od postovych sadzieb za slepecké zasielky

1. Na rozdiel od ¢lanku 7 mézu Indonézia, Svaty Vincent a Grenadiny a Turecko, ktoré vo svojom
vnutrostatnom styku nepovoluju oslobodenie od postovych sadzieb za slepecké zasielky, vyberat
vyplatné a sadzby za osobitné sluzby, ktoré vSak nesmu byt vysSSie ako sadzby v ich
vnutrostatnom styku.

2. Francuzsko bude uplatnovat ustanovenia c¢lanku 7, ktory sa tyka slepeckych zasielok s
vyhradou jeho vnutrostatnych pravnych predpisov.

3. Na rozdiel od clanku 7 ods. 3 a v sulade s vnutroStatnymi pravnymi predpismi si Brazilia
vyhradzuje pravo povazovat za slepecké zasielky len tie, ktorych odosielatelom a adresatom su
nevidomé osoby alebo organizacie pre nevidomé osoby. Zasielky, ktoré nezodpovedaju tymto
podmienkam budu podliehat zaplateniu poStovych sadzieb.

4. Na rozdiel od ¢lanku 7 Novy Zéland bude prijimat ako slepecké zasielky na dorucenie na Novom
Zélande len také zasielky, ktoré su oslobodené od postovych sadzieb v jeho vnutrostatnom
styku.
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5. Na rozdiel od clanku 7 Finsko, ktoré neposkytuje oslobodenie od postovych sadzieb pre
slepecké zasielky v jeho vnutrostatnom styku podla definicii ¢lanku 7 prijatého kongresom, ma
moznost vyberat sadzbu vo vnutrostatnom styku za slepecké zasielky do cudziny.

6. Na rozdiel od ¢lanku 7 Dansko, Kanada a Svédsko udeluju oslobodenie od postovych sadzieb
pre slepecké zasielky len v rozsahu ako to povoluju ich vnutrostatne pravne predpisy.

7. Na rozdiel od ¢lanku 7 Island udeluje oslobodenie od postovych sadzieb pre slepecké zasielky
len v rozsahu, ktory stanovuju jeho vnutrostatne pravne predpisy.

8. Na rozdiel od ¢lanku 7 Australia bude prijimat ako slepecké zasielky na dorucenie v Australii
len také zasielky, ktoré su oslobodené od postovych sadzieb v jej vnutroStatnom styku.

9. Na rozdiel od c¢lanku 7 mozu Australia, Japonsko, Kanada, Nemecko, Rakuisko, Spojené
kralovstvo, Spojené staty a Svajéiarsko vyberat sadzby za osobitné sluzby, ktoré pouzivaju pre
slepecké zasielky vo svojom vnutrostatnom styku.

Clanok IV
Postové znamky

Na rozdiel od clanku 8 ods. 7 Australia, Spojené kralovstvo, Malajzia a Novy Zéland
spracovavaju listové zasielky alebo postové baliky, na ktorych su postové znamky s pouzitim
novych materialov alebo novych technologii, ktoré st nekompatibilné s ich strojmi na triedenie
listovej posty, len po predchadzajicej dohode s prislusnymi urcenymi postovymi podnikmi krajin
povodu.

Clanok V
Zakladné sluzby

1. Napriek ustanoveniam clanku 13 Australia nestihlasi s rozsirenim zakladnych sluzieb aj na
postové baliky.

2. Ustanovenia ¢lanku 13 ods. 2.4 neplatia pre Spojené kralovstvo, ktorého vnutrostatne pravne
predpisy stanovuju nizsi hmotnostny limit. Vnutrostatne pravne predpisy tykajuce sa zdravia a
bezpecénosti obmedzujui hmotnost vriec s obsahom zasielok na 20 kg.

3. Na rozdiel od ¢lanku 13 ods. 2.4 mo6zu Kazachstan a Uzbekistan obmedzit maximalnu
hmotnost prichadzajucich a odchadzajucich vriec M na 20 kilogramov.

Clanok VI
Dorucenka

Kanada je opravnena neuplatnovat ¢lanok 15 ods. 3.3, ak ide o baliky, kedZe vo svojom
vnutrostatnom styku neposkytuje sluzbu dorucenka pre baliky.

Clanok VII
Zakazy (listova posta)

1. Korejska ludovodemokraticka republika a Libanon vynimoéne neprijimaju doporucené zasielky
obsahujuce mince, bankovky, akékolvek cenné papiere na doruditela, cestovné Seky, platinu,
zlato alebo striebro, ¢i uz spracované, alebo nespracované, drahokamy, Sperky alebo iné cenné
veci. Nie si1 povinni dosledne dodrziavat ustanovenia Vykonavacieho poriadku o listovej poste,
ak ide o ich zodpovednost v pripade vykradnutia alebo poSkodenia doporucenych zasielok,
rovnako aj pri zasielkach obsahujucich veci zo skla alebo krehké veci.

2. Bolivia, Cina, s vynimkou osobitnej administrativnej oblasti Hongkongu, Irak, Nepal, Pakistan,
Saudska Arabia, Sudan a Vietnam vynimocne neprijimaju doporucené zasielky obsahujuce
mince, bankovky, papierové peniaze alebo akékolvek cenné papiere na dorucitela, cestovné
Seky, platinu, zlato alebo striebro, ¢i uz spracované alebo nespracované, drahokamy, Sperky a
iné cenneé veci.

3. Mjanmarsko si vyhradzuje pravo neprijimat poistené zasielky obsahujuce cenné veci uvedené v
clanku 18 ods. 6, pretoze je to v rozpore s jeho vnutrostatnymi pravnymi predpismi.
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10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

Nepal neprijima doporucené alebo poistené zasielky obsahujuce papierové peniaze alebo mince
s vynimkou osobitnej dohody, ktora to umozni.

Uzbekistan neprijima doporucené alebo poistené zasielky obsahujuce mince, bankovky, Seky,
postové znamky alebo zahrani¢ni menu a zrieka sa zodpovednosti v pripade straty alebo
poskodenia takychto zasielok.

Iran neprijima zasielky obsahujuce predmety, ktoré st v rozpore s principmi islamského
nabozZenstva, a vyhradzuje si pravo neprijimat listové zasielky (obycajné, doporucené a so
sluzbou poistenie) obsahujuce mince, bankovky, cestovné Seky, platinu, zlato alebo striebro,
spracované alebo nespracované, drahé kamene, Sperky alebo iné hodnotné predmety, a zrieka
sa kazdej zodpovednosti v pripade straty alebo poSkodenia takych zasielok.

Filipiny si vyhradzuju pravo neprijimat ziadny druh listovych zasielok (obycajné, doporucené
alebo poistené) obsahujuci mince, papierové peniaze alebo akékolvek cenné papiere na
dorucitela, cestovné Seky, platinu, zlato alebo striebro, ¢i uz spracované alebo nespracované,
drahokamy a iné cenné veci.

Australia neprijima ziadne postové zasielky obsahujiice zlaté prity alebo bankovky. Navyse
neprijima doporucené zasielky na dorucenie v Australii alebo zasielky v otvorenom tranzite
obsahujuce cennosti ako Sperky, drahé kovy, drahokamy alebo polodrahokamy, cenné
papiere, mince alebo ini formu prevoditelného cenného papiera. Odmieta akukolvek
zodpovednost za postové zasielky, ktoré nespliaju tato vynimku.

Cina s vynimkou osobitnej administrativnej oblasti Hongkongu v sulade so svojimi
vnutrostatnymi pravnymi predpismi neprijima poistené zasielky obsahujuce mince, bankovky,
papierové peniaze alebo akékolvek cenné papiere na dorucitela a cestovné sSeky.

LotySsko a Mongolsko si v sulade s vnutrostatnymi pravnymi predpismi vyhradzuju pravo
neprijimat obycajné, doporucené alebo poistené zasielky obsahujuce mince, bankovky, cenné
papiere na dorucitela a cestovné Seky.

Brazilia si vyhradzuje pravo neprijimat obyc¢ajné, doporucené alebo poistené zasielky
obsahujuce mince, bankovky v obehu alebo akékolvek cenné papiere na dorucitela.

Vietnam si vyhradzuje pravo neprijimat listy obsahujtice veci a tovar.

Indonézia neprijima doporucené zasielky alebo poistené zasielky s obsahom minci, bankoviek,
Sekov, postovych znamok, zahranicnych deviz alebo akychkolvek cennych papierov na
dorucitela a zrieka sa pre pripad straty alebo vykradnutia tychto zasielok kazdej
zodpovednosti.

Kirgizsko si vyhradzuje pravo neprijimat listové zasielky (obycajné, doporucené alebo poistené
a balicky) s obsahom minci, bankoviek alebo cennych papierov na dorucitela, cestovnych
Sekov, platiny, zlata alebo striebra, spracovaného, alebo nespracovaného, drahych kamenov,
Sperkov a inych vzacnych predmetov. Pre pripad straty alebo vykradnutia zasielok tohto druhu
sa zrieka kazdej zodpovednosti.

Azerbajdzan a Kazachstan neprijimaju doporucené zasielky alebo poistené zasielky obsahujuce
mince, bankovky alebo akékolvek cenné papiere na dorucitela, seky, drahé kovy, spracované
alebo nespracované, drahé kamene, Sperky a iné vzacne predmety, ako aj cudzie meny a pre
pripad straty alebo vykradnutia zasielok tohto druhu sa zriekaju kazdej zodpovednosti.

Moldavsko a Rusko neprijimaju doporucené zasielky a poistené zasielky s obsahom bankoviek
v obehu, cennych papierov (Sekov) na dorucitela alebo cudzich mien a pre pripad straty alebo
vykradnutia zasielok tohto druhu sa zrieka kazdej zodpovednosti.

Bez dotknutia ¢lanku 18 ods. 3 si Francuzsko vyhradzuje pravo odmietnutf zasielky
obsahujuce tovar, ak tieto zasielky nie su v sulade s jeho vnutrostatnymi pravnymi predpismi
alebo medzinarodnymi pravnymi predpismi, alebo nie su v sulade s technickymi pokynmi a
pokynmi na balenie, ktoré sa tykaju leteckej dopravy.
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10.

11.

12.

Clanok VIII
Zakazy (postové baliky)

Mjanmarsko a Zambia st opravnené neprijimat poistené baliky obsahujiuce cenné predmety
uvedené v clanku 18 ods. 6.1.3.1, pretoze je to v rozpore s ich vnutroStatnymi pravnymi
predpismi.

Libanon a Sudan vynimocne neprijimaja baliky obsahujiice mince, papierové peniaze alebo
akékolvek cenné papiere na dorucitela, cestovné sSeky, platinu, zlato alebo striebro, ¢i uz
spracované, alebo nespracované, drahokamy a iné cenné veci, alebo baliky obsahujtice
tekutiny a lahko skvapalnujiace latky, alebo veci zo skla a podobnych materialov, alebo iné
krehké veci. Nie st povinni dodrziavat prislusné ustanovenia Vykonavacieho poriadku o
postovych balikoch.

Brazilia je opravnena neprijimat poistené baliky obsahujiice mince a papierové peniaze v
obehu, ako aj akékolvek cenné papiere na dorucitela, pretoze je to v rozpore s jej
vnutrostatnymi pravnymi predpismi.

Ghana je opravnena neprijimaf poistené baliky obsahujice mince a papierové peniaze v
obehu, pretoze je to v rozpore s jej vnutrostatnymi pravnymi predpismi.

Okrem veci uvedenych v ¢lanku 18 je Saudska Arabia opravnena neprijimat baliky obsahujtice
mince, papierové peniaze alebo cenné papiere na dorucitela, cestovné Seky, platinu, zlato,
striebro, ¢i uz spracované, alebo nespracované, drahokamy alebo iné cenné veci. Neprijima
baliky obsahujuce lieky kazdého druhu, ak nie st sprevadzané lekarskym predpisom vydanym
prislusnym uradnym organom, vyrobky uréené na hasenie poziarov a chemické tekutiny alebo
veci, ktoré su v rozpore so zasadami islamského nabozZenstva.

Ako doplnok k c¢lankom odvolavajucim sa na ¢lanok 18 Oman neprijima zasielky, ktoré
obsahuju:

6.1 lieky kazdého druhu, ak nie su sprevadzané lekarskym predpisom vydanym prislusnym
uradnym organom;

6.2 vyrobky urcené na hasenie poziarov a chemické tekutiny;
6.3 veci, ktoré su v rozpore so zasadami islamského nabozenstva.

Okrem veci uvedenych v ¢lanku 18 Iran je opravneny neprijimat baliky obsahujtice veci, ktoré
su v rozpore so zasadami islamského nabozenstva a vyhradzuje si pravo neprijimat obycajné
baliky, alebo baliky so sluzbou poistenie obsahujuce mince, bankovky, cestovné Seky, platinu,
zlato alebo striebro, spracované alebo nespracované, drahé kamene, Sperky alebo iné
hodnotné predmety, a zrieka sa kazdej zodpovednosti v pripade straty alebo poskodenia
takychto zasielok.

Filipiny su opravnené neprijimat baliky obsahujuce mince, papierové peniaze alebo akékolvek
cenné papiere na dorucitela, cestovné Seky, platinu, zlato alebo striebro, ¢i uz spracované
alebo nespracované, drahokamy a iné cenné veci alebo baliky, ktoré obsahuju kvapalné alebo
Iahko skvapalnitelné latky, vyrobky zo skla alebo podobnych krehkych materialov.

Australia neprijima Ziadne postové zasielky obsahujuce zlaté pruty alebo bankovky.

Cina neprijima obycajné baliky obsahujuce mince, papierové peniaze alebo akékolvek cenné
papiere na dorucitela, cestovné Seky, platinu, zlato alebo striebro, ¢i uz spracované alebo
nespracované, drahokamy a iné cenné veci. S vynimkou osobitnej administrativnej oblasti
Hongkongu neprijimaju sa poistené baliky obsahujuce mince, papierové peniaze alebo
akékolvek cenné papiere na dorucitela a cestovné sSeky.

Mongolsko si v sulade s vnutrostatnymi pravnymi predpismi vyhradzuje pravo neprijimat
baliky obsahujtice mince, bankovky, cenné papiere na dorucitela a cestovné Seky.

LotySsko neprijima obycajné baliky a poistené baliky obsahujiice mince, bankovky, akékolvek
cenné papiere na dorucitela (Seky) alebo cudziu menu a nenesie zodpovednost za stratu alebo
poskodenie takychto zasielok.
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13. Moldavsko, Rusko, Ukrajina a Uzbekistan neprijimaju obycajné baliky a poistené baliky s
obsahom bankoviek v obehu, cennych papierov (Sekov) na dorucitela alebo cudzich mien a pre
pripad straty alebo vykradnutia tohto druhu zasielok sa zrieka kazdej zodpovednosti.

14. Azerbajdzan a Kazachstan neprijimaji obycajné baliky ani poistené baliky obsahujtce mince,
bankovky alebo akékolvek cenné papiere na doruditela, Seky, drahé kovy, spracované alebo
nespracované, drahé kamene, Sperky a iné vzacne predmety, ako aj cudzie meny a pre pripad
straty alebo vykradnutia tohto druhu zasielok sa zriekaju kazdej zodpovednosti.

Clanok IX
Veci podliehajice clu

1. S odvolanim sa na clanok 18 neprijimaju clenské krajiny BangladéS a Salvador poistené
zasielky obsahujuce veci podliehajuce clu.

2. S odvolanim sa na c¢lanok 18 neprijimaju ¢lenské krajiny Afganistan, Albansko, Azerbajdzan,
Bielorusko, Cile, Estonsko, Kambodza, Kazachstan, Kolumbia, Korejska Iudovodemokraticka
republika, Kuba, LotySsko, Moldavsko, Nepal, Peru, Rusko, Salvador, San Marino,
Turkménsko, Ukrajina, Uzbekistan a Venezuela obyc¢ajné a doporucené listy obsahujiice veci
podliehajuce clu.

3. S odvolanim sa na ¢lanok 18 neprijimaju ¢lenské krajiny Benin, Burkina, Dzibutsko, Mali,
Mauritania a Pobrezie Slonoviny obyc¢ajné listy obsahujtice veci podliehajuce clu.

4. Napriek ustanoveniam odsekov 1 az 3 povoluje sa vo vsetkych pripadoch posielanie sér,
ockovacich latok a naliehavo potrebnych liekov, ktoré nemozno Iahko zaobstaraf.

Clanok X
Reklamacie
1. Na rozdiel od ¢lanku 19 ods. 3 si Cad, Egypt, Filipiny, Gabon, Grécko, Iran, Kapverdy,
Kirgizsko, Korejska Iudovodemokraticka republika, Mongolsko, Mjanmarsko, Saudska Arabia,
Sudan, Syria, Turkménsko, Ukrajina, Uzbekistan, Zambia a zamorské zavislé uzemia
Spojeného kralovstva vyhradzuju pravo vyberat od zakaznikov sadzby za podané reklamacie
listovych zasielok.

2. Na rozdiel od clanku 19 ods. 3 si Argentina, Azerbajdzan, Litva, Moldavsko, Rakusko a
Slovensko vyhradzuju pravo vyberat osobitnu sadzbu, ak po skonceni presetrovania reklamacie
vyjde najavo, Ze bola neopravnena.

3. Afganistan, Egypt, Gabon, Iran, Kapverdy, Kirgizsko, Kongo, Mongolsko, Mjanmarsko, Saudska
Arabia, Sudan, Surinam, Syria, Turkménsko, Ukrajina Uzbekistan a Zambia si vyhradzuju
pravo vyberat od zakaznikov sadzbu za reklamaciu balikov.

4. Na rozdiel od ¢lanku 19 ods. 3 Brazilia, Panama a Spojené Staty si vyhradzuju pravo vyberat od
zakaznikov sadzbu za reklamaciu listovych zasielok a balikovych zasielok podanych v
krajinach, ktoré uplatnuju tento druh sadzby podla ustanoveni 1 az 3.

Clanok XI
Sadzba za predlozenie colnici

1. Gabon si vyhradzuje pravo vyberat od zakaznikov sadzbu za predloZenie colnici.

2. Na rozdiel od ¢lanku 20 ods. 2 si Brazilia vyhradzuje pravo vyberat od svojich zakaznikov
sadzbu za predlozenie colnici za kazdu zasielku predlozenu na colna kontrolu.

3. Na rozdiel od c¢lanku 20 ods. 2 si Grécko vyhradzuje pravo vyberat od svojich zakaznikov za
vSetky zasielky predloZzené colnym organom sadzbu za predlozenie colnici.

4. Kongo a Zambia si vyhradzuju pravo vyberat od zakaznikov sadzbu za predlozenie balikov
colnici.

Clanok XII
Podavanie listovych zasielok v zahranici

1. Australia, Grécko, Novy Zéland, Rakusko, Spojené kralovstvo a Spojené Staty si vyhradzuju
pravo vyberat od kazdého urceného postového podniku sadzbu na uhradu nakladov, ktoré jej
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kazdy urceny podnik sposobil tym, ze mu podla ¢lanku 28 ods. 4 vratil zasielky, ktoré pévodne
neboli vypravené ich sluzbami ako postové zasielky.

2. Na rozdiel od ¢lanku 28 ods. 4 si Kanada vyhradzuje pravo vyberat od urceného postového
podniku krajiny povodu taku sumu, ktora jej pokryje minimalne naklady vynalozené na
spracovavanie takychto zasielok.

3. Clanok 28 ods. 4 umoznuje uréenému postovému podniku ¢lenskej krajiny urcenia pozadovat
od urceného posStového podniku c¢lenskej krajiny pévodu prislusnu odmenu za dodavanie
zasielok listovej posty podanych v zahrani¢i vo velkych mmnozstvach. Australia a Spojené
kralovstvo si vyhradzuju pravo obmedzif takii nahradu na prislusna sadzbu vnutorného styku
za rovnocenné zasielky v krajine urcenia.

4. Clanok 28 ods. 4 umoznuje uréenému postovému podniku krajiny urcenia pozadovat od
urceného postového podniku krajiny pévodu prislusnt odmenu za dodavanie listovych zasielok
podanych v zahrani¢i vo velkych mnozstvach. Pravo obmedzit takuto odmenu za hromadne
podavané zasielky do vysky povolenej vo vykonavacom poriadku si vyhradzuju tieto clenské
krajiny: Bahamy, Barbados, Brunej, Cina, Grenada, Guyana, Holandské Antily a Aruba,
Holandsko, India, Malajzia, Nepal, Novy Zéland, Singapur, Spojené kralovstvo, zamorské zavislé
uzemia Spojeného kralovstva, Spojené Staty, Sri Lanka, Surinam, Svata Lucia, Svaty Vincent a
Grenadiny a Thajsko.

5. Napriek vyhradam v odseku 4 si tieto clenské krajiny vyhradzuju pravo uplne uplatnovat
ustanovenia ¢lanku 28 Dohovoru na zasielky prijimané z ¢lenskych krajin Unie: Argentina,
Benin, Brazilia, Burkina, Cyprus, Dansko, Egypt, Francuzsko, Grécko, Guinea, Iran, Izrael,
Japonsko, Jordansko, Kamerun, Kanada, Libanon, Luxembursko, Mali, Maroko, Mauritania,
Monako, Nemecko, Norsko, Pobrezie Slonoviny, Portugalsko, Raktuisko, Saudska Arabia,
Senegal, Svajciarsko, Syria, Taliansko a Togo.

6. Uplatnenim clanku 28 ods. 4 si Nemecko vyhradzuje pravo pozadovat od zasielajucej krajiny
kompenzaciu v takej vyske, aku by dostala od krajiny, v ktorej sidli odosielatel.

7. Napriek vyhradam uvedenym v ¢lanku XII si Cina vyhradzuje pravo obmedzit kazdu platbu z
dovodu dodavania listovych zasielok podanych v cudzine vo velkom mnozstve na limity povolené
pre hromadné zésielky Dohovorom SPU a Vykonavacim poriadkom o listovej poste.

Clanok XIII
Zakladné sadzby a ustanovenia o odmenach za leteckd dopravu

Na rozdiel od ¢lanku 34 si Australia vyhradzuje pravo uplatnovat sadzby tykajiice sa leteckej
dopravy za vystupujuce baliky zasielané prostrednictvom sluzby vratenia tovarov tak, ako su
stanovené vo Vykonavacom poriadku o postovych balikoch alebo uplatnenim iného postupu,
ktorym su napr. dvojstranné dohody.

Clanok XIV
Vynimocné prichodné pozemné podiely

Na rozdiel od ¢lanku 35 si Afganistan vyhradzuje pravo vyberat dodatoé¢ny vynimoény prichodny
pozemny podiel vo vyske 7,50 DTS za balik.

Clanok XV
Osobitné sadzby

1. Belgicko, Norsko a Spojené Staty mozu za letecké baliky vyberat vyssSie pozemné podiely ako za
pozemné baliky.

2. Libanon je opravneny vyberat za baliky do 1 kilogramu sadzbu uplatfiovanu na baliky od 1 do 3
kilogramov.

3. Panama je opravnena vyberat za pozemné baliky dopravované v tranzite letecky (S.A.L.) sadzbu
0,20 DTS za 1 kilogram.
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Clanok XVI
Pravomoc Rady pre postovi prevadzku uréit vysku vydavkov a podielov

Na rozdiel od ¢lanku 36 odsek 1.6 si Australia vyhradzuje pravo uplatnovat odchodné pozemné
podiely za poskytovanie sluzby vratenia tovarov pre baliky tak, ako je stanovené vo Vykonavacom
poriadku o postovych balikoch, alebo uplatnenim iného postupu, ktorym st napr. dvojstranné
dohody.

Na dokaz toho uvedeni splnomocnenci vyhotovili tento Protokol, ktory bude mat rovnaku
platnost a hodnotu, ako keby boli jeho ustanovenia v samotnom texte Dohovoru, a podpisali jedno
jeho vyhotovenie, ktoré je ulozené u generalneho riaditela Medzinarodného turadu. Medzinarodny
urad Svetovej postovej unie odovzda kazdej strane jednu jeho képiu.

V Dohe 11. oktébra 2012



129/2014 Z. z. Zbierka zakonov Slovenskej republiky Strana 69

K oznameniu ¢. 129
2014 Z. z.

Dohoda o postovych platobnych sluzbach

Obsah
Cast 1
Spoloc¢né principy postovych platobnych sluzieb
Kapitola I
Uvodné ustanovenia
Clanok
. Predmet Dohody
. Definicie
. Urcenie podniku
. Posobnost ¢lenskych krajin

. Prevadzkova pdsobnost

. Vlastnictvo penaznych prostriedkov v postovych platobnych sluzbach

N O O ok W N =

. Ochrana pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti, financovanim terorizmu a finanénymi
trestnymi ¢inmi

o]

. Tajomstvo a pouzivanie osobnych udajov

(e}

. Technologicka neutralnost
Kapitola II

Vseobecné principy a kvalita sluzby
10. VSeobecné principy

11. Kvalita sluzby
Kapitola III

Principy elektronickej vymeny dat
12. Interoperabilita
13. Zarucenie bezpecnosti elektronickych vymen
14. Sledovanie a lokalizacia

Cast II
Pravidla upravujice posStové platobné sluzby

Kapitola I

Spracovanie postovych poukazov
15. Podanie, vpisanie a prenos postovych poukazov
16. Kontrola a uvolnenie penaznych prostriedkov
17. Maximalna suma
18. Uhrady



Strana 70 Zbierka zakonov Slovenskej republiky 129/2014 Z. z.

Kapitola II

Reklamacie a zodpovednost

19.
20.
21.
22.
23.

Reklamacie

Zodpovednost urcenych postovych podnikov vo vztahu k pouzivatelom
Vzajomné povinnosti a vzajomna zodpovednost urcenych postovych podnikov
Oslobodenie urcenych postovych podnikov od zodpovednosti

Vyhrady k zodpovednosti

Kapitola III

Financné vztahy

24
25

. Finan¢né a uctovné pravidla

. Vyuctovanie a clearing

Cast III

Prechodné a zaverecné ustanovenia

26
27
28

. Vyhrady predlozené pocas kongresu
. ZaverecCné ustanovenia

. Nadobudnutie platnosti a trvanie Dohody o poStovych platobnych sluzbach

Dohoda o postovych platobnych sluzbach

Podpisani splnomocnenci vlad ¢lenskych krajin Unie vzhladom na ¢élanok 22 ods. 4 Ustavy
Svetovej postovej unie uzavretej vo Viedni 10. jula 1964 sa dohodli vo vzajomnej zhode a s
vyhradou ¢lanku 25 ods. 4 uvedenej Ustavy na nasledujucej Dohode, ktora v sulade s principmi
uvedenej Ustavy ma ciel zaviest bezpecnu a pristupnu postova platobnu sluzbu prispésobenti ¢o
najvacsSiemu poctu pouzivatelov na zaklade systémov zabezpecujucich interoperabilitu sieti
urcenych postovych podnikov.

1.

Cast I
Spolocéné principy postovych platobnych sluzieb

Kapitola I
Uvodné ustanovenia

Clanok 1
Predmet Dohody

Kazda clenska krajina zabezpeci na zaklade svojho najlepSieho usilia, aby na jej tizemi bola
poskytovana najmenej jedna z nasledujucich sluzieb:

1.1 Postovy poukaz v hotovosti: odosielatel odovzda penazni sumu na sluzobnom pristupovom
mieste urceného postového podniku a poziada o vyplatenie celej sumy prijemcovi v hotovosti
bez akéhokolvek znizenia.

1.2 Postovy poukaz na vyplatu v hotovosti: odosielatel da prikaz na odpisanie sumy zo svojho
uctu vedeného u urceného postového podniku a poziada o vyplatenie plnej sumy prijemcovi v
hotovosti bez akéhokolvek znizenia.

1.3 Postovy poukaz na vyplatu na ucet: odosielatel odovzda penaznu sumu na sluzobnom
pristupovom mieste urceného postového podniku a poziada o vplatenie plnej sumy bez
akéhokolvek znizenia na ucet prijemcu.



129/2014 Z. z. Zbierka zakonov Slovenskej republiky Strana 71

10.

11.

1.4 Postovy prevod: odosielatel da prikaz na odpisanie z uctu vedeného u urceného postového
podniku a poziada o jej pripisanie v rovnakej vySke bez akéhokolvek znizenia na uicCet prijemcu,
ktory vedie vyplacajuci postovy podnik.

1.5 Dobierkovy poukaz: prijimatel zasielky na dobierku vplati na sluZzobnom pristupovom
mieste uré¢eného postového podniku alebo da prikaz na odpisanie zo svojho uctu, a ziada, aby
odosielatelovi zasielky na dobierku bola zaplatena celkova suma, a to bez zrazky, tak ako ju
definoval odosielatel zasielky.

1.6 Surny poukaz: odosielatel odovzda postovy poukaz na sluZzobnom pristupovom mieste
urceného postového podniku a ziada jeho prenos do tridsat minut, a vyplatenie celkovej sumy
na prvé poziadanie prijimatela, a to bez zrazky, na ktoromkolvek sluzobnom pristupovom
mieste (podla zoznamus luZobnych pristupovych miest krajiny urcenia).

. Vykonavanie tejto Dohody je definované v postupoch stanovenych vo vykonavacom poriadku.

Clanok 2
Definicie

PrisluSny organ: Statny organ clenskej krajiny, ktory na zaklade posobnosti zverenej zakonom
alebo vladnymi nariadeniami dohliada nad ¢innostou urceného postového podniku alebo nad
osobami, na ktoré sa vztahuje tento ¢lanok. Prislusny organ moéze kontaktovat organy Statnej
spravy alebo zakonom urcené organy podsobiace pri ochrane pred legalizaciou prijmov z
trestnej ¢innosti a financovanim terorizmu a osobitne organ sluziaci ako Statna spravodajska
jednotka a iné prislusné organy.

Zalohy: ciastocné predbezné platby poukazané vydavajucim urcenym poStovym podnikom
vyplacajucemu posStovému podniku na tucel ulahcenia situacie s hotovostou pri poskytovani
platobnych sluzieb vyplacajiceho urceného postového podniku.

Ochrana pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti: ziskavanie alebo prevod penaznych
prostriedkov s vedomim, Ze tieto prostriedky pochadzaji z trestnej ¢innosti alebo z ucasti na
takej ¢innosti, s cielom zakryt alebo zamaskovat nezakonny povod penaznych prostriedkov
alebo pomahat akejkolvek osobe na ucasti v takej ¢innosti s cielom vyhnuf sa zakonnym
nasledkom; o legalizaciu prijmov z trestnej Cinnosti ide aj vtedy, ak k legalizacii trestnej
cinnosti dochadza na tzemi ktorejkolvek clenskej krajiny alebo tretej krajiny.

Ucelovost prostriedkov: povinné oddelenie pouzivatelskych penaznych prostriedkov od platieb
urceného postového podniku, ktoré chrani pred pouzitim platieb pouzivatelov na iné ucely nez
na vykon prevadzky postovych platobnych sluzieb.

Clearingové centrum: clearingové centrum riadi v ramci Struktiry mnohostrannych vymen
vzajomné dlhy a pohladavky, ktoré vznikli urcenym postovym podnikom pri vzajomnom
poskytovani sluzieb. Jeho tloha je pripisovat na ucet vymeny medzi podnikmi, ktoré poukazali
prostrednictvom bank, a prijimat potrebné opatrenia v pripade nepravidelnosti pri platbach.

Clearing: systém, ktory umoZnuje mnozZstvu platieb, aby boli udrzané na minime
prostrednictvom zostavenia pravidelnej aktivnej a pasivnej bilancie zucastnenych stran.
Clearing pozostava z dvoch faz: urCenie vzajomnej bilancie a spocitanim tychto sald,
vypocitanie celkovej pozicie kazdej jednotky s ohladom na celii spolo¢nost v sulade s tym, Ze
sa realizuje len ta platba, ktora je zaloZzena na dlznickej alebo veritelskej pozicii uvedenej
jednotky.

Zberny ucet: uhrnny ucet platieb z rozlicnych zdrojov zhrnutych na jeden ucet.

Spojovaci ucet: bezny postovy ucet otvoreny urcéenymi postovymi podnikmi reciproc¢ne ako
sucast bilateralnych vztahov, prostrednictvom ktorého su zuctované vzajomné debetné a
kreditné operacie.

Trestna c¢innost: akykolvek druh ucasti na trestnom c¢ine alebo spachanie trestného cinu,
zlo¢inu alebo priestupku podla definicie stanovenej vnutrostatnymi pravnymi predpismi.
Zaruény vklad: vloZena suma vo forme hotovosti alebo v zarukach ako garancia platieb medzi
urcenymi postovymi podnikmi.

Prijemca: fyzicka alebo pravnicka osoba urcena odosielatelom ako prijemca platobného
poukazu alebo postového prevodu.



Strana 72 Zbierka zakonov Slovenskej republiky 129/2014 Z. z.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24.

25.
26.

27.

28.

29.

Tretia mena: sprostredkovatelska mena pouzivana v pripadoch nekonvertibility medzi dvomi
menami alebo pre clearing/vyrovnavanie uctov.

Osobitna pozornost vo vztahu k pouzivatelom: vSeobecny zavazok na strane urcenych
postovych podnikov, ktory pozostava z nasledujucich povinnosti:

13.1 identifikovat pouzivatelov;

13.2 informovat sa o ticele poStového poukazu;

13.3 sledovat poStové poukazy;

13.4 kontrolovat, ¢i informacia o pouzivatelovi je aktualna;

13.5 hlasit neobvyklé obchodné operacie kompetentnym organom.

Elektronické udaje tykajuce sa posStovych poukazov: udaje prenesené elektronickymi
prostriedkami od jedného uréeného postového podniku k inému, tykajuce sa postovych
poukazov, reklamacii, zmeny alebo opravy adresy, alebo nahrady; ide o uidaje dané urcenymi
postovymi podnikmi alebo automaticky generované ich informa¢nym systémom; stiCasne moze
ist o udaje, ktoré znamenaju zmenu v Statute postového poukazu alebo o zmenu inej
poziadavky.

Osobné udaje: informacie potrebné na identifikaciu odosielatela alebo prijemcu.

Postové udaje: udaje potrebné na smerovanie a prepravu postového poukazu alebo na
Statistické tucely, alebo pre centralizovany clearingovy systém.

Elektronicka vymena udajov (EDI): vzajomna pocitacova vymena prevadzkovych tuidajov
vyuzivajuca sief a Standardy kompatibilné so systémom Unie.

Odosielatel: fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora dava uréenému postovému podniku pokyn
na vykonanie postovej platobnej sluzby v stilade s Aktmi Unie.

Financovanie terorizmu: zahfna financovanie teroristickych ¢inov, teroristov a teroristickych
organizacii.

Penazné prostriedky pouzivatelov: sumy podané odosielatelom vydavajucemu uréenému
postovému podniku v hotovosti alebo odpisané z odosielatelovho ti¢tu, zapisané do uctovnych
knih vydavajuceho urc¢eného postového podniku alebo akoukolvek inou bezpec¢nou metédou
elektronického bankovnictva, ktoré je dané k dispozicii odosielatelovi, a to vydavajucim
urcenym poStovym podnikom alebo akymkolvek inym finanénym operatorom na vyplatu
prijemcovi platby, ktorého urc¢i odosielatel v sulade s touto Dohodou a jej vykonavacim
poriadkom.

Dobierkovy poukaz: prevadzkovy pojem pouzivany na oznacenie postového poukazu daného
vymenou za zasielku na dobierku pri jej doruceni.

Mena vydania: mena krajiny urcenia alebo tretia mena povolena krajinou urcenia, v ktorej je
vydany postovy poukaz.

Vydavajuci uréeny postovy podnik: uréeny postovy podnik, ktory v sulade s Aktmi Unie zasiela
postovy poukaz vyplacajiucemu urcenému postovému podniku.

Vyplacajuci uréeny postovy podnik: uréeny postovy podnik, ktory je v sulade s Aktmi Unie,
zodpovedny za realizaciu postového poukazu v krajine urcenia.

Platnost: ¢casové obdobie, pocas ktorého moéze byt postovy poukaz realizovany alebo zrusSeny.

Sluzobné pristupové miesto: fyzické alebo virtualne miesto, kde méze pouzivatel podat alebo
prijat postovy poukaz.

Odmenovanie: suma, ktora vydavajuci urceny postovy podnik dlhuje vyplacajucemu
urcéenému postovému podniku za vyplatenie prijemcu.

ZruSenie: pravo odosielatela zrusit jeho postovy poukaz (postovy poukaz alebo prevod) do
vyplatenia alebo do konca doby platnosti, ak nebola platba realizovana.

Riziko zmluvnej strany: riziko, ktoré sposobi jedna zo zmluvnych stran, a ktoré vedie k riziku
straty alebo nelikvidite.
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30

31.

32.

33.

34.

35.

. Riziko likvidity: riziko, ked tuctovny systém ucastnika alebo protistrany je docasne neschopny

splnit zavazok komplexne v pozadovanom case.

Hlasenie neobvyklej obchodnej operacie: povinnost uréeného postového podniku zaloZzena na
vnutrostatnych vseobecne zaviznych pravnych predpisoch a na rezoluciach Unie poskytnut
jeho prislusnym narodnym organom informacie o neobvyklych obchodnych operaciach.
Sledovanie a lokalizacia: systém, ktory umoznuje sledovanie presunu postového poukazu tak,
aby kedykolvek mohla byt uréena jeho poloha a aktualny stav.

Cena: suma zaplatena odosielatelom vydavajiicemu urcenému postovému podniku za sluzbu
postového poukazu.

Neobvykla obchodna operacia: jednorazovy alebo opakovany postovy poukaz alebo pozadovana
nahrada za postovy poukaz spajana s legalizaciou prijmov z trestnej cinnosti alebo s
financovanim terorizmu.

Pouzivatel: fyzicka alebo pravnicka osoba, odosielatel alebo prijemca, ktory pouzZiva poStové
platobné sluzby v sulade s touto Dohodou.
Clanok 3
Urcenie podniku

. Clenské krajiny uradne oznamia Medzinarodnému uradu do Siestich mesiacov po skonceni

kongresu nazov a adresu vladneho organu zodpovedného za dohlad nad postovymi platobnymi
sluzbami. Clenské krajiny oznamia Medzinarodnému uradu do Siestich mesiacov po skonceni
kongresu tiez meno a adresu urceného postového podniku alebo urcenych postovych podnikov
na prevadzkovanie postovych platobnych sluzieb prostrednictvom ich siete a plnenie poziadavky
vyplyvajucej z Aktov Unie na ich tzemiach. Zmeny tykajuce sa vladnych organov a uradne
urcenych postovych podnikov, ku ktorym dojde v obdobi medzi dvoma kongresmi, musia byt ¢o
najskor uradne oznamené Medzinarodnému uradu.

. Urcené postové podniky poskytuju postové platobné sluzby v stilade s touto Dohodou.

Clanok 4
Posobnost ¢lenskych krajin

. Clenské krajiny prijmu potrebné opatrenia na to, aby zabezpecili kontinuitu postovych

platobnych sluzieb v pripade zlyhania ich urceného postového podniku/ov bez ujmy na
zodpovednosti tohto/tychto podniku/ov voc€i inym urcenym postovym podnikom na zaklade
Aktov Unie.

. V pripade zlyhania jej urc¢eného postového podniku, alebo jej urcenych postovych podnikov

¢lenska krajina informuje prostrednictvom Medzinarodného uradu ostatné clenské krajiny,
ktoré su stranami tejto Dohody:

2.1 o zrusSeni ich medzinarodnej postovej platobnej sluzby od urceného datumu az do doby
dalSieho oznamenia;

2.2 o opatreniach prijatych na znovu obnovenie jej sluzby so zodpovednostou nového uréeného
postového podniku.
Clanok 5
Prevadzkova posobnost

. Urcené postové podniky st zodpovedné za realizaciu postovej platobnej sluzby voci ostatnym

postovym podnikom a pouzivatelom.

. Su zodpovedné za prevadzkové rizika, rizika likvidity a rizika zmluvnej strany, v sulade s

platnymi vnutrostatnymi pravnymi predpismi.

. V sulade so zavedenim postovych platobnych sluzieb, ktorych ustanovenia st im zverené

prislusnou clenskou krajinou, urcené postové podniky uzatvoria jednostranné alebo
mnohostranné dohody s urcenymi postovymi podnikmi podla svojho vyberu.
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Clanok 6
Vlastnictvo penaznych prostriedkov v postovych platobnych sluzbach

1. Kazda penazna suma podana v hotovosti alebo odpisana z uc¢tu na realizaciu postového
poukazu patri odosielatelovi az do jeho vyplatenia prijemcovi alebo pripisania na ticet prijemcu,
okrem pripadu dobierkovych poukazov.

2. Pocas platnosti postového poukazu moze odosielatel zrusit poukaz az do jeho vyplatenia
prijemcovi alebo do jeho pripisania na ucet prijemcu, okrem pripadu dobierkovych poukazov.

3. Kazda penazna suma zaplatena v hotovosti, alebo odpisana z uc¢tu na realizaciu dobierkového
poukazu patri, ak uz bol poukaz vydany, odosielatelovi zasielky na dobierku. Postovy poukaz je
teda neodvolatelny.

Clanok 7
Ochrana pred legalizaciou prijmov z trestnej cinnosti, financovanim terorizmu a finanénymi
trestnymi cinmi

1. Urcené postové podniky prijma vsetky potrebné kroky na to, aby splnili svoje zavazky
vyplyvajuce z vnutrostatnych a medzinarodnych pravnych predpisov zameranych na ochranu
pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti, financovanim terorizmu a finanénymi trestnymi
¢inmi.

2. Uréené postové podniky musia informovat o neobvyklych obchodnych operaciach v sulade s
vnutrostatnymi pravnymi predpismi svoje prislusné statne organy.

3. Vykonavaci poriadok obsahuje podrobnosti o zaviazkoch urcenych postovych podnikov tykajuace
sa identifikacie pouzivatela, povinnej starostlivosti a postupov pri zavedeni predpisov na
ochranu pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti, financovanim terorizmu a finanénymi
trestnymi ¢inmi.

Clanok 8
Tajomstvo a pouzivanie osobnych idajov

1. Clenské krajiny a ich urcené postové podniky zabezpecia dovernost a bezpecnost osobnych
udajov v sulade s vnutroStatnymi pravnymi predpismi, a to podla pripadu aj v sulade s
medzinarodnymi zavazkami a vykonavacim poriadkom.

2. Osobné udaje sa mozu pouzivaf, len na ucely na ktoré boli ziskané v stlade s vnutrostatnymi
predpismi a uplatnovanymi medzinarodnymi zavazkami.

3. Osobné udaje sa moézu oznamovat len tretim osobam, ktoré su opravnené na pristup k tymto
udajom podla vnutrostatnych pravnych predpisov.

4. Urcené poStové podniky informuju svojich pouzivatelov o pouzivani ich osobnych udajov a o
ucele, na ktory ich ziskavaju.

5. Udaje, ktoré sa vyzaduju k realizacii postového poukazu, st doverné.

6. Urcené postové podniky su viazané poskytnut na ziadost Medzinarodného uradu Svetovej
postovej tnie postové uidaje minimalne raz rocne, a to na Statistické ucely a podla moznosti aj
na meranie kvality sluzby a centralneho clearingu. Medzinarodny urad bude zaobchadzat so
vSetkymi individualnymi postovymi tidajmi ako s dovernymi.

Clanok 9
Technologicka neutralnost

1. Vymena udajov potrebnych na poskytovanie sluzieb definovanych v tejto Dohode sa riadi
principom technologickej neutrality, ¢o znamena, Ze poskytovanie takych sluzieb nezavisi od
pouzitia osobitnej technologie.

2. Postupy na realizaciu posStovych poukazov vratane podmienok na podanie, vstup, zaslanie,
zaplatenie a uhradu poukazov a na spracovanie reklamacii a ¢as vyhradeny na spristupnenie
finan¢nych prostriedkov prijemcovi sa mozu odliSovat podla technologie pouzivanej na prevod
poukazu.

3. Postové platobné sluzby moézu byt poskytované na zaklade kombinacii roznych technologii.
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Kapitola II
VSeobecné principy a kvalita sluzby

Clanok 10
Vseobecné principy

Pristupnost prostrednictvom siete

1.1 Postové platobné sluzby su poskytované uré¢enym postovym podnikom prostrednictvom ich
siete/sieti alebo prostrednictvom inej partnerskej siete s cielom zabezpecit pristupnost k tymto
sluzbam ¢o najvacsiemu poctu pouzivatelov.

1.2 VSetci pouzivatelia maju pristup k postovym platobnym sluzbam bez ohladu na akykolvek
existujuci vzajomny zmluvny alebo obchodny vztah k ur¢enému postovému podniku.

Oddelenie penaznych prostriedkov

2.1 Penazné prostriedky pouzivatelov musia byt oddelené. Tieto prostriedky a penazné toky,
ktoré generuju, musia byt oddelené od penaznych prostriedkov a penaznych tokov urceného
podniku, obzvlast od jeho vlastnych finanénych prostriedkov.

2.2 Predpisy, ktoré platia pre odmenovanie medzi urcenymi postovymi podnikmi, st oddelené
od predpisov, ktoré sa vztahuju na prostriedky pouzivatelov.

Vydavajuca mena a vyplacajuca mena vo vztahu k postovym platobnym sluzbam

3.1 Suma postového poukazu je vyjadrena a vyplatena v mene krajiny urCenia alebo v
akejkolvek inej mene schvalenej krajinou urcenia.

Nepopieratelnost

4.1 Elektronické prevody postovych poukazov st predmetom principu nepopieratelnosti v tom
vyzname, ze vydavajuci urceny postovy podnik nespochybnuje existenciu poukazov a
vyplacajuci uréeny postovy podnik nepopiera prijatie poukazov, pokial je elektronicka sprava v
sulade s uplatnovanymi odbornymi normami.

4.2 Nepopieratelnost elektronickych postovych poukazov je zaistena technologickymi
prostriedkami bez ohladu na systém pouzivany urcenym postovym podnikom.

Realizacia postovych poukazov

5.1 Postové poukazy medzi urcenymi posStovymi podnikmi musia byt realizované v sulade s
ustanoveniami tejto Dohody a vnuitrostatnych pravnych predpisov.

5.2 Suma, ktorui odosielatel odovzdal uréenému postovému podniku, musi v sieti uréeného
postového podniku byt tou istou sumou ako suma vyplatena vyplacajucim urcenym postovym
podnikom prijemcovi.

5.3 Vyplatenie prijemcu nie je podmienkou na to, aby vyplacajuci urceny postovy podnik
dostal zodpovedajuce penazné prostriedky od odosielatela. Musi byt urobené v sulade s
plnenim zavazkov vydavajiceho urceného podniku k vyplacajucemu uréenému postovému
podniku, ¢o sa tyka zaloh alebo poskytnutia spojovacieho tictu.

Stanovenie sadzieb
6.1 Sadzbu za postové platobné sluzby stanovi vydavajici urceny postovy podnik.

6.2 Za kazdu doplnkova alebo fakultativnu sluzbu na zZiadost odosielatela moze byt
pozadovana dalsia sadzba.

Oslobodenie od sadzieb

7.1 Ustanovenia Svetového postového dohovoru, ktoré sa tykaju oslobodenia postovych
zasielok urcenych vojnovym zajatcom a civilnym internovanym osobam od postovych sadzieb
sa vztahuju na postové platobné sluzby pre uvedeny druh prijemcov.

Odmenovanie vyplacajuceho urc¢eného postového podniku

8.1 Za realizaciu poStového poukazu je vyplacajici urceny postovy podnik odmenovany
vydavajucim urcenym postovym podnikom.
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9. Intervaly na poukazovanie platieb medzi urcenymi postovymi podnikmi

9.1 Intervaly na poukazovanie platieb medzi uréenymi postovymi podnikmi na thradu alebo
pripisanie prijemcovi platby v mene odosielatela moéze byt odliSné od poukazovania odmien
medzi urcenymi posStovymi podnikmi. Platby na thradu sum, ktoré boli vyplatené prijemcom
alebo pripisané na ucet prijemcov, su poukazané najmenej raz mesacne.

10. Povinnost informovat pouzivatelov

10.1 Pouzivatelia maju narok na nasledujuce informacie, ktoré sa publikuju a spristupnuju
vSetkym odosielatelom: podmienky na poskytovanie poStovych platobnych sluzieb, ceny,
sadzby, vymenné kurzy a upravy, podmienky uplatnenia zodpovednosti a adresy na
poskytnutie informacii a podanie reklamacie vo veci sluzby.

10.2 Pristup k tymto informaciam je bezplatny.

Clanok 11
Kvalita sluzby

1. Uréené posStové podniky sa modzu rozhodnutf identifikovat postové platobné sluzby
prostrednictvom spolo¢nej znacky.

2. Rada pre postovu prevadzku definuje ciele, prvky a normy kvality sluzby postovych poukazov
prenasanych elektronicky.

3. Urcené postové podniky maji povinnost uplatnovat minimalny pocet prvkov a noriem kvality
sluzby postovych poukazov prenasanych elektronicky.

Kapitola III
Principy elektronickej vymeny dat

Clanok 12
Interoperabilita
1. Siete

1.1 Urcené postové podniky pouziju v sulade s vymenou udajov potrebnou na realizaciu
postovych platobnych sluzieb medzi uréenymi postovymi podnikmi a na sledovanie kvality
sluzby systém Unie na vymenu elektronickych tudajov alebo akykolvek iny systém
zabezpecujuci interoperabilitu postovych platobnych sluzieb v stilade s touto Dohodou.

Clanok 13
Zarucenie bezpecnosti elektronickych vymen
1. Urcené postové podniky su zodpovedné za spravne fungovanie svojich zariadeni.

2. Prenos elektronickych udajov musi byt zabezpeceny tak, aby zaistil totoZznost a celistvost
prenasanych udajov.

3. Urcené postové podniky su povinné realizovat bezpeéné prevody udajov v sulade s
medzinarodnymi normami.

Clanok 14
Sledovanie a lokalizacia

Systémy, ktoré uréené postové podniky pouZivaju, musia umoznif sledovanie spracovania
poukazu a jeho zrusenie odosielatelom az dovtedy, kym je vyplateny prijemcovi alebo pripisany na
jeho ucet, alebo podla okolnosti vyplateny odosielatelovi.
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Cast II
Pravidla upravujice postové platobné sluzby

Kapitola I
Spracovanie postovych poukazov

Clanok 15
Podanie, vpisanie a prenos postovych poukazov

1. Podmienky na podanie, vpisanie a prenos postovych poukazov st stanovené vo vykonavacom
poriadku.

2. Platnost postovych poukazov nesmie byt prediZzena a je stanovena vo vykonavacom poriadku.

Clanok 16
Kontrola a uvolnenie peniaznych prostriedkov

1. Po potvrdeni prijemcovej totoznosti v sulade s vnutrostatnymi pravnymi predpismi a po overeni
spravnosti informacii, ktoré poskytol prijemca, uskuto¢ni uréeny postovy podnik vyplatenie v
hotovosti. U postového poukazu na vyplatu na tucet alebo prevod poukazu musi byt tato platba
pripisana na ucet prijemcu.

2. Cas urceny na uvolnenie finanénych prostriedkov je stanoveny medzi urcenymi postovymi
podnikmi na zaklade jednostrannych alebo mnohostrannych dohad.

Clanok 17
Maximalna suma

Urcené postové podniky oznamia Medzinarodnému uradu Svetovej postovej tinie maximalne
sumy na zaslanie alebo prijatie v sulade s ich vnutrostatnymi pravnymi predpismi.

Clanok 18
Uhrady
1. Rozsah uhrad

1.1 Uhrady v ramci organizacie postovych platobnych sluzieb musia pokryvat celi vysku sumy
postového poukazu uvedenu v mene vydavajucej krajiny. Vyska uhrady musi byt rovnaka ako
suma vplatena odosielatelom alebo vyska sumy odpisana z jeho uctu. Cena za postova
platobnu sluzbu sa pripocita k vyske uhrady v pripade pochybenia urceného postového
podniku.

1.2 Uhrada dobierkového poukazu nie je mozna.

Kapitola II
Reklamacie a zodpovednost

Clanok 19
Reklamacie
1. Reklamacie musia byt vybavené v lehote Siestich mesiacov odo dna, ked bol postovy poukaz
prijaty.
2. Urcené postové podniky maju v sulade s ich vnutrostatnymi pravnymi predpismi pravo vyberat
od zakaznikov sadzby za reklamaciu postového poukazu.

Clanok 20
Zodpovednost urcenych postovych podnikov vo vztahu k pouzivatelom

1. Zaobchadzanie s penaznymi prostriedkami

1.1 S vynimkou pripadu dobierkovych poukazov vydavajuci urcéeny postovy podnik je
zodpovedny za odosielatelove penazné prostriedky, ktoré odovzdal pri priehradke alebo ktoré
odpisal z odosielatelovho uctu, az dovtedy, kym je:
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1.1.1 postovy poukaz riadne vyplateny;
1.1.2 alebo su pripisané na ucet prijimatela;
1.1.3 alebo tieto sumy boli vyplatené odosielatelovi v hotovosti alebo boli pripisané na jeho ucet.

1.2 V pripade dobierkovych poukazov vydavajuci urceny postovy podnik zodpoveda prijimatelovi
za sumy zaplatené pri priehradke alebo odpisané z uctu odosielatela az dovtedy, kym
dobierkovy poukaz nebol riadne vyplateny, alebo kym suma nebola riadne pripisana na ucet
prijimatela.
Clanok 21
Vzajomné povinnosti a vzajomna zodpovednost urcenych postovych podnikov
1. Kazdy urceny postovy podnik je zodpovedny za svoje vlastné chyby.
2. Podmienky a postupy tykajuce sa zodpovednosti a jej rozsahu su stanovené vo vykonavacom

poriadku.

Clanok 22
Oslobodenie uréenych postovych podnikov od zodpovednosti

1. Urcéené postové podniky nenesti zodpovednost:
1.1 v pripade omeskania vykonu sluzby;

1.2 ak v dosledku znicenia tdajov o postovej platobnej sluzbe v pripade vySSej moci nemoéze
uskutocnit platbu postového poukazu s vynimkou pripadu, ak by ddkaz o ich zodpovednosti bol
preukazany inym spdsobom;

1.3 ak sa dokazala Skoda, ktora bola sposobena chybou alebo nedbalostou odosielatela, najma
¢o sa tyka jeho zodpovednosti za poskytnutie spravnych informacii na postovom poukaze
vratane skutocnosti, Ze poukazané prostriedky su z legitimnych zdrojov a Ze postovy poukaz je
na zakonné ucely;

1.4 ak boli poukazané prostriedky zadrzané;

1.5 v pripade penaznych prostriedkov vojnovych zajatcov alebo civilnych internovanych osob;
1.6 ak pouzivatel nepodal Ziadnu staznost v ramci lehoty stanovenej v tejto Dohode;

1.7 ak uplynul ¢as vymedzeny na reklamaciu pri poskytovani postovych platobnych sluzieb vo
vydavajucej krajine.

Clanok 23
Vyhrady k zodpovednosti

K ustanoveniam, ktoré sa tykaju zodpovednosti v ¢lankoch 20 az 22, neméze byt podana zZiadna
ina vyhrada; vynimkou su pripady bilateralnej dohody.

Kapitola III
Finané¢né vztahy
Clanok 24
Financéné a uétovné pravidla
1. Pravidla actovania

1.1 Urcené postové podniky musia konat v sulade s u¢tovnymi predpismi, ktoré st definované
vo vykonavacom poriadku.

2. Priprava mesac¢nych a hlavnych uctov
2.1 Vyplacajuci urceny postovy podnik pripravi pre kazdy vydavajuci urceny postovy podnik
mesacny ucet s uvedenymi sumami vyplatenymi za postové poukazy. Mesacné ucty su v tych
istych intervaloch vlozené do hlavného vyrovnavacieho uc¢tu vratane hotovostnych zaloh s
uvedenim salda.

3. Zalohy
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3.1 V pripade nerovnovahy pri vymenach medzi urcenymi postovymi podnikmi vydavajuci
urceny postovy podnik vyplati zalohu vyplacajucemu urcenému postovému podniku najmenej
jedenkrat mesacne na zaciatku uctovacieho obdobia. V pripadoch, ked sa narast frekvencie
poukazovania vymen skrati na menej nez tyzden, podniky mézu odsuhlasit upustenie od zaloh.

4. Zberny ucet

4.1 Kazdy urceny postovy podnik musi mat pre platobné prostriedky pouzivatelov v zasade
jeden zberny ucet. Tieto prostriedky sa pouzivaju vyluéne na zuctovanie poukazov vyplatenych
prijemcom alebo na vratenie nerealizovanych poukazov odosielatelom.

4.2 Kazda zaloha uhradena vydavajucim urcéenym postovym podnikom je pripisana na zberny
ucet v prospech vyplacajuceho urceného postového podniku. Tieto zalohy sluzia vylucéne na
platby prijemcom.

5. Bezpecnostny vklad
5.1 Uhrada bezpec¢nostného vkladu moéze byt pozadovana v sulade s podmienkami, ktoré su
stanovené vo vykonavacom poriadku.

Clanok 25
Vyuctovanie a clearing

1. Centralne vyuctovanie

1.1 Vyuctovania medzi urcenymi postovymi podnikmi moézu v stilade s postupmi stanovenymi
vo vykonavacom poriadku prechadzat cez centralu uctovnych pohladavok a su realizované zo
zberného uctu urcenych postovych podnikov.

2. Dvojstranné vyuctovanie
2.1 Vystavenie uctov na zaklade salda hlavného uétu

2.1.1 VSeobecne plati, Ze urcené postové podniky, ktoré nie sti ¢lenmi centralneho zacétovacieho
systému, vystavia Gcty na zaklade salda hlavného uctu.

2.2 Spojovaci ucet

2.2.1 Ak majua urcené postové podniky postova bankovu instituciu, moézu si otvorit spojovaci
ucet, ktorého prostrednictvom vyrovnavaju svoje vzajomné dlhy a pohladavky vyplyvajuce zo
vzajomnej vymeny postovych platobnych sluzieb.

2.2.2 Ak vyplacajaci urceny postovy podnik nema postovii bankovu institiiciu, spojovaci ticet si
moze otvorit v inom penaznom ustave.

2.3 Mena vzajomného vyuctovania
2.3.1 Vyuctovanie salda sa vykona v mene Kkrajiny urcenia alebo v tretej mene dohodnutej
medzi uré¢enymi postovymi podnikmi.
Cast III
Prechodné a zaverecné ustanovenia

Clanok 26
Vyhrady predlozené pocas kongresu
1. Kazda vyhrada, ktora nie je zlucitelna s predmetom a cielom Unie, nie je povolena.

2. Vseobecne plati, ze clenské krajiny, s ktorych navrhmi sa nestotoznuju iné ¢lenské krajiny, sa
snazia, pokial mozno, prisposobit k nazoru vac¢siny. Vyhrady sa podaju iba v pripadoch
absoliutnej nutnosti a musia byt dokladne postidené.

3. Vyhrady k ¢lankom tejto Dohody musia byt predlozené kongresu vo forme navrhu napisaného v

jednom z rokovacich jazykov Medzinarodného uradu v sulade s prisluSnym ustanovenim
Rokovacieho poriadku kongresov.

4. Na to, aby sa akakolvek vyhrada predlozena kongresu stala platnou, musi byt schvalena
vacsinou, aka sa ziada v kazdom pripade pri zmene ¢lanku, ktorého sa vyhrada tyka.
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5. Vyhrada sa uplatnuje v zasade na zaklade reciprocity medzi clenskou krajinou, ktora podala
vyhradu, a ostatnymi clenskymi krajinami.

6. Vyhrady k tejto Dohode st na zaklade navrhov schvalenych kongresom vlozené do zaverecného
protokolu.

Clanok 27
Zaverec¢né ustanovenia

1. Vo vsetkom, Co nie je vyslovne upravené touto Dohodou, sa obdobne pouzije v pripade potreby
Dohovor.

2. Na tato Dohodu sa nevztahuje ¢lanok 4 Ustavy.
3. Podmienky schvalovania navrhov k tejto Dohode a jej vykonavaciemu poriadku:

3.1 Navrhy k tejto Dohode predlozené kongresu nadobudnu platnost, ak st schvalené vac¢sinou
zucastnenych a hlasujuacich clenskych krajin, ktoré su stranami tejto Dohody a maju pravo
hlasovat. V c¢ase hlasovania musi byt pritomna aspon polovica tychto c¢lenskych krajin
zastupenych na kongrese s pravom hlasovat.

3.2 Navrhy vztahujuce sa na vykonavaci poriadok tejto Dohody nadobudnu platnost, ak su
schvalené vacsinou pritomnych a hlasujacich c¢lenov Rady pre posStova prevadzku, ktori
podpisali tito Dohodu, alebo k nej pristupili a maju pravo hlasovat.

3.3 Na to, aby navrhy predlozené v obdobi medzi dvoma kongresmi k tejto Dohode nadobudli
platnost, musia ziskat:

3.3.1 dve tretiny hlasov za predpokladu, ze aspon polovica ¢lenskych krajin, ktoré st stranami
tejto Dohody a maju pravo hlasovat, sa zucastnila hlasovania, ak ide o doplnenie novych
ustanoveni;

3.3.2 vacésinu hlasov za predpokladu, Ze aspon polovica ¢lenskych krajin, ktoré su stranami
tejto Dohody a maju pravo hlasovat, sa ziicastnila hlasovania, ak ide o zmeny v ustanoveniach
tejto Dohody;

3.3.3 vacsinu hlasov, ak ide o vyklad ustanoveni tejto Dohody.

3.4 Napriek ustanoveniu odseku 3.3.1 ma kazda c¢lenska krajina, ktorej vnutrostatne pravne
predpisy su zatial nezlucitelné s navrhovanou zmenou, moznost uplatnit pisomné vyhlasenie
generalnemu riaditelovi Medzinarodného turadu, v ktorom uvedie, Ze nemodze tuto zmenu
akceptovat, a to v lehote 90 dni odo dna uradného oznamenia tejto zmeny.

Clanok 28
Nadobudnutie platnosti a trvanie Dohody o postovych platobnych sluzbach

Tato Dohoda nadobudne platnost 1. januara 2014 a bude sa vykonavat az do nadobudnutia
platnosti Aktov nasledujuceho Kongresu.

Na dokaz toho splnomocnenci vlad zmluvnych krajin podpisali tito Dohodu v jednom
vyhotoveni, ktoré je ulozené u generalneho riaditela Medzinarodného tiradu. Medzinarodny trad
Svetovej posStovej unie odovzda kazdej strane jednu jej kopiu.

V Dohe 11. oktébra 2012
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Reglement général
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142. Modification des Réglements par le Conseil d’exploitation postale
143. Notification des décisions adoptées entre deux Congrés
144. Mise en vigueur des Réglements et des autres décisions adoptés entre deux Congrés
Chapitre IV
Finances
145. Fixation des dépenses de I'Union
146. Reglement des contributions des Pays-membres
147. Insuffisance de trésorerie
148. Contréle de la tenue des comptes financiers et comptabilité
149. Sanctions automatiques
150. Classes de contribution
151. Paiement des fournitures du Bureau international
152. Organisation des organes subsidiaires financés par les utilisateurs
Chapitre V
Arbitrages

153. Procédure d’arbitrage

Chapitre VI
Utilisation des langues au sein de I'Union

154. Langues de travail du Bureau international
155. Langues utilisées pour la documentation, les délibérations et la correspondance de service

Chapitre VII
Dispositions finales

156. Conditions d’approbation des propositions concernant le Reglement général
157. Propositions concernant les Accords avec I'Organisation des Nations Unies
158. Modification, mise a exécution et durée du Reglement général
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Réglement général de I'Union postale universelle

(refondu et adopté par le Congrés de Doha 2012)

Les soussignés, Plénipotentiaires des Gouvernements des Pays-membres de I'Union, vu l'article 22.2 de la
Constitution de I'Union postale universelle conclue a Vienne le 10 juillet 1964, ont, d’'un commun accord et
sous réserve de l'article 25.4 de ladite Constitution, arrété, dans le présent Réglement général, les dispo-
sitions suivantes assurant I'application de la Constitution et le fonctionnement de I'Union.

Chapitre |

Organisation, attributions et fonctionnement du Congrés, du Conseil d’administration,
du Conseil d’exploitation postale et du Comité consultatif

Section 1

Congres

Article 101
Organisation et réunion des Congrés et Congrés extraordinaires (Const. 14, 15)

1. Les représentants des Pays-membres se réunissent en Congrés au plus tard quatre ans aprés la
fin de 'année au cours de laquelle le Congrés précédent a eu lieu.

2. Chaque Pays-membre se fait représenter au Congrés par un ou plusieurs plénipotentiaires munis,
par leur Gouvernement, des pouvoirs nécessaires. |l peut, au besoin, se faire représenter par la délégation
d’'un autre Pays-membre. Toutefois, il est entendu qu'une délégation ne peut représenter qu'un seul Pays-
membre autre que le sien.

3. En principe, chaque Congrés désigne le pays dans lequel le Congres suivant aura lieu. Si cette
désignation se révéle inapplicable, le Conseil d’administration est autorisé a désigner le pays ou le Congrés
tiendra ses assises, aprés entente avec ce dernier pays.

4. Aprés entente avec le Bureau international, le Gouvernement invitant fixe la date définitive et le
lieu exact du Congres. Un an, en principe, avant cette date, le Gouvernement invitant envoie une invitation
au Gouvernement de chaque Pays-membre. Cette invitation peut étre adressée soit directement, soit par
I'intermédiaire d’'un autre Gouvernement, soit par I'entremise du Directeur général du Bureau international.
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5. Lorsqu’'un Congrés doit étre réuni sans qu’il y ait un Gouvernement invitant, le Bureau inter-
national, avec I'accord du Conseil d’administration et aprés entente avec le Gouvernement de la Confé-
dération suisse, prend les dispositions nécessaires pour convoquer et organiser le Congrés dans le pays
siege de I'Union. Dans ce cas, le Bureau international exerce les fonctions du Gouvernement invitant.

6. Le lieu de réunion d’'un Congres extraordinaire est fixé, aprés entente avec le Bureau international,
par les Pays-membres ayant pris l'initiative de ce Congrés.

7. Les dispositions prévues sous 2 a 5 et a l'article 102 sont applicables par analogie aux Congrés
extraordinaires.

Article 102
Droit de vote au Congres

1. Chaque Pays-membre dispose d’une voix, sous réserve des sanctions prévues a l'article 149.

Article 103
Attributions du Congres

1. Sur la base des propositions des Pays-membres, du Conseil d’administration et du Conseil
d’exploitation postale, le Congres:

1.1 détermine les politiques générales pour la réalisation de la mission et du but de I'Union énoncés
dans le préambule de la Constitution et a son article premier;

1.2 examine et adopte, le cas échéant, les propositions de modification a la Constitution, au Régle-
ment général, a la Convention et aux Arrangements formulées par les Pays-membres et les Con-
seils, conformément aux articles 29 de la Constitution et 138 du Reglement général;

1.3 fixe la date d’entrée en vigueur des Actes;
1.4 adopte son Réglement intérieur et les amendements y relatifs;
15 examine des rapports complets sur les travaux présentés respectivement par le Conseil d’adminis-

tration, le Conseil d’exploitation postale et le Comité consultatif couvrant la période écoulée depuis
le Congrés précédent, conformément aux dispositions des articles 111, 117 et 125 du Réglement

général;
1.6 adopte la stratégie de I'Union;
1.7 fixe le montant maximal des dépenses de I'Union, conformément & I'article 21 de la Constitution;
1.8 élit les Pays-membres siégeant au Conseil d’administration et au Conseil d’exploitation postale;
1.9 élit le Directeur général et le Vice-Directeur général du Bureau international;
1.10 fixe par résolution le plafond des frais a supporter par I'Union pour la production des documents en

allemand, en chinois, en portugais et en russe.
2. Le Congrés, en tant qu'organe supréme de I'Union, traite d’autres questions concernant notam-
ment les services postaux.
Article 104

Réglement intérieur du Congrés (Const. 14)

1. Pour I'organisation de ses travaux et la conduite de ses délibérations, le Congrés applique son
Réglement intérieur.

2. Chaque Congres peut modifier son Reglement intérieur dans les conditions qui y sont fixées.
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Article 105
Observateurs aux organes de I’'Union

1. Les entités ci-aprés sont invitées a participer aux séances pléniéres et aux réunions des
Commissions du Congrés, du Conseil d’administration et du Conseil d’exploitation postale, en qua-
lité d’observateurs:

1.1 Représentants de I'organisation des Nations Unies.

1.2 Unions restreintes.

1.3 Membres du Comité consultatif.

1.4 Entités autorisées a assister aux réunions de I’'Union en qualité d’observateurs en vertu

d’une résolution ou d’'une décision du Congres.

2. Les entités ci-aprés, si diment désignées par le Conseil d’administration conformément a
I'article 107.1.12, sont invitées a participer a des réunions spécifiques du Congrés en qualité d’obser-
vateurs ad hoc:

21 Institutions spécialisées du systéeme des Nations Unies et autres organisations intergouver-
nementales.

2.2 Tout organisme international, toute association ou entreprise, ou toute personne qualifiée.

3. En plus des observateurs définis sous 1, le Conseil d’administration et le Conseil d’exploi-

tation postale peuvent désigner d’autres observateurs ad hoc pour assister a leurs réunions, confor-
mément a leur Réglement intérieur, lorsque cela est dans I'intérét de I’'Union et de ses organes.

Section 2

Conseil d’administration

Article 106
Composition et fonctionnement du Conseil d’administration (Const. 17)

1. Le Conseil d’administration se compose de 41 membres, qui exercent leurs fonctions durant la
période qui sépare deux Congrés successifs.

2. La présidence est dévolue de droit au Pays-membre hote du Congrés. Si ce Pays-membre se
désiste, il devient membre de droit et, de ce fait, le groupe géographique auquel il appartient dispose d’'un
siége supplémentaire auquel les restrictions prévues sous 3 ne sont pas applicables. Dans ce cas, le Con-
seil d’administration élit a la présidence un des membres appartenant au groupe géographique dont fait
partie le Pays-membre héte.

3. Les 40 autres membres du Conseil d’administration sont élus par le Congres sur la base d’'une
répartition géographique équitable. La moitié au moins des membres est renouvelée a I'occasion de chaque
Congres; aucun Pays-membre ne peut étre choisi successivement par trois Congres.

4. Chaque membre du Conseil d’administration désigne son représentant, qui doit étre compétent
dans le domaine postal. Les membres du Conseil d’administration participent activement a ses activités.

5. Les fonctions des membres du Conseil d’administration sont gratuites. Les frais de fonctionnement
de ce Conseil sont a charge de I'Union.
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Article 107

Attributions du Conseil d'administration

1. Le Conseil d’administration a les attributions suivantes:

1.1 superviser toutes les activités de I'Union dans l'intervalle des Congres, en tenant compte des déci-

sions du Congrés, en étudiant les questions concernant les politiques gouvernementales en
matiere postale et en tenant compte des politiques réglementaires internationales telles que celles
qui sont relatives au commerce des services et a la concurrence;

1.2 favoriser, coordonner et superviser toutes les formes d’assistance technique postale dans le cadre
de la coopération technique internationale;

1.3 examiner le projet de plan d’activités quadriennal de 'UPU, approuvé par le Congreés, et le
finaliser en faisant concorder les activités présentées dans ledit plan avec les ressources
disponibles. Le plan devrait également, le cas échéant, coincider avec les résultats de tout
processus de hiérarchisation suivi par le Congrés. Le plan d'activités quadriennal de I'UPU,
finalisé et approuvé par le Conseil d’administration, sert ensuite de base au Programme et
budget annuel ainsi qu’aux plans d’exploitation annuels devant étre établis et mis en ceuvre
par le Conseil d’administration et le Conseil d’exploitation postale;

1.4 examiner et approuver le Programme et budget annuel et les comptes de I’'Union, tout en tenant
compte de la version finale du plan d’activités de ’'UPU, tel que décrit sous 107.1.3;

1.5 autoriser, si les circonstances I'exigent, le dépassement du plafond des dépenses conformément a
I'article 145.3 a 5;

1.6 autoriser, s’il est demandé, le choix d’'une classe de contribution inférieure, conformément aux con-
ditions prévues a l'article 150.6;

1.7 autoriser le changement de groupe géographique, si un Pays-membre le demande, en tenant
compte des avis exprimés par les Pays-membres des groupes géographiques concernés;

1.8 créer ou supprimer les postes de travail du Bureau international en tenant compte des restrictions
liees au plafond des dépenses fixé;

1.9 décider des contacts a prendre avec les Pays-membres pour remplir ses fonctions;

1.10 aprés consultation du Conseil d’exploitation postale, décider des relations a établir avec les orga-

nisations qui ne sont pas des observateurs au sens de I'article 105.1;

1.1 examiner et approuver les rapports du Bureau international sur les relations de I'Union avec les
autres organismes internationaux, prendre les décisions qu’il juge opportunes sur la conduite de
ces relations et la suite a leur donner;

1.12 désigner, en temps utile, aprés consultation du Conseil d’exploitation postale et du Secrétaire
général, les institutions spécialisées des Nations Unies, les organisations internationales, les
associations, les entreprises et les personnes qualifiées qui doivent étre invitées en qualité d’ob-
servateurs ad hoc a des séances spécifiques du Congrés et de ses Commissions, lorsque cela
est dans l'intérét de I'Union ou peut profiter aux travaux du Congrés, et charger le Directeur géné-
ral du Bureau international d’envoyer les invitations nécessaires;

1.13 désigner le Pays-membre siége du prochain Congrés dans le cas prévu a l'article 101.3;

1.14 déterminer, en temps utile et apres consultation du Conseil d’exploitation postale, le nombre de
Commissions nécessaires pour mener a bien les travaux du Congrés et en fixer les attributions;

1.15 désigner, aprés consultation du Conseil d’exploitation postale et sous réserve de I'approbation du
Congrés, les Pays-membres susceptibles:

1.15.1 dassumer les vice-présidences du Congres ainsi que les présidences et vice-présidences des
Commissions, en tenant compte autant que possible de la répartition géographique équitable des
Pays-membres;
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1.15.2
1.16
117

1.20

1.21

1.22

1.23
1.24

1.25

1.26

1.27

1.28

1.29

1.30

1.31
1.32
1.33
1.34
1.35
1.36

de faire partie des Commissions restreintes du Congres;
désigner ses membres qui feront partie du Comité consultatif;

examiner et approuver, dans le cadre de ses compétences, toute action jugée nécessaire pour
sauvegarder et renforcer la qualité du service postal international et le moderniser;

étudier, a la demande du Congrés, du Conseil d’exploitation postale ou des Pays-membres, les
problémes d’ordre administratif, 1égislatif et juridique intéressant I'Union ou le service postal inter-
national; il appartient au Conseil d’administration de décider, dans les domaines susmentionnés,
s'il est opportun ou non d’entreprendre les études demandées par les Pays-membres dans l'inter-
valle des Congreés;

formuler des propositions qui seront soumises a I'approbation soit du Congrés, soit des Pays-
membres conformément a I'article 140;

soumettre des sujets d’étude a I'examen du Conseil d’exploitation postale, conformément a I'ar-
ticle 113.1.6;

examiner et approuver, en consultation avec le Conseil d’exploitation postale, le projet de stratégie
a présenter au Congreés;

réceptionner les rapports ainsi que les recommandations du Comité consultatif et en débattre, et
examiner les recommandations de ce dernier pour soumission au Congres;

assurer le controle de I'activité du Bureau international;

approuver les rapports annuels établis par le Bureau international sur les activités de I'Union et sur
la gestion financiére et présenter, s’il y a lieu, des commentaires a leur sujet;

arréter, au cas ou il le juge utile, les principes dont le Conseil d’exploitation postale doit tenir
compte lorsqu’il étudiera des questions ayant des répercussions financieres importantes (taxes,
frais terminaux, frais de transit, taux de base du transport aérien du courrier et dépdt a I'étranger
d’envois de la poste aux lettres), suivre de pres I'étude de ces questions et examiner et approuver,
pour en assurer la conformité avec les principes précités, les propositions du Conseil d’exploitation
postale portant sur les mémes sujets;

approuver, dans le cadre de ses compétences, les recommandations du Conseil d’exploitation
postale concernant I'adoption, si nécessaire, d’'une réglementation ou d’'une nouvelle pratique en
attendant que le Congrés décide en la matiére;

examiner le rapport annuel établi par le Conseil d’exploitation postale et, le cas échéant, les pro-
positions soumises par ce dernier;

approuver le rapport quadriennal, établi par le Bureau international en consultation avec le Conseil
d’exploitation postale, sur les résultats des Pays-membres quant a la mise en ceuvre de la stra-
tégie de I'Union approuvée par le Congrés précédent, pour soumission au Congrés suivant;

établir le cadre pour I'organisation du Comité consultatif et approuver I'organisation du Comité con-
sultatif, conformément aux dispositions de I'article 122;

établir des critéres d’adhésion au Comité consultatif et approuver ou rejeter les demandes d’adhé-
sion selon ces critéres, en s’assurant que ces derniéres soient traitées suivant une procédure
accélérée, entre les réunions du Conseil d’administration.

arréter le Réglement financier de I'Union;

arréter les régles régissant le Fonds de réserve;

arréter les régles régissant le Fonds spécial;

arréter les régles régissant le Fonds des activités spéciales;
arréter les régles régissant le Fonds volontaire;

arréter le Statut du personnel et les conditions de service des fonctionnaires élus;
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1.37 arréter le Réglement du Fonds social;

1.38 superviser, au sens de l'article 152, la création des organes subsidiaires financés par les
utilisateurs et leurs activités.

Article 108
Organisation des sessions du Conseil d'administration

1. A sa réunion constitutive, qui est convoquée et ouverte par le Président du Congrés, le Consell
d’administration élit, parmi ses membres, quatre Vice-Présidents et arréte son Réglement intérieur.

2. Sur convocation de son Président, le Conseil d’administration se réunit, en principe une fois par
an, au sieége de I'Union.

3. Le Président, les Vice-Présidents, les Présidents et les Vice-Présidents des Commissions du
Conseil d’administration forment le Comité de gestion. Ce Comité prépare et dirige les travaux de chaque
session du Conseil d’administration. Il approuve, au nom du Conseil d’administration, le rapport annuel éta-
bli par le Bureau international sur les activités de I'Union et il assume toute autre tadche que le Conseil
d’administration décide de lui confier ou dont la nécessité apparait durant le processus de planification stra-
tégique.

4. Le Président du Conseil d’exploitation postale représente celui-ci aux séances du Conseil d’admi-
nistration lorsque I'ordre du jour comprend des questions relatives au Conseil d’exploitation postale.

5. Le Président du Comité consultatif représente cette organisation aux réunions du Conseil d’admi-
nistration lorsque I'ordre du jour comprend des questions intéressant le Comité consultatif.

Article 109
Observateurs

1. Observateurs

1.1 Afin d’assurer une liaison efficace entre les travaux des deux organes, le Conseil d’exploitation
postale peut désigner des représentants pour assister aux réunions du Conseil d’administration en
qualité d’observateurs.

1.2 Les Pays-membres de I’'Union qui ne sont pas membres du Conseil ainsi que les obser-
vateurs et observateurs ad hoc mentionnés a I'article 105 peuvent participer aux séances plé-
niéres et aux réunions des Commissions du Conseil d’administration, sans droit de vote.

2. Principes

2.1 Pour des raisons logistiques, le Conseil d’administration peut limiter le nombre de participants par
observateur et observateur ad hoc. Il peut également limiter leur droit a la parole lors des débats.

2.2 Les observateurs et observateurs ad hoc peuvent, a leur demande, étre autorisés a collaborer
aux études entreprises, en respectant les conditions que le Conseil peut établir pour assurer le
rendement et I'efficacité de son travail. lls peuvent aussi étre sollicités pour présider des groupes
de travail et des équipes de projet lorsque leurs connaissances ou leur expérience le justifient. La
participation des observateurs et observateurs ad hoc s’effectue sans frais supplémentaires pour
I'Union.

2.3 Dans des circonstances exceptionnelles, les membres du Comité consultatif et observateurs
ad hoc peuvent étre exclus d’une réunion ou d’'une partie d’'une réunion. De méme, leur droit de
recevoir certains documents peut étre limité si la confidentialité du sujet de la réunion ou du docu-
ment I'exige; la décision concernant une telle restriction peut étre prise au cas par cas par tout
organe concerné ou son Président; les différents cas sont signalés au Conseil d’administration, et
au Conseil d’exploitation postale s'il s’agit de questions présentant un intérét particulier pour cet
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organe. Par la suite, le Conseil d’administration peut, s'il le juge nécessaire, réexaminer les restric-
tions, en consultation avec le Conseil d’exploitation postale lorsque cela est approprié.

Article 110
Remboursement des frais de voyage

1. Les frais de voyage du représentant de chacun des membres du Conseil d’administration partici-
pant aux sessions de cet organe sont a la charge de son Pays-membre. Toutefois, le représentant de
chacun des Pays-membres classés parmi les pays en développement ou les pays les moins avancés con-
formément aux listes établies par 'Organisation des Nations Unies a droit, sauf pour les réunions ayant lieu
pendant le Congres, au remboursement soit du prix d’un billet d’avion aller et retour en classe économique
ou d’'un billet de chemin de fer en 1 classe, soit du colt du voyage par tout autre moyen, a condition que ce
montant ne dépasse pas le prix du billet d’avion aller et retour en classe économique. Le méme droit est
accordé au représentant de chaque membre de ses Commissions, de ses groupes de travail ou de ses
autres organes lorsque ceux-ci se réunissent en dehors du Congres et des sessions du Conseil.

Article 111
Information sur les activités du Conseil d'administration

1. Aprés chaque session, le Conseil d’administration informe les Pays-membres, leurs opérateurs
désignés, les Unions restreintes et les membres du Comité consultatif sur ses activités en leur adressant
notamment un compte rendu analytique ainsi que ses résolutions et décisions.

2. Le Conseil d’administration fait au Congrés un rapport sur 'ensemble de son activité et le transmet
aux Pays-membres, a leurs opérateurs désignés et aux membres du Comité consultatif au moins deux mois
avant 'ouverture du Congres.

Section 3

Conseil d’exploitation postale

Article 112
Composition et fonctionnement du Conseil d'exploitation postale

1. Le Conseil d’exploitation postale se compose de 40 membres, qui exercent leurs fonctions durant
la période qui sépare deux Congrés successifs.

2. Les membres du Conseil d’exploitation postale sont élus par le Congrés, en fonction d’une répar-
tition géographique spécifiée. Vingt-quatre sieéges sont réservés aux Pays-membres en développement et
16 siéges aux Pays-membres industrialisés. Le tiers au moins des membres est renouvelé a I'occasion de
chaque Congres.

3. Chaque membre du Conseil d’exploitation postale désigne son représentant qui assume les res-
ponsabilités mentionnées dans les Actes de I'Union en matiére de prestation de services. Les membres du
Conseil d’exploitation postale participent activement a ses activités.

4. Les frais de fonctionnement du Conseil d’exploitation postale sont a la charge de I'Union. Ses
membres ne recgoivent aucune rémunération.
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Article 113
Attributions du Conseil d'exploitation postale

1. Le Conseil d’exploitation postale a les attributions suivantes:

1.1 coordonner les mesures pratiques pour le développement et 'amélioration des services postaux
internationaux;

1.2 entreprendre, sous réserve de I'approbation du Conseil d’'administration dans le cadre des compé-

tences de ce dernier, toute action jugée nécessaire pour sauvegarder et renforcer la qualité du
service postal international et le moderniser;

1.3 décider des contacts a prendre avec les Pays-membres et leurs opérateurs désignés pour remplir
ses fonctions;

1.4 prendre les mesures nécessaires en vue d’étudier et de diffuser les expériences et les progrés faits
par certains Pays-membres et leurs opérateurs désignés dans les domaines de la technique, de
I'exploitation, de I'économie et de la formation professionnelle intéressant les services postaux;

1.5 prendre, aprés entente avec le Conseil d’administration, les mesures appropriées dans le domaine
de la coopération technique avec tous les Pays-membres de I'Union et leurs opérateurs désignés
et, en particulier avec les pays nouveaux et en développement et leurs opérateurs désignés;

1.6 examiner toutes autres questions qui lui sont soumises par un membre du Conseil d’exploitation
postale, par le Conseil d’'administration ou par tout Pays-membre ou opérateur désigné;

1.7 réceptionner et discuter les rapports ainsi que les recommandations du Comité consultatif, et, pour
les questions intéressant le Conseil d’exploitation postale, examiner et faire des observations au
sujet des recommandations du Comité consultatif pour soumission au Congreés;

1.8 désigner ses membres qui feront partie du Comité consultatif;

1.9 conduire I'étude des problemes d’exploitation, commerciaux, techniques, économiques et de coo-
pération technique les plus importants qui présentent de I'intérét pour tous les Pays-membres de
I'Union ou leurs opérateurs désignés, notamment des questions ayant des répercussions finan-
ciéres importantes (taxes, frais terminaux, frais de transit, taux de base du transport aérien du
courrier, quotes-parts des colis postaux et dépét a I'étranger d’envois de la poste aux lettres), éla-
borer des informations et des avis a leur sujet et recommander des mesures a prendre a leur
égard;

1.10 apporter au Conseil d’administration les éléments nécessaires a I'élaboration du projet de stratégie
a soumettre au Congreés;

1.1 procéder a I'étude des problémes d’enseignement et de formation professionnelle intéressant les
Pays-membres et leurs opérateurs désignés ainsi que les pays nouveaux et en développement;

1.12 étudier la situation actuelle et les besoins des services postaux dans les pays nouveaux et en
développement et élaborer des recommandations convenables sur les voies et les moyens d’amé-
liorer les services postaux dans ces pays;

1.13 procéder a la révision des Réglements de I'Union dans les six mois qui suivent la cléture du Con-
gres, a moins que celui-ci n’en décide autrement; en cas d’urgente nécessité, le Conseil d’exploi-
tation postale peut également modifier lesdits Réglements a d’autres sessions; dans les deux cas,
le Conseil d’exploitation postale reste subordonné aux directives du Conseil d’administration en ce
qui concerne les politiques et les principes fondamentaux;

1.14 formuler des propositions qui seront soumises a I'approbation soit du Congrés, soit des Pays-
membres conformément a l'article 140 I'approbation du Conseil d’administration est requise lors-
que ces propositions portent sur des questions relevant de la compétence de ce dernier;

1.15 examiner, a la demande d’'un Pays-membre, toute proposition que ce Pays-membre transmet au
Bureau international selon l'article 139, en préparer les commentaires et charger le Bureau de les
annexer a ladite proposition avant de la soumettre a I'approbation des Pays-membres;
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1.16 recommander, si nécessaire, et éventuellement apres approbation par le Conseil d’administration
et consultation de I'ensemble des Pays-membres, I'adoption d’'une réglementation ou d’'une nou-
velle pratique en attendant que le Congrés décide en la matiére;

1.17 élaborer et présenter, sous forme de recommandations aux Pays-membres et a leurs opérateurs
désignés, des normes en matiere technique, d’exploitation et dans d’autres domaines de sa com-
pétence ou une pratique uniforme est indispensable; de méme, il procéde, en cas de besoin, a des
modifications de normes qu'il a déja établies;

1.18 établir le cadre pour I’organisation des organes subsidiaires financés par les utilisateurs et
approuver celle-ci, conformément a ’article 152;

1.19 recevoir et examiner des rapports des organes subsidiaires financés par les utilisateurs
transmis annuellement.

Article 114
Organisation des sessions du Conseil d'exploitation postale

1. A sa premiere réunion, qui est convoquée et ouverte par le Président du Congrés, le Conseil
d’exploitation postale choisit, parmi ses membres, un Président, un Vice-Président et les Présidents des
Commissions et arréte son Réglement intérieur.

2. En principe, le Conseil d’exploitation postale se réunit tous les ans au siege de I'Union. La date et
le lieu de la réunion sont fixés par son Président, aprés accord avec le Président du Conseil d’administration
et le Directeur général du Bureau international.

3. Le Président, le Vice-Président et les Présidents et Vice-Présidents des Commissions du Conseil
d’exploitation postale forment le Comité de gestion. Ce Comité prépare et dirige les travaux de chaque ses-
sion du Conseil d’exploitation postale et assume toutes les tadches que ce dernier décide de Iui confier ou
dont la nécessité apparait durant le processus de planification stratégique.

4. Sur la base de la stratégie de I'Union adoptée par le Congres et, en particulier, de la partie affé-
rente aux stratégies des organes permanents de I'Union, le Conseil d’exploitation postale établit, a sa ses-
sion suivant le Congrés, un programme de travail de base contenant un certain nombre de tactiques visant a
la réalisation des stratégies. Ce programme de base, comprenant un nombre limité de travaux sur des sujets
d’actualité et d’intérét commun, est révisé chaque année en fonction des réalités et des priorités nouvelles.

5. Le Président du Comité consultatif représente celui-ci aux réunions du Conseil d’exploitation pos-
tale lorsque I'ordre du jour comprend des questions intéressant le Comité consultatif.

Article 115
Observateurs

1. Observateurs

1.1 Afin d’assurer une liaison efficace entre les travaux des deux organes, le Conseil d’administration
peut désigner des représentants pour assister aux réunions du Conseil d’exploitation postale en
qualité d’observateurs.

1.2 Les Pays-membres de I’'Union qui ne sont pas membres du Conseil ainsi que les obser-
vateurs et observateurs ad hoc mentionnés a I'article 105 peuvent participer, sans droit de
vote, aux séances pléniéres et aux réunions des Commissions du Conseil d’exploitation postale.

Principes

21 Pour des raisons logistiques, le Conseil d’exploitation postale peut limiter le nombre de participants
par observateur et observateur ad hoc. Il peut également limiter leur droit a la parole lors des
débats.
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2.2 Les observateurs et observateurs ad hoc peuvent, a leur demande, étre autorisés a collaborer
aux études entreprises, en respectant les conditions que le Conseil peut établir pour assurer le
rendement et I'efficacité de son travail. lls peuvent aussi étre sollicités pour présider des groupes
de travail et des équipes de projet lorsque leurs connaissances ou leur expérience le justifient. La
participation des observateurs et observateurs ad hoc s’effectue sans frais supplémentaires pour
I'Union.

2.3 Dans des circonstances exceptionnelles, les membres du Comité consultatif et observateurs
ad hoc peuvent étre exclus d’une réunion ou d’une partie d’'une réunion. De méme, leur droit de
recevoir certains documents peut étre limité si la confidentialit¢ du sujet de la réunion ou du
document I'exige; la décision concernant une telle restriction peut étre prise au cas par cas par tout
organe concerné ou son Président; les différents cas sont signalés au Conseil d’administration, et
au Conseil d’exploitation postale s'’il s’agit de questions présentant un intérét particulier pour cet
organe. Par la suite, le Conseil d’administration peut, s'il le juge nécessaire, réexaminer les restric-
tions, en consultation avec le Conseil d’exploitation postale lorsque cela est approprié.

Article 116
Remboursement des frais de voyage

1. Les frais de voyage et de séjour des représentants des Pays-membres participant au Conseil
d’exploitation postale sont a la charge de ces Pays-membres. Toutefois, le représentant de chacun des
Pays-membres considérés comme défavorisés d’'aprés les listes établies par I'Organisation des Nations
Unies a droit, sauf pour les réunions qui ont lieu pendant le Congrés, au remboursement soit du prix d’'un
billet-avion aller et retour en classe économique ou d’'un billet de chemin de fer en 1% classe, soit du colt du
voyage par tout autre moyen, a condition que ce montant ne dépasse pas le prix du billet-avion aller et
retour en classe économique.

Article 117
Information sur les activités du Conseil d'exploitation postale

1. Aprées chaque session, le Conseil d’exploitation postale informe les Pays-membres, leurs opéra-
teurs désignés, les Unions restreintes et les membres du Comité consultatif sur ses activités en leur adres-
sant notamment un compte rendu analytique ainsi que ses résolutions et décisions.

2. Le Conseil d’exploitation postale établit, a Iintention du Conseil d’administration, un rapport annuel
sur ses activités.

3. Le Conseil d’exploitation postale établit, a I'intention du Congrés, un rapport sur I'ensemble de son
activité, qui comprend des rapports sur les organes subsidiaires financés par les utilisateurs confor-

mément a l'article 152, et le transmet aux Pays-membres de I'Union, a leurs opérateurs désignés et aux
membres du Comité consultatif au moins deux mois avant I'ouverture du Congres.

Section 4

Comité consultatif
Article 118
Role du Comité consultatif

1. Le Comité consultatif a pour but de représenter les intéréts du secteur postal au sens large du
terme et de servir de cadre a un dialogue efficace entre les parties intéressées.
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Article 119
Composition du Comité consultatif

1.
1.1

1.2
1.3

2.

Le Comité consultatif comprend:

des organisations non gouvernementales représentant des clients, des fournisseurs de services de
distribution, des organisations de travailleurs, des fournisseurs de biens et de services ceuvrant
pour le secteur des services postaux, des organismes similaires regroupant des particuliers ainsi
que des entreprises souhaitant contribuer a la réalisation de la mission et des objectifs de I'Union.
Si ces organisations sont enregistrées, elles doivent I'étre dans un Pays-membre de I'Union;

des membres désignés par le Conseil d’administration choisis parmi ses membres;

des membres désignés par le Conseil d’exploitation postale choisis parmi ses membres.

Les frais de fonctionnement du Comité consultatif sont répartis entre I'Union et les membres du

Comité, selon les modalités déterminées par le Conseil d’administration.

3.

Les membres du Comité consultatif ne bénéficient d’aucune rémunération ou rétribution.

Article 120
Adhésion au Comité consultatif

1.

En dehors des membres désignés par le Conseil d’administration et le Conseil d’exploitation pos-

tale, 'adhésion des membres au Comité consultatif est déterminée a I'issue d’'un processus de dépét de
demande et d’acceptation de celle-ci, établi par le Conseil d’administration et réalisé conformément a I'arti-
cle 107.1.30.

2.

Chaque membre du Comité consultatif désigne son propre représentant.

Article 121
Attributions du Comité consultatif

1.
1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Le Comité consultatif a les attributions suivantes:

Examiner les documents et les rapports appropriés du Conseil d’administration et du Conseil
d’exploitation postale; dans des circonstances exceptionnelles, le droit de recevoir certains textes
et documents peut étre limité si la confidentialité du sujet de la réunion ou du document I'exige; la
décision concernant une telle restriction peut étre prise au cas par cas par tout organe concerné ou
son Président; les différents cas sont signalés au Conseil d’administration, et au Conseil d’exploi-
tation postale s'il s’agit de questions présentant un intérét particulier pour cet organe; par la suite,
le Conseil d’administration peut, s'il le juge nécessaire, réexaminer les restrictions, en consultation
avec le Conseil d’exploitation postale lorsque cela est approprié.

Mener des études sur des questions importantes pour les membres du Comité consultatif et
contribuer a ces études.

Examiner les questions concernant le secteur des services postaux et présenter des rapports sur
ces questions.

Contribuer aux travaux du Conseil d’'administration et du Conseil d’exploitation postale, notamment
par la présentation de rapports et de recommandations, et par la présentation d’avis a la demande
des deux Conseils.

Faire des recommandations au Congres, sous réserve de I'approbation du Conseil d’administration
et, pour les questions intéressant le Conseil d’exploitation postale, moyennant examen et com-
mentaire de ce dernier.
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Article 122
Organisation du Comité consultatif

1. Le Comité consultatif se réorganise aprés chaque Congres, selon le cadre établi par le Conseil
d’administration. Le Président du Conseil d’administration préside la réunion d’organisation du Comité con-
sultatif, au cours de laquelle on procéde a I'élection du Président dudit Comité.

2. Le Comité consultatif détermine son organisation interne et établit son propre reglement intérieur,
en tenant compte des principes généraux de I'Union et sous réserve de I'approbation du Conseil d’admi-
nistration, aprés consultation du Conseil d’exploitation postale.

3. Le Comité consultatif se réunit une fois par an. En principe, les réunions ont lieu au siége de
I'Union au moment des sessions du Conseil d’exploitation postale. La date et le lieu de chaque réunion sont
fixés par le Président du Comité consultatif, en accord avec les Présidents du Conseil d’administration et du
Conseil d’exploitation postale et le Directeur général du Bureau international.

Article 123

Représentants du Comité consultatif au Congres, au Conseil d'administration et au Conseil d’exploitation
postale

1. Pour assurer une liaison efficace avec les organes de I'Union, le Comité consultatif peut désigner

des représentants pour participer aux réunions du Congres, du Conseil d’administration et du Conseil
d’exploitation postale ainsi que de leurs Commissions respectives en qualité d’observateurs sans droit de
vote.

2. Les membres du Comité consultatif sont invités aux séances pléniéres et aux réunions des Com-
missions du Conseil d’administration et du Conseil d’exploitation postale, conformément a I'article 105. lls
peuvent également participer aux travaux des équipes de projet et des groupes de travail aux termes des
articles 109.2.2 et 115.2.2.

3. Le Président du Conseil d’administration et le Président du Conseil d’exploitation postale représen-
tent ces organes aux réunions du Comité consultatif lorsque I'ordre du jour de ces réunions comprend des
questions intéressant ces organes.

Article 124
Observateurs au Comité consultatif

1. D’autres Pays-membres de I"'Union ainsi que les observateurs et les observateurs ad hoc
mentionnés a I'article 105 peuvent participer, sans droit de vote, aux sessions du Comité consultatif.

2. Pour des raisons logistiques, le Comité consultatif peut limiter le nombre de participants par obser-
vateur et observateur ad hoc. Il peut également limiter leur droit a la parole lors des débats.

3. Dans des circonstances exceptionnelles, les observateurs et observateurs ad hoc peuvent étre
exclus d’'une réunion ou d’une partie d’une réunion. De méme, leur droit de recevoir certains documents peut
étre limité si la confidentialité du sujet de la réunion ou du document I'exige; la décision concernant une telle
restriction peut étre prise au cas par cas par tout organe concerné ou son Président; les différents cas sont
signalés au Conseil d’administration, et au Conseil d’exploitation postale s’il s’agit de questions présentant
un intérét particulier pour cet organe. Par la suite, le Conseil d’administration peut, s'il le juge nécessaire,
réexaminer les restrictions, en consultation avec le Conseil d’exploitation postale lorsque cela est approprié.
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Article 125
Information sur les activités du Comité consultatif

1. Aprés chaque session, le Comité consultatif informe le Conseil d’administration et le Conseil
d’exploitation postale de ses activités en adressant aux Présidents de ces organes, entre autres, un compte
rendu analytique de ses réunions ainsi que ses recommandations et avis.

2. Le Comité consultatif fait au Conseil d’administration un rapport d’activité annuel et en envoie un
exemplaire au Conseil d’exploitation postale. Ce rapport est inclus dans la documentation du Conseil d’admi-
nistration fournie aux Pays-membres de I'Union, a leurs opérateurs désignés et aux Unions restreintes, con-
formément a l'article 111.

3. Le Comité consultatif fait au Congrés un rapport sur I'ensemble de son activité et le transmet aux
Pays-membres et a leurs opérateurs désignés au moins deux mois avant I'ouverture du Congrés.

Chapitre Il

Bureau international

Section 1

Election et attributions du Directeur général et du Vice-Directeur général

Article 126
Election du Directeur général et du Vice-Directeur général

1. Le Directeur général et le Vice-Directeur général du Bureau international sont élus par le Congres
pour la période séparant deux Congres successifs, la durée minimale de leur mandat étant de quatre ans.
Leur mandat est renouvelable une seule fois. Sauf décision contraire du Congrés, la date de leur entrée en
fonctions est fixée au 1* janvier de I'année qui suit le Congreés.

2. Au moins sept mois avant I'ouverture du Congrés, le Directeur général du Bureau international
adresse une note aux Gouvernements des Pays-membres en les invitant a présenter les candidatures
éventuelles pour les postes de Directeur général et de Vice-Directeur général et en indiquant en méme
temps si le Directeur général ou le Vice-Directeur général en fonctions sont intéressés au renouvellement
éventuel de leur mandat initial. Les candidatures, accompagnées d’'un curriculum vitae, doivent parvenir au
Bureau international deux mois au moins avant I'ouverture du Congrés. Les candidats doivent étre des
ressortissants des Pays-membres qui les présentent. Le Bureau international élabore la documentation
nécessaire pour le Congrés. L’élection du Directeur général et celle du Vice-Directeur général ont lieu au
scrutin secret, la premiére élection portant sur le poste de Directeur général.

3. En cas de vacance du poste de Directeur général, le Vice-Directeur général assume les fonctions
de Directeur général jusqu’a la fin du mandat prévu pour celui-ci; il est éligible a ce poste et est admis
d’'office comme candidat, sous réserve que son mandat initial en tant que Vice-Directeur général n’ait pas
déja été renouvelé une fois par le Congrés précédent et qu’il déclare son intérét a étre considéré comme
candidat au poste de Directeur général.

4. En cas de vacance simultanée des postes de Directeur général et de Vice-Directeur général, le
Conseil d’administration élit, sur la base des candidatures recues a la suite d’'une mise au concours, un Vice-
Directeur général pour la période allant jusqu’au prochain Congres. Pour la présentation des candidatures,
les dispositions prévues sous 2 s’appliquent par analogie.
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5. En cas de vacance du poste de Vice-Directeur général, le Conseil d’administration charge, sur
proposition du Directeur général, un des Directeurs de grade D 2 au Bureau international d’assumer, jus-
qu’au prochain Congres, les fonctions de Vice-Directeur général.

Article 127

Attributions du Directeur général

1. Le Directeur général organise, administre et dirige le Bureau international, dont il est le représen-
tant légal.

2. En ce qui concerne le classement des postes, les nominations et les promotions:

21 le Directeur général est compétent pour classer les postes des grades G 1 a D 2 et pour nommer

et promouvoir les fonctionnaires dans ces grades;

2.2 pour les nominations dans les grades P 1 a D 2, il doit prendre en considération les qualifications
professionnelles des candidats recommandés par les Pays-membres dont ils ont la nationalité, ou
dans lesquels ils exercent leur activité professionnelle, en tenant compte d’'une équitable répartition
géographique continentale et des langues. Les postes de grade D 2 doivent, dans toute la mesure
possible, étre pourvus par des candidats provenant de régions différentes et d’autres régions que
celles dont le Directeur général et le Vice-Directeur général sont originaires, compte tenu de la
considération dominante de l'efficacité du Bureau international. Dans le cas de postes exigeant
des qualifications spéciales, le Directeur général peut s’adresser a I'extérieur;

2.3 il tient également compte, lors de la nomination d’un nouveau fonctionnaire, de ce qu’en principe
les personnes qui occupent les postes des grades D 2, D 1 et P 5 doivent étre des ressortissants
de différents Pays-membres de I'Union;

24 lors de la promotion d’un fonctionnaire du Bureau international aux grades D 2, D 1 et P 5, il n’est
pas tenu a I'application du méme principe visé sous 2.3;

25 les exigences d’'une équitable répartition géographique et des langues passent aprés le mérite
dans le processus de recrutement;

2.6 le Directeur général informe le Conseil d’administration une fois par an des nominations et des
promotions aux grades P4 a D 2.

3. En outre, le Directeur général a les attributions suivantes:

3.1 assurer les fonctions de dépositaire des Actes de I'Union et d’intermédiaire dans la procédure
d’adhésion et d’admission a I'Union ainsi que de sortie de celle-ci;

3.2 notifier les décisions prises par le Congres a tous les Gouvernements des Pays-membres;

3.3 notifier a 'ensemble des Pays-membres et a leurs opérateurs désignés les Réglements arrétés ou

révisés par le Conseil d’exploitation postale;

3.4 préparer le projet de budget annuel de I'Union au niveau le plus bas possible compatible avec les
besoins de I'Union et le soumettre en temps opportun a I'examen du Conseil d’administration; com-
muniquer le budget aux Pays-membres de I'Union aprés I'approbation du Conseil d’administration
et 'exécuter;

3.5 exécuter les activités spécifigues demandées par les organes de I'Union et celles que lui attribuent
les Actes;
3.6 prendre les initiatives visant a réaliser les objectifs fixés par les organes de I'Union, dans le cadre

de la politique établie et des fonds disponibles;

3.7 soumettre des suggestions et des propositions au Conseil d’administration ou au Conseil d’exploi-
tation postale;
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3.8 aprés la cloture du Congrés, présenter au Conseil d’exploitation postale les propositions concer-
nant les changements a apporter aux Réglements en raison des décisions du Congres, confor-
mément au Reglement intérieur du Conseil d’exploitation postale;

3.9 préparer, a l'intention du Conseil d’administration et sur la base des directives données par les
Conseils, le projet de stratégie a soumettre au Congreés;

3.10 établir, pour approbation par le Conseil d’administration, un rapport quadriennal sur les résultats
des Pays-membres quant a la mise en ceuvre de la stratégie de I'Union approuvée par le Congrés
précédent, qui sera soumis au Congrés suivant;

3.1 assurer la représentation de I'Union;

3.12 servir d’intermédiaire dans les relations entre:

3.12.1 'UPU et les Unions restreintes;

3.12.2 I'UPU et I'Organisation des Nations Unies;

3.12.3 I'UPU et les organisations internationales dont les activités présentent un intérét pour 'Union;

3.12.4 T'UPU et les organismes internationaux, associations ou entreprises que les organes de I'Union
souhaitent consulter ou associer a leurs travaux;

3.13 assumer la fonction de Secrétaire général des organes de I'Union et veiller a ce titre, compte tenu
des dispositions spéciales du présent Reglement, notamment:

3.13.1 ala préparation et a I'organisation des travaux des organes de I'Union;

3.13.2 a I'élaboration, a la production et a la distribution des documents et des rapports et proces-
verbaux;

3.13.3  au fonctionnement du secrétariat durant les réunions des organes de I'Union;

3.14 assister aux séances des organes de I'Union et prendre part aux délibérations sans droit de vote,
avec la possibilité de se faire représenter.

Article 128

Attributions du Vice-Directeur général

1. Le Vice-Directeur général assiste le Directeur général et il est responsable devant lui.

2. En cas d’absence ou empéchement du Directeur général, le Vice-Directeur général exerce les
pouvoirs de celui-ci. Il en est de méme dans le cas de vacance du poste de Directeur général visé a l'arti-
cle 126.3.

Section 2

Secrétariat des organes de I'Union et du Comité consultatif
Article 129
Généralités

1. Le secrétariat des organes de I'Union et du Comité consultatif est assuré par le Bureau inter-
national sous la responsabilité du Directeur général.
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Article 130
Préparation et distribution des documents des organes de I'Union

1. Le Bureau international prépare et met a disposition sur le site Internet de ’'UPU tous les docu-
ments publiés a I'occasion de chaque session. Le Bureau international signale également la publication
d’un nouveau document électronique sur le site Internet de 'UPU au moyen d’un systéme efficace
prévu a cet effet.

Avrticle 131
Liste des Pays-membres (Const. 2)

1. Le Bureau international établit et tient a jour la liste des Pays-membres de I'Union en y indiquant
leur classe de contribution, leur groupe géographique et leur situation par rapport aux Actes de I'Union.

Article 132
Renseignements. Avis. Demandes d’explication et de modification des Actes. Enquétes. Intervention dans
la liquidation des comptes (Const. 20; Régl. gén. 139, 140, 143)

1. Le Bureau international se tient en tout temps a la disposition du Conseil d’administration, du Con-
seil d’exploitation postale, des Pays-membres et de leurs opérateurs désignés pour leur fournir tous rensei-
gnements utiles sur les questions relatives au service.

2. Il est chargé, notamment, de réunir, de coordonner, de publier et de distribuer les renseignements
de toute nature qui intéressent le service postal international; d’émettre, a la demande des parties en cause,
un avis sur les questions litigieuses; de donner suite aux demandes d’explication et de modification des
Actes de I'Union et, en général, de procéder aux études et aux travaux de rédaction ou de documentation
que lesdits Actes lui attribuent ou dont il serait saisi dans I'intérét de I'Union.

3. Il procede également aux enquétes qui sont demandées par les Pays-membres et par leurs
opérateurs désignés en vue de connaitre I'opinion des autres Pays-membres et de leurs opérateurs dési-
gnés sur une question déterminée. Le résultat d'une enquéte ne revét pas le caractére d’'un vote et ne lie
pas formellement.

4. Il peut intervenir a titre d’office de compensation, dans la liquidation des comptes de toute nature
relatifs au service postal.

5. Le Bureau international assure la confidentialité et la sécurité des données commerciales
fournies par les Pays-membres et/ou leurs opérateurs désignés pour I’exécution de ses taches résul-
tant des Actes ou décisions de I’'Union.

Article 133
Coopération technique (Const. 1)

1. Le Bureau international est chargé, dans le cadre de la coopération technique internationale, de
développer 'assistance technique postale sous toutes ses formes.

Article 134
Formules fournies par le Bureau international (Const. 20)

1. Le Bureau international est chargé de faire confectionner les coupons-réponse internationaux et
d’en approvisionner, au prix de revient, les Pays-membres ou leurs opérateurs désignés qui en font la
demande.
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Avrticle 135
Actes des Unions restreintes et arrangements spéciaux (Const. 8)

1. Deux exemplaires des Actes des Unions restreintes et des arrangements spéciaux conclus en
application de l'article 8 de la Constitution sont transmis au Bureau international par les bureaux de ces
Unions ou, a défaut, par une des parties contractantes.

2. Le Bureau international veille a ce que les Actes des Unions restreintes et les arrangements spé-
ciaux ne prévoient pas des conditions moins favorables pour le public que celles qui sont prévues dans les
Actes de I'Union. Il signale au Conseil d’administration toute irrégularité constatée en vertu de la présente
disposition.

3. Le Bureau international informe les Pays-membres et leurs opérateurs désignés de I'existence des
Unions restreintes et des arrangements spéciaux indiqués ci-dessus.

Article 136
Revue de I'Union

1. Le Bureau international rédige, a I'aide des documents qui sont mis a sa disposition, une revue en
langues allemande, anglaise, arabe, chinoise, espagnole, frangaise et russe.

Article 137
Rapport annuel sur les activités de 'Union (Const. 20, Régl. gén. 107.1.24)

1. Le Bureau international fait, sur les activités de I'Union, un rapport annuel qui est communiqué,
aprés approbation par le Comité de gestion du Conseil d’administration, aux Pays-membres et a leurs opé-
rateurs désignés, aux Unions restreintes et a I'Organisation des Nations Unies.

Chapitre Il

Présentation, examen des propositions, notification des décisions adoptées
et mise en vigueur des Réglements et autres décisions adoptées

Article 138
Procédure de présentation des propositions au Congres (Const. 29)

1. Sous réserve des exceptions prévues sous 2 et 5, la procédure ci-aprés régle l'introduction des
propositions de toute nature a soumettre au Congrés par les Pays-membres:

1.1 sont admises les propositions qui parviennent au Bureau international au moins six mois avant la
date fixée pour le Congreés;

1.2 aucune proposition d’ordre rédactionnel n’est admise pendant la période de six mois qui précede la
date fixée pour le Congreés;

1.3 les propositions de fond qui parviennent au Bureau international dans l'intervalle compris entre six
et quatre mois avant la date fixée pour le Congres ne sont admises que si elles sont appuyées par
au moins deux Pays-membres;

1.4 les propositions de fond qui parviennent au Bureau international dans l'intervalle compris entre
quatre et deux mois qui précéde la date fixée pour le Congrés ne sont admises que si elles sont
appuyées par au moins huit Pays-membres; les propositions qui parviennent ultérieurement ne
sont plus admises;
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1.5 les déclarations d’appui doivent parvenir au Bureau international dans le méme délai que les pro-
positions qu’elles concernent.

2. Les propositions concernant la Constitution ou le Reglement général doivent parvenir au Bureau
international six mois au moins avant I'ouverture du Congres; celles qui parviennent postérieurement a cette
date mais avant I'ouverture du Congrés ne peuvent étre prises en considération que si le Congres en décide
ainsi a la majorité des deux tiers des pays représentés au Congres et si les conditions prévues sous 1 sont
respectées.

3. Chaque proposition ne doit avoir en principe qu’un objectif et ne contenir que les modifications jus-
tifiees par cet objectif. De méme, chaque proposition susceptible d’entrainer des dépenses substantielles
pour I'Union doit étre accompagnée de son impact financier préparé par le Pays-membre auteur, en consul-
tation avec le Bureau international, afin de déterminer les ressources financiéres nécessaires a son exé-
cution.

4. Les propositions d’ordre rédactionnel sont munies, en téte, de la mention «Proposition d’ordre
rédactionnel» par les Pays-membres qui les présentent et publiées par le Bureau international sous un
numéro suivi de la lettre R. Les propositions non munies de cette mention mais qui, de l'avis du Bureau
international, ne touchent que la rédaction sont publiées avec une annotation appropriée; le Bureau inter-
national établit une liste de ces propositions a I'intention du Congres.

5. La procédure prescrite sous 1 et 4 ne s’applique ni aux propositions concernant le Réglement
intérieur des Congres ni aux amendements a des propositions déja faites.

Article 139

Procédure de présentation des propositions modifiant la Convention et les Arrangements entre deux
Congres

1. Pour étre prise en considération, chaque proposition concernant la Convention ou les Arrange-

ments et introduite par un Pays-membre entre deux Congrés doit étre appuyée par au moins deux autres
Pays-membres. Ces propositions restent sans suite lorsque le Bureau international ne recoit pas, en méme
temps, les déclarations d’appui nécessaires.

2. Ces propositions sont adressées aux autres Pays-membres par l'intermédiaire du Bureau inter-
national.

Article 140
Examen des propositions modifiant la Convention et les Arrangements entre deux Congres

1. Toute proposition concernant la Convention, les Arrangements et leurs Protocoles finals est sou-
mise a la procédure suivante: lorsqu’un Pays-membre a envoyé une proposition au Bureau international, ce
dernier la transmet a tous les Pays-membres pour examen. Ceux-ci disposent d’'un délai de deux mois pour
examiner la proposition et, le cas échéant, pour faire parvenir leurs observations au Bureau international.
Les amendements ne sont pas admis. A la fin de ce délai de deux mois, le Bureau international transmet
aux Pays-membres toutes les observations qu’il a recues et invite chaque Pays-membre ayant le droit de
vote a voter pour ou contre la proposition. Les Pays-membres qui n'ont pas fait parvenir leur vote dans un
délai de deux mois sont considérés comme s’étant abstenus. Les délais précités comptent a partir de la date
des circulaires du Bureau international.

2. Si la proposition concerne un Arrangement ou son Protocole final, seuls les Pays-membres qui
sont parties a cet Arrangement peuvent prendre part aux opérations indiquées sous 1.
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Article 141
Procédure de présentation au Conseil d’exploitation postale des propositions concernant I'élaboration des
nouveaux Reglements compte tenu des décisions prises par le Congrés

1. Les Réglements de la Convention postale universelle et de '’Arrangement concernant les services
postaux de paiement sont arrétés par le Conseil d’exploitation postale, compte tenu des décisions prises par
le Congres.

2. Les propositions de conséquence aux amendements qu'il est proposé d’apporter a la Convention
ou a I'Arrangement concernant les services postaux de paiement doivent étre soumises au Bureau inter-
national en méme temps que les propositions au Congrés auxquelles elles se rapportent. Elles peuvent étre
soumises par un seul Pays-membre, sans I'appui des autres Pays-membres. Ces propositions doivent étre
envoyées a tous les Pays-membres, au plus tard un mois avant le Congres.

3. Les autres propositions concernant les Reglements, censées étre examinées par le Conseil
d’exploitation postale en vue de I'élaboration des nouveaux Réglements dans les six mois suivant le Con-
grés, doivent étre soumises au Bureau international au moins deux mois avant le Congres.

4. Les propositions concernant les changements a apporter aux Reglements en raison des décisions
du Congres, qui sont soumises par les Pays-membres, doivent parvenir au Bureau international au plus tard
deux mois avant I'ouverture du Conseil d’exploitation postale. Ces propositions doivent étre envoyées a tous
les Pays-membres et a leurs opérateurs désignés, au plus tard un mois avant I'ouverture du Conseil
d’exploitation postale.

Article 142
Modification des Réglements par le Conseil d’exploitation postale

1. Les propositions de modification aux Reglements sont traitées par le Conseil d’exploitation postale.

2. Aucun appui d’'un Pays-membre n’est exigé pour toute présentation d’'une proposition de modifi-
cation aux Réglements.

3. Cette proposition de modification n’est prise en considération que si le Conseil d’exploitation pos-
tale en approuve l'urgente nécessité.

Article 143
Notification des décisions adoptées entre deux Congrés (Const. 29, Régl. gén. 139, 140, 142)

1. Les modifications apportées a la Convention, aux Arrangements et aux Protocoles finals de ces
Actes sont consacrées par une notification du Directeur général du Bureau international aux Gouvernements
des Pays-membres.

2. Les modifications apportées par le Conseil d’exploitation postale aux Réglements et a leurs Proto-
coles finals sont notifiées aux Pays-membres et a leurs opérateurs désignés par le Bureau international. Il
en est de méme des interprétations visées a I'article 38.3.2 de la Convention et aux dispositions corres-
pondantes des Arrangements.
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Article 144
Mise en vigueur des Réglements et des autres décisions adoptés entre deux Congrés

1. Les Réglements entrent en vigueur a la méme date et ont la méme durée que les Actes issus du
Congres.
2. Sous réserve des dispositions sous 1, les décisions de modification des Actes de I'Union qui sont

adoptées entre deux Congrés ne sont exécutoires que trois mois, au moins, apres leur notification.

Chapitre IV

Finances

Article 145

Fixation des dépenses de I'Union (Const. 21)

1. Sous réserve des dispositions prévues sous 2 a 6, les dépenses annuelles afférentes aux activités
des organes de I'Union ne doivent pas dépasser la somme de 37 235 000 CHF pour les années 2013 a
2016.

2. Les dépenses afférentes a la réunion du prochain Congrés (déplacement du secrétariat, frais de

transport, frais d’installation technique de l'interprétation simultanée, frais de reproduction des documents
durant le Congrés, etc.) ne doivent pas dépasser la limite de 2 900 000 CHF.

3. Le Conseil d’administration est autorisé a dépasser les limites fixées sous 1 et 2 pour tenir compte
des augmentations des échelles de traitement, des contributions au titre des pensions ou indemnités, y com-
pris les indemnités de poste, admises par les Nations Unies pour étre appliquées a leur personnel en fonc-
tions a Geneve.

4. Le Conseil d’administration est également autorisé a ajuster, chaque année, le montant des
dépenses autres que celles relatives au personnel en fonction de I'indice suisse des prix a la consommation.

5. Par dérogation aux dispositions prévues sous 1, le Conseil d’administration, ou en cas d’extréme
urgence le Directeur général, peut autoriser un dépassement des limites fixées pour faire face aux répara-
tions importantes et imprévues du batiment du Bureau international, sans toutefois que le montant du dépas-
sement puisse excéder 125 000 CHF par année.

6. Si les crédits prévus sous 1 et 2 se révelent insuffisants pour assurer le bon fonctionnement de
I'Union, ces limites ne peuvent étre dépassées qu’avec I'approbation de la majorité des Pays-membres de
I'Union. Toute consultation doit comporter un exposé complet des faits justifiant une telle demande.

Article 146
Réglement des contributions des Pays-membres

1. Les pays qui adherent a I'Union ou qui sont admis en qualit¢ de membres de I'Union ainsi que
ceux qui sortent de I'Union doivent acquitter leur cotisation pour I'année entiére au cours de laquelle leur
admission ou leur sortie devient effective.

2. Les Pays-membres paient a I'avance leur part contributive aux dépenses annuelles de I'Union, sur
la base du budget arrété par le Conseil d’administration. Ces parts contributives doivent étre payées au plus
tard le premier jour de I'exercice financier auquel se rapporte le budget. Passé ce terme, les sommes dues
sont productives d’intéréts au profit de I'Union, a raison de 6% par an a partir du quatriéme mois.
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3. Lorsque les arriérés de contributions obligatoires hors intéréts dues a I'Union par un Pays-membre
sont égaux ou supérieurs a la somme des contributions de ce Pays-membre pour les deux exercices finan-
ciers précédents, ce Pays-membre peut céder irrévocablement a I'Union tout ou partie de ses créances sur
d’autres Pays-membres, selon les modalités fixées par le Conseil d’administration. Les conditions de ces-
sion de créances sont a définir selon un accord convenu entre le Pays-membre, ses débiteurs/créanciers et
I'Union.

4. Les Pays-membres qui, pour des raisons juridiques ou autres, sont dans I'impossibilité d’effectuer
une telle cession s’engagent a conclure un plan d’amortissement de leurs comptes arriérés.

5. Sauf dans des circonstances exceptionnelles, le recouvrement des arriérés de contributions obliga-
toires dues a I'Union ne pourra pas s’étendre a plus de dix années.

6. Dans des circonstances exceptionnelles, le Conseil d’administration peut libérer un Pays-membre
de tout ou partie des intéréts dus si celui-ci s’est acquitté, en capital, de I'intégralité de ses dettes arriérées.

7. Un Pays-membre peut également étre libéré, dans le cadre d’'un plan d’amortissement de ses
comptes arriérés approuvé par le Conseil d’administration, de tout ou partie des intéréts accumulés ou a
courir; la libération est toutefois subordonnée a I'exécution compléte et ponctuelle du plan d’amortissement
dans un délai convenu de dix ans au maximum.

8. Les dispositions mentionnées sous 3 a 7 s’appliquent par analogie aux frais de traduction facturés
par le Bureau international aux Pays-membres affiliés aux groupes linguistiques.

Article 147
Insuffisance de trésorerie

1. Il est constitué, auprés de I'Union, un fonds de réserve afin de pallier les insuffisances de tréso-
rerie. Son montant est fixé par le Conseil d’administration. Il est alimenté en premier lieu par les excédents
budgétaires. Il peut servir également a équilibrer le budget ou a réduire le montant des contributions des
Pays-membres.

2. En cas d’insuffisances passagéres de trésorerie de I'Union, le Gouvernement de la Confédération
suisse fait, a court terme, les avances nécessaires a I'Union selon des conditions fixées dans un commun
accord.

Article 148
Contréle de la tenue des comptes financiers et comptabilité

1. Le Gouvernement de la Confédération suisse surveille sans frais la tenue des comptes financiers
ainsi que la comptabilité du Bureau international dans les limites des crédits fixés par le Congres.

Article 149
Sanctions automatiques

1. Tout Pays-membre étant dans I'impossibilité d’effectuer la cession prévue a l'article 146.3 et qui
n'accepte pas de se soumettre a un plan d’amortissement proposé par le Bureau international confor-
mément a l'article 146.4, ou ne le respecte pas perd automatiquement son droit de vote au Congrés et dans
les réunions du Conseil d’administration et du Conseil d’exploitation postale et n’est plus éligible a ces deux
Conseils.

2. Les sanctions automatiques sont levées d’office et avec effet immédiat dés que le Pays-membre
concerné s’est acquitté entierement de ses arriérés de contributions obligatoires dues a I'Union, en capital et
intéréts, ou qu’il accepte de se soumettre a un plan d’amortissement de ses comptes arriérés.
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Article 150
Classes de contribution (Const. 21, Régl. gén. 131, 145, 146, 147, 148)

1. Les Pays-membres contribuent a la couverture des dépenses de I'Union selon la classe de
contribution a laquelle ils appartiennent. Ces classes sont les suivantes:

classe de 50 unités;
classe de 45 unités;
classe de 40 unités;
classe de 35 unités;
classe de 30 unités;
classe de 25 unités;
classe de 20 unités;
classe de 15 unités;
classe de 10 unités;
classe de 5 unités;
classe de 3 unités;
classe de 1 unité;

classe de 0,5 unité, réservée aux pays les moins avancés énumérés par I'Organisation des Nations Unies et
a d’autres pays désignés par le Conseil d’administration.

2. Outre les classes de contribution énumérées sous 1, tout Pays-membre peut choisir de payer un
nombre d’'unités de contribution supérieur a la classe de contribution a laquelle il appartient durant une
période minimale équivalente a celle située entre deux Congres. Ce changement est annoncé au plus tard
lors du Congrés. A la fin de la période entre deux Congrés, le Pays-membre revient automatiquement a son
nombre d'unités de contribution d’origine, sauf s’il décide de continuer a payer un nombre d'unités de
contribution supérieur. Le paiement de contributions supplémentaires augmente d’autant les dépenses.

3. Les Pays-membres sont rangés dans I'une des classes de contribution précitées au moment de
leur admission ou de leur adhésion a I'Union, selon la procédure visée a I'article 21.4 de la Constitution.

4. Les Pays-membres peuvent se ranger ultérieurement dans une classe de contribution inférieure, a
la condition que la demande de changement soit envoyée au Bureau international au moins deux mois avant
I'ouverture du Congrés. Le Congrés donne un avis non contraignant au sujet de ces demandes de change-
ment de classe de contribution. Le Pays-membre est libre de suivre I'avis du Congrés. La décision finale du
Pays-membre est transmise au Secrétariat du Bureau international avant la fin du Congres. Cette demande
de changement prend effet a la date de mise en vigueur des dispositions financiéres arrétées par le Con-
gres. Les Pays-membres qui n’ont pas fait connaitre leur souhait de changer de classe de contribution dans
les délais prescrits sont maintenus dans la classe de contribution a laquelle ils appartenaient jusqu’alors.

5. Les Pays-membres ne peuvent pas exiger d’étre déclassés de plus d’une classe a la fois.

6. Toutefois, dans des circonstances exceptionnelles telles que des catastrophes naturelles nécessi-
tant des programmes d’aide internationale, le Conseil d’administration peut autoriser un déclassement tem-
poraire d’une classe, une seule fois entre deux Congreés, a la demande d’'un Pays-membre si celui-ci apporte
la preuve qu’il ne peut plus maintenir sa contribution selon la classe initialement choisie. Dans les mémes
circonstances, le Conseil d’administration peut également autoriser le déclassement temporaire de Pays-
membres n'appartenant pas a la catégorie des pays les moins avancés et déja rangés dans la classe de
1 unité en les faisant passer dans la classe de 0,5 unité.
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7. En application des dispositions prévues sous 6, le déclassement temporaire peut étre autorisé par
le Conseil d’administration pour une période maximale de deux ans ou jusqu’au prochain Congrés, si celui-ci
a lieu avant la fin de cette période. A I'expiration de la période fixée, le pays concerné réintegre automati-
quement sa classe initiale.

8. Par dérogation aux dispositions sous 4 et 5, les surclassements ne sont soumis a aucune restric-
tion.
Article 151

Paiement des fournitures du Bureau international (Regl. gén. 134)

1. Les fournitures livrées a titre onéreux par le Bureau international aux Pays-membres et a leurs
opérateurs désignés sont payées dans le plus bref délai possible, et au plus tard dans les six mois a partir
du premier jour du mois suivant celui de I'envoi du compte par ledit Bureau. Les sommes dues sont produc-
tives de 5% d’intéréts par an au profit de I'Union, a compter du jour de I'expiration de ce délai.

Article 152
Organisation des organes subsidiaires financés par les utilisateurs

1. Sous réserve de I'approbation du Conseil d’administration, le Conseil d’exploitation postale
est habilité a établir un certain nombre d’organes subsidiaires financés par les utilisateurs, a titre
volontaire, pour organiser des activités opérationnelles, commerciales, techniques et économiques
relevant de ses compétences, conformément a I'article 18 de la Constitution, mais ne pouvant pas
étre financées par le budget ordinaire.

2. Concernant la création d’un tel organe relevant du Conseil d'exploitation postale, ce dernier
décide du cadre de référence pour les statuts dudit organe, en tenant diment compte des régles et
des principes fondamentaux régissant I’organisation intergouvernementale qu’est I’'Union postale
universelle, et le soumet au Conseil d'administration pour approbation. Le cadre de référence inclut
les éléments suivants:

21 Mandat.

2.2 Composition, y compris les catégories des membres de I’'organe.

23 Reégles de prise de décisions, y compris en ce qui concerne la structure interne et les rela-
tions de I’organe considéré avec d’autres organes de I’'UPU.

24 Principes de vote et de représentation.

25 Financement (souscription, frais d’utilisation, etc.).

2.6 Composition du secrétariat et de la structure de gestion.

3. Chaque organe subsidiaire financé par les utilisateurs organise ses activités de maniére

autonome dans le cadre de référence décidé par le Conseil d'exploitation postale et approuvé par le

Conseil d'administration et prépare un rapport annuel sur ses activités a soumettre au Conseil
d'exploitation postale pour approbation.

4. Le Conseil d’administration établit les régles concernant les frais d’appui que les organes
subsidiaires financés par les utilisateurs devraient verser au budget ordinaire. Il publie ces régles
dans le Réglement financier de I’'Union.

5. Le Directeur général du Bureau international administre le secrétariat des organes subsi-
diaires financés par les utilisateurs conformément aux Statuts et Réglements concernant le person-
nel approuvés par le Conseil d’administration et applicables au personnel recruté pour ces organes.
Le secrétariat des organes subsidiaires fait partie intégrante du Bureau international.
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6. Les informations concernant les organes subsidiaires financés par les utilisateurs établis
conformément au présent article sont portées a la connaissance du Congrés une fois ces organes
créés.

Chapitre V

Arbitrages

Article 153
Procédure d’arbitrage (Const. 32)

1. En cas de différend entre Pays-membres a régler par jugement arbitral, chaque Pays-membre
doit informer I'autre partie, par écrit, de I'objet du différend et lui faire part de sa volonté d'entamer
une procédure d'arbitrage, au moyen d'une notification a cet effet.

2. Si le différend porte sur des questions de nature opérationnelle ou technique, chacun des
Pays-membres peut demander a son opérateur désigné d'intervenir conformément a la procédure
décrite ci-aprés et déléguer ce pouvoir a son opérateur. Le Pays-membre concerné est informé du
déroulement et des résultats de la procédure. Les Pays-membres ou les opérateurs désignés concer-
nés sont dénommés ci-aprés «parties a l'arbitrage».

3. Les parties a I'arbitrage choisissent de désigner un ou trois arbitres.

4. Si les parties a I’arbitrage choisissent de désigner trois arbitres, chaque partie choisit un
Pays-membre ou un opérateur désigné non directement impliqué dans le différend pour agir en
qualité d’arbitre, conformément aux dispositions prévues sous 2. Lorsque plusieurs Pays-membres
et/ou opérateurs désignés font cause commune, ils ne comptent, pour I’application des présentes
dispositions, que pour un seul.

5. Lorsque les parties conviennent de désigner trois arbitres, le troisiéme arbitre est désigné
d'un commun accord entre les parties et ne doit pas nécessairement provenir d'un Pays-membre ou
d'un opérateur désigné.

6. S'il s’agit d'un différend concernant I'un des Arrangements, les arbitres ne peuvent étre désignés
en dehors des Pays-membres qui participent a cet Arrangement.

7. Les parties a I’arbitrage peuvent s’entendre pour désigner un arbitre unique, qui ne doit pas
nécessairement provenir d'un Pays-membre ou d'un opérateur désigné.

8. Si I’'une des parties a I'arbitrage (ou les deux) ne désigne pas d’arbitre dans un délai de trois
mois a compter de la date de la notification du lancement de la procédure d’arbitrage, le Bureau
international, si la demande lui en est faite, provoque la désignation d’un arbitre par le Pays-membre
défaillant ou en désigne un lui-méme d’office. Le Bureau international n’interviendra pas dans les
délibérations, sauf si les deux parties en font mutuellement la demande.

9. Les parties a I'arbitrage peuvent convenir d'un commun accord de régler le différend a tout
moment avant qu’une décision ne soit prononcée par le ou les arbitres. Tout retrait doit étre notifié
par écrit au Bureau international dans les dix jours suivant la décision des parties de régler le diffé-
rend. Si les parties conviennent de se retirer de la procédure d’arbitrage, le ou les arbitres perdent le
pouvoir de statuer sur la question.
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10. Le ou les arbitres sont tenus de statuer sur le différend sur la base des faits et des éléments
dont ils disposent. Toutes les informations concernant le différend doivent étre communiquées aux
deux parties ainsi qu'a I'arbitre ou aux arbitres.

1. La décision du ou des arbitres est prise a la majorité des voix et notifiée au Bureau inter-
national et aux parties dans les six mois suivant la date de la notification du lancement de la procé-
dure d’arbitrage.

12. La procédure d’arbitrage est confidentielle et seules une bréve description du différend et la
décision sont communiquées par écrit au Bureau international dans les dix jours suivant la notifi-
cation de la décision aux parties.

13. La décision du ou des arbitres est définitive, contraignante pour les parties et sans appel.
14. Les parties a I'arbitrage appliquent la décision du ou des arbitres sans délai. Lorsqu’un
Pays-membre délégue a son opérateur désigné le pouvoir d’engager la procédure d’arbitrage et de

s’y conformer, il lui incombe de veiller a ce que I'opérateur désigné applique la décision du ou des
arbitres.

Chapitre VI

Utilisation des langues au sein de I'Union

Article 154

Langues de travail du Bureau international

1. Les langues de travail du Bureau international sont le frangais et I'anglais.
Article 155

Langues utilisées pour la documentation, les délibérations et la correspondance de service

1. Dans les documentations publiées par I'Union, les langues francaise, anglaise, arabe et espagnole
sont utilisées. Sont également utilisées les langues allemande, chinoise, portugaise et russe, a condition que
la production dans ces derniéres langues se limite a la documentation de base la plus importante. D’autres
langues sont également utilisées, a condition que les Pays-membres qui en font la demande en supportent
tous les codts.

2. Le ou les Pays-membres ayant demandé ['utilisation d’'une langue autre que la langue officielle
constituent un groupe linguistique.

3. La documentation est publiée par le Bureau international dans la langue officielle et dans les
langues des groupes linguistiques constitués, soit directement, soit par I'intermédiaire des bureaux régio-
naux de ces groupes, conformément aux modalités convenues avec le Bureau international. La publication
dans les différentes langues est faite selon le méme modéle.

4. La documentation publiée directement par le Bureau international est, dans la mesure du possible,
distribuée simultanément dans les différentes langues demandées.

5. Les correspondances entre les Pays-membres ou leurs opérateurs désignés et le Bureau inter-
national et entre ce dernier et des tiers peuvent étre échangées en toute langue pour laquelle le Bureau
international dispose d’un service de traduction.
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6. Les frais de traduction vers une langue quelle qu’elle soit, y compris ceux résultant de I'application
des dispositions prévues sous 5, sont supportés par le groupe linguistique ayant demandé cette langue. Les
Pays-membres utilisant la langue officielle versent, au titre de la traduction des documents non officiels, une
contribution forfaitaire dont le montant par unité contributive est égal a celui supporté par les Pays-membres
ayant recours a l'autre langue de travail du Bureau international. Tous les autres frais afférents a la fourni-
ture des documents sont supportés par I'Union. Le plafond des frais a supporter par I'Union pour la produc-
tion des documents en allemand, chinois, portugais et russe est fixé par une résolution du Congres.

7. Les frais a supporter par un groupe linguistique sont répartis entre les membres de ce groupe
proportionnellement a leur contribution aux dépenses de I'Union. Ces frais peuvent étre répartis entre les
membres du groupe linguistique selon une autre clé de répartition, a condition que les Pays-membres inté-
ressés s’entendent a ce sujet et notifient leur décision au Bureau international par I'intermédiaire du porte-
parole du groupe.

8. Le Bureau international donne suite a tout changement de choix de langue demandé par un Pays-
membre aprés un délai qui ne doit pas dépasser deux ans.

9. Pour les délibérations des réunions des organes de I'Union, les langues frangaise, anglaise, espa-
gnole, russe et arabe sont admises, moyennant un systéeme d’interprétation — avec ou sans équipement
électronique — dont le choix est laissé a I'appréciation des organisateurs de la réunion aprés consultation du
Directeur général du Bureau international et des Pays-membres intéressés.

10. D’autres langues sont également autorisées pour les délibérations et les réunions indiquées
sous 9.
11. Les délégations qui emploient d’autres langues assurent I'interprétation simultanée en l'une des

langues mentionnées sous 9, soit par le systéeme indiqué au méme paragraphe, lorsque les modifications
d’ordre technique nécessaires peuvent y étre apportées, soit par des interprétes particuliers.

12. Les frais des services d’interprétation sont répartis entre les Pays-membres utilisant la méme
langue dans la proportion de leur contribution aux dépenses de I'Union. Toutefois, les frais d’installation et
d’entretien de I'équipement technique sont supportés par I'Union.

13. Les Pays-membres et/ou leurs opérateurs désignés peuvent s’entendre au sujet de la langue a
employer pour la correspondance de service dans leurs relations réciproques. A défaut d’une telle entente,
la langue a employer est le francais.

Chapitre VII

Dispositions finales

Article 156
Conditions d’approbation des propositions concernant le Réglement général

1. Pour devenir exécutoires, les propositions soumises au Congrés et relatives au présent Reglement
général doivent étre approuvées par la majorité des Pays-membres représentés au Congres et ayant le droit
de vote. Les deux tiers au moins des Pays-membres de I'Union ayant le droit de vote doivent étre présents
au moment du vote.
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Article 157
Propositions concernant les Accords avec I'Organisation des Nations Unies (Const. 9)

1. Les conditions d’approbation visées a I'article 156 s’appliquent également aux propositions tendant
a modifier les Accords conclus entre I'Union postale universelle et 'Organisation des Nations Unies dans la
mesure ou ces Accords ne prévoient pas les conditions de modification des dispositions qu’ils contiennent.

Article 158

Modification, mise a exécution et durée du Reglement général

1. Les modifications adoptées par un Congrés font I'objet d’un protocole additionnel et, sauf décision
contraire de ce Congrés, entrent en vigueur en méme temps que les Actes renouvelés au cours du méme
Congreés.

2. Le présent Réglement général sera mis a exécution le 1% janvier 2014 et demeurera en vigueur

pour une période indéterminée.

En foi de quoi, les Plénipotentiaires des Gouvernements des Pays-membres ont signé le présent Réglement
général en un exemplaire qui est déposé aupres du Directeur général du Bureau international. Une copie en
sera remise a chaque Partie par le Bureau international de I'Union postale universelle.

Fait a Doha, le 11 octobre 2012.

Voir les signatures ci-apres.
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Article premier
Dispositions générales

Le présent Réglement intérieur, ci-apres dénommé «Réglement», est établi en application des Actes de
I'Union et leur est subordonné. En cas de divergence entre I'une de ses dispositions et une disposition des
Actes, cette derniére fait autorité.

Article 2
Délégations

1. Le terme «délégation» s’entend de la personne ou de I'ensemble des personnes désignées par un
Pays-membre pour participer au Congrés. La délégation se compose d’'un Chef de délégation ainsi que, le
cas échéant, d’'un suppléant du Chef de délégation, d’'un ou de plusieurs délégués et, éventuellement, d’'un
ou de plusieurs fonctionnaires attachés (y compris experts, secrétaires, etc.).

2. Les Chefs de délégation, leurs suppléants ainsi que les délégués sont les représentants des Pays-
membres au sens de l'article 14.2, de la Constitution s’ils sont munis de pouvoirs répondant aux conditions
fixées a l'article 3 du présent Reglement.

3. Les fonctionnaires attachés sont admis aux séances et ont le droit de participer aux délibérations,
mais ils n'ont pas, en principe, le droit de vote. Toutefois, ils peuvent étre autorisés par leur Chef de délé-
gation a voter au nom de leur pays dans les séances des Commissions. De telles autorisations doivent étre
remises par écrit avant le début de la séance au Président de la Commission intéressée.

Article 3
Pouvoirs des délégués

1. Les pouvoirs des délégués doivent étre signés par le Chef de I'Etat ou par le Chef du Gouver-
nement ou par le Ministre des affaires étrangeres du pays intéressé. lls doivent étre libellés en bonne et due
forme. Les pouvoirs des délégués habilités a signer les Actes (plénipotentiaires) doivent indiquer la portée
de cette signature (signature sous réserve de ratification ou d’approbation, signature «ad referendumpy,
signature définitive). En I'absence d’une telle précision, la signature est considérée comme soumise a ratifi-
cation ou a approbation. Les pouvoirs autorisant a signer les Actes comprennent implicitement le droit de
délibérer et de voter. Les délégués auxquels les autorités compétentes ont conféré les pleins pouvoirs sans
en préciser la portée sont autorisés a délibérer, a voter et a signer les Actes, a moins que le contraire ne res-
sorte explicitement du libellé des pouvoirs.

2. Les pouvoirs doivent étre déposés dés l'ouverture du Congres aupres de l'autorité désignée a
cette fin.
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3. Les délégués non munis de pouvoirs ou qui nauront pas déposé leurs pouvoirs peuvent, s’ils ont
été annoncés par leur Gouvernement au Gouvernement du pays invitant, prendre part aux délibérations et
voter dés l'instant ou ils commencent a participer aux travaux du Congrés. Il en est de méme pour ceux dont
les pouvoirs sont reconnus comme étant entachés d’irrégularités. Ces délégués ne seront plus autorisés a
voter a partir du moment ou le Congrés aura approuvé le dernier rapport de la Commission de vérification
des pouvoirs constatant que leurs pouvoirs font défaut ou sont irréguliers et aussi longtemps que la situation
n'est pas régularisée. Le dernier rapport doit étre approuvé par le Congres avant les élections autres que
celle du Président du Congrés et avant I'approbation des projets d’Actes.

4. Les pouvoirs d’'un Pays-membre qui se fait représenter au Congrés par la délégation d’'un autre
Pays-membre (procuration) doivent revétir la méme forme que ceux qui sont mentionnés sous 1.

5. Les pouvoirs et les procurations adressés par télégramme ne sont pas admis. En revanche, sont
acceptés les télégrammes répondant a une demande d’information relative a une question de pouvoirs.

6. Une délégation qui, aprés avoir déposé ses pouvoirs, est empéchée d’assister a une ou a plu-
sieurs séances a la faculté de se faire représenter par la délégation d’'un autre Pays-membre, a la condition
d’en donner avis par écrit au Président de la réunion intéressée. Toutefois, une délégation ne peut repré-
senter qu’un seul Pays-membre autre que le sien.

7. Les délégués des Pays-membres qui ne sont pas parties a un Arrangement peuvent prendre part,
sans droit de vote, aux délibérations du Congrés concernant cet Arrangement.

Article 4
Ordre des places

1. Aux séances du Congrés et des Commissions, les délégations sont rangées d’aprés l'ordre alpha-
bétique frangais des Pays-membres représentés.

2. Le Président du Conseil d’administration tire au sort, en temps opportun, le nom du pays qui pren-
dra place en téte devant la tribune présidentielle, lors des séances du Congrés et des Commissions.

Article 5
Observateurs et observateurs ad hoc

1. Les observateurs mentionnés a I’article 105.1 du Réglement général sont invités a participer
aux séances pléniéeres et aux réunions des Commissions du Congres.

2. Les observateurs ad hoc mentionnés a Il’article 105.2 du Réglement général peuvent étre
invités a assister aux réunions spécifiques du Congrés et de ses Commissions, lorsque cela est
dans I'intérét de I’'Union ou peut profiter aux travaux du Congrés.

3. Les observateurs et les observateurs ad hoc n'ont pas le droit de vote, mais peuvent prendre la
parole sur autorisation du Président de la réunion.

4. Dans des circonstances exceptionnelles, le droit des observateurs et des observateurs ad hoc
de participer a certaines réunions ou parties de réunions peut étre limité si la confidentialité du sujet traité
I'exige. lls doivent alors en étre informés le plus rapidement possible. La décision concernant une telle res-
triction peut étre prise au cas par cas par tout organe concerné ou son Président. Ces décisions sont exa-
minées par le Bureau du Congrés, qui est habilité a les confirmer ou a les infirmer par un vote a la majorité
simple.
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Article 6
Présidences et vice-présidences du Congres et des Commissions

1. Dans sa premiére séance pléniére, le Congres élit, sur proposition du Pays-membre héte du
Congres, le Président du Congrés, puis approuve, sur proposition du Conseil d’administration, la désigna-
tion des Pays-membres qui assumeront les vice-présidences du Congres ainsi que les présidences et vice-
présidences des Commissions. Ces fonctions sont attribuées en tenant compte autant que possible de la
répartition géographique équitable des Pays-membres.

2. Les Présidents ouvrent et cléturent les séances qu’ils président, dirigent les discussions, donnent
la parole aux orateurs, mettent aux voix les propositions et indiquent la majorité requise pour les votes, pro-
clament les décisions et, sous réserve de I'approbation du Congrées, donnent éventuellement une interpré-
tation de ces décisions.

3. Les Présidents veillent au respect du présent Réglement et au maintien de I'ordre au cours des
séances.
4. Toute délégation peut en appeler, devant le Congrés ou la Commission, d’une décision prise par le

Président de ceux-ci sur la base d’'une disposition du Reglement ou d’une interprétation de celui-ci; la déci-
sion du Président reste toutefois valable si elle n'est pas annulée par la majorité des membres présents et
votants.

5. Si le Pays-membre chargé de la présidence n’est plus en mesure d’assurer cette fonction, 'un des
Vice-Présidents est désigné par le Congres ou par la Commission pour le remplacer.

Article 7
Bureau du Congrés

1. Le Bureau est I'organe central chargé de diriger les travaux du Congreés. Il est composé du Prési-
dent et des Vice-Présidents du Congrés ainsi que des Présidents des Commissions. Il se réunit périodique-
ment pour examiner le déroulement des travaux du Congres et de ses Commissions et pour formuler des
recommandations tendant a favoriser ce déroulement. Il aide le Président a élaborer I'ordre du jour de
chaque séance pléniére et a coordonner les travaux des Commissions. Il fait des recommandations relatives
a la cléture du Congres.

2. Le Secrétaire général du Congres et le Secrétaire général adjoint mentionnés a l'article 10.1,
assistent aux réunions du Bureau.

Article 8
Membres des Commissions

1. Les Pays-membres représentés au Congres sont, de droit, membres des Commissions chargées
de 'examen des propositions relatives a la Constitution, au Réglement général et a la Convention.

2. Les Pays-membres représentés au Congres qui sont parties a un ou plusieurs des Arrangements
facultatifs sont de droit membres de la ou des Commissions chargées de la révision de ces Arrangements.
Le droit de vote des membres de cette ou de ces Commissions est limité a I'’Arrangement ou aux Arran-
gements auxquels ils sont parties.

3. Les délégations qui ne sont pas membres des Commissions traitant des Arrangements ont la
faculté d’assister aux séances de celles-ci et de prendre part aux délibérations sans droit de vote.
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Article 9
Groupes de travail

Le Congres et chaque Commission peuvent constituer des Groupes de travail pour I'étude de questions
spéciales.

Article 10
Secrétariat du Congres et des Commissions

1. Le Directeur général et le Vice-Directeur général du Bureau international assument respectivement
les fonctions de Secrétaire général et de Secrétaire général adjoint du Congrés.

2. Le Secrétaire général et le Secrétaire général adjoint assistent aux séances du Congres et du
Bureau du Congres, ou ils prennent part aux délibérations sans droit de vote. lls peuvent aussi, dans les
mémes conditions, assister aux séances des Commissions ou s’y faire représenter par un fonctionnaire
supérieur du Bureau international.

3. Les travaux du Secrétariat du Congres, du Bureau du Congrés et des Commissions sont assurés
par le personnel du Bureau international, en collaboration avec le Pays-membre invitant.

4. Les fonctionnaires supérieurs du Bureau international assument les fonctions de Secrétaires du
Congres, du Bureau du Congrés et des Commissions. lls assistent le Président pendant les séances et sont
responsables de la rédaction des rapports.

5. Les Secrétaires du Congrés et des Commissions sont assistés par des Secrétaires adjoints.
Article 11
Langues de délibération

1. Sous réserve des dispositions prévues sous 2, les langues frangaise, anglaise, espagnole et russe
sont admises pour les délibérations, moyennant un systéme d’interprétation simultanée ou consécutive.

2. Les délibérations de la Commission de rédaction ont lieu en langue francgaise.

3. D’autres langues sont également autorisées pour les délibérations indiquées sous 1. La langue du
pays hoéte jouit d’'un droit de priorité a cet égard. Les délégations qui emploient d’autres langues assurent
l'interprétation simultanée en I'une des langues mentionnées sous 1 soit par le systeme d’interprétation
simultanée, lorsque des modifications d’ordre technique peuvent y étre apportées, soit par des interpretes

particuliers.
4. Les frais d’installation et d’entretien de I'équipement technique sont a la charge de I'Union.
5. Les frais des services d’interprétation sont répartis entre les Pays-membres utilisant la méme

langue dans la proportion de leur contribution aux dépenses de I'Union.

Article 12
Langues de rédaction des documents du Congrés

1. Les documents élaborés pendant le Congres, y compris les projets de décisions soumis a I'appro-
bation du Congrés, sont publiés en langue frangaise par le Secrétariat du Congres.

2. A cet effet, les documents provenant des délégations des Pays-membres doivent étre présentés
dans cette langue, soit directement, soit par I'intermédiaire des services de traduction adjoints au Secrétariat
du Congreés.
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3. Ces services, organisés a leurs frais par les groupes linguistiques constitués selon les dispositions
correspondantes du Réglement général, peuvent aussi traduire des documents du Congrés dans leurs
langues respectives.

Article 13
Propositions

1. Toutes les questions portées devant le Congres font I'objet de propositions.

2. Toutes les propositions publiées par le Bureau international avant I'ouverture du Congrés sont con-
sidérées comme soumises au Congres.

3. Deux mois avant I'ouverture du Congrées, aucune proposition ne sera prise en considération, sauf
celles qui tendent a 'amendement de propositions antérieures.

4. Est considérée comme amendement toute proposition de modification qui, sans altérer le fond de
la proposition, comporte une suppression, une addition a une partie de la proposition originale ou la révision
d’'une partie de cette proposition. Aucune proposition de modification ne sera considérée comme un amen-
dement si elle est incompatible avec le sens ou l'intention de la proposition originale. Dans les cas douteux,
il incombe au Congrés ou a la Commission de trancher la question.

5. Les amendements présentés en Congrés au sujet de propositions déja faites doivent étre remis
par écrit en langue francaise au Secrétariat avant midi 'avant-veille du jour de leur mise en délibération, de
fagon a pouvoir étre distribués le méme jour aux délégués. Ce délai ne s’applique pas aux amendements
résultant directement des discussions en Congrés ou en Commission. Dans ce dernier cas, si cela est
demandé, I'auteur de 'amendement doit présenter son texte par écrit en langue frangaise ou, en cas de diffi-
culté, en toute autre langue de débat. Le Président intéressé en donnera ou en fera donner lecture.

6. La procédure prévue sous 5 s’applique également a la présentation des propositions ne visant pas
a maodifier le texte des Actes (projets de résolution, de recommandation, de veceu, etc.) lorsque ces propo-
sitions résultent des travaux du Congres.

7. Toute proposition ou amendement doit revétir la forme définitive du texte a introduire dans les
Actes de I'Union, sous réserve bien entendu de mise au point par la Commission de rédaction.

Article 14
Examen des propositions en Congrés et en Commission

1. Les propositions d’ordre rédactionnel (dont le numéro est suivi de la lettre R) sont attribuées a la
Commission de rédaction soit directement si, de la part du Bureau international, il n’y a aucun doute quant a
leur nature (une liste en est établie par le Bureau international a l'intention de la Commission de rédaction),
soit si, de I'avis du Bureau international, il y a doute sur leur nature, aprés que les autres Commissions en
ont confirmé la nature purement rédactionnelle (une liste en est aussi établie a I'intention des Commissions
intéressées). Toutefois, si de telles propositions sont liées a d’autres propositions de fond a traiter par le
Congres ou par d'autres Commissions, la Commission de rédaction n’en aborde I'étude qu’apres que le
Congreés ou les autres Commissions se sont prononcés a I'égard des propositions de fond correspondantes.
Les propositions dont le numéro n’est pas suivi de la lettre R, mais qui, de I'avis du Bureau international,
sont des propositions d’ordre rédactionnel, sont déférées directement aux Commissions qui s’'occupent des
propositions de fond correspondantes. Ces Commissions décident, dés I'ouverture de leurs travaux, les-
quelles de ces propositions seront attribuées directement a la Commission de rédaction. Une liste de ces
propositions est établie par le Bureau international a I'intention des Commissions en cause.

2. Si une méme question fait I'objet de plusieurs propositions, le Président décide de leur ordre de
discussion en commencant, en principe, par la proposition qui s’éloigne le plus du texte de base et qui com-
porte le changement le plus profond par rapport au statu quo.
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3. Si une proposition peut étre subdivisée en plusieurs parties, chacune d’elles peut, avec I'accord de
l'auteur de la proposition ou de I'assemblée, étre examinée et mise aux voix séparément.

4. Toute proposition retirée en Congres ou en Commission par son auteur peut étre reprise par la
délégation d’un autre Pays-membre. De méme, si un amendement a une proposition est accepté par I'auteur
de celle-ci, une autre délégation peut reprendre la proposition originale non amendée.

5. Tout amendement a une proposition, accepté par la délégation qui présente cette proposition, est
aussitdt incorporé dans le texte de la proposition. Si l'auteur de la proposition originale n'accepte pas un
amendement, le Président décide si I'on doit voter d’abord sur 'amendement ou sur la proposition, en par-
tant du libellé qui s’écarte le plus du sens ou de l'intention du texte de base et qui entraine le changement le
plus profond par rapport au statu quo.

6. La procédure décrite sous 5 s’applique également lorsqu’il est présenté plusieurs amendements a
une méme proposition.

7. Le Président du Congrés et les Présidents des Commissions font remettre a la Commission de
rédaction, aprés chaque séance, le texte écrit des propositions, amendements ou décisions adoptés.

Article 15
Délibérations

1. Les délégués ne peuvent prendre la parole qu’aprés y avoir été autorisés par le Président de la
réunion. Il leur est recommandé de parler sans héate et distinctement. Le Président doit laisser aux délégués
la possibilité d’exprimer librement et pleinement leur avis sur le sujet en discussion, pour autant que cela soit
compatible avec le déroulement normal des délibérations.

2. Sauf décision contraire prise a la majorit¢ des membres présents et votants, les discours ne
peuvent excéder cinqg minutes. Le Président est autorisé a interrompre tout orateur qui dépasse ledit temps
de parole. Il peut aussi inviter le délégué a ne pas s’écarter du sujet.

3. Au cours d’'un débat, le Président peut, avec I'accord de la majorité des membres présents et
votants, déclarer close la liste des orateurs aprés en avoir donné lecture. Lorsque la liste est épuisée, il
prononce la cléture du débat, sous réserve d’accorder a l'auteur de la proposition en discussion, méme
apres la cléture de la liste, le droit de répondre a tout discours prononcé.

4. Le Président peut aussi, avec I'accord de la majorité des membres présents et votants, limiter le
nombre des interventions d’'une méme délégation sur une proposition ou un groupe de propositions déter-
miné, la possibilité devant cependant étre accordée a I'auteur de la proposition d’introduire celle-ci et d’inter-
venir ultérieurement, s'il le demande, pour apporter des éléments nouveaux en réponse aux interventions
des autres délégations, de telle fagon qu’il puisse avoir la parole en dernier lieu s’il la demande.

5. Avec I'accord de la majorité des membres présents et votants, le Président peut limiter le nombre
des interventions sur une proposition ou un groupe de propositions déterminé; cette limitation ne peut étre
inférieure a cing pour et cinq contre la proposition en discussion.

Avrticle 16
Motions d’ordre et motions de procédure

1. Au cours de la discussion de toute question et méme, le cas échéant, apres la cléture du débat,
une délégation peut soulever une motion d’ordre a I'effet de demander:

- des éclaircissements sur le déroulement des débats;

- le respect du Réglement intérieur;

- la modification de I'ordre de discussion des propositions suggéré par le Président.
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La motion d’ordre a la priorité sur toutes les questions, y compris les motions de procédure mentionnées
sous 3.

2. Le Président donne immédiatement les précisions désirées ou prend la décision qu’il juge oppor-
tune au sujet de la motion d’ordre. En cas d’objection, la décision du Président est aussitét mise aux voix.

3. En outre, au cours de la discussion d’'une question, une délégation peut introduire une motion de
procédure ayant pour objet de proposer:

a) la suspension de la séance;

b) la levée de la séance;

c) I'ajournement du débat sur la question en discussion;

d) la cléture du débat sur la question en discussion.

Les motions de procédure ont la priorité, dans I'ordre établi ci-dessus, sur toutes les autres propositions,
hormis les motions d’ordre visées sous 1.

4. Les motions tendant a la suspension ou a la levée de la séance ne sont pas discutées, mais
immédiatement mises aux voix.

5. Lorsqu’une délégation propose I'ajournement ou la cléture du débat sur une question en discus-
sion, la parole n’est accordée qu’a deux orateurs opposés a I'ajournement ou a la cléture du débat, apres
quoi la motion est mise aux voix.

6. La délégation qui présente une motion d’ordre ou de procédure ne peut pas, dans son intervention,
traiter du fond de la question en discussion. L’auteur d’'une motion de procédure peut la retirer avant qu’elle
soit mise aux voix et toute motion de I'espéce, amendée ou non, qui serait retirée peut étre reprise par une
autre délégation.

Article 17
Quorum

1. Sous réserve des dispositions prévues sous 2 et 3, le quorum nécessaire pour 'ouverture des
séances et pour les votations est constitué par la moitié des Pays-membres représentés au Congres et
ayant droit de vote.

2. Au moment des votes sur la modification de la Constitution et du Reglement général, le quorum
exigé est constitué par les deux tiers des Pays-membres de I'Union ayant le droit de vote.

3. En ce qui concerne les Arrangements, le quorum exigé pour l'ouverture des séances et pour les
votations est constitué par la moitié des Pays-membres représentés au Congrées qui sont parties a I’Arran-
gement dont il s’agit et qui ont droit de vote.

4. Les délégations présentes qui ne participent pas a un vote déterminé ou qui déclarent ne pas

vouloir y participer ne sont pas considérées comme absentes en vue de la détermination du quorum exigé
sous 14 3.

Article 18
Principe et procédure de vote

1. Les questions qui ne peuvent étre réglées d’'un commun accord sont tranchées par votation.
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2. Les votes ont lieu par le systeme traditionnel ou par le dispositif électronique de votation. lls sont
en principe effectués par le dispositif électronique lorsque celui-ci est a la disposition de 'assemblée. Toute-
fois, pour un vote secret, le recours au systeme traditionnel peut avoir lieu si la demande présentée dans ce
sens par une délégation est appuyée par la majorité des délégations présentes et votantes.

3. Pour le systéme traditionnel, les procédures de vote sont les suivantes:

a) a main levée: si le résultat d'un tel vote donne lieu a des doutes, le Président peut, & son gré ou a
la demande d’'une délégation, faire procéder immédiatement a un vote par appel nominal sur la
méme question;

b) par appel nominal: sur demande d’une délégation ou au gré du Président; I'appel se fait en suivant
I'ordre alphabétique frangais des pays représentés en commencant par le pays dont le nom est tiré
au sort par le Président; le résultat du vote, avec la liste des pays par nature de vote, est consigné
au rapport de la séance;

c) au scrutin secret: par bulletin de vote sur demande de deux délégations; le Président de la réunion
désigne en ce cas trois scrutateurs, en tenant compte du principe de la répartition géographique
équitable et du niveau de développement économique des Pays-membres, et prend les mesures
nécessaires pour assurer le secret du vote.

4. Par le dispositif électronique, les procédures de vote sont les suivantes:
a) vote non enregistré: il remplace un vote a main levée;
b) vote enregistré: il remplace un vote par appel nominal; toutefois, il n’est pas procédé a I'appel des

noms des pays, sauf si une délégation le demande et si cette proposition est appuyée par la majo-
rité des délégations présentes et votantes;

c) vote secret: il remplace un scrutin secret par bulletins de vote.

5. Quel que soit le systeme utilisé, le vote au scrutin secret a priorité sur toute autre procédure de
vote.

6. Quand un vote est commencé, aucune délégation ne peut l'interrompre, sauf s’il s’agit d’'une

motion d’ordre relative a la maniére suivant laquelle s’effectue le vote.

7. Aprés le vote, le Président peut autoriser les délégués a expliquer leur vote.

Article 19

Conditions d’approbation des propositions

1. Pour étre adoptées, les propositions visant a la modification des Actes doivent étre approuvées:

a) pour la Constitution: par les deux tiers au moins des Pays-membres de I'Union ayant le droit de
vote;

b) pour le Réglement général: par la majorité des Pays-membres représentés au Congres ayant le
droit de vote;

c) pour la Convention: par la majorité des Pays-membres présents et votants ayant le droit de vote;

d) pour les Arrangements: par la majorité des Pays-membres présents et votants qui sont parties aux

Arrangements et ayant le droit de vote.

2. Les questions de procédure qui ne peuvent étre résolues d'un commun accord sont décidées par
la majorité des Pays-membres présents et votants ayant le droit de vote. Il en est de méme pour des déci-
sions ne concernant pas la modification des Actes, a moins que le Congrés n’en décide autrement a la
majorité des Pays-membres présents et votants ayant le droit de vote.
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3. Sous réserve des dispositions prévues sous 5, par Pays-membres présents et votants, il faut
entendre les Pays-membres ayant le droit de vote votant «pour» ou «contre», les abstentions n’étant pas
prises en considération dans le décompte des voix nécessaires pour constituer la majorité, de méme d’ail-
leurs que les bulletins blancs ou nuls en cas de vote au scrutin secret.

4. En cas d’égalité des suffrages, la proposition est considérée comme rejetée.

5. Lorsque le nombre d’abstentions et de bulletins blancs ou nuls dépasse la moitié du nombre des
suffrages exprimés (pour, contre, abstentions), 'examen de la question est renvoyé a une séance ultérieure
au cours de laquelle les abstentions ainsi que les bulletins blancs ou nuls n’entreront plus en ligne de
compte.

Article 20
Election des membres du Conseil d’administration et du Conseil d’exploitation postale

En vue de départager les pays ayant obtenu le méme nombre de voix aux élections des membres du Con-
seil d’'administration ou du Conseil d’exploitation postale, le Président procéde au tirage au sort.

Article 21
Election du Directeur général et du Vice-Directeur général du Bureau international

1. Les élections du Directeur général et du Vice-Directeur général du Bureau international ont lieu au
scrutin secret successivement a une ou a plusieurs séances se tenant le méme jour. Est élu le candidat qui
obtient la majorité des suffrages exprimés par les Pays-membres présents et votants. Il est procédé a autant
de scrutins qu'il est nécessaire pour qu’un candidat obtienne cette majorité.

2. Sont considérés comme Pays-membres présents et votants ceux qui votent pour I'un des candi-
dats régulierement annonceés, les abstentions n’étant pas prises en considération dans le décompte des voix
nécessaires pour constituer la majorité, de méme que les bulletins blancs ou nuls.

3. Lorsque le nombre d’abstentions et de bulletins blancs ou nuls dépasse la moitié du nombre des
suffrages exprimés conformément aux dispositions prévues sous 2, I'élection est renvoyée a une séance
ultérieure au cours de laquelle les abstentions ainsi que les bulletins blancs ou nuls n’entreront plus en ligne

de compte.
4. Le candidat qui, a un tour de scrutin, a obtenu le moins de voix est éliminé.
5. En cas d’égalité des voix, il est procédé a un premier, voire a un second scrutin supplémentaire,

pour tenter de départager les candidats ex aequo, le vote portant uniquement sur ces candidats. Si le résul-
tat est négatif, le sort décide. Le tirage au sort est opéré par le Président.

6. Les candidats aux postes de Directeur général et de Vice-Directeur général du Bureau inter-
national peuvent, a leur demande, étre représentés lors du décompte des voix.

Article 22

Rapports

1. Les rapports des séances plénieres du Congres reproduisent la marche des séances, résument
brievement les interventions et mentionnent les propositions et le résultat des délibérations.

2. Les délibérations des séances des Commissions font I'objet de rapports a l'intention du Congrés.
En regle générale, les Groupes de travail établissent un rapport a l'intention de I'organe qui les a créés.
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3. Toutefois, chaque délégué a le droit de demander l'insertion analytique ou in extenso aux rapports
de toute déclaration faite par lui, a la condition d’en remettre le texte frangais ou anglais au Secrétariat deux
heures au plus tard apreés la fin de la séance.

4. A partir du moment ou I'épreuve des rapports a été distribuée, les délégués disposent d’'un délai de
vingt-quatre heures pour présenter leurs observations au Secrétariat, qui, le cas échéant, sert d’inter-
médiaire entre 'intéressé et le Président de la séance en question.

5. En regle générale et sous réserve des dispositions prévues sous 4, au début des séances du
Congres, le Président soumet a I'approbation le rapport d’'une séance précédente. Il en est de méme pour
les rapports des Commissions. Les rapports des derniéres séances qui n’auraient pu étre approuvés en
Congrés ou en Commission sont approuvés par les Présidents respectifs de ces réunions. Le Bureau inter-
national tiendra compte également des observations éventuelles que les délégués des Pays-membres lui
communiqueront dans un délai de quarante jours aprés I'envoi desdits rapports.

6. Le Bureau international est autorisé a rectifier dans les rapports des séances du Congres et des
Commissions les erreurs matérielles qui n’auraient pas été relevées lors de leur approbation conformément
aux dispositions prévues sous 5.

Article 23
Appel des décisions prises par les Commissions et par le Congrés

1. Chaque délégation peut faire appel des décisions a propos de propositions (Actes, résolutions,
etc.) qui ont été adoptées ou rejetées en Commission. L'appel doit étre notifié au Président du Congres par
écrit dans un délai de quarante-huit heures aprés la cléture de la séance de la Commission ou la proposition
a été adoptée ou rejetée. L'appel sera examiné a la séance pléniére suivante.

2. Une proposition qui a été adoptée ou rejetée par le Congrés ne peut étre examinée a nouveau par
ce méme Congres que si I'appel est appuyé par au moins dix délégations. Cet appel doit étre approuvé a la
majorité des deux tiers des membres présents et votants ayant le droit de vote. Cette faculté se limite aux
propositions soumises directement aux séances plénieres, étant entendu qu’'une seule question ne peut
donner lieu a plus d’un appel.

Article 24
Approbation par le Congres des projets de décisions (Actes, résolutions, etc.)

1. En régle générale, chaque projet d’Acte présenté par la Commission de rédaction est examiné
article par article. Le Président peut, avec I'accord de la majorité, suivre une procédure plus rapide, par
exemple chapitre par chapitre. Il ne peut étre considéré comme adopté qu’aprés un vote d’ensemble
favorable. L’article 19.1 est applicable a ce vote.

2. Le Bureau international est autorisé a rectifier dans les Actes définitifs les erreurs matérielles qui
n’auraient pas été relevées lors de I'examen des projets d’Actes, le numérotage des articles et des para-
graphes ainsi que les références.

3. Les projets des décisions autres que celles modifiant les Actes, présentés par la Commission de
rédaction, sont en régle générale examinés globalement. Les dispositions prévues sous 2 sont également
applicables aux projets de ces décisions.
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Article 25
Attribution des études au Conseil d’administration et au Conseil d’exploitation postale

Sur recommandation de son Bureau, le Congres attribue les études au Conseil d’administration et au Con-
seil d’exploitation postale, suivant la composition et les compétences respectives de ces deux organes,
telles qu’elles sont décrites aux articles 106, 107, 112 et 113 du Réglement général.

Article 26
Réserves aux Actes

1. Les réserves doivent étre présentées sous la forme d’'une proposition au Secrétariat par écrit en
une des langues de travail du Bureau international (propositions relatives au Protocole final) dés que pos-
sible aprés I'adoption de la proposition relative a I'article faisant I'objet de la réserve.

2. Afin de Iui permettre de distribuer a tous les Pays-membres les propositions de réserves avant
I'adoption du Protocole final par le Congres, le Secrétariat fixe un délai pour la présentation des réserves et
le communique aux Pays-membres.

3. Les réserves aux Actes de I'Union présentées apres le délai fixé par le Secrétariat ne seront prises
en considération ni par le Secrétariat ni par le Congres.

Article 27

Signature des Actes

Les Actes définitivement approuvés par le Congrés sont soumis a la signature des plénipotentiaires.

Article 28

Modifications au Réglement

1. Chaque Congres peut modifier le Réglement intérieur. Pour étre mises en délibération, les propo-
sitions de modification au présent Reglement, a moins qu’elles ne soient présentées par un organe de 'UPU

habilité a introduire des propositions, doivent étre appuyées en Congrés par au moins dix délégations.

2. Pour étre adoptées, les propositions de modification au présent Reglement doivent étre approu-
vées par les deux tiers au moins des Pays-membres représentés au Congres ayant le droit de vote.
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Convention postale universelle
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Convention postale universelle

Les soussignés, Plénipotentiaires des Gouvernements des Pays-membres de I'Union, vu l'article 22.3 de la
Constitution de I'Union postale universelle conclue a Vienne le 10 juillet 1964, ont, d’'un commun accord et
sous réserve de l'article 25.4 de ladite Constitution, arrété, dans la présente Convention, les regles appli-
cables au service postal international.

Premiére partie

Régles communes applicables au service postal international

Chapitre unique

Dispositions générales

Article premier

Définitions

1. Aux fins de la Convention postale universelle, les termes ci-aprés sont définis comme suit:

11 colis: envoi transporté aux conditions de la Convention et du Réglement concernant les colis
postaux;

1.2 dépéche close: sac ou ensemble de sacs ou d’autres récipients étiquetés, plombés ou cachetés,
contenant des envois postaux;

1.3 dépéches mal acheminées: récipients regus par un bureau d’échange autre que celui indiqué sur
I'étiquette (du sac);

1.4 données personnelles: informations nécessaires pour identifier un usager du service
postal;

1.5 envois mal dirigés: envois regus par un bureau d’échange, mais qui étaient destinés a un bureau

d’échange dans un autre Pays-membre;

1.6 envoi postal: terme générique désignant chacune des expéditions effectuées par la poste (envoi de
la poste aux lettres, colis postal, mandat de poste, etc.);

1.7 frais de transit: rémunération pour les prestations faites par un organisme transporteur du pays
traversé (opérateur désigné, autre service ou combinaison des deux), concernant le transit terri-
torial, maritime et/ou aérien des dépéches;
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1.8 frais terminaux: rémunération due a l'opérateur désigné du pays de destination par I'opérateur

désigné du pays expéditeur a titre de compensation des frais liés au traitement des envois de la
poste aux lettres regus dans le pays de destination;

1.9 opérateur désigné: toute entité gouvernementale ou non gouvernementale désignée officiellement
par le Pays-membre pour assurer I'exploitation des services postaux et remplir les obligations y
relatives découlant des Actes de I'Union sur son territoire;

1.10 petit paquet: envoi transporté aux conditions de la Convention et du Réglement de la poste aux
lettres;
1.11 quote-part territoriale d’arrivée: rémunération due a I'opérateur désigné du pays de destination par

'opérateur désigné du pays expéditeur a titre de compensation des frais de traitement d’un colis
postal dans le pays de destination;

1.12 quote-part territoriale de transit: rémunération due pour les prestations faites par un organisme
transporteur du pays traversé (opérateur désigné, autre service ou combinaison des deux), concer-
nant le transit territorial et/ou aérien, pour 'acheminement d’un colis postal a travers son territoire;

1.13 quote-part maritime: rémunération due pour les prestations faites par un organisme transporteur
(opérateur désigné, autre service ou combinaison des deux) participant au transport maritime d’un
colis postal;

1.14 service postal universel: prestation permanente aux clients de services postaux de base de qualité,

en tout point du territoire d’'un pays, a des prix abordables;

1.15 transit a découvert: transit, par un pays intermédiaire, d’envois dont le nombre ou le poids ne justi-
fie pas la confection d’une dépéche close pour le pays de destination.

Article 2
Désignation de la ou des entités chargées de remplir les obligations découlant de 'adhésion a la Convention

1. Les Pays-membres notifient au Bureau international, dans les six mois suivant la cléture du Con-
gres, le nom et I'adresse de I'organe gouvernemental chargé de superviser les affaires postales. En outre,
les Pays-membres communiquent au Bureau international, dans les six mois suivant la cléture du Congrés,
le nom et I'adresse du ou des opérateurs désignés officiellement pour assurer I'exploitation des services
postaux et remplir les obligations découlant des Actes de I'Union sur son ou leurs territoires. Entre deux
Congres, tout changement concernant les organes gouvernementaux et les opérateurs désignés officiel-
lement doit étre notifié au Bureau international dans les meilleurs délais.

Article 3
Service postal universel

1. Pour renforcer le concept d’'unicité du territoire postal de I'Union, les Pays-membres veillent a ce
que tous les utilisateurs/clients jouissent du droit & un service postal universel qui correspond a une offre de
services postaux de base de qualité, fournis de maniére permanente en tout point de leur territoire, a des
prix abordables.

2. A cette fin, les Pays-membres établissent, dans le cadre de leur Iégislation postale nationale ou
par d’autres moyens habituels, la portée des services postaux concernés ainsi que les conditions de qualité
et de prix abordables en tenant compte a la fois des besoins de la population et de leurs conditions natio-
nales.

3. Les Pays-membres veillent a ce que les offres de services postaux et les normes de qualité soient
respectées par les opérateurs chargés d’assurer le service postal universel.

4, Les Pays-membres veillent a ce que la prestation du service postal universel soit assurée de
maniére viable, garantissant ainsi sa pérennité.
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Article 4
Liberté de transit

1. Le principe de la liberté de transit est énoncé a l'article premier de la Constitution. Il entraine I'obli-
gation, pour chaque Pays-membre, de s’assurer que ses opérateurs désignés acheminent toujours par les
voies les plus rapides et les moyens les plus slrs qu’ils emploient pour leurs propres envois les dépéches
closes et les envois de la poste aux lettres a découvert qui leur sont livrés par un autre opérateur désigné.
Ce principe s’applique également aux envois mal dirigés et aux dépéches mal acheminées.

2. Les Pays-membres qui ne participent pas a I'échange des lettres contenant des substances infec-
tieuses ou des matiéres radioactives ont la faculté de ne pas admettre ces envois au transit a découvert a
travers leur territoire. Il en est de méme pour les envois de la poste aux lettres, autres que les lettres, les
cartes postales et les envois pour les aveugles. Cela s’applique également aux imprimés, aux périodiques,
aux revues, aux petits paquets et aux sacs M dont le contenu ne satisfait pas aux dispositions légales qui
reglent les conditions de leur publication ou de leur circulation dans le pays traversé.

3. La liberté de transit des colis postaux a acheminer par les voies terrestre et maritime est limitée au
territoire des pays participant a ce service.

4., La liberté de transit des colis-avion est garantie dans le territoire entier de I'Union. Toutefois, les
Pays-membres qui ne participent pas au service des colis postaux ne peuvent étre obligés d’assurer I'ache-
minement, par voie de surface, des colis-avion.

5. Si un Pays-membre n'observe pas les dispositions concernant la liberté de transit, les autres Pays-
membres ont le droit de supprimer le service postal avec ce Pays-membre.

Article 5
Appartenance des envois postaux. Retrait. Modification ou correction d’adresse. Réexpédition. Renvoi a
I'expéditeur des envois non distribuables

1. Tout envoi postal appartient a I'expéditeur aussi longtemps qu’il n’a pas été délivré a I'ayant droit,
sauf si ledit envoi a été saisi en application de la législation du pays d’origine ou de destination et, en cas
d’application de I'article 18.2.1.1 ou 18.3, selon la législation du pays de transit.

2. L’expéditeur d'un envoi postal peut le faire retirer du service ou en faire modifier ou corriger
'adresse. Les taxes et les autres conditions sont prescrites aux Réglements.

3. Les Pays-membres s’assurent que leurs opérateurs désignés réexpédient des envois postaux, en
cas de changement d’adresse du destinataire, et renvoient a I'expéditeur des envois non distribuables. Les
taxes et les autres conditions sont énoncées dans les Réglements.

Article 6
Taxes

1. Les taxes relatives aux différents services postaux internationaux et spéciaux sont fixées par les
Pays-membres ou leurs opérateurs désignés, en fonction de la Iégislation nationale et en conformité avec
les principes énoncés dans la Convention et ses Reglements. Elles doivent en principe étre liées aux cots
afférents a la fourniture de ces services.

2. Le Pays-membre d’origine ou son opérateur désigné fixe, en fonction de la Iégislation nationale,
les taxes d’affranchissement pour le transport des envois de la poste aux lettres et des colis postaux. Les
taxes d’affranchissement comprennent la remise des envois au domicile des destinataires, pour autant que
le service de distribution soit organisé dans les pays de destination pour les envois dont il s’agit.
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3. Les taxes appliquées, y compris celles mentionnées a titre indicatif dans les Actes, doivent étre au

moins égales a celles appliquées aux envois du régime intérieur présentant les mémes caractéristiques
(catégorie, quantité, délai de traitement, etc.).

4. Les Pays-membres ou leurs opérateurs désignés, en fonction de la Iégislation nationale, sont auto-
risés a dépasser toutes les taxes indicatives figurant dans les Actes.

5. Au-dessus de la limite minimale des taxes fixée sous 3, les Pays-membres ou leurs opérateurs
désignés ont la faculté de concéder des taxes réduites basées sur leur législation nationale pour les envois
de la poste aux lettres et pour les colis postaux déposés sur le territoire du Pays-membre. lls ont notamment
la possibilité d’accorder des tarifs préférentiels a leurs clients ayant un important trafic postal.

6. Il est interdit de percevoir sur les clients des taxes postales de n'importe quelle nature autres que
celles qui sont prévues dans les Actes.

7. Sauf les cas prévus dans les Actes, chaque opérateur désigné garde les taxes qu'il a pergues.
Article 7

Exonération des taxes postales

1. Principe

1.1 Les cas de franchise postale, en tant qu'exonération du paiement de I'affranchissement, sont

expressément prévus par la Convention. Toutefois, les Reglements peuvent fixer des dispositions
prévoyant tant 'exonération du paiement de I'affranchissement que I'exonération du paiement des
frais de transit, des frais terminaux et des quotes-parts d’arrivée pour les envois de la poste aux
lettres et les colis postaux relatifs au service postal envoyés par les Pays-membres, les opérateurs
désignés et les Unions restreintes. En outre, les envois de la poste aux lettres et les colis postaux
expédiés par le Bureau international de 'UPU a destination des Unions restreintes, des Pays-
membres et des opérateurs désignés sont considérés comme des envois relatifs au service postal
et sont exonérés de toutes taxes postales. Cependant, le Pays-membre d’origine ou son opérateur
désigné a la faculté de percevoir des surtaxes aériennes pour ces derniers envois.

2. Prisonniers de guerre et internés civils

21 Sont exonérés de toutes taxes postales, a I'exclusion des surtaxes aériennes, les envois de la
poste aux lettres, les colis postaux et les envois des services postaux de paiement adressés aux
prisonniers de guerre ou expédiés par eux soit directement, soit par I'entremise des bureaux men-
tionnés dans les Réglements de la Convention et de I'’Arrangement concernant les services pos-
taux de paiement. Les belligérants recueillis et internés dans un pays neutre sont assimilés aux
prisonniers de guerre proprement dits en ce qui concerne I'application des dispositions qui pré-
cedent.

2.2 Les dispositions prévues sous 2.1 s’appliquent également aux envois de la poste aux lettres, aux
colis postaux et aux envois des services postaux de paiement, en provenance d’autres pays,
adressés aux personnes civiles internées visées par la Convention de Genéve du 12 aolt 1949
relative a la protection des personnes civiles en temps de guerre, ou expédiés par elles soit direc-
tement, soit par I'entremise des bureaux mentionnés dans les Réglements de la Convention et de
I’Arrangement concernant les services postaux de paiement.

23 Les bureaux mentionnés dans les Réglements de la Convention et de I’Arrangement concernant
les services postaux de paiement bénéficient également de la franchise postale pour les envois
de la poste aux lettres, les colis postaux et les envois des services postaux de paiement con-
cernant les personnes visées sous 2.1 et 2.2 qu’ils expédient ou qu’ils regoivent, soit directement,
soit a titre d’'intermédiaire.

2.4 Les colis sont admis en franchise postale jusqu’au poids de 5 kilogrammes. La limite de poids est
portée a 10 kilogrammes pour les envois dont le contenu est indivisible et pour ceux qui sont
adressés a un camp ou a ses hommes de confiance pour étre distribués aux prisonniers.
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2.5 Dans le cadre du reglement des comptes entre les opérateurs désignés, les colis de service et les

colis de prisonniers de guerre et d’internés civils ne donnent lieu a Iattribution d’aucune quote-part,
exception faite des frais de transport aérien applicables aux colis-avion.

3. Envois pour les aveugles

3.1 Tous les envois pour les aveugles envoyés a ou par une organisation pour les personnes
aveugles, ou envoyés a ou par une personne aveugle, sont exonérés de toutes taxes postales,
a I'exclusion des surtaxes aériennes, dans la mesure ou ces envois sont admissibles comme
tels dans le service intérieur de I'opérateur désigné d’origine.

3.2 Dans cet article:

3.21 le terme «personne aveugle» désigne toute personne recensée officiellement comme aveu-
gle ou malvoyante dans son pays ou qui répond aux définitions de I’Organisation mondiale
de la santé d’une personne aveugle ou d’'une personne ayant une basse vision;

3.2.2 est désignée comme organisation pour les aveugles toute institution ou association servant
ou représentant les aveugles officiellement;

3.23 les envois pour les aveugles incluent toute correspondance, publication, quel qu’en soit le
format (audio inclus), et tout équipement ou matériel produit ou adapté afin d'aider les
personnes aveugles a surmonter les problémes découlant de leur cécité, tels que spécifiés
dans le Réglement de la poste aux lettres.

Article 8
Timbres-poste

1. L’appellation «timbre-poste» est protégée en vertu de la présente Convention et est réservée
exclusivement aux timbres qui remplissent les conditions de cet article et des Réglements.

Le timbre-poste:

2.1 est émis et mis en circulation exclusivement sous l'autorité du Pays-membre ou du territoire, con-
formément aux Actes de I’'Union;

2.2 est un attribut de souveraineté et constitue une preuve du paiement de I'affranchissement corres-
pondant a sa valeur intrinséque, lorsqu’il est apposé sur un envoi postal conformément aux Actes
de I'Union;

2.3 doit étre en circulation dans le Pays-membre ou sur le territoire émetteur, pour une utilisation aux
fins d’affranchissement ou a des fins philatéliques, selon sa législation nationale;

2.4 doit étre accessible a tous les habitants du Pays-membre ou du territoire émetteur.

3. Le timbre-poste comprend:

3.1 le nom du Pays-membre ou du territoire émetteur, en caractéres Iatins1;

3.2 la valeur faciale exprimée:

3.21 en principe, dans la monnaie officielle du Pays-membre ou du territoire émetteur, ou présentée

sous la forme d’une lettre ou d’'un symbole;
3.2.2 par d’autres signes d’identification spécifiques.
4. Les emblemes d’Etat, les signes officiels de contréle et les emblemes d’organisations intergouver-

nementales figurant sur les timbres-poste sont protégés, au sens de la Convention de Paris pour la pro-
tection de la propriété industrielle.

' Une dérogation est accordée a la Grande-Bretagne, en tant que pays inventeur du timbre-poste.
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5. Les sujets et motifs des timbres-poste doivent:

5.1 étre conformes a I'esprit du préambule de la Constitution de I'Union et aux décisions prises par les
organes de 'Union;

5.2 étre en rapport étroit avec l'identité culturelle du Pays-membre ou du territoire ou contribuer a la
promotion de la culture ou au maintien de la paix;

53 avoir, en cas de commémoration de personnalités ou d’événements étrangers au Pays-membre ou
au territoire, un lien étroit avec ledit Pays-membre ou territoire;

54 étre dépourvu de caractére politique ou offensant pour une personnalité ou un pays;

55 revétir une signification importante pour le Pays-membre ou pour le territoire.

6. Les marques d’affranchissement postal, les empreintes de machines a affranchir et les empreintes

de presses d'imprimerie ou d’autres procédés d’'impression ou de timbrage conformes aux Actes de I'Union
ne peuvent étre utilisés que sur autorisation du Pays-membre ou du territoire.

7. Préalablement a I’émission de timbres-poste utilisant de nouveaux matériaux ou de nou-
velles technologies, les Pays-membres communiquent au Bureau international les informations
nécessaires concernant leur compatibilité avec le fonctionnement des machines destinées au trai-
tement du courrier. Le Bureau international en informe les autres Pays-membres et leurs opérateurs
désignés.

Article 9
Sécurité postale

1. Les Pays-membres et leurs opérateurs désignés se conforment aux exigences en matiére de
slreté définies dans les normes de sareté de I’'Union postale universelle, adoptent et mettent en
ceuvre une stratégie d’action en matiere de sécurité, a tous les niveaux de I'exploitation postale, afin de
conserver et d’accroitre la confiance du public dans les services postaux, et ce dans l'intérét de tous les
agents concernés. Cette stratégie inclut en particulier le principe de conformité avec les exigences
relatives a la fourniture de données électroniques préalables pour les envois postaux identifiés dans
les dispositions de mise en ceuvre (notamment le type d’envois postaux concernés et les critéres
d’identification de ceux-ci) adoptées par le Conseil d’administration et le Conseil d’exploitation
postale, conformément aux normes techniques de I'UPU relatives aux messages. Cette stratégie
implique également I'échange des informations relatives au maintien de la slreté et de la sécurité de trans-
port et de transit des dépéches entre les Pays-membres et leurs opérateurs désignés.

2 Toutes les mesures de sécurité appliquées dans la chaine du transport postal international
doivent correspondre aux risques et aux menaces auxquelles elles sont censées répondre et elles
doivent étre déployées sans perturber les flux de courrier ou le commerce internationaux en tenant
compte des spécificités du réseau postal. Les mesures de sécurité qui peuvent avoir une incidence
mondiale sur les opérations postales doivent étre déployées de maniére coordonnée et équilibrée au
niveau international, avec I'implication de tous les acteurs concernés.

Article 10
Développement durable

1. Les Pays-membres et/ou leurs opérateurs désignés doivent adopter et mettre en ceuvre une stra-
tégie de développement durable dynamique portant tout particulierement sur des actions environnemen-
tales, sociales et économiques a tous les niveaux de I'exploitation postale et promouvoir la sensibilisation
aux questions de développement durable dans le cadre des services postaux.
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Article 11

Infractions

1. Envois postaux

1.1 Les Pays-membres s’engagent a prendre toutes les mesures nécessaires pour prévenir les actes
ci-apres et pour poursuivre et punir leurs auteurs:

1.1.1 insertion dans les envois postaux de stupéfiants, de substances psychotropes ou de matiéres
explosibles, inflammables ou autrement dangereuses, non expressément autorisée par la Con-
vention;

1.1.2 insertion dans les envois postaux d’objets a caractére pédophile ou pornographique représentant

des enfants.

2. Affranchissement en général et moyens d’affranchissement en particulier

2.1 Les Pays-membres s’engagent a prendre toutes les mesures nécessaires pour prévenir, réprimer
et punir les infractions relatives aux moyens d’affranchissement prévus par la présente Conven-
tion, a savoir:

211 les timbres-poste, en circulation ou retirés de la circulation;

21.2 les marques d’affranchissement;

2.1.3 les empreintes de machines a affranchir ou de presses d'imprimerie;

214 les coupons-réponse internationaux.

2.2 Aux fins de la présente Convention, une infraction relative aux moyens d’affranchissement s’en-

tend de I'un des actes ci-aprés, commis dans l'intention de procurer un enrichissement illégitime a
son auteur ou a un tiers. Doivent étre punis:

2.2.1 la falsification, I'imitation ou la contrefagcon de moyens d’affranchissement, ou tout acte illicite ou
délictueux lié a leur fabrication non autorisée;

2.2.2 I'utilisation, la mise en circulation, la commercialisation, la distribution, la diffusion, le transport, la
présentation ou I'exposition, y compris a des fins publicitaires, de moyens d’affranchissement falsi-
fiés, imités ou contrefaits;

223 I'utilisation ou la mise en circulation a des fins postales de moyens d’affranchissement ayant déja
servi;

224 les tentatives visant a commettre I'une des infractions susmentionnées.
Réciprocité

3.1 En ce qui concerne les sanctions, aucune distinction ne doit étre établie entre les actes prévus

sous 2, qu'il s’agisse de moyens d’affranchissement nationaux ou étrangers; cette disposition ne
peut étre soumise a aucune condition de réciprocité Iégale ou conventionnelle.

Article 12
Traitement des données personnelles

1. Les données personnelles des usagers ne peuvent étre utilisées qu’aux fins pour lesquelles
elles ont été recueillies conformément a la Iégislation nationale applicable.

2. Les données personnelles des usagers ne sont divulguées qu’a des tiers autorisés par la
législation nationale applicable a accéder a ces données.

3. Les Pays-membres et leurs opérateurs désignés doivent assurer la confidentialité et la
sécurité des données personnelles des usagers, dans le respect de leur législation nationale.
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4. Les opérateurs désignés informent leurs usagers de I'utilisation qui est faite de leurs don-

nées personnelles et de la finalité de leur collecte.

Deuxiéme partie

Régles applicables a la poste aux lettres et aux colis postaux

Chapitre 1

Offre de prestations
Article 13
Services de base

1. Les Pays-membres doivent veiller a ce que leurs opérateurs désignés assurent I'admission, le trai-
tement, le transport et la distribution des envois de la poste aux lettres.

2. Les envois de la poste aux lettres comprennent:

21 les envois prioritaires et non prioritaires jusqu’a 2 kilogrammes;

2.2 les lettres, cartes postales, imprimés et petits paquets jusqu’a 2 kilogrammes;

2.3 les envois pour les aveugles jusqu’a 7 kilogrammes;

2.4 les sacs spéciaux contenant des journaux, des écrits périodiques, des livres et des documents

imprimés semblables, & I'adresse du méme destinataire et de la méme destination, dénommés
«sacs M», jusqu’a 30 kilogrammes.

3. Les envois de la poste aux lettres sont classifiés selon la rapidité de leur traitement ou selon leur
contenu, conformément au Réglement de la poste aux lettres.

4. Des limites de poids supérieures a celles indiquées sous 2 s’appliquent facultativement a certaines
catégories d’envois de la poste aux lettres, selon les conditions précisées dans le Réglement de la poste aux
lettres.

5. Sous réserve des dispositions sous 8, les Pays-membres doivent également veiller a ce que leurs

opérateurs désignés assurent I'admission, le traitement, le transport et la distribution des colis postaux
jusqu’a 20 kilogrammes, soit en suivant les dispositions de la Convention, soit, dans le cas des colis partants
et aprés accord bilatéral, en employant tout autre moyen plus avantageux pour leur client.

6. Des limites de poids supérieures a 20 kilogrammes s’appliquent facultativement a certaines caté-
gories de colis postaux, selon les conditions précisées dans le Réglement concernant les colis postaux.

7. Tout Pays-membre dont I'opérateur désigné ne se charge pas du transport des colis a la faculté de
faire exécuter les clauses de la Convention par les entreprises de transport. Il peut, en méme temps, limiter
ce service aux colis en provenance ou a destination de localités desservies par ces entreprises.

8. Par dérogation aux dispositions prévues sous 5, les Pays-membres qui, avant le 1% janvier 2001,
n’étaient pas parties a I'’Arrangement concernant les colis postaux ne sont pas tenus d’assurer le service des
colis postaux.
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Article 14
Classification des envois de la poste aux lettres selon leur format

1. Dans les systémes de classification dont il est fait référence a I’article 13.3, les envois de la
poste aux lettres peuvent également étre classifiés selon leur format, a savoir les lettres de petit
format (P), les lettres de grand format (G) et les lettres de format encombrant (E). Les limites de taille
et de poids sont spécifiées dans le Réglement de la poste aux lettres.

Article 15

Services supplémentaires

1. Les Pays-membres assurent la prestation des services supplémentaires obligatoires ci-aprés:

1.1 service de recommandation pour les envois-avion et les envois prioritaires partants de la poste aux
lettres;

1.2 service de recommandation pour tous les envois recommandés arrivants de la poste aux lettres.

2. Les Pays-membres ou leurs opérateurs désignés peuvent assurer les services supplémentaires

facultatifs ci-aprés dans le cadre des relations entre les opérateurs désignés ayant convenu de fournir ces

services:

21 service des envois avec valeur déclarée pour les envois de la poste aux lettres et les colis;

2.2 service des envois contre remboursement pour les envois de la poste aux lettres et les colis;

2.3 service des envois expres pour les envois de la poste aux lettres et les colis;

24 service de remise en main propre pour les envois de la poste aux lettres recommandés ou avec
valeur déclarée;

2.5 service de distribution des envois francs de taxes et de droits pour les envois de la poste aux
lettres et les colis;

2.6 service des colis fragiles et des colis encombrants;

2.7 service de groupage «Consignment» pour les envois groupés d’'un seul expéditeur destinés a
I'étranger;

2.8 service de retour des marchandises, qui désigne le retour des marchandises par le desti-

nataire a I’expéditeur d’origine sur autorisation de ce dernier.

3. Les trois services supplémentaires ci-aprés comportent a la fois des aspects obligatoires et des
aspects facultatifs:

31 service de correspondance commerciale-réponse internationale (CCRI), qui est essentiellement
facultatif; mais tous les Pays-membres ou leurs opérateurs désignés sont obligés d’assurer le ser-
vice de retour des envois CCRI;

3.2 service des coupons-réponse internationaux; ces coupons peuvent étre échangés dans tout Pays-
membre, mais leur vente est facultative;

3.3 avis de réception pour les envois de la poste aux lettres recommandés, les colis et les envois
avec valeur déclarée; tous les Pays-membres ou leurs opérateurs désignés acceptent les avis de
réception pour les envois arrivants; cependant, la prestation d’un service d’avis de réception pour
les envois partants est facultative.

4. Ces services et les taxes y relatives sont décrits dans les Réglements.
5. Si les éléments de service indiqués ci-aprés font 'objet de taxes spéciales en régime intérieur, les

opérateurs désignés sont autorisés a percevoir les mémes taxes pour les envois internationaux, selon les
conditions énoncées dans les Réglements:
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51 distribution des petits paquets de plus de 500 grammes;
5.2 dépbt des envois de la poste aux lettres en derniére limite d’heure;
5.3 dépbt des envois en dehors des heures normales d’ouverture des guichets;
5.4 ramassage au domicile de I'expéditeur;
5.5 retrait d’'un envoi de la poste aux lettres en dehors des heures normales d’ouverture des guichets;
5.6 poste restante;
5.7 magasinage des envois de la poste aux lettres dépassant 500 grammes, et des colis postaux;
5.8 livraison des colis en réponse a I'avis d’arrivée;
5.9 couverture contre le risque de force majeure.
Article 16

EMS et logistique intégrée

1. Les Pays-membres ou les opérateurs désignés peuvent convenir entre eux de participer aux ser-
vices ci-apres qui sont décrits dans les Reglements:

11 'EMS, qui est un service postal express destiné aux documents et aux marchandises et qui cons-
titue, autant que possible, le plus rapide des services postaux par moyen physique; ce service peut
étre fourni sur la base de I’Accord standard EMS multilatéral ou d’accords bilatéraux;

1.2 le service de logistique intégrée, qui répond pleinement aux besoins de la clientéle en matiére de
logistique et comprend les étapes précédant et suivant la transmission physique des marchandises
et des documents.

Article 17
Services électroniques postaux

1. Les Pays-membres ou les opérateurs désignés peuvent convenir entre eux de participer
aux services électroniques postaux ci-aprés, décrits dans les Réglements:

1.1 le courrier électronique postal, qui est un service postal électronique faisant appel a la
transmission de messages et d’informations électroniques par les opérateurs désignés;

1.2 le courrier électronique postal recommandé, qui est un service postal électronique sécurisé
fournissant une preuve d’expédition et une preuve de remise d’'un message électronique et
passant par une voie de communication protégée entre utilisateurs authentifiés;

1.3 le cachet postal de certification électronique, attestant de maniére probante la réalité d’'un
fait électronique, sous une forme donnée, a un moment donné, et auquel ont pris part une
ou plusieurs parties;

1.4 la boite aux lettres électronique postale, permettant I’envoi de messages électroniques par
un expéditeur authentifié ainsi que la distribution et le stockage de messages et d’infor-
mations électroniques pour un destinataire authentifié.

Article 18
Envois non admis. Interdictions

1. Dispositions générales

1.1 Les envois qui ne remplissent pas les conditions requises par la Convention et les Réglements ne
sont pas admis. Les envois expédiés en vue d’un acte frauduleux ou du non-paiement délibéré de
l'intégralité des sommes dues ne sont pas admis non plus.



Strana 138 Zbierka zakonov Slovenskej republiky 129/2014 Z. z.

Strana 346 Zbierka zakonov 2014 Priloha k ciastke 44
Convention
1.2 Les exceptions aux interdictions énoncées dans le présent article sont prescrites dans les Regle-
ments.
1.3 Tous les Pays-membres ou leurs opérateurs désignés ont la possibilité d’étendre les interdictions

énoncées dans le présent article, qui peuvent étre appliquées immédiatement aprés leur inclusion
dans le recueil approprié.

2. Interdictions visant toutes les catégories d’envois

21 L’insertion des objets visés ci-aprés est interdite dans toutes les catégories d’envois:

211 les stupéfiants et les substances psychotropes tels que définis par 'Organe international de con-
tréle des stupéfiants (OICS), ou les autres drogues illicites interdites dans le pays de destination;

2.1.2 les objets obscenes ou immoraux;

21.3 les objets de contrefagon et piratés;

214 autres objets dont I'importation ou la circulation est interdite dans le pays de destination;

215 les objets qui, par leur nature ou leur emballage, peuvent présenter du danger pour les agents ou
le grand public, salir ou détériorer les autres envois, I'équipement postal ou les biens appartenant a
des tiers;

2.1.6 les documents ayant le caractére de correspondance actuelle et personnelle échangés entre des
personnes autres que I'expéditeur et le destinataire ou les personnes habitant avec eux.
Matiéres explosibles, inflammables ou radioactives et marchandises dangereuses

3.1 L’insertion de matieres explosibles, inflammables ou autres marchandises dangereuses ainsi que
les matiéres radioactives est interdite dans toutes les catégories d’envois.

3.2 L’insertion de dispositifs explosifs et de matériel militaire inertes, y compris les grenades inertes,
les obus inertes et les autres articles analogues, ainsi que de répliques de tels dispositifs et arti-
cles, est interdite dans toutes les catégories d’envois.

3.3 Exceptionnellement, les marchandises dangereuses spécifiquement mentionnées dans les
Réglements comme étant admissibles sont admises.

4. Animaux vivants

41 L’insertion d’animaux vivants est interdite dans toutes les catégories d’envois.

4.2 Exceptionnellement, les animaux ci-apres sont admis dans les envois de la poste aux lettres autres
que les envois avec valeur déclarée:

421 les abeilles, les sangsues et les vers a soie;

422 les parasites et les destructeurs d’insectes nocifs destinés au contrdle de ces insectes et échangés
entre les institutions officiellement reconnues;

423 les mouches de la famille des drosophilidés utilisées pour la recherche biomédicale entre des insti-
tutions officiellement reconnues.

4.3 Exceptionnellement, les animaux ci-aprés sont admis dans les colis:

431 les animaux vivants dont le transport par la poste est autorisé par la réglementation postale et la

législation nationale des pays intéressés.

5. Insertion de correspondances dans les colis
5.1 L’insertion des objets visés ci-apres est interdite dans les colis postaux:
51.1 les correspondances, a I'exception des pieces archivées, échangées entre des personnes autres

que I'expéditeur et le destinataire ou les personnes habitant avec eux.
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Piéces de monnaie, billets de banque et autres objets de valeur

6.1 Il est interdit d’insérer des pieces de monnaie, des billets de banque, des billets de monnaie ou des
valeurs quelconques au porteur, des chéques de voyage, du platine, de I'or ou de I'argent, manu-
facturés ou non, des pierreries, des bijoux et autres objets précieux:

6.1.1 dans les envois de la poste aux lettres sans valeur déclarée;

6.1.1.1 cependant, si la législation nationale des pays d’origine et de destination le permet, ces objets peu-
vent étre expédiés sous enveloppe close comme envois recommandés;

6.1.2 dans les colis sans valeur déclarée, sauf si la Iégislation nationale des pays d’origine et de desti-
nation le permet;

6.1.3 dans les colis sans valeur déclarée échangés entre deux pays qui admettent la déclaration de
valeur;

6.1.3.1 de plus, chaque Pays-membre ou opérateur désigné a la faculté d’interdire 'insertion de I'or en lin-
gots dans les colis avec ou sans valeur déclarée en provenance ou a destination de son territoire
ou transmis en transit & découvert par son territoire; il peut limiter la valeur réelle de ces envois.

7. Imprimés et envois pour les aveugles

71 Les imprimés et les envois pour les aveugles ne peuvent porter aucune annotation ni contenir
aucun élément de correspondance.

7.2 lls ne peuvent contenir aucun timbre-poste, aucune formule d’affranchissement, oblitérés ou non,
ni aucun papier représentatif d’'une valeur, sauf dans les cas ou I'envoi inclut une carte, une enve-
loppe ou une bande préaffranchie en vue de son retour et sur laquelle est imprimée I'adresse de
I'expéditeur de I'envoi ou de son agent dans le pays de dép6t ou de destination de I'envoi original.

Traitement des envois admis a tort

8.1 Le traitement des envois admis a tort ressortit aux Reglements. Toutefois, les envois qui con-
tiennent des objets visés sous 2.1.1, 2.1.2, 3.1 et 3.2 ne sont en aucun cas acheminés a desti-
nation, ni livrés aux destinataires, ni renvoyés a l'origine. Si des objets visés sous 2.1.1, 3.1 et 3.2
sont découverts dans des envois en transit, ces derniers seront traités conformément a la 1égis-
lation nationale du pays de transit.

Article 19
Réclamations

1. Chaque opérateur désigné est tenu d’accepter les réclamations concernant les colis et les envois
recommandés ou avec valeur déclarée, déposés dans son propre service ou dans celui de tout autre opé-
rateur désigné, pourvu que ces réclamations soient présentées dans un délai de six mois a compter du
lendemain du jour du dépét de I'envoi. Les réclamations sont transmises par voie recommandée prioritaire,
par EMS ou par des moyens électroniques. La période de six mois concerne les relations entre réclamants
et opérateurs désignés et ne couvre pas la transmission des réclamations entre opérateurs désignés.

2. Les réclamations sont admises dans les conditions prévues par les Reglements.

3. Le traitement des réclamations est gratuit. Toutefois, les frais supplémentaires occasionnés par
une demande de transmission par le service EMS sont en principe a la charge du demandeur.

Article 20

Contréle douanier. Droits de douane et autres droits

1. L'opérateur désigné du pays d’origine et celui du pays de destination sont autorisés a soumettre
les envois au contréle douanier, selon la [égislation de ces pays.
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2. Les envois soumis au contrdle douanier peuvent étre frappés, au titre postal, de frais de présen-

tation a la douane dont le montant indicatif est fixé par les Réglements. Ces frais ne sont pergus qu’au titre
de la présentation a la douane et du dédouanement des envois qui ont été frappés de droits de douane ou
de tout autre droit de méme nature.

3. Les opérateurs désignés qui ont obtenu I'autorisation d’opérer le dédouanement pour le compte
des clients, que ce soit au nom du client ou au nom de 'opérateur désigné du pays de destination,
sont autorisés a percevoir sur les clients une taxe basée sur les colts réels de I'opération. Cette taxe peut
étre pergue, pour tous les envois déclarés en douane, selon la législation nationale, y compris ceux exempts
de droit de douane. Les clients doivent étre diment informés a I'avance au sujet de la taxe concernée.

4. Les opérateurs désignés sont autorisés a percevoir sur les expéditeurs ou sur les destinataires des
envois, selon le cas, les droits de douane et tous autres droits éventuels.

Article 21

Echange de dépéches closes avec des unités militaires

1. Des dépéches closes de la poste aux lettres peuvent étre échangées par I'intermédiaire des ser-

vices territoriaux, maritimes ou aériens d’autres pays:

1.1 entre les bureaux de poste de I'un des Pays-membres et les commandants des unités militaires
mises a la disposition de I'Organisation des Nations Unies;

1.2 entre les commandants de ces unités militaires;

1.3 entre les bureaux de poste de I'un des Pays-membres et les commandants de divisions navales,
aériennes ou terrestres, de navires de guerre ou d’avions militaires de ce méme pays en station a
I'étranger;

1.4 entre les commandants de divisions navales, aériennes ou terrestres, de navires de guerre ou

d’avions militaires du méme pays.

2. Les envois de la poste aux lettres compris dans les dépéches visées sous 1 doivent étre exclu-
sivement a I'adresse ou en provenance des membres des unités militaires ou des états-majors et des équi-
pages des navires ou avions de destination ou expéditeurs des dépéches. Les tarifs et les conditions d’envoi
qui leur sont applicables sont déterminés, d’aprés sa réglementation, par I'opérateur désigné du Pays-
membre qui a mis a disposition I'unité militaire ou auquel appartiennent les navires ou les avions.

3. Sauf entente spéciale, 'opérateur désigné du Pays-membre qui a mis a disposition I'unité militaire
ou dont relévent les navires de guerre ou avions militaires est redevable, envers les opérateurs désignés
concernés, des frais de transit des dépéches, des frais terminaux et des frais de transport aérien.

Article 22
Normes et objectifs en matiére de qualité de service

1. Les Pays-membres ou leurs opérateurs désignés doivent fixer et publier leurs normes et objectifs
en matiére de distribution des envois de la poste aux lettres et des colis arrivants.

2. Ces normes et objectifs, augmentés du temps normalement requis pour le dédouanement, ne doi-
vent pas étre moins favorables que ceux appliqués aux envois comparables de leur service intérieur.

3. Les Pays-membres ou leurs opérateurs désignés d’origine doivent également fixer et publier des
normes de bout en bout pour les envois prioritaires et les envois-avion de la poste aux lettres ainsi que pour
les colis et les colis économiques/de surface.

4. Les Pays-membres ou leurs opérateurs désignés évaluent I'application des normes de qualité de
service.
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Chapitre 2

Responsabilité

Article 23

Responsabilité des opérateurs désignés. Indemnités

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

22

3.2

3.3

Généralités
Sauf dans les cas prévus a l'article 24, les opérateurs désignés répondent:

de la perte, de la spoliation ou de I'avarie des envois recommandés, des colis ordinaires et des
envois avec valeur déclarée;

du renvoi des envois recommandés, des envois avec valeur déclarée et des colis ordinaires dont le
motif de non-distribution n’est pas donné.

Les opérateurs désignés n’engagent pas leur responsabilité s’il s’agit d’envois autres que ceux
indiqués sous 1.1.1 et 1.1.2.

Dans tout autre cas non prévu par la présente Convention, les opérateurs désignés n’engagent
pas leur responsabilité.

Lorsque la perte ou I'avarie totale d’un envoi recommandé, d’un colis ordinaire ou d’'un envoi avec
valeur déclarée résulte d’'un cas de force majeure ne donnant pas lieu a indemnisation, I'expéditeur
a droit a la restitution des taxes acquittées pour le dépét de I'envoi, a I'exception de la taxe
d’assurance.

Les montants de I'indemnité a payer ne peuvent pas étre supérieurs aux montants indiqués dans
le Réglement de la poste aux lettres et dans le Réglement concernant les colis postaux.

En cas de responsabilité, les dommages indirects, les bénéfices non réalisés ou les préjudices
moraux ne sont pas pris en considération dans le montant de I'indemnité a verser.

Toutes les dispositions relatives a la responsabilité des opérateurs désignés sont strictes, obli-
gatoires et exhaustives. Les opérateurs désignés n’engagent en aucun cas leur responsabilité —
méme en cas de faute grave (d’erreur grave) — en dehors des limites établies dans la Convention
et les Réglements.

Envois recommandés

En cas de perte, de spoliation totale ou d’avarie totale d’'un envoi recommandé, I'expéditeur a droit
a une indemnité fixée par le Reglement de la poste aux lettres. Si I'expéditeur réclame un montant
inférieur au montant fixé dans le Réglement de la poste aux lettres, les opérateurs désignés ont la
faculté de payer ce montant moindre et d’étre remboursés sur cette base par les autres opérateurs
désignés éventuellement concernés.

En cas de spoliation partielle ou d’avarie partielle d’'un envoi recommandé, I'expéditeur a droit a
une indemnité qui correspond, en principe, au montant réel de la spoliation ou de 'avarie.

Colis ordinaires

En cas de perte, de spoliation totale ou d’avarie totale d’'un colis ordinaire, 'expéditeur a droit a
une indemnité fixée par le Réglement concernant les colis postaux. Si I'expéditeur réclame un
montant inférieur au montant fixé dans le Réglement concernant les colis postaux, les opérateurs
désignés ont la faculté de payer ce montant moindre et d’étre remboursés sur cette base par les
autres opérateurs désignés éventuellement concernés.

En cas de spoliation partielle ou d’avarie partielle d’un colis ordinaire, I'expéditeur a droit & une
indemnité qui correspond, en principe, au montant réel de la spoliation ou de l'avarie.

Les opérateurs désignés peuvent convenir d’appliquer dans leurs relations réciproques le montant
par colis fixé par le Réglement concernant les colis postaux, sans égard au poids du colis.
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Envois avec valeur déclarée

4.1 En cas de perte, de spoliation totale ou d’avarie totale d’'un envoi avec valeur déclarée, I'expéditeur
a droit a une indemnité qui correspond, en principe, au montant, en DTS, de la valeur déclarée.

4.2 En cas de spoliation partielle ou d’avarie partielle d’'un envoi avec valeur déclarée, I'expéditeur a
droit a une indemnité qui correspond, en principe, au montant réel de la spoliation ou de I'avarie.
Elle ne peut toutefois en aucun cas dépasser le montant, en DTS, de la valeur déclarée.

5. En cas de renvoi d’'un envoi de la poste aux lettres recommandé ou avec valeur déclarée, dont le
motif de non-distribution n’est pas donné, I'expéditeur a droit a la restitution des taxes acquittées pour le
dépot de I'envoi seulement.

6. En cas de renvoi d’'un colis dont le motif de non-distribution n’est pas donné, I'expéditeur a droit a
la restitution des taxes payées pour le dép6t du colis dans le pays d’origine et des dépenses occasionnées
par le renvoi du colis a partir du pays de destination.

7. Dans les cas visés sous 2, 3 et 4, 'indemnité est calculée d’apres le prix courant, converti en DTS,
des objets ou marchandises de méme nature, au lieu et a I'époque ou I'envoi a été accepté au transport. A
défaut de prix courant, I'indemnité est calculée d’apres la valeur ordinaire des objets ou marchandises éva-
lués sur les mémes bases.

8. Lorsqu’une indemnité est due pour la perte, la spoliation totale ou l'avarie totale d'un envoi
recommandé, d’un colis ordinaire ou d’'un envoi avec valeur déclarée, I'expéditeur ou, selon le cas, le desti-
nataire a droit, en outre, a la restitution des taxes et droits acquittés pour le dép6t de I'envoi, a I'exception de
la taxe de recommandation ou d’assurance. || en est de méme des envois recommandés, des colis
ordinaires ou des envois avec valeur déclarée refusés par les destinataires a cause de leur mauvais état, si
celui-ci est imputable au service postal et engage sa responsabilité.

9. Par dérogation aux dispositions prévues sous 2, 3 et 4, le destinataire a droit a 'indemnité pour un
envoi recommandé, un colis ordinaire ou un envoi avec valeur déclarée spolié, avarié ou perdu si ’'expé-
diteur se désiste de ses droits par écrit en sa faveur. Ce désistement n’est pas nécessaire dans les
cas ou I’'expéditeur et le destinataire seraient une seule et méme personne.

10. L’opérateur désigné d’origine a la faculté de verser aux expéditeurs dans son pays les indemnités
prévues par sa législation nationale pour les envois recommandés et les colis sans valeur déclarée, a con-
dition qu’elles ne soient pas inférieures a celles qui sont fixées sous 2.1 et 3.1. Il en est de méme pour
'opérateur désigné de destination lorsque I'indemnité est payée au destinataire. Les montants fixés sous 2.1
et 3.1 restent cependant applicables:

10.1 en cas de recours contre I'opérateur désigné responsable;
10.2 si 'expéditeur se désiste de ses droits en faveur du destinataire.
1. Aucune réserve concernant le dépassement des délais des réclamations et le paiement de I'in-

demnité aux opérateurs désignés, y compris les périodes et conditions fixées dans les Reglements, n’est
applicable, sauf en cas d’accord bilatéral.

Article 24
Non-responsabilité des Pays-membres et des opérateurs désignés

1. Les opérateurs désignés cessent d’étre responsables des envois recommandés, des colis et des
envois avec valeur déclarée dont ils ont effectué la remise dans les conditions prescrites par leur régle-
mentation pour les envois de méme nature. La responsabilité est toutefois maintenue:

1.1 lorsqu’une spoliation ou une avarie est constatée soit avant la livraison, soit lors de la livraison de
'envoi;
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1.2 lorsque, la réglementation intérieure le permettant, le destinataire, le cas échéant I'expéditeur s’il y

a renvoi a l'origine, formule des réserves en prenant livraison d’'un envoi spolié ou avarié;

1.3 lorsque, la réglementation intérieure le permettant, I'envoi recommandé a été distribué dans une
boite aux lettres et que le destinataire déclare ne pas I'avoir regu;

1.4 lorsque le destinataire ou, en cas de renvoi a l'origine, I'expéditeur d’'un colis ou d’'un envoi avec
valeur déclarée, nonobstant décharge donnée régulierement, déclare sans délai a I'opérateur dési-
gné qui lui a livré I'envoi avoir constaté un dommage; il doit administrer la preuve que la spoliation
ou l'avarie ne s’est pas produite aprés la livraison; le terme «sans délai» doit étre interprété
conformément a la égislation nationale.

2. Les Pays-membres et les opérateurs désignés ne sont pas responsables:
2.1 en cas de force majeure, sous réserve de l'article 15.5.9;
2.2 lorsque, la preuve de leur responsabilité n'ayant pas été administrée autrement, ils ne peuvent

rendre compte des envois par suite de la destruction des documents de service résultant d’'un cas
de force majeure;

2.3 lorsque le dommage a été causé par la faute ou la négligence de I'expéditeur ou provient de la
nature du contenu;

2.4 lorsqu’il s’agit d’envois qui tombent sous le coup des interdictions prévues a I'article 18;

2.5 en cas de saisie, en vertu de la législation du pays de destination, selon notification du Pays-
membre ou de I'opérateur désigné de ce pays;

2.6 lorsqu’il s’agit d’envois avec valeur déclarée ayant fait I'objet d’une déclaration frauduleuse de
valeur supérieure a la valeur réelle du contenu;

2.7 lorsque I'expéditeur n’a formulé aucune réclamation dans le délai de six mois a compter du lende-
main du jour de dépdt de I'envoi;

2.8 lorsqu’il s’agit de colis de prisonniers de guerre et d’internés civils;

2.9 lorsqu’on soupgonne I'expéditeur d’avoir agi avec des intentions frauduleuses dans le but de rece-

voir un dédommagement.

3. Les Pays-membres et les opérateurs désignés n’assument aucune responsabilité du chef des
déclarations en douane, sous quelque forme que celles-ci soient faites, et des décisions prises par les
services de la douane lors de la vérification des envois soumis au contréle douanier.

Article 25
Responsabilité de I'expéditeur

1. L’expéditeur d’'un envoi est responsable des préjudices corporels subis par les agents des postes
et de tous les dommages causés aux autres envois postaux ainsi qu’a I'équipement postal par suite de
I'expédition d’objets non admis au transport ou de la non-observation des conditions d’admission.

2. En cas de dommages causés a d'autres envois postaux, I'expéditeur est responsable dans les
mémes limites que les opérateurs désignés pour chaque envoi avarié.

3. L’expéditeur demeure responsable méme si le bureau de dépdt accepte un tel envoi.
4. En revanche, lorsque les conditions d’admission ont été respectées par I'expéditeur, celui-ci n’est

pas responsable dans la mesure ou il y a eu faute ou négligence des opérateurs désignés ou des transpor-
teurs dans le traitement des envois apres leur acceptation.
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Article 26
Paiement de I'indemnité

1. Sous réserve du droit de recours contre I'opérateur désigné responsable, I'obligation de payer
lindemnité et de restituer les taxes et droits incombe, selon le cas, a I'opérateur désigné d’origine ou a
I'opérateur désigné de destination.

2. L'expéditeur a la faculté de se désister de ses droits a I'indemnité en faveur du destinataire. En
cas de désistement, I'expéditeur ou le destinataire peut autoriser une tierce personne a recevoir I'indem-
nité si la législation intérieure le permet.

Article 27
Récupération éventuelle de I'indemnité sur I'expéditeur ou sur le destinataire

1. Si, aprés paiement de I'indemnité, un envoi recommandé, un colis ou un envoi avec valeur décla-
rée ou une partie du contenu antérieurement considéré comme perdu est retrouvé, I'expéditeur ou le desti-
nataire, selon le cas, est avisé que I'envoi est tenu a sa disposition pendant une période de trois mois,
contre remboursement du montant de I'indemnité payée. Il lui est demandé, en méme temps, a qui I'envoi
doit étre remis. En cas de refus ou de non-réponse dans le délai imparti, la méme démarche est effectuée
auprés du destinataire ou de I'expéditeur, selon le cas, en lui accordant le méme délai de réponse.

2. Si I'expéditeur et le destinataire renoncent a prendre livraison de I'envoi ou ne répondent pas dans
les limites du délai fixé sous 1, celui-ci devient la propriété de I'opérateur désigné ou, s'il y a lieu, des
opérateurs désignés qui ont supporté le dommage.

3. En cas de découverte ultérieure d’'un envoi avec valeur déclarée dont le contenu est reconnu
comme étant de valeur inférieure au montant de I'indemnité payée, I'expéditeur ou le destinataire, selon le
cas, doit rembourser le montant de cette indemnité contre remise de I'envoi, sans préjudice des consé-
quences découlant de la déclaration frauduleuse de valeur.

Chapitre 3

Dispositions particuliéres a la poste aux lettres

Article 28
Dépdt a I'étranger d’envois de la poste aux lettres

1. Aucun opérateur désigné n’est tenu d’acheminer ni de distribuer aux destinataires les envois de la
poste aux lettres que des expéditeurs résidant sur le territoire du Pays-membre déposent ou font déposer
dans un pays étranger, en vue de bénéficier des conditions tarifaires plus favorables qui y sont appliquées.

2. Les dispositions prévues sous 1 s’appliquent sans distinction soit aux envois de la poste aux lettres
préparés dans le pays de résidence de I'expéditeur et transportés ensuite a travers la frontiere, soit aux
envois de la poste aux lettres confectionnés dans un pays étranger.

3. L’'opérateur désigné de destination a le droit d’exiger de I'expéditeur et, a défaut, de I'opérateur
désigné de dépobt le paiement des tarifs intérieurs. Si ni 'expéditeur ni 'opérateur désigné de dépdt n'ac-
cepte de payer ces tarifs dans un délai fixé par I'opérateur désigné de destination, celui-ci peut soit renvoyer
les envois a l'opérateur désigné de dépdt en ayant le droit d’étre remboursé des frais de renvoi, soit les
traiter conformément a sa Iégislation nationale.
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4. Aucun opérateur désigné n’est tenu d’acheminer ni de distribuer aux destinataires les envois de la

poste aux lettres que des expéditeurs ont déposés ou fait déposer en grande quantité dans un pays autre
que celui ou ils résident si le montant des frais terminaux a percevoir s’avére moins élevé que le montant qui
aurait été pergu si les envois avaient été déposés dans le pays de résidence des expéditeurs. Les opéra-
teurs désignés de destination ont le droit d’exiger de I'opérateur désigné de dépbt une rémunération en rap-
port avec les colts supportés, qui ne pourra étre supérieure au montant le plus élevé des deux formules sui-
vantes: soit 80% du tarif intérieur applicable a des envois équivalents, soit les taux applicables en vertu des
articles 30.5 a 30.9, 30.10 a 30.11 ou 31.8, selon le cas. Si I'opérateur désigné de dépdt n'accepte pas de
payer le montant réclamé dans un délai fixé par 'opérateur désigné de destination, celui-ci peut soit retour-
ner les envois a l'opérateur désigné de dép6t en ayant le droit d’étre remboursé des frais de renvoi, soit les
traiter conformément a sa législation nationale.

Troisiéme partie

Rémunération

Chapitre 1

Dispositions particuliéres a la poste aux lettres

Article 29
Frais terminaux. Dispositions générales

1. Sous réserve des exemptions prescrites dans les Réglements, chaque opérateur désigné qui
recoit d’un autre opérateur désigné des envois de la poste aux lettres a le droit de percevoir de I'opérateur
désigné expéditeur une rémunération pour les frais occasionnés par le courrier international recu.

2. Pour I'application des dispositions concernant la rémunération des frais terminaux par leurs opéra-
teurs désignés, les pays et territoires sont classés conformément aux listes établies a cet effet par le Con-
gres dans sa résolution C 77/2012, comme indiqué ci-apres:

21 pays et territoires faisant partie du systeme cible avant 2010;

2.2 pays et territoires faisant partie du systeme cible a partir de 2010 et de 2012;

23 pays et territoires faisant partie du systéme cible a partir de 2014 (nouveaux pays du sys-
téeme cible);

2.4 pays et territoires faisant partie du systeme transitoire.

3. Les dispositions de la présente Convention concernant le paiement des frais terminaux constituent

des mesures transitoires conduisant a I'adoption d’'un systéme de paiement tenant compte d’éléments pro-
pres a chaque pays a l'issue de la période de transition.

Accés au régime intérieur. Accés direct

4.1 En principe, chaque opérateur désigné des pays ayant rejoint le systéme cible avant 2010 met
a la disposition des autres opérateurs désignés I'ensemble des tarifs, termes et conditions qu’il
offre dans son régime intérieur, dans des conditions identiques, a ses clients nationaux. Il appar-
tient a 'opérateur désigné de destination de juger si 'opérateur désigné d’origine a rempli ou non
les conditions et modalités en matiere d’accés direct.
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4.2 Les opérateurs désignés des pays ayant rejoint le systeme cible avant 2010 doivent rendre

accessibles aux autres opérateurs désignés des pays ayant rejoint le systéme cible avant 2010
les tarifs, termes et conditions offerts dans le cadre de leur service intérieur, a des conditions iden-
tiques a celles proposées aux clients nationaux.

4.3 Les opérateurs désignés des pays ayant rejoint le systéme cible a compter de 2010 peuvent
cependant choisir de rendre accessibles @ un nombre limité d’opérateurs désignés les conditions
offertes dans le cadre de leur service intérieur, sur une base de réciprocité, pour une période d’es-
sai de deux ans. Passé ce délai, ils doivent choisir entre deux options: cesser de rendre acces-
sibles les conditions offertes dans le cadre de leur service intérieur ou continuer dans cette voie et
rendre accessibles les conditions offertes dans le cadre de leur service intérieur a 'ensemble des
opérateurs désignés. Toutefois, si les opérateurs désignés des pays ayant rejoint le systéeme
cible a compter de 2010 demandent aux opérateurs désignés des pays ayant rejoint le systeme
cible avant 2010 de leur appliquer les conditions offertes dans le cadre de leur service intérieur, ils
doivent rendre accessibles a 'ensemble des autres opérateurs désignés les tarifs, termes et condi-
tions offerts dans le cadre de leur service intérieur, a des conditions identiques a celles proposées
aux clients nationaux.

4.4 Les opérateurs désignés des pays en transition peuvent choisir de ne pas rendre accessibles aux
autres opérateurs désignés les conditions offertes dans le cadre de leur service intérieur. lls peu-
vent toutefois choisir de rendre accessibles a un nombre limité d’opérateurs désignés les condi-
tions offertes dans le cadre de leur service intérieur, sur une base de réciprocité, pour une période
d’essai de deux ans. Passé ce délai, ils doivent choisir entre deux options: cesser de rendre acces-
sibles les conditions offertes dans le cadre de leur service intérieur ou continuer dans cette voie et
rendre accessibles les conditions offertes dans le cadre de leur service intérieur a 'ensemble des
opérateurs désignés.

5. La rémunération des frais terminaux sera basée sur la performance en matiére de qualité de
service dans le pays de destination. Le Conseil d’exploitation postale sera par conséquent autorisé a accor-
der des primes a la rémunération indiquée aux articles 30 et 31, afin d’encourager la participation au sys-
teme de contrdle et pour récompenser les opérateurs désignés qui atteignent leur objectif de qualité. Le
Conseil d’exploitation postale peut aussi fixer des pénalités dans le cas d'une qualité insuffisante, mais la
rémunération des opérateurs désignés ne peut pas aller au-dessous de la rémunération minimale indiquée
aux articles 30 et 31.

6. Tout opérateur désigné peut renoncer totalement ou partiellement a la rémunération prévue
sous 1.

7. Les sacs M de moins de 5 kilogrammes sont considérés comme pesant 5 kilogrammes pour
la rémunération des frais terminaux. Les taux de frais terminaux a appliquer pour les sacs M sont les
suivants:

71 pour 2014: 0,815 DTS par kilogramme;

7.2 pour 2015: 0,838 DTS par kilogramme;

7.3 pour 2016: 0,861 DTS par kilogramme;

7.4 pour 2017: 0,885 DTS par kilogramme.

8. Pour les envois recommandés, il est prévu une rémunération supplémentaire de 0,617 DTS par

envoi pour 2014, de 0,634 DTS par envoi pour 2015, de 0,652 DTS par envoi pour 2016 et de
0,670 DTS par envoi pour 2017. Pour les envois avec valeur déclarée, il est prévu une rémunération
supplémentaire de 1,234 DTS par envoi pour 2014, de 1,269 DTS par envoi pour 2015, de 1,305 DTS par
envoi pour 2016 et de 1,342 DTS par envoi pour 2017. Le Conseil d’exploitation postale est autorisé a
accorder des primes a la rémunération pour ces services et d’autres services supplémentaires lorsque les
services fournis comprennent des éléments additionnels devant étre spécifiés dans le Réglement de la poste
aux lettres.
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9. Sauf accord bilatéral contraire, une rémunération supplémentaire de 0,5 DTS par envoi est

prévue pour les envois recommandés et avec valeur déclarée dépourvus d’identifiant muni d’un
code a barres ou revétus d’un identifiant muni d’un code a barres non conforme a la norme tech-
nique S10 de I’'UPU.

10. Pour la rémunération des frais terminaux, les envois de la poste aux lettres expédiés en
nombre par le méme expéditeur dans la méme dépéche ou dans des dépéches séparées, confor-
mément aux conditions spécifiées dans le Reglement de la poste aux lettres, sont désignés «courrier
en nombre» et rémunérés d’apres les dispositions prévues aux articles 30 et 31.

1. Tout opérateur désigné peut, par accord bilatéral ou multilatéral, appliquer d’autres systemes de
rémunération pour le réglement des comptes au titre des frais terminaux.

12. Les opérateurs désignés peuvent, a titre facultatif, échanger du courrier non prioritaire en accor-
dant une remise de 10% sur le taux de frais terminaux applicable au courrier prioritaire.

13. Les dispositions prévues entre opérateurs désignés du systeme cible s’appliquent a tout opérateur
désigné du systeme transitoire déclarant vouloir adhérer au systéme cible. Le Conseil d’exploitation postale
peut fixer les mesures transitoires dans le Réglement de la poste aux lettres. Les dispositions du systeme
cible peuvent étre appliquées dans leur intégralité aux nouveaux opérateurs désignés du systéme cible
déclarant vouloir étre pleinement soumis auxdites dispositions, sans mesures transitoires.

Article 30
Frais terminaux. Dispositions applicables aux flux de courrier entre les opérateurs désignés des pays du
systeme cible

1. La rémunération pour les envois de la poste aux lettres, y compris le courrier en nombre, a I'exclu-
sion des sacs M et des envois CCRI, est établie d’aprés I'application des taux par envoi et par kilogramme
reflétant les colts de traitement dans le pays de destination. Les taxes applicables aux envois prio-
ritaires du régime intérieur qui entrent dans le cadre du service universel servent de références pour
le calcul des taux de frais terminaux.

2. Les taux de frais terminaux du systéme cible sont calculés en tenant compte de la classi-
fication des envois en fonction de leur taille (format), d'aprés les dispositions spécifiées a I'article 14,
si cela s'applique au service intérieur.

3. Les opérateurs désignés du systéme cible échangent des dépéches séparées par format
conformément aux conditions spécifiées dans le Réglement de la poste aux lettres.

4. La rémunération pour les envois CCRI s’effectue selon les dispositions pertinentes du Reglement
de la poste aux lettres.

5. Les taux par envoi et par kilogramme sont calculés sur la base de 70% des taxes pour un
envoi de la poste aux lettres de petit format de 20 grammes (P) et pour un envoi de la poste aux
lettres de grand format de 175 grammes (G), hors TVA et autres taxes.

6. Le Conseil d’exploitation postale définit les conditions qui s’appliquent pour le calcul des
taux ainsi que les procédures opérationnelles, statistiques et comptables nécessaires pour
I'échange de dépéches séparées par format.

7. Les taux appliqués aux flux entre les pays du systéme cible au cours d'une année donnée
n’entrainent pas d’augmentation des recettes issues des frais terminaux de plus de 13% pour un
envoi de la poste aux lettres pesant 81,8 grammes, par rapport a I’'année précédente.
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8. Les taux appliqués aux flux entre pays du systéme cible avant 2010 ne pourront pas dépasser:

8.1 pour 2014: 0,294 DTS par envoi et 2,294 DTS par kilogramme;

8.2 pour 2015: 0,303 DTS par envoi et 2,363 DTS par kilogramme;

8.3 pour 2016: 0,312 DTS par envoi et 2,434 DTS par kilogramme;

8.4 pour 2017: 0,321 DTS par envoi et 2,507 DTS par kilogramme.

9. Les taux appliqués aux flux entre pays du systéme cible avant 2010 ne pourront pas étre infé-

rieurs aux valeurs indiquées ci-apres:

9.1 pour 2014: 0,203 DTS par envoi et 1,591 DTS par kilogramme;

9.2 pour 2015: 0,209 DTS par envoi et 1,636 DTS par kilogramme;

9.3 pour 2016: 0,215 DTS par envoi et 1,682 DTS par kilogramme;

9.4 pour 2017: 0,221 DTS par envoi et 1,729 DTS par kilogramme.

10. Les taux appliqués aux flux entre les pays faisant partie du systéme cible depuis 2010 et
2012 et entre ces pays et ceux qui faisaient partie du systéme cible avant 2010 ne pourront pas
dépasser:

10.1 pour 2014: 0,209 DTS par envoi et 1,641 DTS par kilogramme;
10.2 pour 2015: 0,222 DTS par envoi et 1,739 DTS par kilogramme;
10.3 pour 2016: 0,235 DTS par envoi et 1,843 DTS par kilogramme;
10.4 pour 2017: 0,249 DTS par envoi et 1,954 DTS par kilogramme.
1. Les taux appliqués aux flux entre les pays faisant partie du systéme cible depuis 2010 et

2012 et entre ces pays et ceux qui faisaient partie du systéme cible avant 2010 ne pourront pas étre
inférieurs aux taux spécifiés sous 9.1 a 9.4.

12. Les taux appliqués aux flux de courrier vers, depuis et entre les nouveaux pays du systeme cible, a
I'exception du courrier en nombre, sont ceux prévus sous 9.1 a 9.4.

13. Pour les flux inférieurs a 75 tonnes par an entre les pays ayant rejoint le systéme cible en
2010 ou ultérieurement ainsi qu’entre ces pays et les pays ayant rejoint le systéme cible avant 2010,
les composantes par kilogramme et par envoi sont converties en un taux total par kilogramme, sur la
base d’un nombre moyen mondial de 12,23 envois par kilogramme.

14. La rémunération pour le courrier en nombre a I'intention des pays qui faisaient partie du sys-
teme cible avant 2010 est établie d’aprés I'application des taux par envoi et par kilogramme prévus sous 5
ag.

15. La rémunération pour le courrier en nombre a I’'intention des pays faisant partie du systéme

cible depuis 2010 et 2012 est établie d'aprés I'application des taux par envoi et par kilogramme
prévus sous 5, 10 et 11.

16. Aucune réserve, sauf en cas d’accord bilatéral, n’est applicable a cet article.
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Article 31
Frais terminaux. Dispositions applicables aux flux de courrier vers, depuis et entre les opérateurs désignés
des pays du systéme transitoire

1. Pour les opérateurs désignés des pays du systéme de frais terminaux transitoire (en préparation
de leur adhésion au systeme cible), la rémunération concernant les envois de la poste aux lettres, y compris
le courrier en nombre, mais a I'exclusion des sacs M et des envois CCRI, est établie sur la base d’un taux
par envoi et d’un taux par kilogramme.

2. La rémunération pour les envois CCRI s’effectue selon les dispositions pertinentes du Reglement
de la poste aux lettres.

3. Les taux appliqués aux flux de courrier vers, depuis et entre les pays du systeme transitoire sont:
3.1 pour 2014: 0,203 DTS par envoi et 1,591 DTS par kilogramme;

3.2 pour 2015: 0,209 DTS par envoi et 1,636 DTS par kilogramme;

3.3 pour 2016: 0,215 DTS par envoi et 1,682 DTS par kilogramme;

3.4 pour 2017: 0,221 DTS par envoi et 1,729 DTS par kilogramme.

4. Pour les flux inférieurs a 75 tonnes par an, les composantes par kilogramme et par envoi sont

converties en un taux total par kilogramme, sur la base d’'un nombre moyen mondial de 12,23 envois par
kilogramme, sauf pour I’année 2014, pour laquelle on applique le taux total par kilogramme de
I’année 2013. Les taux ci-aprés s’appliquent:

4.1 pour 2014: 4,162 DTS par kilogramme;
4.2 pour 2015: 4,192 DTS par kilogramme;
4.3 pour 2016: 4,311 DTS par kilogramme;
4.4 pour 2017: 4,432 DTS par kilogramme.
5. Pour les flux de plus de 75 tonnes par an, les taux fixes par kilogramme susmentionnés sont appli-

qués si ni I'opérateur désigné d’origine ni 'opérateur désigné de destination ne demandent, dans le cadre du
mécanisme de révision, une révision du taux sur la base du nombre réel d’envois par kilogramme plutét que
sur la base du nombre moyen mondial. L’échantillonnage aux fins d’application du mécanisme de révision
est appliqué conformément aux conditions spécifiées dans le Réglement de la poste aux lettres.

6. La révision a la baisse du taux total indiqué sous 4 ne peut pas étre invoquée par un pays du
systéme cible a I'encontre d’'un pays du systéme transitoire, a moins que ce dernier ne demande une révi-
sion dans le sens inverse.

7. Les opérateurs désignés des pays du systéme transitoire peuvent expédier des envois
séparés par format sur une base volontaire, conformément aux conditions spécifiées dans le Regle-
ment de la poste aux lettres. Pour ce type d'échanges, les taux précisés sous 3 sont applicables.

8. La rémunération pour le courrier en nombre a l'intention des opérateurs désignés des pays du
systéme cible est établie d’aprés I'application des taux par envoi et par kilogramme prévus a l'article 30.
Pour le courrier en nombre regu, les opérateurs désignés des pays du systéme transitoire peuvent deman-
der une rémunération conformément aux dispositions mentionnées sous 3.

9. Aucune réserve, sauf en cas d’accord bilatéral, n’est applicable a cet article.
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Article 32
Fonds pour 'amélioration de la qualité de service

1. Excepté pour les sacs M, les envois CCRI et les envois en nombre, les frais terminaux payables
par tous les pays et territoires aux pays classés par le Congrés dans la catégorie des pays du groupe 5,
pour les frais terminaux et le Fonds pour 'amélioration de la qualité de service, font I'objet d’'une majoration
correspondant a 20% des taux indiqués a I'article 31, aux fins de I'alimentation du Fonds pour I'amélioration
de la qualité de service dans les pays du groupe 5. Aucun paiement de cette nature n’a lieu entre les pays
du groupe 5.

2. Excepté pour les sacs M, les envois CCRI et les envois en nombre, les frais terminaux payables
par les pays et territoires classés par le Congrés dans la catégorie des pays du groupe 1 aux pays classés
par le Congrés dans la catégorie des pays du groupe 4 font I'objet d’'une majoration correspondant a 10%
des taux indiqués a l'article 31, au titre de I'alimentation du Fonds pour 'amélioration de la qualité de service
dans les pays de cette derniére catégorie.

3. Excepté pour les sacs M, les envois CCRI et les envois en nombre, les frais terminaux
payables par les pays et territoires classés par le Congrés dans la catégorie des pays du groupe 2
aux pays classés par le Congrés dans la catégorie des pays du groupe 4 font I'objet d’'une majo-
ration correspondant a 10% des taux indiqués a I’article 31, au titre de I’alimentation du Fonds pour
I’'amélioration de la qualité de service dans les pays de cette derniére catégorie.

4. Excepté pour les sacs M, les envois CCRI et les envois en nombre, les frais terminaux payables
par les pays et territoires classés par le Congrés dans la catégorie des pays du groupe 1 aux pays classés
par le Congres dans la catégorie des pays du groupe 3 feront I'objet d'une majoration correspondant a 8%
des taux indiqués a l'article 31 en 2014 et en 2015 ainsi que d’une majoration correspondant a 6% des
taux indiqués a l'article 30.12 en 2016 et en 2017, au titre de I'alimentation du Fonds pour 'amélioration de
la qualité de service dans les pays de cette derniere catégorie.

5. Excepté pour les sacs M, les envois CCRI et les envois en nombre, les frais terminaux payables
par les pays et territoires classés par le Congrés dans la catégorie des pays du groupe 2 aux pays classés
par le Congres dans la catégorie des pays du groupe 3 feront I'objet d'une majoration correspondant a 2%
des taux indiqués a l'article(131 en 2014 et en 2015, au titre de I'alimentation du Fonds pour 'amélioration
de la qualité de service dans les pays de cette derniére catégorie.

6. Les frais terminaux cumulés payables au titre de I'alimentation du Fonds pour I'amélioration de la
qualité de service dans les pays des groupes 3 a 5 font I'objet d’'un plancher de 20 000 DTS par an pour
chaque pays bénéficiaire. Les montants supplémentaires requis pour atteindre ce plancher sont facturés aux
pays faisant partie du systéme cible avant 2010, proportionnellement aux quantités échangées.

7. Les projets régionaux devraient notamment favoriser la concrétisation des programmes de I'UPU
en faveur de I'amélioration de la qualité de service et la mise en place de systémes de comptabilité ana-
lytique dans les pays en développement. Le Conseil d’exploitation postale adoptera en 2014 au plus tard
des procédures adaptées en vue du financement de ces projets.

Article 33
Frais de transit

1. Les dépéches closes et les envois en transit a découvert échangés entre deux opérateurs dési-
gnés ou entre deux bureaux du méme Pays-membre au moyen des services d’'un ou de plusieurs autres
opérateurs désignés (services tiers) sont soumis au paiement des frais de transit. Ceux-ci constituent une
rétribution pour les prestations concernant le transit territorial, le transit maritime et le transit aérien. Ce
principe s’applique également aux envois mal dirigés et aux dépéches mal acheminées.
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Chapitre 2

Autres dispositions

Article 34
Taux de base et dispositions relatives aux frais de transport aérien

1. Le taux de base a appliquer au réglement des comptes entre opérateurs désignés au titre des
transports aériens est approuvé par le Conseil d’exploitation postale. Il est calculé par le Bureau international
d’aprés la formule spécifiée dans le Réglement de la poste aux lettres. Toutefois, les taux applicables au
transport aérien des colis envoyés dans le cadre du service de retour des marchandises sont calcu-
lés conformément aux dispositions définies dans le Réglement concernant les colis postaux.

2. Le calcul des frais de transport aérien des dépéches closes, des envois prioritaires, des envois-
avion, des colis-avion en transit a découvert, des envois mal dirigés et des dépéches mal acheminées, de
méme que les modes de décompte y relatifs, est décrit dans le Reglement de la poste aux lettres et le
Réglement concernant les colis postaux.

Les frais de transport pour tout le parcours aérien sont:

3.1 lorsqu'il s’agit de dépéches closes, a la charge de I'opérateur désigné du pays d’origine, y compris
lorsque ces dépéches transitent par un ou plusieurs opérateurs désignés intermédiaires;

3.2 lorsqu'il s’agit d’envois prioritaires et d’envois-avion en transit a découvert, y compris ceux qui sont
mal acheminés, a la charge de l'opérateur désigné qui remet les envois a un autre opérateur
désigné.

4 Ces mémes régles sont applicables aux envois exempts de frais de transit territorial et maritime

s’ils sont acheminés par avion.

5. Chaque opérateur désigné de destination qui assure le transport aérien du courrier international a
I'intérieur de son pays a droit au remboursement des colts supplémentaires occasionnés par ce transport,
pourvu que la distance moyenne pondérée des parcours effectués dépasse 300 kilométres. Le Conseil
d’exploitation postale peut remplacer la distance moyenne pondérée par un autre critére pertinent. Sauf
accord prévoyant la gratuité, les frais doivent étre uniformes pour toutes les dépéches prioritaires et les
dépéches-avion provenant de I'étranger, que ce courrier soit réacheminé ou non par voie aérienne.

6. Cependant, lorsque la compensation des frais terminaux pergue par I'opérateur désigné de desti-
nation est fondée spécifiquement sur les colts ou sur les tarifs intérieurs, aucun remboursement supplé-
mentaire au titre des frais de transport aérien intérieur n’est effectué.

7. L’opérateur désigné de destination exclut, en vue du calcul de la distance moyenne pondérée, le
poids de toutes les dépéches pour lesquelles le calcul de la compensation des frais terminaux est spéci-
fiquement fondé sur les codts ou sur les tarifs intérieurs de I'opérateur désigné de destination.

Article 35

Quotes-parts territoriales et maritimes des colis postaux

1. Les colis échangés entre deux opérateurs désignés sont soumis aux quotes-parts territoriales
d’arrivée calculées en combinant le taux de base par colis et le taux de base par kilogramme fixés par le
Reéglement.

1.1 Tenant compte des taux de base ci-dessus, les opérateurs désignés peuvent en outre étre auto-

risés a bénéficier de taux supplémentaires par colis et par kilogramme, conformément aux dispo-
sitions prévues par le Réglement.
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1.2 Les quotes-parts visées sous 1 et 1.1 sont a la charge de I'opérateur désigné du pays d’origine, a

moins que le Réglement concernant les colis postaux ne prévoie des dérogations a ce principe.

1.3 Les quotes-parts territoriales d’arrivée doivent étre uniformes pour I'ensemble du territoire de
chaque pays.

2. Les colis échangés entre deux opérateurs désignés ou entre deux bureaux du méme pays au
moyen des services terrestres d’'un ou de plusieurs autres opérateurs désignés sont soumis, au profit des
opérateurs désignés dont les services participent a 'acheminement territorial, aux quotes-parts territoriales
de transit fixées par le Réglement selon I'échelon de distance.

2.1 Pour les colis en transit a découvert, les opérateurs désignés intermédiaires sont autorisés a récla-
mer la quote-part forfaitaire par envoi fixée par le Réglement.

2.2 Les quotes-parts territoriales de transit sont a la charge de I'opérateur désigné du pays d’origine, a
moins que le Reglement concernant les colis postaux ne prévoie des dérogations a ce principe.

3. Tout opérateur désigné dont les services participent au transport maritime de colis est autorisé a
réclamer les quotes-parts maritimes. Ces quotes-parts sont a la charge de I'opérateur désigné du pays d’ori-
gine, a moins que le Réglement concernant les colis postaux ne prévoie des dérogations a ce principe.

3.1 Pour chaque service maritime emprunté, la quote-part maritime est fixée par le Reglement concer-
nant les colis postaux selon I'échelon de distance.

3.2 Les opérateurs désignés ont la faculté de majorer de 50% au maximum la quote-part maritime
calculée conformément a 3.1. Par contre, ils peuvent la réduire a leur gré.

Q:L%Z?gu Conseil d’exploitation postale de fixer le montant des frais et des quotes-parts

1. Le Conseil d’exploitation postale a le pouvoir de fixer les frais et les quotes-parts ci-apres, qui doi-

vent étre payés par les opérateurs désignés selon les conditions énoncées dans les Réglements:

1.1 frais de transit pour le traitement et le transport des dépéches de la poste aux lettres par au moins
un pays tiers;

1.2 taux de base et frais de transport aérien applicables au courrier-avion;

1.3 quotes-parts territoriales d’arrivée pour le traitement des colis arrivants;

1.4 quotes-parts territoriales de transit pour le traitement et le transport des colis par un pays tiers;

1.5 quotes-parts maritimes pour le transport maritime des colis;

1.6 quotes-parts territoriales de départ pour la fourniture du service de retour des marchan-

dises par colis postaux.

2. La révision qui pourra étre faite, grace a une méthodologie qui assure une rémunération équitable
aux opérateurs désignés assurant les services, devra s’appuyer sur des données économiques et finan-
cieres fiables et représentatives. La modification éventuelle qui pourra étre décidée entrera en vigueur a une
date fixée par le Conseil d’exploitation postale.
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Article 37
Dispositions spécifiques au réglement des comptes et aux paiements pour les échanges postaux
internationaux

1. Les réglements des comptes au titre des opérations réalisées conformément a la présente
Convention (y compris les réglements pour le transport — acheminement — des envois postaux, les
réglements pour le traitement des envois postaux dans le pays de destination et les réglements au
titre des indemnités reversées en cas de perte, de vol ou d’avarie des envois postaux) sont basés
sur les dispositions de la Convention et les autres Actes de I’'Union et effectués conformément a la
Convention et aux autres Actes de I’'Union et ne nécessitent pas la préparation de documents par un
opérateur désigné, sauf dans les cas prévus par les Actes de I’'Union.

Quatriéme partie

Dispositions finales

Avrticle 38
Conditions d’approbation des propositions concernant la Convention et les Reglements

1. Pour devenir exécutoires, les propositions soumises au Congrés et relatives a la présente Conven-
tion doivent étre approuvées par la majorité des Pays-membres présents et votants ayant le droit de vote. La
moitié au moins des Pays-membres représentés au Congrés ayant le droit de vote doivent étre présents au
moment du vote.

2. Pour devenir exécutoires, les propositions relatives au Réglement de la poste aux lettres et au
Reglement concernant les colis postaux doivent étre approuvées par la majorité des membres du Conseil
d’exploitation postale ayant le droit de vote.

3. Pour devenir exécutoires, les propositions introduites entre deux Congres et relatives a la présente

Convention et a son Protocole final doivent réunir:

3.1 les deux tiers des suffrages, la moitié au moins des Pays-membres de I'Union ayant le droit de
vote et ayant participé au suffrage, s'il s’agit de modifications;

3.2 la majorité des suffrages s'il s’agit de l'interprétation des dispositions.

4. Nonobstant les dispositions prévues sous 3.1, tout Pays-membre dont la Iégislation nationale est

encore incompatible avec la modification proposée a la faculté de faire une déclaration écrite au Directeur
général du Bureau international indiquant qu'il ne lui est pas possible d’accepter cette modification, dans les
quatre-vingt-dix jours a compter de la date de notification de celle-ci.

Article 39
Réserves présentées lors du Congres

1. Toute réserve incompatible avec I'objet et le but de I'Union n’est pas autorisée.

2. En régle générale, les Pays-membres qui ne peuvent pas faire partager leur point de vue par les
autres Pays-membres doivent s’efforcer, dans la mesure du possible, de se rallier a I'opinion de la majorité.
La réserve doit se faire en cas de nécessité absolue et étre motivée d’'une maniére appropriée.

3. La réserve a des articles de la présente Convention doit étre soumise au Congrés sous la forme
d’une proposition écrite en une des langues de travail du Bureau international conformément aux dispo-
sitions y relatives du Réglement intérieur du Congres.
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4. Pour étre effective, la réserve soumise au Congrés doit étre approuvée par la majorité requise

dans chaque cas pour la modification de I'article auquel se rapporte la réserve.

5. En principe, la réserve est appliquée sur une base de réciprocité entre le Pays-membre l'ayant
émise et les autres Pays-membres.

6. La réserve a la présente Convention sera insérée dans son Protocole final sur la base de la
proposition approuvée par le Congres.

Article 40

Mise a exécution et durée de la Convention

1. La présente Convention sera mise a exécution le 1°" janvier 2014 et demeurera en vigueur jusqu’a

la mise a exécution des Actes du prochain Congres.

En foi de quoi, les Plénipotentiaires des Gouvernements des Pays-membres ont signé la présente Conven-
tion en un exemplaire qui est déposé auprés du Directeur général du Bureau international. Une copie en
sera remise a chaque Partie par le Bureau international de I'Union postale universelle.

Fait a Doha, le 11 octobre 2012.

Signatures: les mémes qu’aux pages 59 a 90.
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Protocole final de la Convention postale universelle

Art.

I Appartenance des envois postaux. Retrait. Modification ou correction d’adresse
Il Taxes

. Exception a I'exonération des taxes postales en faveur des envois pour les aveugles
V. Timbres-poste

V. Services de base

VI Avis de réception

VII. Interdictions (poste aux lettres)

VIIL. Interdictions (colis postaux)

IX. Objets passibles de droits de douane

X. Réclamations

XI. Taxe de présentation a la douane

XII. Dépdt a I'étranger d’envois de la poste aux lettres

XIIl. Taux de base et dispositions relatives aux frais de transport aérien

XIV. Quotes-parts territoriales d’arrivée exceptionnelles

XV. Tarifs spéciaux

XVI. Pouvoir du Conseil d’exploitation postale de fixer le montant des frais et des quotes-parts



Strana 156 Zbierka zakonov Slovenskej republiky 129/2014 Z. z.

Strana 364 Zbierka zakonov 2014 Priloha k ciastke 44

Protocole final de la Convention postale universelle

Au moment de procéder a la signature de la Convention postale universelle conclue a la date de ce jour, les
Plénipotentiaires soussignés sont convenus de ce qui suit:

Article |
Appartenance des envois postaux. Retrait. Modification ou correction d’adresse

1. Les dispositions de larticle 5.1 et 2, ne s’appliquent pas a Antigua-et-Barbuda, a Bahrain
(Royaume), a la Barbade, au Belize, au Botswana, au Brunei Darussalam, au Canada, a Hongkong, Chine,
a la Dominique, a 'Egypte, aux Fidji, a la Gambie, au Royaume-Uni de Grande-Bretagne et d’lIrlande du
Nord, aux Territoires d’outre-mer dépendant du Royaume-Uni, a Grenade, a la Guyane, a I'lrlande, a la
Jamaique, au Kenya, a Kiribati, a Kuwait, au Lesotho, a la Malaisie, au Malawi, a Maurice, a Nauru, au
Nigéria, a la Nouvelle-Zélande, a I'Ouganda, a la Papouasie — Nouvelle-Guinée, a Saint-Christophe-et-
Nevis, a Sainte-Lucie, a Saint-Vincent-et-Grenadines, a Salomon (iles), au Samoa, aux Seychelles, a la
Sierra Leone, a Singapour, au Swaziland, a la Tanzanie (Rép. unie), a la Trinité-et-Tobago, a Tuvalu, a
Vanuatu et a la Zambie.

2. Les dispositions de I'article 5.1 et 2 ne s’appliquent pas non plus a I'Autriche, au Danemark et a
I'lran (Rép. islamique), dont les législations ne permettent pas le retrait ou la modification d’adresse des
envois de la poste aux lettres a la demande de I'expéditeur a partir du moment ou le destinataire a été
informé de l'arrivée d’un envoi a son adresse.

3. L’article 5.1 ne s’applique pas a I'Australie, au Ghana et au Zimbabwe.

4. L’article 5.2 ne s’applique pas aux Bahamas, a la Belgique, a I'lraqg, a Myanmar et a la Rép. pop.
dém. de Corée, dont les législations ne permettent pas le retrait ou la modification d’adresse des envois de
la poste aux lettres a la demande de I'expéditeur.

5. L’article 5.2 ne s’applique pas a ’Amérique (Etats-Unis).

6. L’article 5.2 s’applique a I'Australie dans la mesure ou il est compatible avec la Iégislation inté-
rieure de ce pays.

7. Par dérogation a l'article 5.2, El Salvador, le Panama (Rép.), les Philippines, la Rép. dém. du
Congo et le Venezuela (Rép. bolivarienne) sont autorisés a ne pas renvoyer les colis aprés que le
destinataire en a demandé le dédouanement, étant donné que leur Iégislation douaniére s’y oppose.
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Article Il
Taxes

1. Par dérogation a I'article 6, I'Australie, le Canada et la Nouvelle-Zélande sont autorisés a percevoir
des taxes postales autres que celles prévues dans les Réglements, lorsque les taxes en question sont
admissibles selon la [égislation de leur pays.

Article 111
Exception a I'exonération des taxes postales en faveur des envois pour les aveugles

1. Par dérogation a l'article 7, I'Indonésie, Saint-Vincent-et-Grenadines et la Turquie, qui n’accordent
pas la franchise postale aux envois pour les aveugles dans leur service intérieur, ont la faculté de perce-
voir les taxes d’affranchissement et les taxes pour services spéciaux, qui ne peuvent toutefois étre supé-
rieures a celles de leur service intérieur.

2. La France appliquera les dispositions de I'article 7 touchant aux envois pour les aveugles
sous réserve de sa réglementation nationale.

3. Par dérogation a I’article 7.3 et conformément a sa législation intérieure, le Brésil se réserve
le droit de considérer comme des envois pour les aveugles uniquement ceux dont I’expéditeur et le
destinataire sont des personnes aveugles ou des organisations pour les personnes aveugles. Les
envois qui ne répondent pas a ces conditions seront soumis au paiement des taxes postales.

4. Par dérogation a l'article 7, la Nouvelle-Zélande n’acceptera de distribuer en Nouvelle-
Zélande en tant qu’envois pour les aveugles que les envois exonérés de taxes postales dans son
service intérieur.

5. Par dérogation a I'article 7, la Finlande, qui n’accorde pas la franchise postale aux envois
pour les aveugles dans son service intérieur selon les définitions de I'article 7 tel qu'adopté par le
Congreés, a la faculté de percevoir les taxes du régime intérieur pour les envois pour les aveugles
destinés a I'étranger.

6. Par dérogation a l'article 7, le Canada, le Danemark et la Suéde accordent une franchise
postale aux envois pour les aveugles uniquement dans la mesure ou leur législation interne le
permet.

7. Par dérogation a I'article 7, I'lslande accorde la franchise postale aux envois pour les aveu-
gles uniquement dans les limites stipulées dans sa législation interne.

8. Par dérogation a I'article 7, I’Australie n’acceptera de distribuer en Australie en tant qu’en-
vois pour les aveugles que les envois exonérés de taxes postales a ce titre dans son service
intérieur.

9. Par dérogation a l'article 7, 'Allemagne, 'Amérique (Etats-Unis), I'Australie, I'Autriche, le Canada,
le Royaume-Uni de Grande-Bretagne et d’Irlande du Nord, le Japon et la Suisse ont la faculté de percevoir
les taxes pour services spéciaux qui sont appliquées aux envois pour les aveugles dans leur service
intérieur.

Article IV
Timbres-poste

1. Par dérogation a l'article 8.7, I’Australie, la Grande-Bretagne, la Malaisie et la Nouvelle-
Zélande traitent les envois de la poste aux lettres ou les colis postaux portant des timbres-poste
utilisant de nouveaux matériaux ou de nouvelles technologies non compatibles avec leurs machines
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de traitement de courrier uniquement aprés accord préalable avec les opérateurs désignés d'origine
concernés.

Article V
Services de base

1. Nonobstant les dispositions de I'article 13, I'Australie n’approuve pas I'extension des services de
base aux colis postaux.

2. Les dispositions de l'article 13.2.4 ne s’appliquent pas a la Grande-Bretagne, dont la législation
nationale impose une limite de poids inférieure. La Iégislation relative a la santé et a la sécurité limite a
20 kilogrammes le poids des sacs a courrier.

3. Par dérogation a l'article 13.2.4, le Kazakhstan et I'Ouzbékistan sont autorisés a limiter a 20 kilo-
grammes le poids maximal des sacs M arrivants et partants.

Article VI
Avis de réception

1. Le Canada est autorisé a ne pas appliquer I'article 15.3.3 en ce qui concerne les colis, étant donné
qu’elle n’offre pas le service d’avis de réception pour les colis dans son régime intérieur.

Article VII
Interdictions (poste aux lettres)

1. A titre exceptionnel, le Liban et la Rép. pop. dém. de Corée n’acceptent pas les envois recom-
mandés qui contiennent des piéces de monnaie ou des billets de monnaie ou toute valeur au porteur ou des
cheques de voyage ou du platine, de I'or ou de I'argent, manufacturés ou non, des pierres précieuses, des
bijoux et d’autres objets précieux. lls ne sont pas tenus par les dispositions du Réglement de la poste aux
lettres d’'une fagon rigoureuse en ce qui concerne leur responsabilité en cas de spoliation ou d’avarie des
envois recommandés, de méme qu’en ce qui concerne les envois contenant des objets en verre ou fragiles.

2. A titre exceptionnel, I'Arabie saoudite, la Bolivie, la Chine (Rép. pop.), a I'exclusion de la Région
administrative spéciale de Hongkong, I'lraq, le Népal, le Pakistan, le Soudan et le Viet Nam n’acceptent pas
les envois recommandés contenant des piéces de monnaie, des billets de banque, des billets de monnaie
ou des valeurs quelconques au porteur, des chéques de voyage, du platine, de I'or ou de I'argent, manu-
facturés ou non, des pierreries, des bijoux et autres objets précieux.

3. Myanmar se réserve le droit de ne pas accepter les envois avec valeur déclarée contenant les
objets précieux mentionnés a l'article 18.6, car sa législation interne s’'oppose a I'admission de ce genre
d’envois.

4. Le Népal n'accepte pas les envois recommandés ou ceux avec valeur déclarée contenant des
coupures ou des pieces de monnaie, sauf accord spécial conclu a cet effet.

5. L’'Ouzbékistan n’accepte pas les envois recommandés ou ceux avec valeur déclarée contenant
des pieces de monnaie, des billets de banque, des chéques, des timbres-poste ou des monnaies étrangéres
et décline toute responsabilité en cas de perte ou d’avarie de ce genre d’envois.

6. L’lran (Rép. islamique) n’accepte pas les envois contenant des objets contraires a la religion isla-
mique et se réserve le droit de ne pas accepter les envois de la poste aux lettres (ordinaires, recom-
mandés, avec valeur déclarée) contenant des piéces de monnaie, des billets de banque, des chéques
de voyage, du platine, de I'or ou de I'argent, manufacturés ou non, des pierres précieuses, des bijoux
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ou d'autres objets de valeur, et décline toute responsabilité en cas de perte ou d'avarie de tels
envois.

7. Les Philippines se réservent le droit de ne pas accepter d’envois de la poste aux lettres (ordinaires,
recommandés ou avec valeur déclarée) contenant des pieces de monnaie, des billets de monnaie ou toute
valeur au porteur, des chéques de voyage, du platine, de I'or ou de I'argent, manufacturés ou non, des pier-
res précieuses ou d’autres objets précieux.

8. L’Australie n’accepte aucun envoi postal contenant des lingots ou des billets de banque. En outre,
elle n’accepte pas les envois recommandés a destination de I'Australie ni les envois en transit a découvert
qui contiennent des objets de valeur, tels que bijoux, métaux précieux, pierres précieuses ou semi-pré-
cieuses, titres, pieces de monnaie ou autres effets négociables. Elle décline toute responsabilité en ce qui
concerne les envois postés en violation de la présente réserve.

9. La Chine (Rép. pop.), a I'exclusion de la Région administrative spéciale de Hongkong, n’accepte
pas les envois avec valeur déclarée contenant des piéces de monnaie, des billets de banque, des billets de
monnaie, des valeurs quelconques au porteur ou des chéques de voyage, conformément a ses réglements
internes.

10. La Lettonie et la Mongolie se réservent le droit de ne pas accepter des envois ordinaires, recom-
mandés ou avec valeur déclarée contenant des piéces de monnaie, des billets de banque, des effets au
porteur et des chéques de voyage, étant donné que leur Iégislation nationale s’y oppose.

11. Le Brésil se réserve le droit de ne pas accepter le courrier ordinaire, recommandé ou avec valeur
déclarée contenant des pieces de monnaie, des billets de banque en circulation et des valeurs quelconques
au porteur.

12. Le Viet Nam se réserve le droit de ne pas accepter les lettres contenant des objets et des mar-
chandises.

13. L’Indonésie n’accepte pas les envois recommandés ou avec valeur déclarée contenant des piéces
de monnaie, des billets de banque, des cheques, des timbres-poste, des devises étrangéres ou des valeurs
quelconques au porteur et décline toute responsabilité en cas de perte ou d’avarie de ces envois.

14. Le Kirghizistan se réserve le droit de ne pas accepter les envois de la poste aux lettres (ordinaires,
recommandés ou avec valeur déclarée et petits paquets) contenant des pieces de monnaie, des billets de
monnaie ou des titres au porteur, des chéques de voyage, du platine, de 'or ou de I'argent, manufacturés ou
non, des pierres précieuses, des bijoux et d’autres objets précieux. Il décline toute responsabilité en cas de
perte ou d’avarie de ce genre d’envois.

15. L’Azerbaidjan et le Kazakhstan n’acceptent pas les envois recommandés ou avec valeur décla-
rée contenant des piéces de monnaie, des billets de banque, des billets de monnaie ou toute valeur au
porteur, des cheques, des métaux précieux, manufacturés ou non, des pierres précieuses, des bijoux et
d’autres objets précieux ainsi que des monnaies étrangéres et déclinent toute responsabilité en cas de
perte ou d’avarie de ce genre d’envois.

16. La Moldova et la Russie (Fédération de) n’acceptent pas les envois recommandés et ceux avec
valeur déclarée contenant des billets de banque en circulation, des titres (chéques) au porteur ou des mon-
naies étrangeres et déclinent toute responsabilité en cas de perte ou d’avarie de ce genre d’envois.

17. Sans préjudice de I'article 18.3, la France se réserve le droit de refuser les envois contenant
des marchandises si ces envois ne sont pas conformes a sa réglementation nationale ou a la régle-
mentation internationale ou aux instructions techniques et d’emballage relatives au transport aérien.
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Article VIII
Interdictions (colis postaux)

1. Myanmar et la Zambie sont autorisés a ne pas accepter de colis avec valeur déclarée contenant
les objets précieux visés a I'article 18.6.1.3.1, étant donné que leur réglementation intérieure s’y oppose.

2. A titre exceptionnel, le Liban et le Soudan n’acceptent pas les colis contenant des pieces de
monnaie, des billets de monnaie ou toute valeur au porteur, des cheques de voyage, du platine, de I'or ou de
'argent, manufacturés ou non, des pierres précieuses et d’autres objets précieux, ou qui contiennent des
liquides et des éléments facilement liquéfiables ou des objets en verre ou assimilés ou fragiles. lls ne sont
pas tenus par les dispositions y relatives du Réglement concernant les colis postaux.

3. Le Brésil est autorisé a ne pas accepter de colis avec valeur déclarée contenant des piéces de
monnaie et des billets de monnaie en circulation, ainsi que toute valeur au porteur, étant donné que sa
réglementation intérieure s’y oppose.

4. Le Ghana est autorisé a ne pas accepter de colis avec valeur déclarée contenant des piéces de
monnaie et des billets de monnaie en circulation, étant donné que sa réglementation intérieure s’y oppose.

5. Outre les objets cités a l'article 18, I'Arabie saoudite n’accepte pas les colis contenant des piéces
de monnaie, des billets de monnaie ou des valeurs quelconques au porteur, des chéques de voyage, du
platine, de I'or ou de I'argent, manufacturés ou non, des pierreries et autres objets précieux. Elle n’accepte
pas non plus les colis contenant des médicaments de toute sorte, a moins qu’ils soient accompagnés d’une
ordonnance médicale émanant d’'une autorité officielle compétente, des produits destinés a I'extinction du
feu, des liquides chimiques ou des objets contraires aux principes de la religion islamique.

6. Outre les objets cités a l'article 18, 'Oman n’accepte pas les colis contenant:

6.1 des médicaments de toute sorte, a moins qu’ils ne soient accompagnés d’une ordonnance médi-
cale émanant d’'une autorité officielle compétente;

6.2 des produits destinés a I'extinction du feu et des liquides chimiques;

6.3 des objets contraires aux principes de la religion islamique.

7. Outre les objets cités a I'article 18, I'lran (Rép. islamique) est autorisé a ne pas accepter les colis

contenant des articles contraires aux principes de la religion islamique et se réserve le droit de ne pas
accepter des colis ordinaires ou avec valeur déclarée contenant des piéces de monnaie, des billets
de banque, des chéques de voyage, du platine, de I'or ou de I'argent, manufacturés ou non, des
pierres précieuses, des bijoux ou d'autres objets de valeur, et décline toute responsabilité en cas de
perte ou d'avarie de tels envois.

8. Les Philippines sont autorisées a ne pas accepter de colis contenant des pieces de monnaie, des
billets de monnaie ou toute valeur au porteur, des chéques de voyage, du platine, de 'or ou de l'argent,
manufacturés ou non, des pierres précieuses ou d’autres objets précieux, ou qui contiennent des liquides et
des éléments facilement liquéfiables ou des objets en verre ou assimilés ou fragiles.

9. L’Australie n’accepte aucun envoi postal contenant des lingots ou des billets de banque.

10. La Chine (Rép. pop.) naccepte pas les colis ordinaires contenant des piéces de monnaie, des
billets de monnaie ou des valeurs quelconques au porteur, des cheques de voyage, du platine, de I'or ou de
I'argent, manufacturés ou non, des pierres précieuses ou d’autres objets précieux. En outre, sauf en ce qui
concerne la Région administrative spéciale de Hongkong, les colis avec valeur déclarée contenant des
pieces de monnaie, des billets de monnaie, des valeurs quelconques au porteur ou des chéques de voyage
ne sont pas acceptés non plus.

11. La Mongolie se réserve le droit de ne pas accepter, selon sa |égislation nationale, les colis conte-
nant des piéces de monnaie, des billets de banque, des titres a vue et des cheques de voyage.
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12. La Lettonie n’accepte pas les colis ordinaires ni les colis avec valeur déclarée contenant des
piéces de monnaie, des billets de banque, des valeurs quelconques (chéques) au porteur ou des devises
étrangeéres, et elle décline toute responsabilité en cas de perte ou d’avarie concernant de tels envois.

13. La Moldova, I'Ouzbékistan, la Russie (Fédération de) et I'Ukraine n’acceptent pas les colis ordi-
naires et ceux avec valeur déclarée contenant des billets de banque en circulation, des titres (chéques) au
porteur ou des monnaies étrangéres et déclinent toute responsabilité en cas de perte ou d’avarie de ce
genre d’envois.

14. L’Azerbaidjan et le Kazakhstan n’acceptent pas les colis ordinaires ni les colis avec valeur décla-
rée contenant des piéces de monnaie, des billets de banque, des billets de monnaie ou toute valeur au por-
teur, des cheques, des métaux précieux, manufacturés ou non, des pierres précieuses, des bijoux et d’au-
tres objets précieux ainsi que des monnaies étrangeres et déclinent toute responsabilité en cas de perte ou
d’avarie de ce genre d’envois.

Article IX
Objets passibles de droits de douane

1. Par référence a l'article 18, les Pays-membres suivants n’acceptent pas les envois avec valeur
déclarée contenant des objets passibles de droits de douane: Bangladesh et El Salvador.

2. Par référence a l'article 18, les Pays-membres suivants n'acceptent pas les lettres ordinaires et
recommandées contenant des objets passibles de droits de douane: Afghanistan, Albanie, Azerbaidjan,
Bélarus, Cambodge, Chili, Colombie, Cuba, El Salvador, Estonie, Kazakhstan, Lettonie, Moldova, Népal,
Ouzbékistan, Pérou, Rép. pop. dém. de Corée, Russie (Fédération de), Saint-Marin, Turkménistan, Ukraine
et Venezuela (Rép. bolivarienne).

3. Par référence a l'article 18, les Pays-membres suivants n’acceptent pas les lettres ordinaires con-
tenant des objets passibles de droits de douane: Bénin, Burkina Faso, Cote d’'lvoire (Rép.), Djibouti, Mali et
Mauritanie.

4. Nonobstant les dispositions prévues sous 1 a 3, les envois de sérums, de vaccins ainsi que les
envois de médicaments d’urgente nécessité qu'il est difficile de se procurer sont admis dans tous les cas.

Article X
Réclamations

1. Par dérogation a l'article 19.3, 'Arabie saoudite, le Cap-Vert, I'Egypte, le Gabon, les Territoires
d’outre-mer dépendant du Royaume-Uni, la Gréce, I'lran (Rép. islamique), le Kirghizistan, la Mongolie,
Myanmar, 'Ouzbékistan, les Philippines, la Rép. pop. dém. de Corée, le Soudan, la Syrienne (Rép. arabe),
le Tchad, le Turkménistan, I'Ukraine et la Zambie se réservent le droit de percevoir une taxe de réclamation
sur leurs clients pour les envois de la poste aux lettres.

2. Par dérogation a l'article 19.3, I'Argentine, I'Autriche, I'’Azerbaidjan, la Lituanie, la Moldova et la
Slovaquie se réservent le droit de percevoir une taxe spéciale lorsque, a l'issue des démarches entreprises
suite a la réclamation, il se révele que celle-ci est injustifiée.

3. L’Afghanistan, I'Arabie saoudite, le Cap-Vert, le Congo (Rép.), I'Egypte, le Gabon, I'lran (Rép.
islamique), le Kirghizistan, la Mongolie, Myanmar, 'Ouzbékistan, le Soudan, le Suriname, la Syrienne (Rép.
arabe), le Turkménistan, I'Ukraine et la Zambie se réservent le droit de percevoir une taxe de réclamation
sur leurs clients pour les colis.

4. Par dérogation a l'article 19.3, 'Amérique (Etats-Unis), le Brésil et le Panama (Rép.) se réservent
le droit de percevoir sur les clients une taxe de réclamation pour les envois de la poste aux lettres et les colis
postaux déposés dans les pays qui appliquent ce genre de taxe en vertu des dispositions sous 1 a 3.
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Article XI
Taxe de présentation a la douane

1. Le Gabon se réserve le droit de percevoir une taxe de présentation a la douane sur ses clients.

2. Par dérogation a I’article 20.2, le Brésil se réserve le droit de percevoir une taxe de présen-
tation a la douane sur ses clients pour tout envoi soumis au contréle douanier.

3. Par dérogation a I’article 20.2, la Gréce se réserve le droit de percevoir pour tous les envois
présentés aux autorités douaniéres une taxe de présentation a la douane sur ses clients.

4. Le Congo (Rép.) et la Zambie se réservent le droit de percevoir une taxe de présentation a la
douane sur leurs clients pour les colis.

Avrticle XII
Dépét a I'étranger d’envois de la poste aux lettres

1. L’Amérique (Etats-Unis), I'Australie, I'Autriche, le Royaume-Uni de Grande-Bretagne et d’lrlande
du Nord, la Grece et la Nouvelle-Zélande se réservent le droit de percevoir une taxe, en rapport avec le colt
des travaux occasionnés, sur tout opérateur désigné qui, en vertu de I'article 28.4, Iui renvoie des objets qui
n’ont pas, a l'origine, été expédiés comme envois postaux par leurs services.

2. Par dérogation a I'article 28.4, le Canada se réserve le droit de percevoir de I'opérateur désigné
d’origine une rémunération lui permettant de récupérer au minimum les colts lui ayant été occasionnés par
le traitement de tels envois.

3. L’article 28.4 autorise I'opérateur désigné de destination a réclamer a I'opérateur désigné de dépot
une rémunération appropriée au titre de la distribution d’envois de la poste aux lettres postés a 'étranger en
grande quantité. L’Australie et le Royaume-Uni de Grande-Bretagne et d’Irlande du Nord se réservent le
droit de limiter ce paiement au montant correspondant au tarif intérieur du pays de destination applicable a
des envois équivalents.

4. L’article 28.4 autorise I'opérateur désigné de destination a réclamer a I'opérateur désigné de dépot
une rémunération appropriée au titre de la distribution d’envois de la poste aux lettres postés a I'étranger en
grande quantité. Les Pays-membres suivants se réservent le droit de limiter ce paiement aux limites auto-
risées dans le Reglement pour le courrier en nombre: Amérique (Etats-Unis), Bahamas, Barbade, Brunei
Darussalam, Chine (Rép. pop.), Royaume-Uni de Grande-Bretagne et d’Irlande du Nord, Territoires d’outre-
mer dépendant du Royaume-Uni, Grenade, Guyane, Inde, Malaisie, Népal, Nouvelle-Zélande, Pays-Bas,
Antilles néerlandaises et Aruba, Sainte-Lucie, Saint-Vincent-et-Grenadines, Singapour, Sri Lanka, Suriname
et Thailande.

5. Nonobstant les réserves sous 4, les Pays-membres suivants se réservent le droit d’appliquer dans
leur intégralité les dispositions de larticle 28 de la Convention au courrier recu des Pays-membres de
I'Union: Allemagne, Arabie saoudite, Argentine, Autriche, Bénin, Brésil, Burkina Faso, Cameroun, Canada,
Chypre, Coéte d’lvoire (Rép.), Danemark, Egypte, France, Gréce, Guinée, Iran (Rép. islamique), Israél,
Italie, Japon, Jordanie, Liban, Luxembourg, Mali, Maroc, Mauritanie, Monaco, Norvége, Portugal, Sénégal,
Suisse, Syrienne (Rép. arabe) et Togo.

6. Aux fins de I'application de l'article 28.4, I'Allemagne se réserve le droit de demander au pays de
dépbt des envois une rémunération d’'un montant équivalant a celui qu’elle aurait regu du pays ou I'expé-
diteur réside.

7. Nonobstant les réserves faites a I'article XIl, la Chine (Rép. pop.) se réserve le droit de limiter tout
paiement au titre de la distribution des envois de la poste aux lettres déposés a I'étranger en grande quantité
aux limites autorisées dans la Convention de 'UPU et le Reglement de la poste aux lettres pour le courrier
en nombre.
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Article XIII
Taux de base et dispositions relatives aux frais de transport aérien

1. Par dérogation a P’article 34, I’Australie se réserve le droit d’appliquer les taux relatifs au
transport aérien pour la fourniture du service de retour des marchandises par colis, tels que stipulés
dans le Réglement concernant les colis postaux, ou en application de tout autre dispositif compre-
nant par exemple des accords bilatéraux.

Article XIV
Quotes-parts territoriales d’arrivée exceptionnelles

1. Par dérogation a l'article 35, 'Afghanistan se réserve le droit de percevoir 7,50 DTS de quote-part
territoriale d’arrivée exceptionnelle supplémentaire par colis.

Article XV
Tarifs spéciaux

1. L’Amérique (Etats-Unis), la Belgique et la Norvege ont la faculté de percevoir pour les colis-avion
des quotes-parts territoriales plus élevées que pour les colis de surface.

2. Le Liban est autorisé a percevoir pour les colis jusqu’a 1 kilogramme la taxe applicable aux colis
au-dessus de 1 jusqu’a 3 kilogrammes.

3. Le Panama (Rép.) est autorisé a percevoir 0,20 DTS par kilogramme pour les colis de surface
transportés par voie aérienne (S.A.L.) en transit.

Article XVI
Pouvoir du Conseil d’exploitation postale de fixer le montant des frais et des quotes-parts

1. Par dérogation aux dispositions de I'article 36.1.6, I’Australie se réserve le droit d’appliquer
les quotes-parts territoriales de départ pour la fourniture du service de retour des marchandises par
colis telles que stipulées dans le Réglement concernant les colis postaux, ou en application de tout
autre dispositif comprenant par exemple des accords bilatéraux.

En foi de quoi, les Plénipotentiaires ci-dessous ont dressé le présent Protocole qui aura la méme force et la
méme valeur que si ses dispositions étaient insérées dans le texte méme de la Convention, et ils I'ont signé
en un exemplaire qui est déposé auprés du Directeur général du Bureau international. Une copie en sera
remise a chaque Partie par le Bureau international de I'Union postale universelle.

Fait a Doha, le 11 octobre 2012.

Signatures: les mémes qu’aux pages 59 a 90.
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Les soussignés, Plénipotentiaires des Gouvernements des Pays-membres de I'Union, vu I'article 22.4 de la
Constitution de I'Union postale universelle conclue a Vienne le 10 juillet 1964, ont, d'un commun accord et
sous réserve de l'article 25.4 de ladite Constitution, arrété I'Arrangement ci-aprés, qui s’inscrit dans les
principes de ladite Constitution pour mettre en ceuvre un service postal de paiement sécurisé, accessible et
adapté au plus grand nombre d'utilisateurs sur la base de systémes permettant I'interopérabilité des réseaux
des opérateurs désignés.

Partie |

Principes communs applicables aux services postaux de paiement

Chapitre |

Dispositions générales

Article premier
Portée de I'Arrangement

1.

Chaque Pays-membre met tout en ceuvre pour que I'un au moins des services postaux de paie-

ment ci-aprés soit fourni sur son territoire:

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Mandat en espeéces: I'expéditeur remet des fonds au point d’acces au service de I'opérateur dési-
gné et demande le paiement en especes du montant intégral et sans retenue aucune au desti-
nataire.

Mandat de paiement: I'expéditeur ordonne le débit de son compte tenu par I'opérateur désigné et
demande le paiement du montant intégral en espéces au destinataire, sans retenue aucune.

Mandat de versement: I'expéditeur remet des fonds au point d’accés au service de I'opérateur
désigné et demande leur versement sur le compte du destinataire, sans retenue aucune.

Virement postal: I'expéditeur ordonne le débit de son compte tenu par l'opérateur désigné et
demande linscription d’'un montant équivalent au crédit du compte du destinataire tenu par
I'opérateur désigné payeur, sans retenue aucune.

Mandat de remboursement: le destinataire de I’envoi contre remboursement paie au point
d’acceés au service de I'opérateur désigné ou ordonne le débit de son compte et demande le
paiement du montant intégral défini par I’expéditeur de I’envoi, sans retenue aucune, a
I'expéditeur de I’envoi contre remboursement.
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1.6 Mandat urgent: I’expéditeur remet I’ordre postal de paiement au point d’accés au service de
'opérateur désigné et demande sa transmission, dans un délai ne dépassant pas trente
minutes, et le paiement, a la premiére demande du destinataire, du montant intégral et sans
retenue aucune au destinataire en tout point d’accés au service du pays de destination
(conformément a la liste des points d’accés au service du pays de destination).

2. Le Reglement fixe les mesures nécessaires a I'exécution du présent Arrangement.

Atrticle 2

Définitions

1. Autorité compétente: toute autorité nationale d’'un Pays-membre supervisant, en vertu de pouvoirs

conférés par la loi ou la réglementation, I'activité de I'opérateur désigné ou des personnes visées par le
présent article. L’autorité compétente peut saisir les autorités administratives ou judiciaires concernées par
la lutte contre le blanchiment de capitaux et le financement du terrorisme, notamment la cellule nationale de
renseignement financier et les autorités de surveillance.

2. Acompte: versement partiel et anticipé effectué par I'opérateur désigné émetteur au profit de I'opé-
rateur désigné payeur pour soulager la trésorerie des services postaux de paiement de I'opérateur désigné
payeur.

3. Blanchiment de capitaux: conversion ou transfert de devises effectué par une entité ou un individu

sachant que ces devises proviennent d’'une activité criminelle ou d’'un acte de participation a une telle acti-
vité, pour dissimuler ou déguiser l'origine illicite des devises ou aider toute personne ayant participé a la
poursuite de cette activité a se soustraire aux conséquences légales de son action; le blanchiment de
capitaux doit étre considéré comme tel méme lorsque les activités produisant les biens a blanchir sont pour-
suivies sur le territoire d’'un autre Pays-membre ou sur celui d’un pays tiers.

4, Cantonnement: séparation obligatoire des fonds des utilisateurs de ceux de 'opérateur désigné qui
empéche I'emploi des fonds des utilisateurs a d’autres fins que I'exécution des opérations des services
postaux de paiement.

5. Chambre de compensation: dans le cadre d’échanges multilatéraux, une chambre de compen-
sation traite les dettes et créances réciproques résultant de prestations fournies par un opérateur en faveur
d’'un autre. Sa fonction consiste a comptabiliser les échanges entre opérateurs, dont le reglement est
effectué via une banque de reglement, ainsi qu’a prendre les dispositions nécessaires en cas d’incidents de
réglement.

6. Compensation: systéme permettant de réduire au minimum le nombre de paiements a effectuer
par I'établissement d’un solde périodique des débits et crédits des partenaires intéressés. La compensation
comprend deux phases: déterminer les soldes bilatéraux puis, par I'addition des soldes bilatéraux, calculer la
position globale de chacun vis-a-vis de la communauté pour ne faire qu’un seul réglement selon la position
débitrice ou créditrice de I'établissement considéré.

7. Compte centralisateur: agrégation de fonds provenant de différentes sources sur un compte
unique.

8. Compte de liaison: compte courant postal que s’ouvrent réciproquement des opérateurs désignés
dans le cadre de relations bilatérales et au moyen duquel les dettes et les créances réciproques sont
liquidées.

9. Criminalité: tout type de participation a la perpétration d’'un crime ou d’'un délit, au sens de la

|égislation nationale.

10. Dép6t de garantie: montant déposé, sous forme d’espéces ou de titres, pour garantir les paiements
entre opérateurs désignés.
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1. Destinataire: personne physique ou morale désignée par I'expéditeur comme le bénéficiaire du
mandat ou du virement postal.

12. Monnaie tierce: monnaie intermédiaire utilisée en cas de non-convertibilité entre deux monnaies ou
a des fins de compensation/reglement des comptes.

13. Devoir de vigilance relatif aux utilisateurs: devoir général des opérateurs désignés, comprenant les
devoirs suivants:

13.1 identifier les utilisateurs;

13.2 se renseigner sur I'objet de I'ordre postal de paiement;

13.3 surveiller les ordres postaux de paiement;

13.4 vérifier le caractére actuel des informations concernant les utilisateurs;

13.5 signaler les opérations suspectes aux autorités compétentes.

14. Données électroniques relatives aux ordres postaux de paiement: données transmises par voie

électronique, d'un opérateur désigné a un autre, concernant I'exécution des ordres postaux de paiement,
une réclamation, une modification ou une correction d’adresse, ou un remboursement; ces données sont
saisies par les opérateurs désignés ou générées automatiquement par leur systeme d’information et indi-
quent un changement d’état de I'ordre postal de paiement ou de la demande relative a I'ordre.

15. Données personnelles: informations nécessaires a I'identification de I'expéditeur ou du desti-
nataire.
16. Données postales: données nécessaires pour I'acheminement et le suivi de I'exécution de I'ordre

postal de paiement, pour les statistiques, ainsi que pour le systéme de compensation centralisée.

17. Echange de données informatisé (EDI): échange, d’ordinateur a ordinateur, de données concer-
nant des opérations, au moyen des réseaux et des formats normalisés compatibles avec le systéme de
I'Union.

18. Expéditeur: personne physique ou morale donnant I'ordre a un opérateur désigné d’effectuer un

ordre postal de paiement conforme aux Actes de I'Union.

19. Financement du terrorisme: notion recouvrant le financement des actes de terrorisme, des terro-
ristes et des organisations terroristes.

20. Fonds des utilisateurs: sommes remises par I'expéditeur a l'opérateur désigné émetteur en
espéces, ou directement débitées du compte de I'expéditeur tenu dans les livres de I'opérateur désigné
émetteur, ou par tout autre moyen monétique sécurisé, mises a disposition par I'expéditeur a 'opérateur
désigné émetteur ou tout autre opérateur financier, a des fins de paiement a un destinataire spécifié par
I'expéditeur, conformément au présent Arrangement et a son Reglement.

21. Mandat de remboursement: terme opérationnel employé pour désigner un ordre postal de
paiement donné en échange de la livraison d’un envoi contre remboursement.

22. Monnaie d’émission: monnaie du pays de destination ou monnaie tierce autorisée par le pays de
destination dans laquelle I'ordre postal de paiement est émis.

23. Opérateur désigné émetteur: opérateur désigné transmettant un ordre postal de paiement a I'opé-
rateur désigné payeur, conformément aux Actes de I'Union.

24. Opérateur désigné payeur: opérateur désigné chargé d’exécuter I'ordre postal de paiement dans le
pays du destinataire, conformément aux Actes de I'Union.
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25. Période de validité: période pendant laquelle I'ordre postal de paiement peut étre valablement exé-
cuté ou révoqué.

26. Point d’accés au service: lieu physique ou virtuel ou I'utilisateur peut déposer ou recevoir un ordre
postal de paiement.

27. Rémunération: somme due par I'opérateur désigné émetteur a 'opérateur désigné payeur pour le
paiement au destinataire.

28. Révocabilité: possibilité pour I'expéditeur de rappeler son ordre postal de paiement (mandat ou
virement) jusqu’au moment du paiement ou a la fin de la période de validité, si le paiement n’a pas été
effectué.

29. Risque de contrepartie: risque lié a la défaillance d’une des parties a un contrat. Se traduit par un
risque de perte ou d’illiquidité.

30. Risque de liquidité: risque qu’'une contrepartie ou un participant a un systeme de réglement se
trouve dans I'impossibilité temporaire de s’acquitter en totalité d’'une obligation a son échéance.

31. Signalement de transactions suspectes: obligation de I'opérateur désigné, fondée sur la Iégislation
nationale et les résolutions de I'Union, de communiquer a ses autorités nationales compétentes des infor-
mations sur les transactions suspectes.

32. Suivi et localisation: systéme permettant de suivre le parcours d’'un ordre postal de paiement et de
déterminer & tout moment ou il se trouve et son état d’exécution.

33. Tarif: montant payé par un expéditeur a I'opérateur désigné émetteur pour un service postal de
paiement.
34. Transaction suspecte: ordre postal de paiement ou demande de remboursement relative a un

ordre postal de paiement, ponctuel ou répétitif, li€¢ a une infraction de blanchiment de capitaux ou de finan-
cement du terrorisme.

35. Utilisateur: personne physique ou morale, expéditeur ou destinataire, utilisant les services postaux
de paiement conformément au présent Arrangement.

Article 3
Désignation de I'opérateur

1. Les Pays-membres notifient au Bureau international, dans les six mois suivant la cléture du Con-
grés, le nom et I'adresse de I'organe gouvernemental chargé de superviser les services postaux de paie-
ment. En outre, les Pays-membres communiquent au Bureau international, dans les six mois suivant la cl6-
ture du Congreés, le nom et I'adresse du ou des opérateurs désignés officiellement pour assurer I'exploitation
des services postaux de paiement au moyen de leur(s) réseau(x), et remplir les obligations découlant des
Actes de I'Union sur leurs territoires. Entre deux Congrés, tout changement concernant les organes gou-
vernementaux et les opérateurs désignés officiellement doit étre notifi€ au Bureau international dans les
meilleurs délais.

2. Les opérateurs désignés fournissent les services postaux de paiement, conformément au présent
Arrangement.
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Article 4
Attributions des Pays-membres

1. Les Pays-membres prennent les mesures nécessaires en vue d’assurer la continuité des services
postaux de paiement, en cas de défaillance de leur(s) opérateur(s) désigné(s), sans préjudice de la respon-
sabilité de cet ou de ces opérateurs vis-a-vis des autres opérateurs désignés en vertu des Actes de I'Union.

2. En cas de défaillance de son ou de ses opérateurs désignés, le Pays-membre informe, par

l'intermédiaire du Bureau international, les autres Pays-membres parties au présent Arrangement:

2.1 de la suspension de ses services postaux de paiement internationaux a compter de la date indi-
quée et jusqu’a nouvel avis;

2.2 des mesures prises pour rétablir ses services sous la responsabilité d’'un nouvel opérateur désigné
éventuel.

Article 5

Attributions opérationnelles

1. Les opérateurs désignés sont responsables de I'exécution des services postaux de paiement vis-a-
vis des autres opérateurs et des utilisateurs.

2. lls répondent des risques, tels que les risques opérationnels, les risques de liquidité et les risques
de contrepartie, conformément a la législation nationale.

3. En vue de la mise en ceuvre des services postaux de paiement dont la prestation leur est confiée
par leur Pays-membre respectif, les opérateurs désignés concluent des accords bilatéraux ou multilatéraux
avec les opérateurs désignés de leur choix.

Article 6
Appartenance des fonds des services postaux de paiement

1. Toute somme d’argent, remise en espéces ou débitée d’'un compte en vue de I'exécution d'un
ordre postal de paiement, appartient a I'expéditeur jusqu’au moment ou elle est payée au destinataire ou
portée au crédit de son compte, sauf dans le cas des mandats de remboursement.

2. Pendant la période de validité de I'ordre postal de paiement, I'expéditeur peut le révoquer jusqu’au
moment ou le montant correspondant est payé au destinataire ou porté au crédit de son compte, sauf dans
le cas des mandats de remboursement.

3. Toute somme d’argent, remise en espéces ou débitée d’'un compte en vue de I’exécution
d’un mandat de remboursement, appartient a I’expéditeur de I’envoi contre remboursement une fois
que le mandat a été émis. L’ordre de paiement est donc irrévocable.

Article 7
Lutte contre le blanchiment de capitaux, le financement du terrorisme et la criminalité financiere

1. Les opérateurs désignés mettent en ceuvre les moyens nécessaires pour remplir leurs obligations
découlant de la législation nationale et internationale, y compris celles relatives a la lutte contre le blanchi-
ment de capitaux, le financement du terrorisme et la criminalité financiére.

2. lls doivent signaler aux autorités compétentes de leur pays les transactions suspectes, confor-
mément aux lois et réeglements nationaux.
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3. Le Réglement énonce les obligations détaillées des opérateurs désignés en ce qui concerne l'iden-
tification de [I'utilisateur, la vigilance nécessaire et les procédures d’exécution de la réglementation en
matiére de lutte contre le blanchiment de capitaux, le financement du terrorisme et la criminalité financiére.

Article 8
Confidentialité et utilisation des données personnelles

1. Les Pays-membres et leurs opérateurs désignés assurent la confidentialité et la sécurité des
données personnelles dans le respect de la |égislation nationale et, le cas échéant, des obligations inter-
nationales et du Réglement.

2. Les données personnelles ne peuvent étre utilisées qu’aux fins pour lesquelles elles ont été
recueillies conformément a la législation nationale et aux obligations internationales applicables.

3. Les données personnelles ne peuvent étre communiquées qu’a des tiers autorisés par la
législation nationale applicable a accéder a ces données.

4. Les opérateurs désignés informent leurs usagers de I'utilisation qui est faite de leurs don-
nées personnelles et de la finalité de leur collecte.

5. Les données nécessaires a I'exécution de I'ordre postal de paiement sont confidentielles.

6. A des fins statistiques, éventuellement, pour I'évaluation de la qualité de service et la compen-
sation centralisée, les opérateurs désignés sont tenus de communiquer au Bureau international de I'Union
postale universelle au moins une fois par an des données postales. Le Bureau international traite confi-
dentiellement les données postales individuelles.

Article 9
Neutralité technologique

1. L’échange des données nécessaires a la prestation des services définis dans le présent Arran-
gement est régi par le principe de la neutralité technologique, ce qui signifie que la fourniture de ces services
ne dépend pas de I'utilisation d’'une technologie particuliere.

2. Les modalités d’exécution des ordres postaux de paiement, telles que les conditions de dépdt, de
saisie, d’envoi, de paiement, de remboursement, de traitement des réclamations ou de délai de mise a dis-
position des fonds aupres des destinataires, peuvent varier en fonction de la technologie utilisée pour la
transmission de I'ordre postal de paiement.

3. Les services postaux de paiement peuvent étre fournis en combinant différentes technologies.
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Chapitre Il

Principes généraux et qualité de service

Avrticle 10
Principes généraux

1. Accessibilité par le réseau

1.1 Les services postaux de paiement sont fournis par les opérateurs désignés dans leur(s) réseau(x),
ou dans tout autre réseau partenaire de maniére a assurer I'accessibilité de ces services au plus
grand nombre.

1.2 Tous les utilisateurs ont accés aux services postaux de paiement indépendamment de I'existence
de toute relation contractuelle ou commerciale avec l'opérateur désigné.
2. Séparation des fonds

21 Les fonds des utilisateurs sont cantonnés. Ces fonds et les flux qu’ils générent sont séparés des
autres fonds et flux des opérateurs, notamment leurs fonds propres.

2.2 Les reglements liés a la rémunération entre opérateurs désignés sont séparés des reglements liés
aux fonds des utilisateurs.

3. Monnaie d’émission et monnaie de paiement des ordres postaux de paiement

3.1 Le montant de I'ordre postal de paiement est exprimé et payé en monnaie du pays de destination
ou dans toute autre monnaie autorisée par le pays de destination.

Non-répudiabilité

4.1 La transmission des ordres postaux de paiement par voie électronique est soumise au principe de
non-répudiabilité, au sens duquel 'opérateur désigné émetteur ne peut mettre en cause I'existence
desdits ordres et I'opérateur désigné payeur ne peut nier les avoir effectivement regus, dans la
mesure ou le message est conforme aux normes techniques applicables.

4.2 La non-répudiabilité des ordres postaux de paiement transmis par voie électronique doit étre
assurée par des moyens techniques, quel que soit le systeme utilisé par les opérateurs désignés.

5. Exécution des ordres postaux de paiement

5.1 Les ordres postaux de paiement transmis entre opérateurs désignés doivent étre exécutés sous
réserve des dispositions du présent Arrangement et de la législation nationale.

5.2 Dans le réseau des opérateurs désignés, la somme remise a |'opérateur désigné émetteur par
I'expéditeur est la méme que celle payée au destinataire par 'opérateur désigné payeur.

5.3 Le paiement au destinataire n’est pas lié a la réception par I'opérateur désigné payeur des fonds
correspondants de I'expéditeur. Il doit étre effectué, sous réserve du respect par l'opérateur
désigné émetteur de ses obligations envers I'opérateur désigné payeur relatives a des acomptes
ou a l'approvisionnement du compte de liaison.

6. Tarification
6.1 L’opérateur désigné émetteur fixe le tarif des services postaux de paiement.
6.2 Le tarif peut étre majoré de frais pour tout service optionnel ou supplémentaire requis par I'expé-

diteur.
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7. Exonération tarifaire

71 Les dispositions de la Convention postale universelle relatives a I'exonération de taxes postales
des envois postaux destinés aux prisonniers de guerre et aux internés civils s’appliquent aux
services postaux de paiement pour ce type de destinataires.

Rémunération de I'opérateur désigné payeur

8.1 L’opérateur désigné payeur percoit une rémunération de I'opérateur désigné émetteur pour I'exé-
cution des ordres postaux de paiement.
Périodicité des réglements entre opérateurs désignés

9.1 La périodicité du réglement entre opérateurs désignés des sommes payées au destinataire ou
portées au crédit de son compte par un expéditeur peut étre différente de celle retenue pour le
réglement de la rémunération entre opérateurs désignés. Le réglement des sommes payées aux
destinataires ou portées au crédit de leur compte est effectué au moins une fois par mois.

10. Obligation d’information des utilisateurs

10.1 Les utilisateurs ont droit aux informations ci-apres, qui sont publiées et communiquées a tout expé-
diteur: conditions de fourniture des services postaux de paiement, tarifs, frais, taux et modalités de
change, conditions de mise en ceuvre de la responsabilité et adresses des services de rensei-
gnements et de réclamations.

10.2 L’accés a ces informations est gratuit.

Article 11
Qualité de service

1. Les opérateurs désignés peuvent décider d’identifier les services postaux de paiement au moyen
d’'une marque collective.

2. Le Conseil d’exploitation postale définit les objectifs, les éléments et les normes de qualité
de service pour les ordres postaux de paiement transmis par voie électronique.

3. Les opérateurs désignés doivent appliquer un nombre minimal d’éléments et de normes de
qualité de service pour les ordres postaux de paiement transmis par voie électronique.

Chapitre 1l

Principes liés aux échanges de données informatisés

Article 12
Interopérabilité

1. Réseaux

1.1 Pour assurer I'échange des données nécessaires a I'exécution des services postaux de paiement
entre tous les opérateurs désignés et la supervision de la qualité de service, ceux-ci utilisent le
systeme d’échange de données informatisé (EDI) de I'Union ou tout autre systéme permettant
d’assurer l'interopérabilité des services postaux de paiement conformément au présent Arran-
gement.
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Avrticle 13
Sécurisation des échanges électroniques

1. Les opérateurs désignés sont responsables du bon fonctionnement de leurs équipements.

2. La transmission électronique des données doit étre sécurisée pour assurer I'authenticité des don-
nées transmises et leur intégrité.

3. Les opérateurs désignés doivent sécuriser les transactions, conformément aux normes inter-
nationales.

Atrticle 14

Suivi et localisation

1. Les systémes utilisés par les opérateurs désignés doivent permettre le suivi du traitement de

I'ordre postal de paiement et sa révocabilité par I'expéditeur, jusqu’au moment ou le montant correspondant
est payé au destinataire ou porté au crédit de son compte, ou, le cas échéant, remboursé a I'expéditeur.

Partie Il

Régles applicables aux services postaux de paiement

Chapitre |

Traitement des ordres postaux de paiement

Article 15
Dépédt, saisie et transmission des ordres postaux de paiement

1. Les conditions de dépét, de saisie et de transmission des ordres postaux de paiement sont défi-
nies dans le Réglement.

2. La durée de validité des ordres postaux de paiement est non prorogeable. Elle est fixée dans le
Réglement.

Article 16
Vérification et mise a disposition des fonds

1. Aprés vérification de I'identité du destinataire conformément a la Iégislation nationale et apres véri-
fication de la conformité des informations fournies par le destinataire, 'opérateur désigné payeur effectue le
paiement en espéces. Pour un mandat de versement ou un virement, il porte le montant au crédit du compte
du destinataire.

2. Les délais de mise a disposition des fonds sont fixés dans les accords multilatéraux ou bilatéraux
entre opérateurs désignés.
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Article 17
Montant maximal

1. Les opérateurs désignés communiquent au Bureau international de I'Union postale universelle les
montants maximaux a I'expédition et a la réception fixés conformément a leur Iégislation nationale.

Article 18
Remboursement
1. Etendue du remboursement

1.1 Le remboursement dans le cadre des services postaux de paiement porte sur la totalité de I'ordre
postal de paiement en monnaie du pays d’émission. Le montant a rembourser est égal au montant
versé par I'expéditeur ou a celui débité de son compte. Le tarif du service postal de paiement est
ajouté au remboursement en cas de faute d’un opérateur désigné.

1.2 Le remboursement d’'un mandat de remboursement n’est pas possible.

Chapitre Il

Réclamations et responsabilités

Article 19
Réclamations

1. Les réclamations sont admises dans un délai de six mois a compter du lendemain du jour de
I'acceptation de I'ordre postal de paiement.

2. Les opérateurs désignés, sous réserve de leur législation nationale, ont le droit de percevoir sur
leurs clients des frais de réclamation pour les ordres postaux de paiement.

Article 20
Responsabilité des opérateurs désignés vis-a-vis des utilisateurs

1. Traitement des fonds

1.1 Sauf dans le cas des mandats de remboursement, I'opérateur désigné émetteur est respon-
sable vis-a-vis de I'expéditeur des sommes remises au guichet ou débitées du compte de I'expé-
diteur jusqu’au moment ou:

111 I'ordre postal de paiement aura été régulierement payé;
1.1.2 ou le compte du bénéficiaire aura été crédité;

113 ou ces sommes auront été remboursées a I’expéditeur en espéces ou par inscription au
crédit de son compte.

1.2 Dans le cas des mandats de remboursement, I'opérateur désigné émetteur est responsable
vis-a-vis du bénéficiaire des sommes remises au guichet ou débitées du compte de I’expé-
diteur jusqu’au moment ou le mandat de remboursement aura été réguliérement payé ou la
somme aura été portée au crédit du compte du bénéficiaire.
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Article 21
Obligations et responsabilités des opérateurs désignés entre eux

1. Chaque opérateur désigné est responsable de ses propres erreurs.
2. Les modalités et I'étendue de la responsabilité sont fixées dans le Réglement.
Article 22

Exemptions de responsabilité des opérateurs désignés

1. Les opérateurs désignés ne sont pas responsables:
1.1 en cas de retard dans I'exécution du service;
1.2 lorsque, par suite de la destruction des données relatives aux services postaux de paiement résul-

tant d’'un cas de force majeure, ils ne peuvent rendre compte de I'exécution d’'un ordre postal de
paiement, a moins que la preuve de leur responsabilité n’ait été autrement administrée;

1.3 lorsque le dommage a été causé par la faute ou la négligence de I'expéditeur, notamment en ce
qui concerne son devoir de fournir des informations correctes a I'appui de son ordre postal de
paiement, y inclus sur la licéité de la provenance des fonds remis ainsi que des motifs de I'ordre
postal de paiement;

1.4 en cas de saisie des fonds remis;

15 lorsqu'il s’agit de fonds de prisonniers de guerre ou d’internés civils;

1.6 lorsque l'utilisateur n’a formulé aucune réclamation dans le délai fixé dans le présent Arran-
gement;

1.7 lorsque le délai de prescription des services postaux de paiement dans le pays d’émission est
écoulé.

Article 23

Réserves concernant la responsabilité

1. Les dispositions concernant la responsabilité prescrites aux articles 20 a 22 ne peuvent pas faire
I'objet de réserves, sauf en cas d’accord bilatéral.

Chapitre llI

Relations financiéres

Article 24

Regles comptables et financieres

1. Régles comptables

1.1 Les opérateurs désignés respectent les regles comptables définies dans le Réglement.

2. Etablissement des comptes mensuels et généraux

21 L’'opérateur désigné payeur établit pour chaque opérateur désigné émetteur un compte mensuel

des sommes payées pour les services postaux de paiement. Les comptes mensuels sont incor-
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porés, selon la méme périodicité, dans un compte général incluant les acomptes et donnant lieu a
un solde.

Acompte

3.1 En cas de déséquilibre des échanges entre opérateurs désignés, I'opérateur désigné émetteur
verse a I'opérateur désigné payeur, au moins une fois par mois en début de période, un acompte.
Dans le cas ou 'augmentation de la fréquence du reglement des échanges raméne les délais a
une durée inférieure a une semaine, les opérateurs peuvent convenir de renoncer a cet acompte.

Compte centralisateur

41 En principe, chaque opérateur désigné dispose d’'un compte centralisateur dédié aux fonds des
utilisateurs. Ces fonds sont utilisés exclusivement pour régler a I'opérateur désigné des ordres
postaux de paiement payés aux destinataires ou pour rembourser aux expéditeurs des ordres
postaux de paiement non exécutés.

4.2 Lorsque I'opérateur désigné verse des acomptes, ceux-ci sont portés au crédit du compte centra-
lisateur dédié de 'opérateur désigné payeur. Ces acomptes servent exclusivement aux paiements
aux destinataires.

5. Dépdt de garantie

5.1 Le versement d’'un dépdt de garantie peut étre exigé selon les conditions prévues dans le Regle-
ment.

Article 25

Reéglement et compensation

1. Réglement centralisé

1.1 Les reglements entre opérateurs désignés peuvent passer par une chambre de compensation cen-

tralisée, selon les modalités prévues dans le Réglement. lls s’effectuent a partir des comptes cen-
tralisateurs des opérateurs désignés.

2. Réglement bilatéral

2.1 Facturation sur la base du solde du compte général

2.1.1 En général, les opérateurs désignés qui ne sont pas membres d’un systéme de compensation cen-
tralisée réglent leurs comptes sur la base du solde du compte général.

2.2 Compte de liaison

2.2.1 Lorsque les opérateurs désignés disposent d’institutions de cheques postaux, ils peuvent s’ouvrir
réciproqguement un compte de liaison au moyen duquel sont liquidées les dettes et créances
réciproques relatives aux services postaux de paiement.

222 Lorsque l'opérateur désigné payeur ne dispose pas d'une institution de chéques postaux, le
compte de liaison peut étre ouvert aupres d’un autre établissement financier.

23 Monnaie de réglement

2.3.1 Le reglement est effectué dans la monnaie du pays de destination ou dans une monnaie tierce
convenue entre les opérateurs désignés.
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Partie Ill

Dispositions transitoires et finales

Article 26
Réserves présentées lors du Congrés

1. Toute réserve incompatible avec I'objet et le but de I'Union n’est pas autorisée.

2. En regle générale, les Pays-membres qui ne peuvent pas faire partager leur point de vue par les
autres Pays-membres doivent s’efforcer, dans la mesure du possible, de se rallier a 'opinion de la majorité.
Les réserves ne doivent étre faites qu’en cas de nécessité absolue et étre dment motivées.

3. Toute réserve a des articles du présent Arrangement doit étre soumise au Congrés sous la forme
d’une proposition rédigée dans une des langues de travail du Bureau international conformément aux dispo-
sitions pertinentes du Réglement intérieur des Congres.

4. Pour étre effective, toute réserve soumise au Congrés doit étre approuvée par la majorité requise
dans chaque cas pour la modification de I'article visé par la réserve.

5. En principe, la réserve est appliquée sur une base de réciprocité entre le Pays-membre l'ayant
émise et les autres Pays-membres.

6. Les réserves au présent Arrangement sont insérées dans son Protocole final sur la base des
propositions approuvées par le Congrés.
Article 27

Dispositions finales

1. La Convention est applicable, le cas échéant, par analogie, en tout ce qui n’est pas expressément
réglé par le présent Arrangement.

2. L’article 4 de la Constitution n’est pas applicable au présent Arrangement.
3. Conditions d’approbation des propositions concernant le présent Arrangement et son Réglement:
31 Pour devenir exécutoires, les propositions soumises au Congrés et relatives au présent Arrange-

ment doivent étre approuvées par la majorité des Pays-membres présents et votants ayant le droit
de vote et qui sont parties a ’Arrangement. La moitié au moins de ces Pays-membres représentés
au Congres et ayant le droit de vote doivent étre présents au moment du vote.

3.2 Pour devenir exécutoires, les propositions relatives au Réglement du présent Arrangement doivent
étre approuvées par la majorité des membres du Conseil d’exploitation postale présents et votants
ayant le droit de vote et qui sont signataires de cet Arrangement ou y ont adhéré.

3.3 Pour devenir exécutoires, les propositions introduites entre deux Congrés et relatives au présent
Arrangement doivent réunir:

3.3.1 les deux tiers des suffrages, la moiti€ au moins des Pays-membres parties a I'Arrangement et
ayant le droit de vote ayant participé au suffrage, s'’il s’agit de I'adjonction de nouvelles dispo-
sitions;

3.3.2 la majorité des suffrages, la moitié au moins des Pays-membres parties a '’Arrangement et ayant
le droit de vote ayant participé au suffrage, s'il s’agit de modifications aux dispositions du présent
Arrangement;

3.3.3 la majorité des suffrages, s'il s’agit de I'interprétation des dispositions du présent Arrangement.
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3.4 Nonobstant les dispositions prévues sous 3.3.1, tout Pays-membre dont la Iégislation nationale est
encore incompatible avec I'adjonction proposée a la faculté de faire une déclaration écrite au
Directeur général du Bureau international indiquant qu’il ne lui est pas possible d’accepter cette
adjonction, dans les quatre-vingt-dix jours a compter de la date de notification de celle-ci.

Article 28
Mise a exécution et durée de I’Arrangement concernant les services postaux de paiement

1. Le présent Arrangement sera mis & exécution le 1°" janvier 2014 et demeurera en vigueur jusqu’a

la mise a exécution des Actes du prochain Congrés.

En foi de quoi, les Plénipotentiaires des Gouvernements des pays contractants ont signé le présent Arran-
gement en un exemplaire qui est déposé auprés du Directeur général du Bureau international. Une copie en
sera remise a chaque Partie par le Bureau international de I'Union postale universelle.

Fait a2 Doha, le 11 octobre 2012.

Voir les signatures ci-apres.
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