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VYHLASKA
Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi
z 11. novembra 2024,
ktorou sa meni a dopina vyhlaska Uradu pre reguliciu sietovych
odvetvi ¢. 278/2012 Z. z, ktorou sa ustanovuji Standardy kvality

uskladnovania plynu, prepravy plynu, distribicie plynu a dodavky
plynu v zneni vyhlasky ¢. 233/2016 Z. z.

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi podla § 40 ods. 2 pism. a), b), f) a g) zakona ¢. 250/2012

Z. z. o regulacii v siefovych odvetviach ustanovuje:

ClL1I

Vyhlaska Uradu pre regulaciu siefovych odvetvi ¢.278/2012 Z.z., ktorou sa ustanovuju

Standardy kvality uskladnovania plynu, prepravy plynu, distribucie plynu a dodavky plynu v zneni
vyhlasky ¢. 233/2016 Z. z. sa meni a doplna takto:

1.

Poznamka pod ¢iarou k odkazu 2 znie:

,2) § 10 ods. 4 vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi ¢. 208/2023 Z. z., ktorou sa ustanovuju
pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s plynom, obsahové nalezitosti prevadzkového poriadku
prevadzkovatela siete a prevadzkovatela zasobnika a rozsah obchodnych podmienok, ktoré su suicastou
prevadzkového poriadku prevadzkovatela siete.“.

V § 1 pismeno c) znie:

»,€) udalostou skutocnost, ktora je predmetom Standardov kvality suvisiacich
s uskladniovanim plynu, prepravou plynu, distribiiciou plynu a dodavkou plynu,
zaznamenana regulovanym subjektom alebo ticastnikom trhu s plynom prostrednictvom
podania alebo inym sposobom, pricom z podania musi byt zrejmé, ze sa vztahuje na
Standard kvality,“.

V § 1 sa za pismeno c) vkladaja nové pismena d) a e), ktoré zneju:

»,d) podanim zZiadost alebo reklamacia, ktoru ziadatel, odberatel plynu alebo koncovy odberatel
plynu poda na procesny ukon, ktory sa vztahuje na Standardy kvality podla § 2 az 5,

e) planovanym preruSenim alebo obmedzenim prepravy plynu alebo distribiicie plynu do
miesta pripojenia prerusenie alebo obmedzenie prepravy plynu alebo distribucie plynu na
cas dlhsi ako jeden pracovny den pri uskuto¢novani planovanych prac na zariadeniach
prepravnej siete alebo distribu¢nej siete alebo vich ochrannom pasme; za planované
prerusenie alebo obmedzenie distribuicie plynu sa nepovazuje prerusenie distribucie plynu
pocas vymeny urceného meradla alebo prerusenie distribuicie plynu z dévodu vykonavania
nevyhnutnych prevadzkovych ukonov, pri ktorych prerusenie alebo obmedzenie distribucie
plynu neprekroci jeden pracovny den,".

Doterajsie pismena d) a e) sa oznac¢uju ako pismena f) a g).

4. V § 2 pism. b) sa cislo , 15" nahradza c¢islom ,,10“.

5. V § 2 pism. d) a § 3 pism. h) a j) sa ¢islo ,,30* nahradza ¢islom ,,20".
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6. V § 2 pism. h) a i) sa slovo ,,sedem” nahradza ¢islom ,,5%.

7. V § 3 pism. a) sa ¢islo ,30“ nahradza ¢islom ,,60".

Poznamka pod c¢iarou k odkazu 4 znie:
»*) 8§ 8 ods. 3 vyhlasky ¢. 208/2023 Z. z.“.

8. V § 3 pism. c) prvom bode sa ¢islo ,,24" nahradza c¢islom ,20%.

9.

10.
11.

V§3 pism. c) druhom bode sa slova ,dvoch pracovnych dni“ nahradzaju slovami ,1
pracovného dna®.

V § 3 pism. €), g) a i) sa cislo , 15“ nahradza c¢islom , 10%.

§ 4 a 5 vratane nadpisov zneju:

a)

b)

c)

d)

€)

g

"§ 4
Standardy kvality distribicie plynu

Standardmi kvality distribucie plynu su

pisomné urcenie technickych a obchodnych podmienok pripojenia plynového zariadenia
k distribué¢nej sieti do

1. 20 dni odo dnia dorucenia Ziadosti o pripojenie plynového zariadenia k distribu¢nej sieti,
ak nie je dalej ustanovené inak, alebo

2. 30 dni odo dna dorucenia ziadosti o pripojenie plynového zariadenia k distribucnej sieti
alebo ziadosti o rozSirenie distribucnej siete, ak ide o pripojenie novej lokality alebo
priemyselného arealu k distribucnej sieti,

umoznenie distribucie plynu po pripojeni plynového zariadenia k distribuc¢nej sieti do troch
pracovnych dni pre odberatela plynu v domacnosti, alebo do 20 dni pre odberatela plynu
mimo domacnosti odo dna, ked ziadatel o pripojenie plynového zariadenia k distribucnej
sieti preukaze prevadzkovatelovi distribuc¢nej siete splnenie urcenych technickych
a obchodnych podmienok pripojenia odberného plynového zariadenia k distribucnej sieti,

obnovenie distribucie plynu do

1. 20 hodin od okamihu, ked sa prevadzkovatel distribu¢nej siete o poruche dozvedel,
alebo

2. 1 pracovného dna od dorucenia ziadosti uzivatela distribucnej siete na obnovenie
distribucie plynu po preruseni alebo obmedzeni distribucie plynu odberatelovi plynu; ak
prerusenie alebo obmedzenie distribucie plynu bolo vykonané fyzickym odpojenim
odberného plynového zariadenia od distribucnej siete do piatich pracovnych dni,

pisomné vyjadrenie prevadzkovatela distribucnej siete k zmene odberovych pomerov na
odbernom mieste odberatela plynu na zaklade ziadosti uzivatela distribucnej siete do

1. 10 dni odo dnia dorucenia pisomnej ziadosti o0 zmenu odberovych pomerov na odbernom
mieste odberatela plynu v domacnosti, alebo

2. 15 dni odo dna dorucenia pisomnej ziadosti o0 zmenu odberovych pomerov na odbernom
mieste odberatela plynu mimo domacnosti,

dodrzanie kvality plynu pri jeho distribuicii ustanovenej v technickych podmienkach
prevadzkovatela distribucnej siete,

pisomné oznamenie prevadzkovatela distribucnej siete uzivatelovi distribucnej siete o stave
preverovania kvality plynu do 10 dni odo dna dorucenia podania uzivatela distribucnej
siete prevadzkovatelovi distribucnej siete tykajuceho sa kvality plynu,

pisomné oznamenie prevadzkovatela distribucnej siete uzivatelovi distribucnej siete
o sposobe a termine odstranenia priciny znizenej kvality plynu, pri zisteni znizenej kvality
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h)

i)

J)

k)

1)

distribuovaného plynu, v lehote uvedenej v pismene f),

zabezpecenie preskisSania urceného meradla®) v lehote podla osobitného predpisu®)
a odoslanie vysledku preskuiSania urceného meradla, spolu s dokladom o overeni urceného
meradla Slovenskym metrologickym utistavom alebo autorizovanou osobou®) do piatich dni
odo dna dorucenia vysledku presktSania urceného meradla,

overenie spravnosti vyuctovania platby za distribuciu plynu a odstranenie zistenych
nedostatkov vyuctovania do 20 dni odo dna dorucenia Zziadosti o overenie spravnosti
vyuctovania platby za distribuciu plynu dodavatelovi plynu,

pisomné oznamenie prevadzkovatela distribucnej siete uzivatelovi distribucnej siete
o zaciatku a ukonceni planovaného prerusSenia alebo planovaného obmedzenia distribtucie
plynu najneskér 8 dni pred planovanym obmedzenim alebo planovanym preruSenim
distribucie plynu, pricom za Standard kvality pre oznamovanie planovaného obmedzenia
alebo planovaného prerusenia distribucie plynu sa nepovazZuje vymena uréeného meradla,

dodrzanie terminu zacatia a ukoncenia prerusSenia alebo obmedzenia distribuicie plynu
podla pisomného oznamenia podla pismena j),

dodrzanie lehoty 30 dni na vyplatenie nakladov na kompenzacné platby v dosledku
zapricinenia nedodrzania Standardu kvality inym regulovanym subjektom podla § 8 ods. 8,

m) dodrzanie plynulosti distribucie plynu, pricom

a)

b)

c)

d)

€)

1. priemerna doba preruSenia distribucie plynu je najviac 15 hodin,

2. priemerny pocet preruseni distribucie plynu je najviac 5.

§5
Standardy kvality dodavky plynu

Standardmi kvality dodavky plynu st

odoslanie alebo predlozenie podpisaného navrhu zmluvy o dodavke plynu, zdruzenej
dodavke plynu alebo oznamenie o dovodoch odmietnutia uzatvorenia zmluvy zo strany
dodavatela plynu nasledujtci pracovny den odo dna splnenia obchodnych podmienok
dodavatela plynu, a zabezpecenie plynulej dodavky plynu odberatelovi plynu v termine
dohodnutom v zmluve o dodavke plynu,

zabezpecenie obnovenia dodavky plynu odberatelovi plynu po preruSeni alebo obmedzeni
dodavky plynu z dévodu omesSkania platby za dodavku plynu zo strany odberatela plynu
prostrednictvom zaslania Zziadosti o obnovenie prepravy plynu alebo distribucie plynu
prevadzkovatelovi prepravnej siete alebo prevadzkovatelovi distribucnej siete nasledujuci
pracovny den po dni oznamenia o uhrade dlznej sumy zo strany odberatela plynu
a pripisania dlznej sumy, alebo uzavretia dohody o thrade dlhu s dodavatelom plynu,

pisomné oznamenie dodavatela plynu odberatelovi plynu o stave preverovania kvality plynu
do dvoch pracovnych dni odo dna dorucenia pisomného oznamenia prevadzkovatela
prepravnej siete alebo prevadzkovatela distribucnej siete o stave preverovania kvality plynu,

pisomné oznamenie dodavatela plynu odberatelovi plynu o sposobe a termine odstranenia
pri¢iny znizenej kvality plynu pri zisteni znizenej kvality plynu prevadzkovatelom prepravnej
siete alebo prevadzkovatelom distribucnej siete v lehote podla pismena c),

overenie spravnosti vyuctovania platby za dodany plyn a odoslanie oznamenia o overeni
a podkladov na vyhotovenie vyuctovania podla osobitného predpisu,”) ak o to koncovy
odberatel plynu poziada, v lehote 30 dni odo dna dorucenia ziadosti koncového odberatela
plynu o overenie vyuctovania platby za dodavku plynu; ak je na overenie spravnosti
vyuctovania platby za dodany plyn potrebna sucinnost prevadzkovatela prepravnej siete
alebo prevadzkovatela distribucnej siete, lehota sa predlzuje o 5 pracovnych dni, ak je
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12.

13.
14.
15.

g

h)

i)

J)

k)

podanie opodstatnené, obsahom oznamenia je aj informacia o zistenych nedostatkoch
a sposobe vyrovnania rozdielu v platbach,

uhrada opravného uctovného dokladu, ktory je v prospech odberatela plynu podla pismena
e), alebo preplatku z vyuctovacej faktury odberatelovi plynu v lehote piatich dni odo dna
vystavenia opravného uctovného dokladu alebo vyuctovacej faktury, alebo v lehote podla
platobnych podmienok dohodnutych v zmluve o dodavke plynu, alebo v lehote podla
podmienok dohodnutych v zmluve o platobnom styku prostrednictvom sluzby sustredeného
inkasa platieb obyvatelstva (SIPO), a to spéosobom podla zmluvne dohodnutého typu platby,
ak sa dodavatel plynu nedohodne s odberatelom plynu na tom, ze preplatok je zapocitany
voC¢i najblizSie splatnej preddavkovej platbe alebo je zapocitany voci inej pohladavke
dodavatela plynu suvisiacej vyluéne s dodavkou a distribiiciou plynu voci odberatelovi
plynu podla zmluvy a obchodnych podmienok,

odoslanie

1. ziadosti odberatela plynu prevadzkovatelovi prepravnej siete alebo prevadzkovatelovi
distribucnej siete do jedného pracovného dna odo dna dorucenia tejto ziadosti, ak tento
odberatel plynu nema s prevadzkovatelom prepravnej siete alebo prevadzkovatelom
distribu¢nej siete uzatvorenu zmluvu o pristupe do prepravnej siete a preprave plynu
alebo o pristupe do distribucnej siete a distribuicie plynu,

2. stanoviska prevadzkovatela prepravnej siete alebo prevadzkovatela distribucnej siete
odberatelovi plynu k Ziadosti do jedného pracovného dna od jeho dorucenia,

odoslanie kompenzacnej platby a oznamenia o kompenzacnej platbe ucastnikovi trhu
s plynom do troch pracovnych dni, odkedy je kompenzacna platba, ktora patri ticastnikovi
trhu s plynom, od prevadzkovatela siete pripisana na ucet dodavatela plynu a je dorucené
oznamenie o kompenzacnej platbe,

poskytnutie informacie o kazdej zmene ceny za dodavku plynu vratane doévodov
a predpokladov takej zmeny a informacie o zmene obchodnych podmienok dodavky plynu
a s tym suvisiacich sluzieb a poucenie o prave vypovedat zmluvu o zdruZenej dodavke
plynu najneskor 30 dni pred nadobudnutim tcinnosti zmeny,

odoslanie alebo predlozenie podpisaného navrhu zmluvy o zdruzenej dodavke plynu za cenu
regulovanu uradom do 15 dni od dorucenia poziadavky zranitelného odberatela plynu,
odoberajuceho plyn za cenu nepodliehajiicu cenovej regulacii,

vyhotovenie vyuctovacej faktuary podla osobitného predpisu’) v lehote podla zmluvy
o dodavke plynu, zmluvy o zdruzenej dodavke plynu a obchodnych podmienok.“.

Poznamky pod ¢iarou k odkazom 5a az 7a zneju:

,%) § 11 zakona ¢. 157/2018 Z. z. o metrologii a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

5b) § 76 ods. 8 zakona ¢. 251/2012 Z. z.

6) § 25 zakona ¢. 157/2018 Z. z. v zneni zakona ¢. 58/2022 Z. z.
§ 4 vyhlasky Uradu normalizécie, metrologie a skusobnictva Slovenskej republiky ¢. 161/2019 Z. z.

7) § 19 ods. 7 vyhlasky ¢. 208/2023 Z. z.
7a) § 17f ods. 5 zakona ¢. 251/2012 Z. z. v zneni zakona ¢. 143/2024 Z. z.".

§ 6 sa doplna pismenom f), ktoré znie:

W)

vzniku udalosti, ktora nastane nezavisle od voéle regulovaného subjektu a spdsobi
nemoznost dodrzania Standardu kvality, najma vojna, teroristicky utok, epidémia, Strajk
alebo sabotaz.”.

Nadpis § 8 znie: ,Kompenzacné platby, sposob a podmienky ich vyplatenia“.

V § 8 ods. 2 tivodnej vete sa ¢islo ,,60“ nahradza c¢islom ,, 30

§ 8 sa doplna odsekmi 6 az 9, ktoré zneju:
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16.

»(6) Minimalna suma kompenzac¢nej platby je 5 eur; ak je vypocitana niz§ia suma,
kompenzacna platba je 5 eur.

(7) Opravnena osoba moéze odmietnut vyplatenie kompenzacnej platby pisomne na zaklade
doruceného oznamenia o vyplateni kompenzacnej platby podla odseku 3 alebo vratenim
vyplatenej kompenzacnej platby odosielatelovi kompenzacnej platby. Za odmietnutie
kompenzacnej platby opravnenou osobou sa povazuje aj neuplatnenie si finanéného naroku
z postovej poukazky po jednom opakovanom pokuse o dorucenie tejto poukazky.
O odmietnutych kompenzacnych platbach sa vedie evidencia.

(8) Ak nie je dodrzany standard kvality podla § 4, nasledkom ¢oho nedodrzi Standard kvality
iny regulovany subjekt vykonavajuci regulovanu ¢innost v oblasti elektroenergetiky, tepelnej
energetiky alebo vodného hospodarstva, s ktorym ma regulovany subjekt uzatvorenu zmluvu,
a ktory nasledne vyplati kompenzacnu platbu, vyplatena kompenzacna platba sa uhradi
prislusnému regulovanému subjektu tym regulovanym subjektom, ktory nedodrzanie
Standardu kvality zapri¢ini. Naklady na refundaciu kompenzac¢nej platby podla
predchadzajucej vety sa uhradia na zaklade faktiry vlehote do 30 dni od jej dorucenia,
pricom sa k fakture priklada

a) oznacenie Standardu kvality, za nedodrzanie ktorého sa vyplati kompenzacna platba,

b) datum a cas zaciatku nedodrzania Standardu kvality a datum a Cas odstranenia priciny
nedodrzania Standardu kvality, za ktory sa vyplati kompenzacna platba,

c) odovodnenie sposobeného nedodrzania Standardu kvality,

d) zoznam odbernych miest dotknutych nedodrzanym Standardom kvality, ktorym sa uhradi
kompenzacna platba,

e) vypocet kompenzacénej platby,
f) celkova suma uhradenych kompenzaénych platieb a doklad preukazujuci sumu
vyplatenych kompenzacnych platieb a nakladov spojenych s ich thradou.
(99 Nahradu nakladov na vyplatenti kompenzacnu platbu podla odseku 8 je mozné si
uplatnit do 30 dni od jej uhrady.”.

§ 9 az 12 vratane nadpisov zneju:

"§ 9
Suma a sposob vypoctu kompenzaénych platieb za nedodrzanie Standardov kvality
uskladnovania plynu

Kompenzacna platba za nedodrzanie standardu kvality uskladnovania plynu je podla
a) § 2 pism. b), c), d) a f) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality 700 eur,
b) § 2 pism. g) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality 1 400 eur.

§10
Suma a sposob vypoctu kompenzacnych platieb za nedodrzanie Standardov kvality
prepravy plynu
Kompenzacéna platba za nedodrzanie Standardu kvality prepravy plynu je podla

a) § 3 pism. a), b) ac) druhého bodu a pism. e) af) za kazdy aj zacaty den nedodrzania
Standardu kvality 700 eur,

b) § 3 pism. c) prvého bodu za kazdu aj zacata hodinu nedodrzania Standardu kvality 140 eur,

c) § 3 pism. g) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality 140 eur,
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d) § 3 pism. h) vypocitana podla vzorca

KP = [A1+B1 x(D - 5)] [eur],

kde

A, = 3% zrocného vyuctovania za poskytnuté sluzby v predchadzajucom roku; ak

v predchadzajucom roku nebola preprava plynu poskytovana, zakladom je rocné
vyuctovanie v roku, v ktorom nebol Standard kvality dodrzany,

D - pocet dni nedodrzania Standardu kvality; ak D < 5, potom B, = 0% aak D > 5,

potom B, = 1 % z ro¢ného vyuctovania za poskytnuté sluzby v predchadzajucom roku,

e) § 3 pism. j) a k) za kazdy aj zacaty den nedodrzania standardu kvality 700 eur.

§11
Vyska a sposob vypoctu kompenzacénych platieb za nedodrzanie standardov kvality
distribacie plynu
Kompenzacna platba za nedodrzanie Standardu kvality distribtuicie plynu je podla

a) §4 pism. a), b), d) prvého bodu a pism. d) druhého bodu za kazdy aj zacaty den
nedodrzania Standardu kvality 7 eur,

b) § 4 pism. c) prvého bodu za kazdu aj zacata hodinu nedodrzania standardu kvality 14 eur,

c) § 4 pism. c) druhého bodu, pism. f), g), h), j) ak) za kazdy aj zacaty den nedodrzZania
Standardu kvality 14 eur,

d) § 4 pism. i) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality 1400 eur,

e) § 4 pism. 1) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality 10 eur.

§ 12
Suma a sposob vypoctu kompenzaénych platieb za nedodrzanie Standardov kvality
dodavky plynu
Kompenzacna platba za nedodrzanie Standardu kvality dodavky plynu je podla
a) § b pism. a) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality pri

1. zranitelnom odberatelovi plynu podla § 2 pism. k) druhého bodu, Stvrtého bodu, Siesteho
bodu a siedmeho bodu zakona(dalej len ,zranitelny odberatel plynu®) 7 eur,

2. odberatelovi plynu 28 eur, okrem zranitelného odberatela plynu,
b) § 5 pism. b) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Sstandardu kvality pri
1. zranitelnom odberatelovi plynu 5 eur,
2. odberatelovi plynu 7 eur, okrem zranitelného odberatela plynu,
c) § 5 pism. ¢) az f) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality pri
1. zranitelnom odberatelovi plynu 5 eur,
2. odberatelovi plynu okrem zranitelného odberatela plynu 21 eur,

d) §5 pism. g) prvého adruhého bodu za kazdy aj zacaty pracovny den nedodrzania
Standardu kvality pri

1. zranitelnom odberatelovi plynu 5 eur,
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2. odberatelovi plynu 21 eur, okrem zraniteIného odberatela plynu,

e) § 5 pism. h) za kazdy aj zacaty pracovny den nedodrzania Standardu kvality pri odberatelovi
plynu 5 eur,

f) § 5 pism. i) za kazdy aj zac¢aty den nedodrzania Standardu kvality pri odberatelovi plynu 5
eur,

g) § 5 pism. j) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality pri odberatelovi plynu 7
eur,

h) § 5 pism. k) za kazdu vyuétovaciu faktaru 100 eur.”.
17. Za § 14a sa vklada § 14b, ktory vratane nadpisu znie:

~§ 14b
Prechodné ustanovenie k dpravam ucinnym od 1. januara 2025

Na vyhodnotenie Standardov kvality za rok 2024 a vyplatenie kompenzacénych platieb za rok
2024 sa pouzije tato vyhlaska v zneni ti€¢innom do 31. decembra 2024.*.

18. V prilohe ¢. 1 prvy bod znie:



»1. Vyhodnotenie Standardov kvality uskladiiovania plynu

Regulovany subjekt:
Obdobieod ............. do
Tabulka ¢. 1

Pocet odbernych miest:

Standardy uskladiiovania plynu

Pocet
udalosti
celkom

Pocet
udalosti
v limite

Pocet udalosti
mimo limit

Pocet
nedorieSenych
udalosti

Pocet udalosti
z predchadzajuceho
roka

Podiel udalosti
v limite k poétu
udalosti celkom

Dodrzanie kvality plynu pri uskladiiovani podla technickych podmienok
prevadzkovatel'a zasobnika [§ 2 pism. a)]

Pisomné ozndmenie prevadzkovatel'a zdsobnika uzivatel'ovi zasobnika o stave
preverovania kvality plynu [§ 2 pism. b)]

Pisomné oznamenie prevadzkovatela zasobnika uZivatelovi zasobnika
0 spOsobe a termine odstranenia priiny znizenej kvality plynu [§ 2 pism. ¢)])

Overenie spravnosti vyuctovania platby za uskladiiovanie plynu a odstranenie
zistenych nedostatkov vyuétovania [§ 2 pism. d)]

Pisomné oznamenie prevadzkovatela zdsobnika uzivatelovi zasobnika
0 zaCiatku aukonCeni planovaného prerusenia alebo obmedzenia
uskladiiovania plynu [§ 2 pism. f)]

Dodrzanie terminu zacatia planovaného prerusenia alebo obmedzenia
uskladiiovania plynu [§ 2 pism. g)]

Zverejnenie informacie o vol'nej uskladiovacej kapacite na webovom sidle
prevadzkovatel'a zasobnika pat’ dni pred uvolnenim uskladiiovacej kapacity [§
2 pism. h)]

Zverejnenie informacie o volnej prerusitelnej uskladnovacej kapacite na
webovom sidle prevadzkovatel'a zasobnika, najneskor pat’ dni pred uvolnenim
prerusitel'nej kapacity [§ 2 pism. i)]

Zverejnenie informacie o plane ro¢nych odstdvok na webovom sidle
prevadzkovatel’a zasobnika do 30. novembra [§ 2 pism. j)]

Vysvetlivky k tabulke €. 1: Pocet udalosti celkom = Pocet udalosti v limite + Pocet udalosti mimo limit — Pocdet nedorieSenych udalosti + Pocet udalosti

z predchadzajuceho roka“.

g euRInS
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19. V prilohe ¢. 2 tabulka ¢. 2 znie:



,Tabulka ¢. 2

Standardy kvality prepravy plynu

rok t rok t-1
, , Priemerna doba « Suhrnna doba Priemerna doba
Sthrnna doba . Podet e . L.
N . . . trvania . nedodrzania | trvania nedodrzania
Pocet nedodrzani nedodrzania .. nedodrzani . .
: . nedodrzania - plynulosti plynulosti prepravy
plynulosti plynulosti lvnulosti plynulosti repra v hodindch
prepravy celkom prepravy P Ele rav prepravy phozin;i/)c/h
v hodinach P p. ,y celkom v
v hodinach

Dodrzanie priemernej doby trvania
preruSenia alebo obmedzenia
plynulosti prepravy plynu najviac
desat’ hodin [§ 3 pism. i)]

01 eUBNS
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20. V prilohe ¢. 3 tabulka ¢. 1 znie:



,,Tabulka ¢. 1

Standardy kvality dodavaného plynu a poskytovanych regulovanych &innosti
stvisiacich s distribuciou plynu

Pocet
udalosti
celkom

Pocet
udalosti
v limite

Pocet
udalosti
mimo limit

Pocet
nedorie$enych
udalosti

Pocet udalosti
z predchadzajuceho
roka

Podiel udalosti

v limite k poétu

udalosti celkom
(%)

Pisomné urCenie technickych a obchodnych podmienok pripojenia plynového
zariadenia k distribuénej sieti [§ 4 pism. a)]

Umoznenie distribucie plynu po pripojeni plynového zariadenia k distribucne;j sieti
[§ 4 pism. b)]

Obnovenie distribucie plynu po poruche [§ 4 pism. ¢) prvy bod]

Obnovenie distribucie plynu po doruceni ziadosti uzivatel'a distribu¢nej siete po
preruseni alebo obmedzeni distribucie plynu [§ 4 pism. ¢) druhy bod]

Pisomné vyjadrenie prevadzkovatela distribucnej siete k zmene odberovych
pomerov na odbernom mieste odberatel'a plynu v domdacnosti [§ 4 pism. d) prvy bod]

Pisomné vyjadrenie prevadzkovatela distribuénej siete k zmene odberovych
pomerov na odbernom mieste odberatel'a plynu mimo domécnosti [§ 4 pism. d)
druhy bod]

Dodrzanie kvality plynu pri distribicii plynu ustanovenej v technickych
podmienkach prevadzkovatel'a distribuéne;j siete [§ 4 pism. ¢)]

Pisomné oznamenie prevadzkovatel'a distribucnej siete uzivatel'ovi distribucnej siete
o stave preverovania kvality plynu [§ 4 pism. f)]

Pisomné oznamenie prevadzkovatel’a distribuéne;j siete uzivatel'ovi distribuéne;j siete
o spdsobe a termine odstranenia pri¢iny znizenej kvality plynu [§ 4 pism. g)]

Zabezpedenie preskusania uréeného meradla a odoslanie vysledku preskusania
[§ 4 pism. h)]

Overenie spravnosti vytctovania platby za distribuciu plynu a odstranenie zistenych
nedostatkov vyuétovania [§ 4 pism. 1)]

Pisomné oznamenie prevadzkovatel’a distribuéne;j siete uZivatel'ovi distribuéne;j siete
o zaciatku a ukonceni planovaného obmedzenia alebo prerusenia distribucie plynu
[§ 4 pism. j)]

DodrZanie terminu zaCatia a ukonCenia preruSenia alebo obmedzenia distribucie
plynu [§ 4 pism. k)]

Dodrzanie lehoty na vyplatenie nakladov na kompenza¢né platby v dosledku
zapriinenia nedodrzania S$tandardu kvality inym regulovanym subjektom
[§ 4 pism. D]

T1 eURNS
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21. V prilohe ¢. 4 tabulka ¢. 1 znie:



,,Tabulka ¢. 1

Standardy kvality dodavaného plynu a poskytovanych regulovanych
¢innosti suvisiacich s dodavkou plynu

Pocet
udalosti
celkom

Pocet
udalosti v
limite

Pocet udalosti
mimo limit

Pocet
nedorie$enych
udalosti

Pocet udalosti
z predchadzajuceho
roka

Podiel udalosti

v limite k poctu

udalosti celkom
(%)

Odoslanie alebo predlozenie podpisaného navrhu zmluvy o zdruzene;j
dodéavke plynu [§ 5 pism. a)]

Zabezpecenie obnovenia dodavky plynu odberatel'ovi plynu
z dovodu ome§kania platby za dodavku plynu [§ 5 pism. b)]

Pisomné oznamenie dodavatel’a plynu odberatel'ovi plynu o stave
preverovania kvality plynu [§ 5 pism. ¢)]

Pisomné oznamenie dodavatel’a plynu odberatel'ovi plynu o spdsobe a
termine odstranenia pri¢iny znizenej kvality plynu [§ 5 pism. d)]

Overenie spravnosti vyuctovania platby za dodavku plynu a odstranenie
zistenych nedostatkov vyuctovania [§ 5 pism. e)]

Uhrada preplatku z vya&tovacej faktary odberatelovi plynu v lehote
piatich dni odo diia vystavenia vyictovacej faktary [§ 5 pism. f)]

Odoslanie Ziadosti odberatel’a plynu prevadzkovatel'ovi prepravnej siete
alebo prevadzkovatelovi distribuénej siete [§ 5 pism. g) prvy bod]

Odoslanie stanoviska prevadzkovatel’a prepravnej siete alebo
prevadzkovatel'a distribuénej siete odberatel'ovi plynu
[§ 5 pism. g) druhy bod]

Odoslanie kompenzaénej platby a oznamenia o kompenzacnej platbe
ucastnikovi trhu s plynom do troch pracovnych dni, odkedy je
kompenzacna platba, ktora patri ucastnikovi trhu s plynom, od
prevadzkovatela siete pripisana na ucet dodavatel'a plynu a je dorucené
oznamenie o kompenzacnej platbe [§ 5 pism. h)]

Poskytnutie informécie o kazdej zmene ceny za dodavku plynu najneskor
30 dni pred nadobudnutim G¢innosti zmeny [§ 5 pism. i)]

Odoslanie alebo predlozenie podpisaného navrhu zmluvy o zdruZenej
dodavke plynu do 15 dni od dorucenia poziadavky zraniteI'ného
odberatel’a [§ 5 pism. j)]

Vyhotovenie vyuétovacej faktary v lehote podla zmluvy a obchodnych
podmienok [§ 5 pism. k)]

$1 euens
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22. V prilohe ¢. 5 tabulka ¢. 1 znie:



,,Tabulka ¢. 1

Podiel udalosti

Miera |y imite k pottu | Uroved kvality
i Standard kvality uskladiiovania plynu za\("z\l;;gstl udalosti celkom (Uki) v %
' (PU)
Dodrzanie kvality plynu pri uskladiiovani plynu podl'a technickych podmienok
11 . o . . 15
prevadzkovatel'a zasobnika [§ 2 pism. a)]
Pisomné oznamenie prevadzkovatela zasobnika uzivatel'ovi zasobnika o stave
12 . - . 10
preverovania kvality plynu [§ 2 pism. b)]
Pisomné oznamenie prevadzkovatel'a zdsobnika uzivatel'ovi zasobnika o spdsobe
13 . L o . , 10
a termine odstranenia pri¢iny zniZenej kvality plynu [§ 2 pism. ¢)]
14 Overenie spravnosti vyuctovania platby za uskladiiovanie plynu a odstranenie 15
zistenych nedostatkov vyuétovania [§ 2 pism. d)]
15 Dodrzanie priemernej doby trvania prerusenia sluzieb uskladiiovania plynu pri 17
pevnej uskladiovacej kapacite najviac 24 hodin [§ 2 pism. e)]
Pisomné oznamenie prevadzkovatel'a zdsobnika uzivatel'ovi zasobnika o zaciatku
16 a ukonceni planovaného prerusenia alebo obmedzenia uskladiiovania plynu 5
[§ 2 pism. )]
Dodrzanie terminu zaciatku a ukoncenia prerusenia alebo obmedzenia sluzieb
17 9 . ] 7
uskladiiovania plynu [§ 2 pism. g)]
Zverejnenie informacie o vol'nej uskladiiovacej kapacite na webovom sidle
18 prevadzkovatela zasobnika najneskor pét’ dni pred uvol'nenim 7
uskladitovacej kapacity [§ 2 pism. h)]
Zverejnenie informacie o vol'nej prerusitelnej uskladnovacej kapacite na
19 webovom sidle prevadzkovatel'a zasobnika najneskor pét’ dni pred uvolnenim 7
prerusitel'nej kapacity [§ 2 pism. 1)]
Zverejnenie informacie o plane predpokladanych roénych odstavok na nasledujiici
20 kalendarny rok na webovom sidle prevadzkovatel'a zasobnika do 30. novembra 7

kalendarneho roka [§ 2 pism. j)]

91 eueng
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23. Prilohy ¢. 7 a 8 vratane nadpisov zneju:



,Priloha ¢. 7
k vyhlaske ¢. 278/2012 Z. z.
Vyhodnotenie $tandardov kvality distribucie plynu

81 euENS

Tabulka ¢. 1

. Miera Podiel udalosti v limite Uroven kvality (Uki)
i Standardy kvality distribucie plynu zavaznosti k po¢tu udalosti celkom V% y (P
(MZj) (PUJ)
Pisomné urcenie technickych a obchodnych podmienok pripojenia plynového zariadenia
51 R . 5
k distribu¢ne;j sieti [§ 4 pism. a)]
52 Umoznenie distribicie plynu po pripojeni plynového zariadenia k distribuénej sieti [§ 4 pism. b)] 5
53/1 Obnovenie distribiicie plynu po poruche [§ 4 pism. ¢) prvy bod] 10
53/2 Obnovenie distribucie plynu po doruceni ziadosti uzivatela distribu¢nej siete po preruseni alebo 7
obmedzeni distribtcie plynu [§ 4 pism. ¢) druhy bod]
541 Pisomné vyjadrenie prevadzkovatel'a distribu¢ne;j siete k zmene odberovych pomerov na odbernom 4
mieste odberatel’a plynu v domdcnosti [§ 4 pism. d) prvy bod]
54/2 Pisomné vyjadrenie prevadzkovatel'a distribu¢nej siete k zmene odberovych pomerov na odbernom 4
mieste odberatel’a plynu mimo doméacnosti [§ 4 pism. d) druhy bod]
55 Dodrzanie kvality plynu pri distribicii plynu ustanovenej v technickych podmienkach 8
prevadzkovatel’a distribu¢nej siete [§ 4 pism. e)]

56 Pisomné oznamenie prevadzkovatela distribucnej siete uzivatelovi distribucnej siete o stave 4
preverovania kvality plynu [§ 4 pism. f)]

57 Pisomné oznamenie prevadzkovatela distribu¢nej siete uzivatelovi distribucnej siete o sposobe a 4
termine odstranenia pri¢iny zniZenej kvality plynu [§ 4 pism. g)]

58 Zabezpecenie preskusania uréeného meradla a odoslanie vysledku preskii$ania uréeného meradla 5
[§ 4 pism. h)]

59 Overenie spravnosti vyuctovania platby za distriblciu plynu a odstranenie zistenych nedostatkov 8
vyuétovania [§ 4 pism. i)]

60 Pisomné oznamenie prevadzkovatela distribucnej siete uzivatelovi distribuénej siete o zaciatku a 5
ukonéeni planovaného prerusenia alebo obmedzenia distribucie plynu [§ 4 pism. j)]

61 Dodrzanie terminu zacatia a ukoncenia prerusenia alebo obmedzenia distribicie plynu [§ 4 pism. k)] 7

62 Dodrzanie lehoty 30 dni na vyplatenie nakladov na kompenzac¢né platby 4
[§ 4 pism. )]

63 DodrZanie plynulosti distribucie plynu dohodnutej v zmluve o distribucii plynu — SAIDI 10
[§ 4 pism. m)]

64 Dodrzanie plynulosti distribicie plynu dohodnutej v zmluve o distribucii plynu — SAIDI 10
[§ 4 pism. m)]

Urove $tandardu kvality distribucie plynu (Uk)

Vysvetlivky k tabul’ke €. 1:
Uroveii $tandardu kvality distribtcie plynu sa vypo¢ita podl'a vzorca

Uk =Y UK;,

kde
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Uki — aroven i-tého $tandardu kvality distribicie plynu, Uk; = MZ; x PU;,

i — Standard kvality distribucie plynu,

MZ; — miera zavaznosti i-t¢ho parametra Standardu kvality distribucie plynu,

PU; — podiel udalosti v limite k po¢tu udalosti celkom uvedenych v prilohe €. 3 tabul’ke ¢. 1.

£sriqnda [93[SUSAO[S AOUONEZ BSISIZ 'z 'Z $202/81€
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Vyhodnotenie Standardov kvality dodavky plynu

Tabulka ¢. 1

Priloha ¢. 8

k vyhlaske ¢. 278/2012 Z. z.

Podiel udalosti v limite

Standardy kvality dodavky plynu plczs zav?znostl k poétu udalosti celkom 0ttty ()
1

Odoslanie alebo predlozenie podpisaného navrhu zmluvy o zdruzenej dodavke plynu 20
[§ 5 pism. a)]
Zabezpecenie obnovenia dodavky plynu odberatel’'ovi plynu z dévodu omeskania platby 15
za dodavku plynu [§ 5 pism. b)]
Pisomné oznamenie dodavatela plynu odberatel'ovi plynu o stave preverovania kvality 7
plynu [§ 5 pism. ¢)]
Pisomné oznamenie dodavatel'a plynu odberatel'ovi plynu o sposobe a termine 7
odstranenia pri¢iny znizenej kvality plynu [§ 5 pism. d)]
Overenie spravnosti vyuctovania platby za dodavku plynu a odstranenie zistenych 5
nedostatkov vyuétovania [§ 5 pism. e)]
Uhrada preplatku z vyuétovacej faktury odberatel'ovi plynu v lehote 14 dni odo dita 10
vystavenia vyQctovacej faktiry [§ 5 pism. f)]
Odoslanie Ziadosti odberatela plynu prevadzkovatel'ovi prepravne;j siete alebo 10
prevadzkovatelovi distribu¢nej siete [§ 5 pism. g) prvy bod]
Odoslanie stanoviska prevadzkovatela prepravne;j siete alebo prevadzkovatel’a 7
distribu¢nej siete odberatelovi plynu [§ 5 pism. g) druhy bod]
Odoslanie kompenzacénej platby a oznamenia o kompenzacnej platbe Gc¢astnikovi trhu
s plynom v lehote do piatich pracovnych dni, odkedy je kompenzacna platba, ktora 5
prinalezi danému ucastnikovi trhu, od prevadzkovatela siete pripisana na ucet dodavatela
plynu [§ 5 pism. h)]
Poskytnutie informacie o kazdej zmene ceny za dodavku plynu najneskor 30 dni pred 4
nadobudnutim ¢innosti zmeny [§ 5 pism. i)]
Odoslanie alebo predlozenie podpisaného navrhu zmluvy o zdruzenej dodavke plynu do 5
15 dni [§ 5 pism. j)]
Vyhotovenie vyuctovacej faktary v lehote podla zmluvy a obchodnych podmienok 5

[§ 5 pism. k)]

Uroveii §tandardu kvality dodavky plynu (UK)

0C eURNS
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Vysvetlivky k tabul’ke ¢. 1:
Uroveti §tandardu kvality dodavky plynu sa vypogita podla vzorca

Uk = YUK,

kde

Uki — aroveii i-tého $tandardu kvality dodavky plynu, Uki = MZi x PUi,

i — $tandard kvality dodavky plynu,

MZ;i — miera zavaznosti i-t€ho parametra Standardu kvality dodavky plynu,

PU; — podiel udalosti v limite k poctu udalosti celkom uvedenych v prilohe ¢. 4 tabul’ke ¢. 1.
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24. V prilohe ¢. 9 vysvetlivkach k tabulkam ¢. 1 a 2 vysvetlivke KP sa na konci pripajaju tieto
slova: ,po zdaneni®.

25. V prilohe €. 9 treti a Stvrty bod zneju:



,-3. PrehPad o vyplatenych kompenzaénych platbach za distribiciu plynu

Regulovany subjekt:
Obdobie od ............ do ..o
Tabulka ¢. 3

Regulovana ¢innost’: distribucia plynu

1 2 3

4

5

6

Oznacenie néarok v roku t-1

Suma KP, na ktoré vznikol | Suma uhradenych KP, na ktoré Suma uhradenych KP, na
vznikol narok v roku t-1 ktoré vznikol narok v roku t-2

Celkova suma uhradenych
KP v roku t-1

Pocet

uhradenych KP
v roku t-1

Standardu kvality - -
Dom. Mimo dom. Dom. Mimo dom. Dom.

Mimo dom.

Dom.

Mimo dom.

Dom.

Mimo dom.

§ 4 pism. a)

§ 4 pism. b)

§ 4 pism. ¢) prvy
bod

§ 4 pism. ¢) druhy
bod

§ 4 pism. d) prvy
bod

§ 4 pism. d) druhy
bod

§ 4 pism. f)

§ 4 pism. g)

§ 4 pism. h)

§ 4 pism. 1)

§ 4 pism. j)

§ 4 pism. k)

§ 4 pism. 1)

Spolu:

Dom. + Mimo
dom.:

Vysvetlivky k tabul’ke €. 3:
KP — kompenzaéné platby; suma uhradenych KP sa uvadza v eurach po zdaneni,

Asfriqnda [OYSUSAO[S AOUO[BZ BIISIGZ ‘Z 'Z $202/81¢€
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Dom. — kategoria koncovych odberatel'ov plynu v doméacnosti,
Mimo dom. — kategoria koncovych odberatel'ov plynu mimo domacnosti.

v stlipci 3 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre danu kategoériu odberatel'ov plynu v roku t-1 a je uhradené do konca roka t-1.
V stlpci 4 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre dani kategoriu odberatel'ov plynu v roku t-2 a je uhradené az v roku t-1.

V stipci 5 sa uvadza stdet tidajov pre danu kategoriu odberatelov plynu zo stipcov 3 a 4.

4. Prehlad o vyplatenych kompenza¢nych platbach za dodavku plynu

Regulovany subjekt: Regulovana ¢innost: dodavka plynu
Obdobie od ............ do e
Tabulka ¢. 4
1 2 3 4 5 6
Suma KP, na ktoré Suma uhradgnych ,KP, Suma u'hrade.n)'/ch }(P, Celkové} suma Poget uhradenych KP
. . vznikol nérok v roku t-1 na ktoré vznikol narok na ktoré vznikol narok uhradenych KP v roku t-1
Oznacenie §tandardu kvality v roku t-1 v roku t-2 v roku t-1
oo, | im0 oon | Mo | “oon | M| oo | Mo | oo | o
§ 5 pism. a)
§ 5 pism. b)
§ 5 pism. ¢)
§ 5 pism. d)
§ 5 pism. e)
§ 5 pism. f)

§ 5 pism. g) prvy bod

§ 5 pism. g) druhy bod

§ 5 pism. h)

§ 5 pism. i)

§ 5 pism. j)

§ 5 pism. k)

Spolu:

Dom. + Mimo dom.:

Vysvetlivky k tabul’ke €. 4:

KP — kompenzaéné platby; suma uhradenych KP sa uvadza v eurach po zdaneni,
Dom. — kategoria koncovych odberatel'ov plynu v domacnosti,

Mimo dom. — kategoria koncovych odberatel'ov plynu mimo domacnosti.

$¢ euens
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\'% stipci 3 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre danu kategoriu odberatel'ov plynu v roku t-1 a je uhradené do konca roka t-1.
V stlpci 4 sa uvadza suma KP, na ktor¢ vznikol nérok pre dani kategoriu odberatel'ov plynu v roku t-2 a je uhraden¢ aZ v roku t-1.
V stlpci 5 sa uvadza sucet idajov pre dant kategoriu odberatel'ov plynu zo stlpcov 3 a 4.
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ClL 11

Tato vyhlaska nadobuda ucinnost 1. januara 2025.

Jozef Holjencik v. r.
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