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ZAKON
z 21. oktobra 2025,
ktorym sa meni a dopifia zikon &. 108/2024 Z. z. o ochrane

spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zakonov a ktorym
sa menia a doplnaji niektoré zakony

Narodna rada Slovenskej republiky sa uzniesla na tomto zakone:

CL1

Zakon ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zakonov sa
meni a doplna takto:

1.

11.
12.

13.

14.

15.

19.

V poznamke pod ¢iarou k odkazu 4 sa vypusta citacia ,nariadenie Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) ¢. 524/2013 z 21. maja 2013 o rieSeni spotrebitelskych sporov online, ktorym sa
meni nariadenie (ES) ¢&.2006/2004 a smernica 2009/22/ES (nariadenie o rieSeni
spotrebitelskych sporov online) (U. v. EU L 165, 18. 6. 2013),“.

V § 5 ods. 6 sa vypustaju pismena 1) a m).

V § 5 sa za odsek 6 vklada novy odsek 7, ktory znie:

»(7) Odsek 1 pism. a) az p) a odsek 4 sa nevztahuji na zmluvu o
a) preprave 0osob,
b) zajazde.s)".

Doterajsi odsek 7 sa oznacuje ako odsek 8.

V § 7 ods. 1 sa na konci pripaja tato veta: ,Obchodnik je povinny urcit znizenie ceny tovaru na
zaklade predchadzajiicej ceny tovaru.”.

V §7 ods. 3 sa slova ,uviest ako predchadzajicu cenu tovaru pévodnu cenu tovaru pred
prvym zniZenim ceny tovaru bez“ nahradzaju slovami ,ako predchadzajucu cenu tovaru uviest
cenu, ktora bola predchadzajiicou cenou tovaru pred prvym zniZenim ceny tovaru, bez".

§ 9 sa doplna odsekom 12, ktory znie:

»(12) Obchodnik je povinny preukazat spravnost skutkovych tvrdeni tykajucich sa
obchodnej praktiky organu dohladu alebo sudu v konani, v ktorom sa posudzuje, ¢i je
obchodna praktika nekalou obchodnou praktikou, ak to vzhladom na okolnosti pripadu mozno
povazovat za primerané s prihliadnutim na opravneny zaujem obchodnika, iného ucastnika
konania alebo na kolektivne zaujmy spotrebitelov. Ak obchodnik nepredlozi dokazy, alebo ak
organ dohladu alebo sud povazuje predlozené dokazy za nedostatocné, skutkové tvrdenia sa
povazuju za nespravne.©.

V § 11 ods. 6 pism. a) sa za slovami ,hodnotenia produktov* vypusta ¢iarka a slova ,ktoré
predava alebo poskytuje,”.
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27.

29.
30.

32.

33.

34.
35.

36.

37.

39.
40.
41].
42.

43.

44.

46.

V § 20 ods. 1 pism. b) sa slova ,dna uzavretia zmluvy” nahradzaju slovami ,dna, kedy nastala
skutoc¢nost podla pismena a) prvého bodu az stvrtého bodu, ak bola zmluva uzavreta“.

V § 26 ods. 1 pism. d) sa slovo ,na" nahradza slovom ,pre®.
V § 26 sa odsek 1 dopliia pismenom g), ktoré znie:
,g) Urad pre regulaciu hazardnych hier.7)“.
Poznamka pod ¢iarou k odkazu 79a znie:
,79) § 77 zakona ¢. 30/2019 Z. z. v zneni neskorsich predpisov®.
V § 26 ods. 3 az 5 sa vypustaju slova ,a povinnosti podla pravne zavazného aktu Eurépske;j
Uniesy)”.
Poznamka pod ciarou k odkazu 81 sa vypusta.

V § 26 ods. 4 a 5 sa slovo ,povinnosti* nahradza slovom ,povinnosti“, za slovami ,pism. a)* sa
vypusta ciarka a vkladaju sa slova ,okrem nekalej obchodnej praktiky, ktora sa tyka ceny,
sposobu vypoctu ceny alebo existencie osobitnej cenovej vyhody, povinnosti podla“ a za
slovami ,§ 22“ sa vypusta ¢iarka a vklada sa slovo ,a“.

V § 26 ods. 5 sa za slova ,,v spojeni s vkladaju slova ,.§ 3 ods. 1 pism. a) a b),".

V § 26 ods. 6 sa na konci pripajaju tieto slova: ,okrem nekalej obchodnej praktiky, ktora sa
tyka ceny, spdsobu vypoctu ceny alebo existencie osobitnej cenovej vyhody*.

V § 26 sa za odsek 6 vklada novy odsek 7, ktory znie:

,(7) Urad pre regulaciu hazardnych hier vykonava dohlad nad dodrziavanim povinnosti
podla § 4 ods. 2 pism. a), b) a h) pri prevadzkovani hazardnych hier.*“.

Doterajsi odsek 7 sa oznacuje ako odsek 8.

V § 26 ods. 8 pism. b) sa za slova ,a § 22" vklada c¢iarka, vypustaju sa slova ,a povinnosti
podla pravne zavdzného aktu Europskej unie,®')* a slova ,2 az 6 sa nahradzaju slovami ,2 az
7.

V § 33 ods. 8 pism. a) sa na konci pripaja ¢iarka a tieto slova: ,alebo jeho uplnym splnenim®.
V § 33 ods. 10 a § 34 ods. 10 sa za slova ,,az 30" vklada ¢iarka a slova ,.§ 33 ods. 2.

V § 34 ods. 10 sa za slova ,az 24" vklada c¢iarka a slova ,§ 26*.

V § 35 ods. 8 sa za slovo ,splnit® vkladaju slova ,a tyka sa ochrany kolektivhych zaujmov
spotrebitelov®.

§ 35 sa doplna odsekmi 15 a 16, ktoré zneju:

»(15) Ustanovenia odsekov 1 az 14 sa nepouziju, ak dohliadana osoba, zamestnanec
dohliadanej osoby alebo osoba opravnena konat v mene dohliadanej osoby, ktora bola
pritomna pri vykone dohladu na mieste, pred zacatim alebo pocas vykonu dohladu na mieste
vyhlasi a preukaze, Ze dohliadana osoba ukonc¢ila porusovanie povinnosti a ak to povaha
porusSenia pripusta, vykonala napravu v prospech spotrebitelov, ktori boli poskodeni
porusenim povinnosti dohliadanej osoby alebo ich prava alebo pravom chranené zaujmy boli
porusenim povinnosti inak dotknuté, a organ dohladu povazuje takyto postup za postacujuci.

(16) Ak organ dohladu vyhodnoti, ze postup podla odseku 15 nie je primerany poruseniu
povinnosti dohliadanej osoby, oznami vysledok vyhodnotenia dohliadanej osobe pred
ukoncéenim vykonu dohladu na mieste.".

V § 38 ods. 1 sa za pismeno c) vklada nové pismeno d), ktoré znie:
»d) ide o postup podla § 35 ods. 15,“.

Doterajsie pismena d) az k) sa oznacuju ako pismena e) az l).

.....

(EU) ¢. 524/2013 z 21. maja 2013 o rieSeni spotrebitelskych sporov online, ktorym sa meni
nariadenie (ES) ¢. 2006/2004 a smernica 2009/22/ES (nariadenie o rieSeni spotrebitelskych
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sporov online),”.

47. V § 47 ods. 1 sa slova ,pism. b) a d)* nahradzaju slovami ,pism. b) a €)* a vypusta sa slovo
Hinej“.

48. V § 47 ods. 3 prvej vete sa ¢islo ,30“ nahradza ¢islom ,15“ a slova ,pism. b) alebo pism. d)“ sa
nahradzaju slovami ,pism. b) alebo pism. e)*.

49. Za § 53 sa vklada § 53a, ktory vratane nadpisu znie:

.8 Bb3a
Prechodné ustanovenia k apravam ucinnym od 1. januara 2026

(1) Dohlad nad dodrziavanim povinnosti podla § 4 ods. 2 pism. a), ak ide o nekalui obchodnu
praktiku, ktora sa tyka ceny, spdsobu vypoctu ceny alebo existencie osobitnej cenovej vyhody,
zacaty a neukonceny do 31. decembra 2025 dokon¢i organ dohladu prislusny na vykon
dohladu podla tohto zakona v zneni ticinnom do 31. decembra 2025. Konania o poruseni
povinnosti podla tohto zakona zistené dohladom podla prvej vety zacne a dokon¢i organ
dohladu prislusny na vykon dohladu podla tohto zakona v zneni u¢innom do 31. decembra
2025.

(2) Konania o poruSeni povinnosti podla § 4 ods. 2 pism. a), ak ide o nekald obchodnu
praktiku, ktora sa tyka ceny, spésobu vypoctu ceny alebo existencie osobitnej cenovej vyhody
zacaté a neukoncené do 31. decembra 2025 dokonc¢i organ dohladu prislusny na vykon
dohladu podrla tohto zakona v zneni i¢cinnom do 31. decembra 2025.

(3) Dohlad nad dodrziavanim povinnosti podla tohto zakona pri prevadzkovani hazardnych
hier zacaty a neukonceny do 31. decembra 2025 dokonc¢i organ dohladu prislusny na vykon
dohladu podla tohto zakona v zneni uc¢innom do 31. decembra 2025. Konania o poruseni
povinnosti podla tohto zakona zistené dohladom podla prvej vety zacne a dokon¢i organ
dohladu prislusny na vykon dohladu podla tohto zakona v zneni Gi¢innom do 31. decembra
2025.

(4) Konania o poruseni povinnosti podla tohto zakona pri prevadzkovani hazardnych hier
zacaté a neukoncené do 31. decembra 2025 dokonc¢i organ dohladu prislusny na vykon
dohladu podTla tohto zakona v zneni ti¢cinnom do 31. decembra 2025.%.

55. V prilohe ¢. 4 sa vypusta Siesty bod.

Doterajsi siedmy bod az desiaty bod sa oznacuju ako Siesty bod az deviaty bod.
CL I

Zakon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni zakona ¢. 58/1969 Zb., zakona ¢. 131/1982
Zb., zakona ¢. 94/1988 Zb., zakona ¢. 188/1988 Zb., zakona ¢. 87/1990 Zb., zakona ¢. 105/1990
Zb., zakona ¢.116/1990 Zb., zakona ¢.87/1991 Zb., zakona ¢.509/1991 Zb., zakona
€. 264/1992 Zb., zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 278/1993 Z. z., zakona Narodnej
rady Slovenskej republiky ¢. 249/1994 Z. z., zakona ¢. 153/1997 Z. z., zakona ¢. 211/1997 Z. z.,
zakona ¢.252/1999 Z.z., zakona ¢.218/2000 Z.z., zakona ¢&.261/2001 Z.z., zakona
¢. 281/2001 Z. z., zakona ¢. 23/2002 Z. z., zakona ¢. 34/2002 Z. z., zakona ¢. 95/2002 Z. z.,
zakona ¢. 184/2002 Z.z., zakona ¢.215/2002 Z.z., zakona ¢.526/2002 Z.z., zakona
¢. 504/2003 Z. z., zakona ¢. 515/2003 Z. z., zakona ¢. 150/2004 Z. z., zakona ¢. 404/2004 Z. z.,
zakona ¢.635/2004 Z.z., zakona ¢.171/2005 Z.z., zakona ¢.266/2005 Z.z., zakona
¢. 336/2005 Z. z., zakona ¢. 118/2006 Z. z., zakona ¢. 188/2006 Z. z., zakona ¢. 84/2007 Z. z.,
zakona ¢.335/2007 Z.z., zakona ¢.568/2007 Z.z., zakona ¢.214/2008 Z.z., zakona
¢. 379/2008 Z. z., zakona ¢. 477/2008 Z. z., zakona ¢. 186/2009 Z. z., zakona ¢. 575/2009 Z. z.,
zakona ¢. 129/2010 Z.z., zakona ¢.546/2010 Z.z., zakona ¢&.130/2011 Z.z., zakona
¢. 161/2011 Z. z., zakona ¢. 69/2012 Z. z., zakona ¢. 180/2013 Z. z., zakona ¢. 102/2014 Z. z.,
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zakona ¢. 106/2014 Z. z., zakona ¢. 335/2014 Z. z., zakona ¢. 39/2015 Z. z., zakona ¢. 117/2015
Z.z., zakona ¢. 239/2015 Z. z., zakona ¢. 273/2015 Z. z., zakona ¢. 438/2015 Z. z., zakona
¢.91/2016 Z. z., zakona ¢. 125/2016 Z. z., zakona ¢. 170/2018 Z. z., zakona ¢. 184/2018 Z. z.,
zakona ¢. 213/2018 Z. z., zakona ¢. 343/2018 Z. z., nalezu Ustavného studu Slovenskej republiky
¢. 25/2019 Z.z., zakona ¢. 394/2019 Z.z., zakona ¢. 108/2024 Z.z., zakona ¢. 254/2024
Z. z. a zakona ¢. 294/2025 Z. z. sa meni a doplia takto:

2. Doterajsi text § 618 sa oznacuje ako odsek 1 a dopliia sa odsekom 2, ktory znie:

»(2) Za vadu predanej pouzitej veci sa nepovazuje vada, ktora vznikla pouzivanim a beznym
opotrebovanim, aké mozno doévodne ocakavat vzhladom na mieru jej predchadzajuceho
pouzivania.”.

5. V §622 ods. 4 sa za slovami ,akreditovanou osobou® vypusta Ciarka a slova ,autorizovanou
osobou alebo notifikovanou osobou®.

7. V § 623 ods. 4 sa na konci pripaja tato veta: ,Lehota podla prvej vety nesmie byt dlhsia ako 30
dni odo dna vytknutia vady, ak dlhsia lehota nie je odévodnena objektivnym doévodom, ktory
predavajuci nemoze ovplyvnif; dokazné bremeno o existencii objektivneho ddévodu znasa
predavajuci.”.

11. V § 852k ods. 1 sa na konci pripaja tato veta: ,Lehota podla prvej vety nesmie byt dlhsia ako
30 dni odo dna vytknutia vady, ak dlhsia lehota nie je odévodnena objektivnym ddvodom,

ktory obchodnik nemoéze ovplyvnit; dokazné bremeno o existencii objektivneho doévodu znasa
obchodnik.“.

12. V nadpise § 852n sa slovo ,predavajuceho” nahradza slovom ,,obchodnika“.
Cl. III

Zakon ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni zakona ¢.177/2018 Z.z., zakona ¢&.373/2018 Z.z., zakona
¢. 221/2019 Z. z., zakona ¢. 108/2024 Z. z. a zakona ¢. 259/2025 Z. z. sa meni takto:

1. V § 1 sa vypusta odsek 3.
Doterajsie odseky 4 az 6 sa oznacuju ako odseky 3 az 5.
Poznamka pod ¢iarou k odkazu 2 sa vypusta.

2. V § 10 ods. 6 sa vypusta posledna veta.

Poznamky pod ¢iarou k odkazom 21 a 22 sa vypustaju.

Cl. 1Iv

Zakon ¢. 30/2019 Z. z. o hazardnych hrach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
zakona ¢. 221/2019 Z. z., zakona ¢. 287/2020 Z. z., zakona ¢. 431/2021 Z. z., zakona ¢. 9/2023
Z.z., zakona ¢.309/2023 Z.z., zakona ¢.7/2024 Z.z., zakona ¢. 179/2024 Z.z., zakona

. 387/2024 Z. z., zakona ¢. 26/2025 Z. z. a zakona ¢. 261/2025 Z. z. sa meni a dopifla takto:

. V § 14 ods. 5 sa slova ,osobitnym predpisom“ nahradzaju slovami ,osobitnymi predpismi®.

N = O

. Poznamka pod éiarou k odkazu 16 sa doplfa citaciou: ,§ 4 ods. 2 pism. a), b) a h) zakona
¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zakonov.“.

3. V § 14 ods. 18 sa odkaz 16 nahradza odkazom 21a.
Poznamka pod ¢iarou k odkazu 21a znie:
,212) Zakon €. 297/2008 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.©.

4. V § 77 ods. 9 pism. k) sa na konci vypusta ¢iarka a pripajaju sa tieto slova: ,a podla osobitného
predpisu,+a)®.

Poznamka pod ¢iarou k odkazu 47a znie:
,472) Zakon ¢. 108/2024 Z. z. v zneni zakona ¢. 310/2025 Z. z.*.
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CLvVv

Tento zakon nadobuda ucinnost 1. januara 2026 okrem cl. I bodov 3, 21, 28, 38, 54, 56, ¢l. II
bodov 1, 3, 4, 6, 8 az 10, 13 a 14, ktoré nadobudaju uc¢innost 31. jula 2026, a ¢l. I bodov 2, 4 az
10, 16 az 18, 20, 22 az 26, 31, 45, 50 az 53 a 57, ktoré nadobudaju ucinnost 27. septembra 2026.

Peter Pellegrini v. r.
Richard Rasi v. r.

Robert Fico v. r.
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