
ZBIERKA ZÁKONOV
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Ročník 2025
Vyhlásené: 19. 11. 2025 Časová verzia predpisu účinná od: 1. 1.2026 do: 30. 7.2026

Obsah dokumentu je právne záväzný.

310

ZÁKON
z 21. októbra 2025,

ktorým sa mení a dopĺňa zákon č. 108/2024 Z. z. o ochrane
spotrebiteľa a o zmene a doplnení niektorých zákonov a ktorým

sa menia a dopĺňajú niektoré zákony

Národná rada Slovenskej republiky sa uzniesla na tomto zákone:

Čl. I

Zákon č. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebiteľa a o zmene a doplnení niektorých zákonov sa
mení a dopĺňa takto:

1. V poznámke pod čiarou k odkazu 4 sa vypúšťa citácia „nariadenie Európskeho parlamentu
a Rady (EÚ) č. 524/2013 z 21. mája 2013 o riešení spotrebiteľských sporov online, ktorým sa
mení nariadenie (ES) č. 2006/2004 a smernica 2009/22/ES (nariadenie o riešení
spotrebiteľských sporov online) (Ú. v. EÚ L 165, 18. 6. 2013),“.

11. V § 5 ods. 6 sa vypúšťajú písmená l) a m).

12. V § 5 sa za odsek 6 vkladá nový odsek 7, ktorý znie:

„(7) Odsek 1 písm. a) až p) a odsek 4 sa nevzťahujú na zmluvu o

a) preprave osôb,

b) zájazde.36)“.

Doterajší odsek 7 sa označuje ako odsek 8.

13. V § 7 ods. 1 sa na konci pripája táto veta: „Obchodník je povinný určiť zníženie ceny tovaru na
základe predchádzajúcej ceny tovaru.“.

14. V § 7 ods. 3 sa slová „uviesť ako predchádzajúcu cenu tovaru pôvodnú cenu tovaru pred
prvým znížením ceny tovaru bez“ nahrádzajú slovami „ako predchádzajúcu cenu tovaru uviesť
cenu, ktorá bola predchádzajúcou cenou tovaru pred prvým znížením ceny tovaru, bez“.

15. § 9 sa dopĺňa odsekom 12, ktorý znie:

„(12) Obchodník je povinný preukázať správnosť skutkových tvrdení týkajúcich sa
obchodnej praktiky orgánu dohľadu alebo súdu v konaní, v ktorom sa posudzuje, či je
obchodná praktika nekalou obchodnou praktikou, ak to vzhľadom na okolnosti prípadu možno
považovať za primerané s prihliadnutím na oprávnený záujem obchodníka, iného účastníka
konania alebo na kolektívne záujmy spotrebiteľov. Ak obchodník nepredloží dôkazy, alebo ak
orgán dohľadu alebo súd považuje predložené dôkazy za nedostatočné, skutkové tvrdenia sa
považujú za nesprávne.“.

19. V § 11 ods. 6 písm. a) sa za slovami „hodnotenia produktov“ vypúšťa čiarka a slová „ktoré
predáva alebo poskytuje,“.
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27. V § 20 ods. 1 písm. b) sa slová „dňa uzavretia zmluvy“ nahrádzajú slovami „dňa, kedy nastala
skutočnosť podľa písmena a) prvého bodu až štvrtého bodu, ak bola zmluva uzavretá“.

29. V § 26 ods. 1 písm. d) sa slovo „na“ nahrádza slovom „pre“.

30. V § 26 sa odsek 1 dopĺňa písmenom g), ktoré znie:

„g) Úrad pre reguláciu hazardných hier.79a)“.

Poznámka pod čiarou k odkazu 79a znie:
„79a) § 77 zákona č. 30/2019 Z. z. v znení neskorších predpisov“.

32. V § 26 ods. 3 až 5 sa vypúšťajú slová „a povinnosti podľa právne záväzného aktu Európskej
únie81)“.

Poznámka pod čiarou k odkazu 81 sa vypúšťa.

33. V § 26 ods. 4 a 5 sa slovo „povinností“ nahrádza slovom „povinnosti“, za slovami „písm. a)“ sa
vypúšťa čiarka a vkladajú sa slová „okrem nekalej obchodnej praktiky, ktorá sa týka ceny,
spôsobu výpočtu ceny alebo existencie osobitnej cenovej výhody, povinností podľa“ a za
slovami „§ 22“ sa vypúšťa čiarka a vkladá sa slovo „a“.

34. V § 26 ods. 5 sa za slová „v spojení s“ vkladajú slová „§ 3 ods. 1 písm. a) a b),“.

35. V § 26 ods. 6 sa na konci pripájajú tieto slová: „okrem nekalej obchodnej praktiky, ktorá sa
týka ceny, spôsobu výpočtu ceny alebo existencie osobitnej cenovej výhody“.

36. V § 26 sa za odsek 6 vkladá nový odsek 7, ktorý znie:

„(7) Úrad pre reguláciu hazardných hier vykonáva dohľad nad dodržiavaním povinností
podľa § 4 ods. 2 písm. a), b) a h) pri prevádzkovaní hazardných hier.“.

Doterajší odsek 7 sa označuje ako odsek 8.

37. V § 26 ods. 8 písm. b) sa za slová „a § 22“ vkladá čiarka, vypúšťajú sa slová „a povinnosti
podľa právne záväzného aktu Európskej únie,81)“ a slová „2 až 6“ sa nahrádzajú slovami „2 až
7“.

39. V § 33 ods. 8 písm. a) sa na konci pripája čiarka a tieto slová: „alebo jeho úplným splnením“.

40. V § 33 ods. 10 a § 34 ods. 10 sa za slová „až 30“ vkladá čiarka a slová „§ 33 ods. 2“.

41. V § 34 ods. 10 sa za slová „až 24“ vkladá čiarka a slová „§ 26“.

42. V § 35 ods. 8 sa za slovo „splniť“ vkladajú slová „a týka sa ochrany kolektívnych záujmov
spotrebiteľov“.

43. § 35 sa dopĺňa odsekmi 15 a 16, ktoré znejú:

„(15) Ustanovenia odsekov 1 až 14 sa nepoužijú, ak dohliadaná osoba, zamestnanec
dohliadanej osoby alebo osoba oprávnená konať v mene dohliadanej osoby, ktorá bola
prítomná pri výkone dohľadu na mieste, pred začatím alebo počas výkonu dohľadu na mieste
vyhlási a preukáže, že dohliadaná osoba ukončila porušovanie povinnosti a ak to povaha
porušenia pripúšťa, vykonala nápravu v prospech spotrebiteľov, ktorí boli poškodení
porušením povinnosti dohliadanej osoby alebo ich práva alebo právom chránené záujmy boli
porušením povinnosti inak dotknuté, a orgán dohľadu považuje takýto postup za postačujúci.

(16) Ak orgán dohľadu vyhodnotí, že postup podľa odseku 15 nie je primeraný porušeniu
povinnosti dohliadanej osoby, oznámi výsledok vyhodnotenia dohliadanej osobe pred
ukončením výkonu dohľadu na mieste.“.

44. V § 38 ods. 1 sa za písmeno c) vkladá nové písmeno d), ktoré znie:

„d) ide o postup podľa § 35 ods. 15,“.

Doterajšie písmená d) až k) sa označujú ako písmená e) až l).

46. V § 43 ods. 1 písm. b) sa vypúšťajú slová „čl. 14 nariadenia Európskeho parlamentu a Rady
(EÚ) č. 524/2013 z 21. mája 2013 o riešení spotrebiteľských sporov online, ktorým sa mení
nariadenie (ES) č. 2006/2004 a smernica 2009/22/ES (nariadenie o riešení spotrebiteľských
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sporov online),“.

47. V § 47 ods. 1 sa slová „písm. b) a d)“ nahrádzajú slovami „písm. b) a e)“ a vypúšťa sa slovo
„inej“.

48. V § 47 ods. 3 prvej vete sa číslo „30“ nahrádza číslom „15“ a slová „písm. b) alebo písm. d)“ sa
nahrádzajú slovami „písm. b) alebo písm. e)“.

49. Za § 53 sa vkladá § 53a, ktorý vrátane nadpisu znie:

„§ 53a
Prechodné ustanovenia k úpravám účinným od 1. januára 2026

(1) Dohľad nad dodržiavaním povinnosti podľa § 4 ods. 2 písm. a), ak ide o nekalú obchodnú
praktiku, ktorá sa týka ceny, spôsobu výpočtu ceny alebo existencie osobitnej cenovej výhody,
začatý a neukončený do 31. decembra 2025 dokončí orgán dohľadu príslušný na výkon
dohľadu podľa tohto zákona v znení účinnom do 31. decembra 2025. Konania o porušení
povinností podľa tohto zákona zistené dohľadom podľa prvej vety začne a dokončí orgán
dohľadu príslušný na výkon dohľadu podľa tohto zákona v znení účinnom do 31. decembra
2025.

(2) Konania o porušení povinností podľa § 4 ods. 2 písm. a), ak ide o nekalú obchodnú
praktiku, ktorá sa týka ceny, spôsobu výpočtu ceny alebo existencie osobitnej cenovej výhody
začaté a neukončené do 31. decembra 2025 dokončí orgán dohľadu príslušný na výkon
dohľadu podľa tohto zákona v znení účinnom do 31. decembra 2025.

(3) Dohľad nad dodržiavaním povinností podľa tohto zákona pri prevádzkovaní hazardných
hier začatý a neukončený do 31. decembra 2025 dokončí orgán dohľadu príslušný na výkon
dohľadu podľa tohto zákona v znení účinnom do 31. decembra 2025. Konania o porušení
povinností podľa tohto zákona zistené dohľadom podľa prvej vety začne a dokončí orgán
dohľadu príslušný na výkon dohľadu podľa tohto zákona v znení účinnom do 31. decembra
2025.

(4) Konania o porušení povinností podľa tohto zákona pri prevádzkovaní hazardných hier
začaté a neukončené do 31. decembra 2025 dokončí orgán dohľadu príslušný na výkon
dohľadu podľa tohto zákona v znení účinnom do 31. decembra 2025.“.

55. V prílohe č. 4 sa vypúšťa šiesty bod.

Doterajší siedmy bod až desiaty bod sa označujú ako šiesty bod až deviaty bod.

Čl. II

Zákon č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení zákona č. 58/1969 Zb., zákona č. 131/1982
Zb., zákona č. 94/1988 Zb., zákona č. 188/1988 Zb., zákona č. 87/1990 Zb., zákona č. 105/1990
Zb., zákona č. 116/1990 Zb., zákona č. 87/1991 Zb., zákona č. 509/1991 Zb., zákona
č. 264/1992 Zb., zákona Národnej rady Slovenskej republiky č. 278/1993 Z. z., zákona Národnej
rady Slovenskej republiky č. 249/1994 Z. z., zákona č. 153/1997 Z. z., zákona č. 211/1997 Z. z.,
zákona č. 252/1999 Z. z., zákona č. 218/2000 Z. z., zákona č. 261/2001 Z. z., zákona
č. 281/2001 Z. z., zákona č. 23/2002 Z. z., zákona č. 34/2002 Z. z., zákona č. 95/2002 Z. z.,
zákona č. 184/2002 Z. z., zákona č. 215/2002 Z. z., zákona č. 526/2002 Z. z., zákona
č. 504/2003 Z. z., zákona č. 515/2003 Z. z., zákona č. 150/2004 Z. z., zákona č. 404/2004 Z. z.,
zákona č. 635/2004 Z. z., zákona č. 171/2005 Z. z., zákona č. 266/2005 Z. z., zákona
č. 336/2005 Z. z., zákona č. 118/2006 Z. z., zákona č. 188/2006 Z. z., zákona č. 84/2007 Z. z.,
zákona č. 335/2007 Z. z., zákona č. 568/2007 Z. z., zákona č. 214/2008 Z. z., zákona
č. 379/2008 Z. z., zákona č. 477/2008 Z. z., zákona č. 186/2009 Z. z., zákona č. 575/2009 Z. z.,
zákona č. 129/2010 Z. z., zákona č. 546/2010 Z. z., zákona č. 130/2011 Z. z., zákona
č. 161/2011 Z. z., zákona č. 69/2012 Z. z., zákona č. 180/2013 Z. z., zákona č. 102/2014 Z. z.,
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zákona č. 106/2014 Z. z., zákona č. 335/2014 Z. z., zákona č. 39/2015 Z. z., zákona č. 117/2015
Z. z., zákona č. 239/2015 Z. z., zákona č. 273/2015 Z. z., zákona č. 438/2015 Z. z., zákona
č. 91/2016 Z. z., zákona č. 125/2016 Z. z., zákona č. 170/2018 Z. z., zákona č. 184/2018 Z. z.,
zákona č. 213/2018 Z. z., zákona č. 343/2018 Z. z., nálezu Ústavného súdu Slovenskej republiky
č. 25/2019 Z. z., zákona č. 394/2019 Z. z., zákona č. 108/2024 Z. z., zákona č. 254/2024
Z. z. a zákona č. 294/2025 Z. z. sa mení a dopĺňa takto:

2. Doterajší text § 618 sa označuje ako odsek 1 a dopĺňa sa odsekom 2, ktorý znie:

„(2) Za vadu predanej použitej veci sa nepovažuje vada, ktorá vznikla používaním a bežným
opotrebovaním, aké možno dôvodne očakávať vzhľadom na mieru jej predchádzajúceho
používania.“.

5. V § 622 ods. 4 sa za slovami „akreditovanou osobou“ vypúšťa čiarka a slová „autorizovanou
osobou alebo notifikovanou osobou“.

7. V § 623 ods. 4 sa na konci pripája táto veta: „Lehota podľa prvej vety nesmie byť dlhšia ako 30
dní odo dňa vytknutia vady, ak dlhšia lehota nie je odôvodnená objektívnym dôvodom, ktorý
predávajúci nemôže ovplyvniť; dôkazné bremeno o existencii objektívneho dôvodu znáša
predávajúci.“.

11. V § 852k ods. 1 sa na konci pripája táto veta: „Lehota podľa prvej vety nesmie byť dlhšia ako
30 dní odo dňa vytknutia vady, ak dlhšia lehota nie je odôvodnená objektívnym dôvodom,
ktorý obchodník nemôže ovplyvniť; dôkazné bremeno o existencii objektívneho dôvodu znáša
obchodník.“.

12. V nadpise § 852n sa slovo „predávajúceho“ nahrádza slovom „obchodníka“.

Čl. III

Zákon č. 391/2015 Z. z. o alternatívnom riešení spotrebiteľských sporov a o zmene a doplnení
niektorých zákonov v znení zákona č. 177/2018 Z. z., zákona č. 373/2018 Z. z., zákona
č. 221/2019 Z. z., zákona č. 108/2024 Z. z. a zákona č. 259/2025 Z. z. sa mení takto:

1. V § 1 sa vypúšťa odsek 3.

Doterajšie odseky 4 až 6 sa označujú ako odseky 3 až 5.

Poznámka pod čiarou k odkazu 2 sa vypúšťa.

2. V § 10 ods. 6 sa vypúšťa posledná veta.

Poznámky pod čiarou k odkazom 21 a 22 sa vypúšťajú.

Čl. IV

Zákon č. 30/2019 Z. z. o hazardných hrách a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení
zákona č. 221/2019 Z. z., zákona č. 287/2020 Z. z., zákona č. 431/2021 Z. z., zákona č. 9/2023
Z. z., zákona č. 309/2023 Z. z., zákona č. 7/2024 Z. z., zákona č. 179/2024 Z. z., zákona
č. 387/2024 Z. z., zákona č. 26/2025 Z. z. a zákona č. 261/2025 Z. z. sa mení a dopĺňa takto:

1. V § 14 ods. 5 sa slová „osobitným predpisom“ nahrádzajú slovami „osobitnými predpismi“.

2. Poznámka pod čiarou k odkazu 16 sa dopĺňa citáciou: „§ 4 ods. 2 písm. a), b) a h) zákona
č. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebiteľa a o zmene a doplnení niektorých zákonov.“.

3. V § 14 ods. 18 sa odkaz 16 nahrádza odkazom 21a.

Poznámka pod čiarou k odkazu 21a znie:
„21a) Zákon č. 297/2008 Z. z. v znení neskorších predpisov.“.

4. V § 77 ods. 9 písm. k) sa na konci vypúšťa čiarka a pripájajú sa tieto slová: „a podľa osobitného
predpisu,47a)“.

Poznámka pod čiarou k odkazu 47a znie:
„47a) Zákon č. 108/2024 Z. z. v znení zákona č. 310/2025 Z. z.“.
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Čl. V

Tento zákon nadobúda účinnosť 1. januára 2026 okrem čl. I bodov 3, 21, 28, 38, 54, 56, čl. II
bodov 1, 3, 4, 6, 8 až 10, 13 a 14, ktoré nadobúdajú účinnosť 31. júla 2026, a čl. I bodov 2, 4 až
10, 16 až 18, 20, 22 až 26, 31, 45, 50 až 53 a 57, ktoré nadobúdajú účinnosť 27. septembra 2026.

Peter Pellegrini v. r.
 

Richard Raši v. r.
 

Robert Fico v. r. 



Strana 6 Zbierka zákonov Slovenskej republiky 310/2025 Z. z.

Vydavateľ Zbierky zákonov Slovenskej republiky, správca obsahu a prevádzkovateľ právneho a informačného
portálu Slov-Lex dostupného na webovom sídle www.slov-lex.sk je

Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky, Račianska 71, 813 11 Bratislava,
tel.: +421 2 888 91 864, +421 2 888 91 865, e-mail: helpdesk@slov-lex.sk.


		2025-11-19T10:24:02+0100


	



