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ZAKON
zo 14. oktobra 2025

o spotrebitelskych dveroch a o inych uveroch a p6zickach
pre spotrebitelov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

Narodna rada Slovenskej republiky sa uzniesla na tomto zakone:

ClL1I
VSEOBECNE USTANOVENIA

§1

Predmet dpravy

(1) Tento zakon upravuje prava a povinnosti suvisiace s poskytovanim spotrebitelského tveru
na zaklade zmluvy o spotrebitel[skom uvere, podmienky poskytovania spotrebitelského uveru,
nalezitosti zmluvy o spotrebitelskom uvere, sposob vypoctu celkovych nakladov spotrebitela
spojenych so spotrebitelskym uverom, podmienky na udelenie povolenia na poskytovanie
spotrebitelskych uverov (dalej len ,povolenie®), podmienky na vykon ¢innosti veritela a dalSie
opatrenia na ochranu spotrebitela.?)

(2) Spotrebitelskym uverom je na ucely tohto zakona docasné poskytnutie penaznych
prostriedkov na zaklade zmluvy o spotrebitelskom uvere vo forme po6zicky, uveru, odlozenej platby
alebo obdobnej finanénej pomoci poskytnutej veritelom spotrebitelovi okrem zmluvy o ststavnom
poskytovani sluzby alebo dodavani tovaru rovnakého druhu, ak spotrebitel plati za takuto sluzbu
v priebehu jej poskytovania alebo plati za takyto tovar v priebehu jeho dodavania formou splatok.
Spotrebitelskym uverom su aj mladomanzelsky uver podla osobitného predpisu,?) niektoré
stavebné uvery a iné uvery podla osobitného predpisu®) a nezabezpecené uvery poskytované
spotrebitefom na ticely rekonStrukcie nehnutelnosti urcenej na byvanie, priCom ustanovenia
osobitnych predpisov?) tykajuce sa poskytovania tychto uverov tym nie sii dotknuté; obmedzenie
hornej hranice vysSky uveru podla odseku 3 pism. c) sa na tieto tvery nevztahuje.

1)  §52 ods. 4 Obcianskeho zdkonnika.
2)  § 88a zakona €. 483/2001 Z. z. o bankach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
3) § 7 ods. 7 zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 310/1992 Zb. o stavebnom sporeni v zneni neskorsich predpisov.

4  Zakon Slovenskej narodnej rady ¢. 310/1992 Zb. v zneni neskorsich predpisov.
§ 88a az 88d zakona ¢. 483/2001 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
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a)
b)

c)

d)

€)

g

h)

i)
j)

k)

(3) Spotrebitelskym tiverom nie je

uver na byvanie podla osobitného predpisu,?)
uver, ktorého ucelom je splatenie tiveru podla pismena a),

uver, pri ktorom je celkova vyska uveru viac ako 100 000 eur; ak je na rovnaky ucel alebo
obdobny ucel uzavretych v obdobi 12 mesiacov viac zmliv o tvere medzi tym istym veritelom
a spotrebitelom, suhrn vSetkych zmlav o uvere sa povazuje za jeden spotrebitelsky tver podla
tohto zakona,

uver, ktory poskytuje zamestnavatel svojim zamestnancom ako vedlajsiu ¢innost z vlastnych
zdrojov, a to bezurocne alebo s rocnou percentualnou mierou nakladov nizSou, ako je miera,
ktora prevlada na finanénom trhu, a ktory sa nepontka verejne,

uver podla osobitného predpisu,®)

uver poskytovany na zaklade zmluvy, ktora je uzavreta na zaklade rozhodnutia sudu alebo
iného organu ako vysledok vyrieSenia sporu na sude alebo pred inym organom,

najom podla Obcianskeho zakonnika,”) okrem finanéného lizingu, ak v zmluve o najme ani
v inej samostatnej zmluve nie je urcena povinnost kupy ani moznost kiipy predmetu zmluvy,

odlozena platba, pri ktorej dodavatel tovaru alebo poskytovatel sluzby poskytne spotrebitelovi
lehotu na zaplatenie nim dodaného tovaru alebo poskytnutej sluzby bez poskytnutia uveru
tretou osobou, a to bezuroc¢ne a bez akychkolvek inych poplatkov okrem poplatkov, ktoré musi
spotrebitel zaplatit v stivislosti s omeSkanim platby, ak sa platba vykona do 50 dni od dodania
tovaru alebo poskytnutia sluzby; to plati aj, ak ide o odlozenu platbu a dodavatelom tovaru
alebo poskytovatelom sluzby nie je mikropodnik, maly a stredny podniks) a ponuka sluzbu
informacnej spolocnosti,®) pri ktorej dochadza k uzavieraniu zmlav o predaji tovaru alebo
poskytnuti sluzby na dialku so spotrebitelom bez poskytnutia uveru trefou osobou, a to
beztirocne a bez akychkolvek inych poplatkov okrem poplatkov, ktoré musi spotrebitel zaplatit
v suvislosti s omeskanim platby, ak sa platba vykona v plnej vySke do 14 dni od dodania tovaru
alebo poskytnutia sluzby,

uver bez poplatkov tykajuci sa odloZenej platby existujiceho dlhu,

uver, na ktorého zabezpecenie sa od spotrebitela vyzaduje, aby ako zabezpeku ulozil do uschovy
veritela hnutelnt vec a zodpovednost spotrebitela sa obmedzuje vyhradne na tuto zalozenu
hnutelnu vec,

uver poskytovany podla osobitnych predpisov!9) obmedzenému okruhu os6b vo verejnom
zaujme a za urokové sadzby nizSie ako tie, ktoré prevladaju na finanénom trhu, alebo
bezuirocne, alebo za inych podmienok, ktoré su pre spotrebitela vyhodnejsie ako tie, ktoré
prevladaju na finanénom trhu,

%)
9

7
%)

9)

10]

Zakon €. 90/2016 Z. z. o uveroch na byvanie a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

§ 6 ods. 2 pism. b) zakona ¢. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch a investiénych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (zakon o cennych papieroch) v zneni neskorsich predpisov.
§ 663 az 723 Obcianskeho zakonnika.

Cl. 2 prilohy I nariadenia Komisie (EU) ¢. 651/2014 zo 17. juna 2014 o vyhlaseni uréitych kategorii pomoci za
zlugitelné s vnutornym trhom podla ¢lankov 107 a 108 zmluvy (U. v. EU L 187, 26. 6. 2014) v platnom zneni.

§ 2 pism. b) zakona ¢. 55/2018 Z. z. o poskytovani informacii o technickom predpise a o prekazkach volného pohybu
tovaru.

Napriklad § 37e zakona ¢. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni zakona ¢. 492/2009 Z. z., zakon ¢. 396/2012 Z. z. o Fonde na podporu vzdelavania v zneni neskorsich

predpisov, zdkon €. 150/2013 Z. z. o Statnom fonde rozvoja byvania v zneni neskorsich predpisov.
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I) aver poskytovany vlastnikom bytov a nebytovych priestorov zastupenych spravcom alebo
spolocenstvom vlastnikov na ticely podla osobitnych predpisov.!?)

(4) Na spotrebitelsky uver vo forme prekrocenia sa vztahuju odseky 1 az 3 ab az 9, §2, §3
ods. 1 az 7,89 ods. 2, § 14 az 16, § 18, § 20 ods. 8, § 34, § 36 az 38, § 45 az 51, § 53, § 54 ods. 4,
§ 57 ods. 3 a § 58.

(5) Ak spotrebitel a veritel z dovodu neplnenia zavazkov spotrebitela vyplyvajucich z povodnej
zmluvy o spotrebitelskom tvere uzavri novi zmluvu o spotrebitelskom uvere, ktorou sa odkladaju
splatky alebo sa meni sposob splacania a ktorej uicelom je zabranit pripadnému stiidnemu konaniu
o narokoch veritela, pricom podmienky splacania vyplyvajuce z novej zmluvy o spotrebitelskom
uvere nie su pre spotrebitela horsie ako podmienky splacania vyplyvajuce z poévodnej zmluvy
o spotrebitelskom uvere, vztahuju sa na nova zmluvu o spotrebitelskom tvere odseky 1 az 4 a 6 az
9,8§2,§30ds.3az7,8§5,8§60ds.1,§80ds.1,3az7a9,8§9,810,§ 14 az 16, § 18, § 20 ods. 1,
ods. 2 pism. a) azi), m)as)aods. 6a8,§21 ods. 2az4, § 23 az 41, §44 az 47, § 48 ods. 1, § 49,
§ 50, § 51, § 53, § 54 ods. 4, § 55, § 57 ods. 3 a § 58 az 60; to plati aj, ak na veritela presla alebo
bola prevedena pohladavka z povodnej zmluvy o spotrebitelskom tvere z pévodného veritela.

(6) Ustanovenia § 5 ods. 3 pism. €) az g) a ods. 5, § 8 ods. 6 a 12, § 9 ods. 1 pism. b) ac) a § 20
ods. 6 sa nevztahuju na spotrebitelsky uver,
a) ktorého celkova vyska je nizsia ako 200 eur,
b) ktory sa ponuka a poskytuje bezarocne a bez inych poplatkov alebo
c) ktory sa musi splatit v lehote nepresahujucej tri mesiace a splatné st len zanedbatelné
poplatky.
(7) Na finanény lizing'?) sa nevztahuju § 20 ods. 2 pism. q) a § 22.

(8) Na veritela, ktory je bankou, zahrani¢cnou bankou alebo pobockou zahrani¢nej banky,!s) na
platobnu instituciu!4) a instituciu elektronickych penazi's) pri poskytovani platobnej sluzby podla
osobitného predpisu'é) sa nevztahuju § 19, § 25 az 31 a § 34 az 38.

(9) Ustanoveniami tohto zakona nie si1 dotknuté ustanovenia osobitnych predpisov.:?)

§2
Zakladné ustanovenia
Na tucely tohto zakona sa rozumie

a) veritelom osoba, ktora poskytuje alebo dava prislub poskytnut spotrebitelsky utver v ramci
svojej podnikatelskej ¢innosti alebo svojho vykonu povolania,

11) Napriklad § 7b ods. 6 zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 182/1993 Z. z. o vlastnictve bytov a nebytovych
priestorov v zneni neskorsich predpisov.

12) § 5 pism. g) zdkona ¢. 483/2001 Z. z.

13) §2 ods. 1, 7 a 8 zakona ¢. 483/2001 Z. z. v zneni nesKorsich predpisov.

14) § 63 zakona ¢. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

15)  § 81 ods. 1 zakona ¢. 492/2009 Z. z. v zneni zakona ¢. 394/2011 Z. z.

16) § 2 ods. 1 pism. d) zakona ¢. 492/2009 Z. z.

17) Napriklad zakon ¢&. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve a ozmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene a doplneni

niektorych zakonov.
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b)

c)

d)

e)

h)

i)

j)

k)

1)

finanénym agentom finanény agent,!¥) ktory vykonava najmenej jednu z ¢innosti finanéného
sprostredkovania'®) v oblasti poskytovania spotrebitelskych uverov,

zmluvou o spotrebitelskom tvere zmluva, ktorou sa veritel zavizuje poskytnut spotrebitelovi
spotrebitelsky uver a spotrebitel sa zavizuje poskytnuté penazné prostriedky vratit a zaplatit
celkové naklady spotrebitela spojené so spotrebitelskym tiverom,

doplnkovou sluzbou sluzba, ktora sa ponuka spotrebitelovi v suvislosti so zmluvou
o spotrebitelskom uvere,

celkovymi nakladmi spotrebitela spojenymi so spotrebitelskym tverom vsetky naklady vratane
urokov, provizii, dani a poplatkov akéhokolvek druhu a naklady spojené s doplnkovou sluzbou,
ktoré musi spotrebitel zaplatit v suvislosti so zmluvou o spotrebitelskom uvere a ktoré su
veritelovi zname, okrem notarskych poplatkov; naklady spojené s doplnkovymi sluzbami,
najma poistné, su zahrnuté do celkovych nakladov spotrebitela spojenych so spotrebitelskym
uverom, ak uzavretie zmluvy suvisiace s doplnkovymi sluzbami je pre spotrebitela povinné na
ziskanie spotrebitelského uveru alebo na ziskanie spotrebitelského uveru za ponukanych
podmienok,

celkovou sumou, ktortt musi spotrebitel zaplatit, stucet celkovej vySky spotrebitelského tveru
a celkovych nakladov spotrebitela spojenych so spotrebitelskym tiverom,

rocnou percentualnou mierou nakladov celkové naklady spotrebitela spojené so
spotrebitelskym tuverom, vyjadrené ako roc¢né percento z celkovej vysky spotrebitelského tveru
a vypocitané podla § 24,

urokovou sadzbou spotrebitelského tiveru urokova sadzba vyjadrena ako fixné percento alebo
variabilné percento, ktoré sa na rocnom zaklade uplatnuje z vySky cerpaného spotrebitelského
uveru,

fixnou urokovou sadzbou spotrebitelského tiveru jedna urokova sadzba spotrebitelského uveru
dohodnuta medzi veritelom a spotrebitelom v zmluve o spotrebitelskom uvere na celi dobu
trvania zmluvy o spotrebitelskom uvere alebo viac urokovych sadzieb spotrebitelského uveru
dohodnutych medzi veritelom a spotrebitelom v zmluve o spotrebitelskom uvere na ciastkové
obdobia s vyhradnym pouzitim fixného konkrétneho percenta; ak v zmluve o spotrebitelskom
uvere nie su urcené vsSetky urokové sadzby spotrebitelského uveru, urokova sadzba
spotrebitelského uveru sa povazuje za fixnu iba na tie ¢iastkové obdobia, na ktoré su tirokové
sadzby spotrebitelského uveru urcené vyhradne pouzitim fixného konkrétneho percenta
dohodnutého pri uzavreti zmluvy o spotrebitelskom uvere,

celkovou vyskou spotrebitelského tiveru maximalna vyska finanénych prostriedkov alebo sucet
vSetkych finanénych prostriedkov poskytnutych na zaklade zmluvy o spotrebitelskom uvere,

trvanlivym médiom kazdy prostriedok, ktory umoznuje spotrebitelovi uloZenie informacii, ktoré
sl mu osobne urcené, sposobom pristupnym na budtce pouzitie na c¢asové obdobie
zodpovedajuce ucelu informacii, ktory umoznuje verné reprodukovanie ulozenych informacii
a ktory je dostupny zo strany spotrebitela a veritela aje v sulade s technickymi
a bezpecnostnymi poziadavkami veritela,

predzmluvnymi informaciami informacie, ktoré sa poskytuju pred tym, ako spotrebitel za¢ne
byt viazany zmluvou o spotrebitelskom tuvere alebo pred predlozenim zavaznej ponuky
spotrebitelského uveru, a ktoré su pre spotrebitela potrebné na porovnanie roéznych ponuk
spotrebitelskych uverov a informované rozhodnutie o tom, ¢i uzavrie zmluvu o spotrebitelskom
uvere,

18]

19]

§ 6 zakona ¢. 186/2009 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
§ 2 ods. 1 zakona ¢. 186/2009 Z. z. v zneni zakona ¢. 282/2017 Z. z.
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m) viazanim produktov pontkanie alebo predaj spotrebitelského tveru v baliku spolu s inymi
odliSnymi finanénymi produktmi alebo sluzbami, pricom zmluva o spotrebitelskom tivere nie je
spotrebitelovi k dispozicii samostatne,

n) spajanim produktov do balikov ponukanie alebo predaj spotrebitelského tveru v baliku spolu
s inymi odliSnymi finanénymi produktmi alebo sluzbami, pricom zmluva o spotrebitelskom
uvere je spotrebitelovi k dispozicii aj samostatne, ale nie nevyhnutne za rovnakych podmienok,
ako ked sa ponuka v baliku s tymito inymi finanénymi produktmi alebo sluzbami,

0) povolenym precerpanim forma spotrebitelského uveru, na zaklade ktorej veritel umoznuje
spotrebitelovi disponovat s penaznymi prostriedkami nad ramec aktualneho zostatku jeho
bezného uctu, ktory ma vedeny u veritela,

p) prekrocenim automaticky prijaté precerpanie, pri ktorom verite] umoznuje spotrebitelovi
disponovat penaznymi prostriedkami nad ramec aktualneho zostatku na beznom tucte
spotrebitela alebo nad ramec dohodnutého povoleného precerpania,

q) zmluvou o viazanom spotrebitelskom uvere zmluva o spotrebitelskom uvere, v ktorej sa
dojednava spotrebitelsky uver vyhradne na financovanie zmluvy o kupe konkrétneho tovaru
alebo poskytnuti konkrétnej sluzby, pricom tieto dve zmluvy tvoria obchodny celok; pri
zmluvach, ktoré tvoria obchodny celok,

1. predavajuci tovaru alebo poskytovatel sluzby je zaroven veritelom alebo
2. veritelom je tretia osoba a

2a. veritel vyuziva sluzby predavajuceho tovaru alebo poskytovatela sluzby pri marketingu,
priprave alebo uzavierani zmluvy o spotrebitelskom uvere alebo

2b. konkrétny tovar alebo poskytnutie konkrétnej sluzby je vyslovne uvedené v zmluve
o spotrebitelskom uvere,

r) predcasnym splatenim spotrebitelského tiveru uplné alebo ¢iastocné splatenie spotrebitelského
uveru pred lehotou jeho splatnosti dohodnutou v zmluve o spotrebitelskom uvere,

s) poradenskou sluzbou samostatna sluzba, v ramci ktorej sa spotrebitelovi poskytuju osobné
odporucania v suvislosti s jednou operaciou alebo viacerymi operaciami tykajucimi sa zmlav
o spotrebitelskom uvere; poradensku sluzbu poskytuje veritel, finanény agent alebo finanény
poradca) v oblasti poskytovania spotrebitelskych tverov,2!) pricom tato sluzba je oddelena od
poskytovania spotrebitelského uveru a od c¢innosti finanéného sprostredkovania v oblasti
poskytovania spotrebitelskych tverov,

t) dlhovou poradenskou sluzbou personalizovana pomoc technickej povahy, pravnej povahy alebo
psychologickej povahy poskytovana nezavislym profesionalnym prevadzkovatelom, ktory nie je
veritelom, finanénym agentom, nakupcom uverov alebo spravcom uverov podla osobitného
predpisu??) (dalej len ,prevadzkovatel dlhovych poradenskych sluzieb®), spotrebitelom, ktori
maju alebo by mohli mat problémy s plnenim svojich finanénych zavazkov.

§3

Nepovolené konanie pri poskytovani spotrebitel'ského uveru

(1) Veritelovi sa zakazuje poskytnut spotrebitelsky tver spotrebitelovi bez jeho predchadzajucej
ziadosti a bez jeho vyslovného stihlasu.

20)  § 10 zakona ¢. 186/2009 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
21)  § 4 pism. a) piaty bod zakona ¢. 186/2009 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

22) Zakon ¢. 106/2024 Z. z. o spravcoch tuverov a nakupcoch uverov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni

neskorsich predpisov.
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(2) Veritelovi a finanénému agentovi sa zakazuje pri uzavierani zmluvy o spotrebitelskom uvere
alebo pri nakupe doplnkovych sluzieb ponukat spotrebitelovi predvolené moznosti na ziskanie
stthlasu, pri ktorych sa vyzaduje ukon spotrebitela smerujuci k ich odmietnutiu. Suhlas
spotrebitela s uzavretim zmluvy o spotrebitelskom uvere alebo s nakupom doplnkovych sluzieb
vyjadreny oznacenim konkrétnych moznosti sa poskytuje jednoznac¢nym a jasnym schvalujicim
ukonom, ktory je slobodne poskytnutym, osobitnym, informovanym a jednozna¢nym prejavom
suthlasu spotrebitela s obsahom a podstatou zvolenych moznosti; tym nie st dotknuté ustanovenia
Obcianskeho zakonnika.?3)

(3) Veritelovi sa zakazuje obchadzat ustanovenia tohto zakona zavadzajucim sposobom
formulacie zmluvy o spotrebitelskom uvere.

(4) Veritelovi a finanénému agentovi sa zakazuje predkladat spotrebitelovi navrhy zmluav, ktorych
zrejmym ucelom je obchadzanie ustanoveni tohto zakona; za takéto konanie sa povazuje aj to, ze
sa Cerpanie finanénych prostriedkov alebo zmluvy o spotrebitelskom uvere zahrna do zmlav
o uvere, ktorych povaha alebo ucel by umoznili vyhnut sa uplatniovaniu tohto zakona. Ak veritel
vyuzil omyl spotrebitela a pouzil zmluvné podmienky, ktorymi vylacil aplikaciu ustanoveni
vztahujucich sa na spotrebitelské uvery, povazuje sa zmluva za zmluvu o spotrebitelskom uvere,
ak veritel preukaze, ze nemal umysel obist tento zakon.

(5) Veritelovi sa zakazuje od spotrebitela pozadovat trok, poplatky alebo akékolvek iné plnenie,
ktoré nie st ustanovené zakonom alebo uvedené v zmluve o spotrebitelskom uvere.

(6) Veritelovi sa zakazuje dojednavat so spotrebitelom v zmluve o spotrebitelskom tivere platenie
inych poplatkov ako poplatkov suvisiacich s

a) poskytnutim spotrebitelského uveru,

b) vedenim platobného uctu alebo sporiaceho uctu, ak veritel pozaduje jeho zriadenie,
c) poistenim, ktoré suvisi so zmluvou o spotrebitelskom uvere,

d) dodatoénymi nakladmi veritela v suvislosti s omeSkanim spotrebitela alebo

e) predcasnym splatenim spotrebitelského uveru podla § 23.

(7) Veritelovi sa zakazuje ponukat alebo slubovat spotrebitelovi také zvyhodnenia suvisiace so
spotrebitelskym uverom, ktoré st podmienené dodatocnymi podmienkami, ktoré by zbavovali prav
spotrebitela podla tohto zakona alebo obmedzovali prava spotrebitela podla tohto zakona.

(8) Veritelovi sa zakazuje pozadovat od spotrebitela uhradu poplatkov, nahradu nakladov alebo
ina odplatu za vedenie, evidenciu alebo spravovanie spotrebitelského tveru alebo uctu alebo
zruSenie uctu, na ktorom je vedeny spotrebitelsky uver a ktorého zriadenie alebo vedenie je
podmienkou poskytnutia spotrebitelského uveru alebo poskytnutia spotrebitelského uveru za
ponukanych podmienok; to neplati, ak ide o ticet podla osobitného predpisu.2)

(9) Veritelovi sa zakazuje pri podavani ziadosti o spotrebitelsky tver a pri jeho poskytovani
diskriminovat spotrebitela zo Slovenskej republiky alebo z iného c¢lenského Statu Eur6pskej tinie
(dalej len ,clensky stat), ak ma spotrebitel opravneny pobyt v tomto ¢lenskom State, z dovodu
Statnej prislusnosti, miesta pobytu alebo iného dévodu podla osobitnych predpisov;?) tym nie je

23)  § 34 az 39 Obcianskeho zakonnika.
24) § 2 ods. 1 pism. d) a ods. 9 zakona ¢. 492/2009 Z. z.
25) Cl. 21 Charty zakladnych prav Eurépskej unie (U. v. EU C 202, 7. 6. 2016).

Zakon ¢. 365/2004 Z. z. o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o zmene

a doplneni niektorych zakonov (antidiskrimina¢ny zakon) v zneni neskorsich predpisov.
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dotknuté dodrziavanie povinnosti veritela pri posudzovani schopnosti spotrebitela splacat
spotrebitelsky aver.

§4

Viazanie produktov a spajanie produktov do balikov

(1) Veritel moze spajat produkty do balikov; tym nie s dotknuté ustanovenia osobitného
predpisu.26) Viazanie produktov sa veritelovi zakazuje, ak odseky 2, 4 a 5 neustanovuju inak.

(2) Veritel nesmie sam alebo prostrednictvom tretej osoby ponukat, vyzadovat, dojednavat,
uzavierat, alebo sprostredkovat uzavretie vzajomne zavislej zmluvy, ktora suvisi so zmluvou
o spotrebitelskom uvere, a najma ktorej predmetom je ¢o aj len scasti plnenie, ktoré je veritel
podla tohto zakona alebo v sulade s povinnostou odbornej starostlivosti povinny poskytovat
spotrebitelovi aj bez uzavretia takejto zmluvy. Ziskanie spotrebitelského tiveru nemozno podmienit
uzavretim vzajomnej zavislej zmluvy okrem otvorenia si platobného uctu alebo sporiaceho tuctu,
uzavretia poistnej zmluvy alebo zmluvy o zabezpeceni zavazku spotrebitela ru¢enim, zrazkami zo
mzdy a zinych prijmov alebo zriadenim zalozného prava, ak je to primerané vzhladom na
spotrebitelsky tuver a okolnosti jeho poskytnutia; ustanovenia tohto zakona alebo osobitnych
predpisov?’) o zakaze alebo neprijatelnosti zabezpecenia zavazku spotrebitela tymto nie su
dotknuteé.

(3) Akékolvek poskytnuté plnenia spotrebitela suvisiace so zmluvou o spotrebitelskom uvere
pozadované alebo vyberané veritelom alebo trefou osobou sa povazuju za plnenia spotrebitela
veritelovi a za sucast odplaty podla osobitnych predpisov.2s) Kazdé plnenie vyberané veritelom
alebo trefou osobou v suvislosti so zmluvou o spotrebitelskom uvere je veritel povinny bezodkladne
evidovat podla osobitného predpisu;??) na tento ucel sa veritel nemodze dovolavat skutoc¢nosti, ze
plnenie prijala tretia osoba.

(4) Veritel méze pozadovat od spotrebitela otvorenie alebo ponechanie si platobného ucétu alebo
sporiaceho uctu, ak jeho jedinym ucelom je zhromazdovanie finanénych prostriedkov na splacanie
spotrebitelského uveru, informovanie o splacani spotrebitelského uveru, sporenie z dévodu
ziskania spotrebitelského uveru alebo poskytnutie dodatocnej zabezpeky veritelovi, ak dodjde
k omeskaniu so splacanim spotrebitelského uveru.

(5) Veritel méze pozadovat od spotrebitela uzavretie poistnej zmluvy k zmluve o spotrebitelskom
uvere. Veritel je povinny umoznit a akceptovat uzavretie poistnej zmluvy aj od iného subjektu ako
od subjektu navrhovaného alebo wuprednostnovaného veritelom za dodrzania rovnakych
podmienok ponukaného spotrebitelského uveru, ak tato poistna zmluva zarucuje rovnocennu
uroven poistenia, ktoré navrhol veritel; tym nie st dotknuté ustanovenia osobitného predpisu.2s)

(6) Na ucely tohto zakona sa zakazuje v suvislosti s uzavieranim poistnej zmluvy tykajucej sa
zmluvy o spotrebitelskom tivere pouzit osobné udaje o diagnéze onkologického ochorenia
spotrebitela, ak uplynula lehota 15 rokov od skoncenia liecby takéhoto ochorenia spotrebitela.

(7) Veritel a finanény agent su povinni poskytnut spotrebitelovi v suvislosti s uzavretim poistne;j
zmluvy tykajucej sa zmluvy o spotrebitelskom tvere aspon tri dni na porovnanie ponuk poistenia
bez toho, aby sa tieto ponuky zmenili a informovat ho o tejto moznosti porovnania; tym nie je

26) §4 a 5 zakona ¢. 187/2021 Z. z. o ochrane hospodarskej sutaze a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.
27y  Napriklad § 53 Obcianskeho zakonnika.

28) Napriklad § 1 a la nariadenia vlady Slovenskej republiky ¢. 87/1995 Z. z., ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia
Obcianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov.

29)  Zakon €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov.
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dotknuté pravo spotrebitela uzavriet takato poistnt zmluvu pred uplynutim tejto lehoty, ak o to
vyslovne spotrebitel poziada.

POSTUPY A INFORMACIE PRED UZAVRETIM ZMLUVY
O SPOTREBITELSKOM UVERE

§5

Marketing a informacie v reklame

(1) Reklamna komunikacia a marketingova komunikacia tykajiica sa zmluvy o spotrebitelskom
uvere musi byt ¢estna, jasna a nesmie byt klamliva; ustanovenia osobitného predpisu o reklames=9)
tym nie st dotknuté. Formulacie v reklamnej komunikacii a marketingovej komunikacii, ktoré
mozu vytvarat faloSné ocakavania spotrebitelov, ak ide o dostupnost spotrebitelského tiveru alebo
s nim spojené naklady, alebo ak ide o celkova sumu, ktora musi spotrebitel zaplatit, su zakazané.

(2) Reklama alebo akakolvek ponuka tykajuca sa spotrebitelského tiveru musi obsahovat jasné
a zretelné varovanie tohto alebo podobného znenia: ,Pozor! PozZicanie penazi stoji peniaze.*.

(3) Reklama alebo akakolvek ponuka tykajuca sa spotrebitelského uveru, v ktorej sa uvadza
urokova sadzba spotrebitelského uveru alebo akykolvek ciselny tudaj tykajuci sa celkovych
nakladov spotrebitela spojenych so spotrebitelskym uverom, musi vo forme reprezentativneho
prikladu obsahovat tieto informacie:

a) urokovu sadzbu spotrebitelského uveru, a to fixnu urokova sadzbu spotrebitelského uveru
alebo variabilnu urokovu sadzbu spotrebitelského tveru alebo obidve,

b) podrobnosti o poplatkoch zahrnutych do celkovych nakladov spotrebitela spojenych so
spotrebitelskym tiverom,

c) celkovu vysku spotrebitelského uveru,
d) ro¢nu percentualnu mieru nakladov,
e) dobu trvania zmluvy o spotrebitelskom uvere,

f) vysku predajnej ceny tovaru alebo sluzby a vysku akejkolvek zalohy pri spotrebitelskom tvere
vo forme odloZenej platby na konkrétny tovar alebo konkrétnu sluzbu,

g) celkovu sumu, ktora musi spotrebitel zaplatit, a vysSku splatok.

(4) Informacie podla odseku 3, ktoré sa uvadzaju v reklame alebo v akejkolvek ponuke
spotrebitelského uveru, musia byt stru¢né, zrozumitelné, zretelné, Tahko citatelné alebo jasne
pocutelné a musia zohladnovat technické obmedzenia pouzitého reklamného média.

(5) V osobitnych a odévodnenych pripadoch, ak spdsob poskytnutia informacii podla odseku 3
neumozinuje ich vizualne zobrazenie v reklame, informacie podla odseku 3 pism. f) ag) sa
nepouziji; ak je takéto vizualne zobrazenie umoznené, ale nie je jasné a zretelné, spotrebitelovi sa
zabezpeci pristup k tymto informaciam prostrednictvom manualneho zasahu, najma posuvanim,
potiahnutim alebo kliknutim na prislusnu polozku s tymito informaciami.

(6) Zakazuje sa reklama o spotrebitelskom tivere, ktora

a) podnecuje spotrebitela k uzavretiu zmluvy o spotrebitelskom uvere tvrdenim, Ze sa tym zlepsi
jeho finanéna situacia,

b) uvadza, Ze nesplatené uvery vratane spotrebitelskych tuverov, spracovavané v databazach, majua
maly vplyv alebo nemaju zZiadny vplyv na posudenie ziadosti o spotrebitelsky uver,

30) Zakon €. 147/2001 Z. z. o reklame a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
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¢) nepravdivo naznacuje, Ze spotrebitelsky uver vedie k zvySeniu finanénych zdrojov, nahradza
uspory alebo moéze zvysit zivotna uroven spotrebitela,

d) zdoraznuje jednoduchost splnenia podmienok potrebnych na ziskanie spotrebitelského tuveru,

e) uvadza, ze zlava z ceny tovaru alebo sluzby je podmienena uzavretim zmluvy o spotrebitelskom
uvere alebo

f) ponuka moznost odkladu splatok spotrebitelského uveru v trvani viac ako tri mesiace.

(7) Ak je podmienkou na ziskanie spotrebitelského tiveru za pontikanych podmienok aj uzavretie
zmluvy o doplnkovej sluzbe suvisiacej so zmluvou o spotrebitelskom tuvere a ak naklady stuvisiace
s touto zmluvou o doplnkovej sluzbe nemozno urcit vopred, uvedie sa v reklame zrozumitelne,
struéne a zretelne aj informacia o povinnosti uzavriet taktuto zmluvu o doplnkovej sluzbe.

(8) Ustanoveniami odsekov 1 az 7 nie su dotknuté ustanovenia o nekalych obchodnych
praktikach podla osobitného predpisu.s!)

§6

Bezplatné poskytovanie informacii pred uzavretim zmluvy o spotrebitelskom uvere

(1) Veritel je pred uzavretim zmluvy o spotrebitelskom uvere alebo pri jej zmene povinny
bezplatne informovat spotrebitela o postupe poskytovania spotrebitelského tuveru, najma
o posudeni schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky uver, a poskytnit mu informacie
o prislusnych organoch vykonavajucich dohlad nad veritefom poskytujiicim spotrebitelské uvery
a o posobnosti spotrebitelskych organizacii.s?)

(2) Informacie poskytované spotrebitelom podla § 7 az 12 a § 18 ods. 3 sa poskytuju bezplatne
bez ohladu na sposob ich poskytnutia. Informacie podla prvej vety sa spotrebitelovi so zdravotnym
postihnutim vratane spotrebitela so zrakovym postihnutim poskytnu na poziadanie vo vhodnom
a pristupnom formate.

§7

Poskytovanie vSeobecnych informacii pred uzavretim zmluvy o spotrebitelskom uvere

(1) Veritel alebo finanény agent je povinny poskytnut spotrebitelovi jednozna¢né a zrozumitelné
vSeobecné informacie tykajuice sa zmluvy o spotrebitelskom tvere v listinnej podobe alebo na inom
trvanlivom meédiu, ktoré si spotrebitel zvoli; ak sa spristupniuju vsSeobecné informacie
v prevadzkovych priestoroch veritela alebo finanéného agenta, tieto informacie sa spotrebitelovi
spristupnia aspon v listinnej podobe.

(2) VSeobecné informacie podla odseku 1 obsahuju aspon tieto tidaje:

a) obchodné meno, sidlo a identifikacné ¢islo veritela alebo finanéného agenta, ak ho ma
pridelené, ak ide o pravnicka osobu, alebo meno, priezvisko, miesto podnikania alebo adresu
trvalého pobytu a identifika¢né ¢islo veritela alebo finanéného agenta, ak ho ma pridelené, ak
ide o fyzicku osobu, telefonne ¢islo a adresu elektronickej posty veritela alebo finanéného
agenta,

b) ucel, na ktory sa modze spotrebitelsky uver pouzit; ak ide o spotrebitelsky uver bez urceného
ucelu, uvedie sa tato skutocnost,

¢) moznu dobu trvania zmluvy o spotrebitelskom uvere,

31) §9az 11 zdkona ¢. 108/2024 Z. z.
32) § 2 pism. m) zadkona ¢. 108/2024 Z. z.
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d) druh urokovej sadzby spotrebitelského uveru s uvedenim, ¢i je fixna urokova sadzba
spotrebitelského uveru, variabilna turokova sadzba spotrebitelského uveru alebo zmiesana
urokova sadzba spotrebitelského tiveru, so struénym opisom vlastnosti fixnej urokovej sadzby
spotrebitelského uveru a variabilnej irokovej sadzby spotrebitelského uveru vratane suvisiacich
dosledkov pre spotrebitela,

e) reprezentativny priklad celkovej vySky spotrebitelského uveru, celkovych nakladov spotrebitela
spojenych so spotrebitelskym tuverom, celkovej sumy, ktora musi spotrebitel zaplatif, a rocnej
percentualnej miery nakladov,

f) dalsie naklady nezahrnuté do celkovych nakladov spotrebitela spojenych so spotrebitelskym
uverom, ktoré sa maju zaplatit v suvislosti so zmluvou o spotrebitelskom uvere, ak také
existuju,

g) moznosti splatenia spotrebitelského uveru veritelovi vratane poctu, frekvencie a vysky
pravidelnych splatok,

h) opis podmienok suvisiacich s pred¢asnym splatenim spotrebitelského tiveru,
i) opis prava na odstupenie od zmluvy o spotrebitelskom uvere,

j) doplnkové sluzby, ktoré je spotrebitel povinny prijat, aby ziskal spotrebitelsky uver alebo ho
ziskal za podmienok, za ktorych sa ponuka, a ak je to mozné, spresnenie, ze doplnkové sluzby
mozno zakupit od poskytovatela sluzieb, ktory nie je veritelom a

k) vSeobecné upozornenie na mozné doésledky neplnenia zavazkov spojenych so zmluvou
o spotrebitelskom uvere.

§8

Poskytovanie predzmluvnych informacii pred uzavretim zmluvy o spotrebitelskom tvere

(1) Veritel alebo finanény agent je povinny poskytnut spotrebitelovi jasné, zrozumitelné
a zretelné predzmluvné informacie podla odsekov 4 a 6 potrebné na porovnanie réznych ponuk
a na informované rozhodnutie spotrebitela o uzavreti zmluvy o spotrebitelskom uvere v stulade so
zmluvnymi podmienkami ponukanymi veritelom alebo poziadavkami spotrebitela tak, aby
spotrebitel mal tieto predzmluvné informacie dostupné v dostato¢nom c¢asovom predstihu na ich
posudenie pred uzavretim zmluvy o spotrebitelskom uvere alebo pred prijatim ponuky
spotrebitelského uveru.

(2) Veritel alebo finan¢ny agent je povinny zaslat spotrebitelovi oznamenie o prave na odstupenie
od zmluvy o spotrebitelskom uvere podla § 22 s oznamenim o postupe, v ktorom uvedie, ako ma
spotrebitel pri odstupeni postupovat, ak sa predzmluvné informacie podla odseku 1 poskytnu
spotrebitelovi menej ako jeden den predtym, ako zacne byt spotrebitel viazany zmluvou
o spotrebitelskom tivere alebo jej ponukou. Oznamenie podla prvej vety sa spotrebitelovi poskytne
v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom meédiu, ktoré si spotrebitel zvoli a ktoré je uvedené
v zmluve o spotrebitelskom tivere, a to jeden az sedem dni po uzavreti zmluvy o spotrebitelskom
uvere alebo po predlozeni zavaznej ponuky spotrebitelského tveru zo strany spotrebitela, ak jej
predloZenim eSte nebola uzavreta zmluva o spotrebitelskom uvere.

(3) Predzmluvné informacie podla odsekov 4 a 6 je veritel alebo finan¢ny agent povinny
poskytnut prostrednictvom formulara pre Standardné eurdpske informacie o spotrebitelskom
uvere, ktory je uvedeny v prilohach ¢. 1 a 2, a to v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom
médiu, ktoré si spotrebitel zvoli. Veritel alebo finanény agent je povinny spotrebitelovi poskytnut
zrozumitelnu, struénu a zretelnu informaciu o rocnej percentualnej miere nakladov podla odseku
4 pism. e) a odseku 6 pism. f) a o priemernej hodnote ro¢nej percentualnej miery nakladov na
prislusny spotrebitelsky uver zverejnenej podla § 33 ods. 2 za prislusny kalendarny Stvrtrok
v samostatnom dokumente v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom médiu, ktoré si spotrebitel
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zvoli, spolu s formularom pre Standardné eur6pske informacie o spotrebitelskom tivere podla prvej
vety. Veritel alebo finanény agent moézZze poskytnutf spotrebitelovi spolu s formularom pre
Standardné eur6pske informacie o spotrebitelskom tivere podla prvej vety aj dodato¢né informacie,
ktoré musia byt jasné a citatelné a ktoré sa poskytnu v dalSom samostatnom dokumente.

(4) Veritel je povinny poskytnut spotrebitelovi pred uzavretim zmluvy o spotrebitelskom uvere
alebo pred prijatim ponuky spotrebitelského uveru tieto predzmluvné informacie:

a) obchodné meno a identifikaéné ¢islo veritela, pripadne finanéného agenta, ak ho ma pridelené,
ak ide o pravnicku osobu, alebo meno, priezvisko a identifikaéné ¢islo veritela, pripadne
finan¢ného agenta, ak ho ma pridelené, ak ide o fyzicku osobu,

b) celkova vyska spotrebitelského uveru,
c) doba trvania zmluvy o spotrebitelskom uvere,

d) urokova sadzba spotrebitelského uveru alebo vsetky urokové sadzby spotrebitelského uveru, ak
sa za roznych podmienok uplatnuja rézne trokové sadzby spotrebitelského uveru,

e) rocna percentualna miera nakladov a celkova suma, ktorti musi spotrebitel zaplatit,

f) tovar alebo sluzba, na ktoré sa zmluva o spotrebitelskom uvere vztahuje, a ich cena, ak ide
o spotrebitelsky uver vo forme odloZenej platby za tovar alebo poskytnutu sluzbu alebo
o zmluvu o viazanom spotrebitelskom uvere,

g) naklady pri omeskani spotrebitela s platenim splatok, a to tirokova sadzba, ktora sa pouzije pri
omeskani spotrebitela s platbou, a sposob jej upravy a pripadné poplatky pri neplneni zmluvy
o spotrebitelskom uvere,

h) vyska, pocet a frekvencia splatok, pripadne poradie, v ktorom sa budu splatky priradovat
k jednotlivym nesplatenym zostatkom s réznymi urokovymi sadzbami spotrebitelského tveru
na ucely jeho splatenia,

i) nasledky nesplacania spotrebitelského uveru,

j) existencia alebo neexistencia prava na odstipenie od zmluvy o spotrebitelskom tivere vratane
lehoty na odstupenie od zmluvy o spotrebitelskom uvere,

k

—

existencia prava na pred¢asné splatenie spotrebitelského tveru, informacie o prave veritela na
nahradu nakladov spojenych s predcéasnym splatenim spotrebitelského uveru a spdsobe
urcenia ich vysky a

1) sidlo veritela, pripadne finanéného agenta, ak ide o pravnicku osobu, alebo miesto podnikania
alebo adresa trvalého pobytu veritela, pripadne finanéného agenta, ak ide o fyzicku osobu,
telefonne ¢islo a adresa elektronickej posty veritela, pripadne finan¢éného agenta.

(5) Predzmluvné informacie podla odseku 4 sa uvadzaju v prvej ¢asti formulara pre Standardné
europske informacie o spotrebitelskom uvere zretelne na jednej strane. Ak by nebolo poskytnutie
predzmluvnych informacii podla odseku 4 na jednej strane pre spotrebitela zretelné, uvedu sa
predzmluvné informacie na najviac dvoch stranach v prvej casti formulara pre Standardné
eurdpske informacie o spotrebitelskom uvere; vtedy sa informacie podla odseku 4 pism. a) az g)
uvedu na prvej strane tohto formulara.

(6) Veritel je povinny poskytnut spotrebitelovi okrem predzmluvnych informacii podla odseku 4
aj tieto zretelne oddelené doplnujuce informacie o spotrebitelskom uvere:
a) druh spotrebitelského averu,
b) podmienky, ktoré upravuju cerpanie spotrebitelského tiveru,

c) urokova sadzba spotrebitelského utveru, podmienky, ktoré upravuju uplatnovanie utrokovej
sadzby spotrebitelského uveru, a index alebo referenéna urokova sadzba, na ktoré je vyska
urokovej sadzby spotrebitelského uveru naviazana, ak su dostupné, ako aj ¢asové obdobia,
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d)

e)

g

h)

i)
j)

k)

1)

m)

n)

0)

p)

q)

v ktorych dochadza k zmene vySky urokovej sadzby spotrebitelského tuiveru, podmienky
a sposob vykonania tejto zmeny; ak sa za réznych podmienok uplatnujua rézne urokové sadzby
spotrebitelského tiveru, uvadzaju sa informacie o vsetkych uplatnitelnych trokovych sadzbach
spotrebitelského averu,

informacia, Ze iné mechanizmy ¢erpania pre prislusny druh zmluvy o spotrebitelskom uvere
mozu viest k vySSej rocnej percentualnej miere nakladov, ak sa v zmluve o spotrebitelskom
uvere urcuju rozlicné sposoby cCerpania spotrebitelského tuveru s réznymi poplatkami alebo
urokovymi sadzbami spotrebitelského uveru a veritel pouziva predpoklad uvedeny v prilohe
€. 3 casti II pism. b),

poplatky za vedenie jedného uctu alebo viacerych uctov, na ktorych sa zaznamenavaju
platobné operacie a cerpania, ak je otvorenie u¢tu povinné, poplatky za pouzivanie platobnych
prostriedkov na platobné operacie a cerpanie, akékolvek iné poplatky vyplyvajuce zo zmluvy
o spotrebitelskom uvere a podmienky, za ktorych sa tieto poplatky mézu zmenit,

reprezentativny priklad rocnej percentualnej miery nakladov a celkovej sumy, ktora musi
spotrebitel zaplatit, v ktorom sa uvedu vsSetky predpoklady pouzité na vypocet rocnej
percentualnej miery nakladov; pri poskytovani tychto informacii je veritel povinny zohladnit
navrh podmienok poskytnutia spotrebitelského tuveru, ktoré veritelovi oznamil spotrebitel,
vratane dlzky trvania zmluvy o spotrebitelskom tivere a celkovii vysku spotrebitelského tiveru,

vyska poplatkov hradenych spotrebitelom za tUkony notara pri wuzavreti zmluvy
o spotrebitelskom uvere, ak su takéto poplatky veritelovi zname,

povinnost uzavriet zmluvu o doplnkovej sluzbe, ak jej uzavretie je povinné na ziskanie
spotrebitelského tveru alebo na jeho ziskanie za ponukanych podmienok,

zabezpecenie spotrebitelského tiveru alebo poistenie spotrebitelského uveru, ak je vyZadované,

informacia o sposobe urcenia nahrady pre veritela pri predéasnom splateni spotrebitelského
uveru, ak sa takato nahrada vyzaduje,

pravo spotrebitela na okamzité a bezplatné informacie podla § 18 ods. 3 o vysledku
nahliadnutia veritela do elektronického registra udajov o spotrebitelskych tveroch (dalej len
Jregister®) alebo do databazy na ucely posudenia jeho schopnosti splacat spotrebitelsky uver,

pravo spotrebitela podla odseku 10 dostat bezplatne na vlastnu ziadost v listinnej podobe alebo
na inom trvanlivom meédiu, ktoré si spotrebitel zvoli, jedno vyhotovenie navrhu zmluvy
o spotrebitelskom uvere, ak je veritel v case podania tejto ziadosti ochotny so spotrebitelom
uzavriet zmluvu o spotrebitelskom uvere,

informacia, Ze cena spotrebitelského uveru bola prispésobena na zaklade automatizovaného
spracuvania osobnych tidajov vratane profilovania,3?) ak bol pouzity takyto sposob,

¢asové obdobie, pocas ktorého je veritel viazany predzmluvnymi informaciami, ak takéto
obdobie veritel urci,

moznost spotrebitela vyuzi{ mechanizmus mimostdneho rieSenia sporov a spdsoby, akymi je
k nemu mozné ziskat pristup,

varovanie a vysvetlenie tykajuce sa pravnych dosledkov a finanénych désledkov nedodrzania
ostatnych zavazkov spojenych so zmluvou o spotrebitelskom tvere a

splatkovy kalendar so vsSetkymi platbami a splatkami pocas doby trvania zmluvy
o spotrebitelskom uvere vratane platieb a splatok za akékolvek doplnkové sluzby, ktoré sa
poskytuju sucasne; ak sa za roznych okolnosti uplatnuji rozne urokové sadzby

33]

Cl. 4 bod 4 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné

nariadenie o ochrane udajov) (U. v. EU L 119, 4. 5. 2016) v platnom zneni.
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spotrebitelského uveru, tieto platby a splatky vychadzaja z primeranych zmien urokovej sadzby
spotrebitelského tiveru smerom nahor.

(7) Predzmluvné informacie podla odseku 1 poskytnuté prostrednictvom formulara pre
Standardné eurdopske informacie o spotrebitelskom tuvere musia byt jasne citatelIné a musia
zohladnovat technické obmedzenia hmotného nosica,?4) na ktorom su zobrazené; tieto informacie
musia byt primerane a vhodne zobrazené bez ohladu na sposob ich zobrazovania a s ohladom na
interoperabilitu tychto nosicov.

(8) Ustanovenia odsekov 1 az 7 sa pouziju aj ak je zmluva o spotrebitelskom uvere uzavreta
prostrednictvom prostriedku dialkovej komunikacie,*) ak odsek 9 neustanovuje inak.

(9) Ak je spotrebitelsky tiver ponukany spotrebitelovi prostrednictvom telefonickej komunikacie,
ktora neumoznuje poskytnut informacie podla odseku 1 spoésobom podla odseku 3, veritel alebo
finanény agent je povinny poskytnut spotrebitelovi asponn predzmluvné informacie podla odseku 4;
ustanovenia osobitného predpisu o informovani spotrebitela pred uzavretim zmluvy na dialku tym
nie su dotknuté.s) V situacii podla prvej vety je veritel alebo finanény agent povinny poskytnut
spotrebitelovi formular pre Standardné eurépske informacie o spotrebitelskom tivere na trvanlivom
meédiu bezprostredne po uzavreti zmluvy o spotrebitelskom uvere.

(10) Veritel alebo finan¢ny agent je povinny spotrebitelovi na jeho Ziadost bezplatne poskytnut
jedno vyhotovenie navrhu zmluvy o spotrebitelskom tuivere v listinnej podobe alebo na inom
trvanlivom médiu. Tato povinnost sa neuplatnuje voci spotrebitelovi, s ktorym veritel v case
rokovania o navrhu zmluvy o spotrebitelskom tuvere nie je ochotny uzavriet zmluvu
o spotrebitelskom uvere.

(11) Ak ide o zmluvu o spotrebitelskom uvere, podla ktorej splatky spotrebitela nevedu
k okamzitému zodpovedajucemu znizeniu celkovej vysSky spotrebitelského uveru, ale v obdobi a za
podmienok urcenych v zmluve o spotrebitelskom tuivere alebo vinej zmluve sa pouziji na
vytvorenie kapitalu, je veritel alebo finanény agent povinny v predzmluvnych informaciach podla
odseku 1 zrozumitelne a struc¢ne uviest, ¢i pouzitie takto vytvoreného kapitalu zarucuje splatenie
celkovej vysky spotrebitelského tiveru cerpaného na jej zaklade.

(12) Ak ide o zmluvu o spotrebitelskom uvere, ktora odkazuje na referenéni hodnotu podla
osobitného predpisu,*) nazov referenc¢nej hodnoty a jej spravcu a informaciu o désledkoch zmeny
referencnej hodnoty pre spotrebitela poskytne veritel alebo finanény agent spotrebitelovi
v samostatnom dokumente, ktory moéze byt pripojeny k formularu pre Standardné eur6opske
informacie o spotrebitelskom tvere podla odseku 3.

(13) Platnou priemernou hodnotou rocnej percentualnej miery nakladov na prislusny
spotrebitelsky tver pri zmluvach o spotrebitelskom uvere uzavretych do 20 dni po uplynuti
kalendarneho mesiaca zverejnenia priemernej hodnoty rocnej percentualnej miery nakladov za
prislusny kalendarny Stvrfrok je priemerna hodnota roc¢nej percentualnej miery nakladov na
prislusny spotrebitelsky tver za predchadzajuici kalendarny stvrtrok.

34) § 2 pism. a) zakona ¢. 108/2024 Z. z.

35) § 2 pism. d) zédkona ¢. 311/2025 Z. z. o ochrane spotrebitela pri finan¢nych sluzbach na dialku a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.
36) § 3 ods. 3 a 4 zdkona ¢. 311/2025 Z. z.

37) ClL. 3 ods. 1 treti bod nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/1011 z 8. juna 2016 o indexoch
pouzivanych ako referenéné hodnoty vo finanénych nastrojoch a finanénych zmluvach alebo na meranie vykonnosti
investiénych fondov, ktorym sa menia smernice 2008/48/ES a 2014/17/EU a nariadenie (EU) ¢. 596/2014 (U.v. EUL
171, 29. 6. 2016) v platnom zneni.
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§9
Osobitné ustanovenia o predzmluvnych informaciach poskytovanych pred uzavretim
niektorych zmlav o spotrebitelskom uvere

(1) Pri spotrebitelskom uvere podla § 1 ods. 5 je veritel alebo finanény agent povinny poskytnut
spotrebitelovi

a) predzmluvné informacie podla § 8 ods. 4,
b) predzmluvné informacie podla § 8 ods. 6 pism. a), ¢}, {), j), k), m) az q),

¢) informacie o podmienkach a postupe ukoncenia zmluvy o spotrebitelskom tuvere.

(2) Ak je spotrebitelsky uver podla § 1 ods.4 ponukany spotrebitelovi prostrednictvom
telefonickej komunikacie, veritel alebo finanény agent je povinny poskytnut spotrebitelovi
predzmluvné informacie podla § 8 ods. 4 pism. b) az e) a ods. 6 pism. b), c¢) a f); veritel alebo
finanény agent je povinny poskytnut aj informaciu o povinnosti spotrebitela zaplatit takyto
spotrebitelsky uver kedykolvek na zZiadost veritela v plnej vyske.

(3) Veritel alebo finanény agent je povinny spotrebitelovi na jeho ziadost okrem predzmluvnych
informacii podla odsekov 1 a2 bezplatne poskytnut jedno vyhotovenie navrhu zmluvy
o spotrebitelskom tuvere v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom médiu. Tato povinnost sa
neuplatnuje voc¢i spotrebitelovi, s ktorym veritel v c¢ase rokovania o navrhu zmluvy
o spotrebitelskom uvere nie je ochotny uzavriet zmluvu o spotrebitelskom tuvere.

(4) Na formu a sposob poskytovania informacii podla odsekov 1 a 2 sa vztahuje § 8 ods. 3.

§10
Vynimky z poziadaviek na poskytovanie informacii pred uzavretim zmluvy
o spotrebitelskom tuvere

Povinnost poskytnuf predzmluvné informacie podla § 8 a 9 sa nevztahuje na dodavatela tovaru
a poskytovatela sluzieb konajtiiceho ako finanény agent v ramci svojej doplnkovej ¢innosti; tym nie
je dotknuta povinnost veritela alebo finanéného agenta zabezpecit, aby sa spotrebitelovi poskytli
predzmluvné informacie pred uzavretim zmluvy o spotrebitelskom tuvere, ani povinnost
ustanovena osobitnym predpisom.s)

§11
Primerané vysvetlenia

(1) Veritel alebo finanény agent je povinny poskytnut spotrebitelovi bezplatne pred uzavretim
zmluvy o spotrebitelskom tuvere primerané vysvetlenia tykajuce sa ponukanej zmluvy
o spotrebitelskom uvere a akejkolvek doplnkovej sluzby, tak aby spotrebitel posudil, ¢i pontikana
zmluva o spotrebitelskom tvere a doplnkova sluzba spina jeho potreby a zodpoveda jeho finanénej
situacii.

(2) Primerané vysvetlenia podla odseku 1 obsahuju
a) informacie podla § 8, § 9 a 44,
b) zakladné vlastnosti ponukanej zmluvy o spotrebitelskom tuvere alebo doplnkovej sluzby,

c) konkrétny vplyv, ktory méze mat ponukana zmluva o spotrebitelskom uvere alebo doplnkova
sluzba na spotrebitela vratane dosledkov nesplacania alebo omeskania spotrebitela s platenim

38) § 33 zakona ¢. 186/2009 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
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splatok a

d) informaciu o moZnosti samostatného ukoncenia doplnkovej sluzby, ak takato sluzba je
sucastou balika spolu so zmluvou o spotrebitelskom uvere, a o désledkoch takéhoto konania
pre spotrebitela.

(3) Informacie podla odseku 2 musia byt pre spotrebitela jednoznac¢né a zrozumitelné a veritel
alebo finanény agent je povinny ich spotrebitelovi poskytnutf zretelnym a jasnym spdésobom
v sulade so zadsadami dobrych mravov a zasadami poctivého obchodného styku. Informacie musia
byt aktualne, uplné, pravdivé a lahko ¢itatelné, pricom rozsah informacii sa urcéuje na zaklade
zlozitosti spotrebitelského uveru.

§12
Ponuky prisposobené na zaklade automatizovaného spracivania osobnych adajov

Veritel a finanény agent su povinni jasnym a zrozumitelnym spoésobom informovat spotrebitela
o predlozeni personalizovanej ponuky zaloZenej na automatizovanom spracuivani osobnych udajov;
ustanovenia osobitnych predpisov tym nie su dotknuté.)

POSUDENIE SCHOPNOSTI SPOTREBITELA SPLACAT SPOTREBITELSKY
UVER A PRISTUP K DATABAZAM

§13
Posudenie schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky uver

(1) Veritel je pred uzavretim zmluvy o spotrebitel[skom tuvere alebo pred zmenou zmluvy
o spotrebitelskom tvere spocivajucej v navySeni spotrebitelského tiveru (dalej len ,navySeny uver®)
povinny posudit schopnost spotrebitela splacat spotrebitelsky uver, pricom berie do uvahy
vlastnosti, trvanie, vySku a rizika spotrebitelského tiveru pre spotrebitela. Veritel posudi schopnost
spotrebitela splacat spotrebitelsky tuver v zaujme spotrebitela na ucely zabranenia
nezodpovedného poskytovania spotrebitelskych tiverov a nadmernej zadlZzenosti spotrebitela;
takéto posudenie nesmie byt zaloZzené vyhradne na tverovej histoérii spotrebitela.

(2) Spotrebitel je povinny poskytnut veritelovi na jeho ziadost uplné, presné a pravdivé udaje
potrebné na posudenie schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky tver; tym nie je dotknuté
pravo veritela vyuzivat informacie o spotrebitelovi z prislusnej databazy za podmienok
ustanovenych osobitnymi predpismi.+)

(3) Ak ziadost o spotrebitelsky tiver predklada spoloc¢ne viacero spotrebitelov, veritel posudi ich
spolo¢nu schopnost splacat spotrebitelsky tiver.

(4) Veritel poskytne spotrebitelovi spotrebitelsky uver, len ak vysledok posudenia schopnosti
spotrebitela splacat spotrebitelsky uver predpoklada splnenie povinnosti vyplyvajicich zo zmluvy
o spotrebitelskom uvere, pricom sa beru do uvahy aj skuto¢nosti uvedené v odseku 1.

(5) Po uzavreti zmluvy o spotrebitelskom uvere sa veritelovi zakazuje zrusit alebo zmenit zmluvu
o spotrebitelskom uvere v neprospech spotrebitela z dovodu nespravneho posudenia schopnosti
spotrebitela splacat spotrebitelsky tver veritelom; to neplati, ak spotrebitel vedome zataji alebo
sfalSuje informacie podla odseku 19.

39) Nariadenie (EU) 2016/679 v platnom zneni.
Zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

40) Napriklad § 92a zdkona ¢. 483/2001 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
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(6) Veritel je povinny bezodkladne informovat spotrebitela o zamietnuti ziadosti o spotrebitelsky
uver a odporucit mu dlhové poradenské sluzby podla § 45, ak dovodom takéhoto zamietnutia je
skutoénost, Ze spotrebitel je v neocakavanych finanénych tazkostiach.

(7) Veritel je povinny s vynaloZzenim odbornej starostlivosti na ucely posudzovania schopnosti
spotrebitela splacat spotrebitelsky uver ziskavat a ucelne vyuzivat udaje o spotrebitelskych
uveroch a uveroch na byvanie tak, aby boli splnené podmienky podla odsekov 8 a 9.

(8) Veritel je povinny postupovat pri poskytovani spotrebitelského tiveru na zaklade zmluvy
o spotrebitelskom uvere obozretne a ponukat a poskytovat spotrebitelské uvery

a) sposobom, ktory neposkodzuje spotrebitelov a

b) s odbornou starostlivostou; vynalozenie odbornej starostlivosti je veritel povinny hodnoverne
preukazat.

(9) Vynalozenim odbornej starostlivosti sa rozumie najma to, Ze veritel

a) poskytne spotrebitelovi informacie pred uzavretim zmluvy o spotrebitelskom tuvere podla § 6 az
95

b) posudi schopnost spotrebitela splacat spotrebitelsky uver s ohladom na ziskané informacie
o spotrebitelovi; ak ide o veritela podla § 25 ods. 1 pism. a) a c), veritela podla § 35 a veritela,
ktorym je banka, zahrani¢na banka a pobocka zahranicnej banky, posudi schopnost
spotrebitela splacat spotrebitelsky uver najma s ohladom na udaje ziskané z jedného registra
alebo viacerych registrov, do ktorych poskytuju udaje veritelia, ktorych pocet sa rovna aspon
80 % veritelov, ktorymi su veritelia podla § 25 ods. 1 pism. a), ktori su zverejneni v zozname
veritelov podla § 19 ods. 1, banky, zahranicné banky a pobocky zahrani¢nych bank, v case
posudzovania schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky uver.

(10) Veritel je povinny v zaujme odbornej starostlivosti pri poskytovani spotrebitelskych uverov
vytvorit a udrziavat systém posudenia schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky uver
a postupovat v sulade stymto systémom a vytvorit a udrziavat systém poskytovania
spotrebitelskych tverov.

(11) Veritel podla § 25 ods. 1 pism. a) ac), veritel podla § 35 a veritel, ktorym je banka,
zahranicna banka a pobocka zahrani¢nej banky, st povinni urcit, dodrziavat a pravidelne
prehodnocovat limit pre ukazovatel schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky uver a limit na
podiel vysky celkovej zadlzenosti k prijmu.

(12) Na vypocet ukazovatela schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky tiver sa pouziju tieto
polozky:
a) cisty prijem spotrebitela,
b) naklady na zabezpecenie zakladnych zivotnych potrieb spotrebitela a osob, voci ktorym ma
spotrebitel vyzivovaciu povinnost,*!)
c) vyska splatky spotrebitelského tiveru a

d) penazné zavazky znizujiice prijem spotrebitela.

(13) Veritel podla § 25 ods. 1 pism. a) ac), veritel podla § 35 a veritel, ktorym je banka,
zahranicna banka a pobocka zahrani¢nej banky, su povinni limit pre ukazovatel schopnosti
spotrebitela splacat spotrebitelsky tiver urcit tak, aby sucet hodnoét poloziek na vypocet limitu pre
ukazovatel schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky tver podla odseku 12 pism. b) az d)

41)  § 62 az 81 zakona ¢. 36/2005 Z. z. o rodine a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
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neprevysoval hodnotu polozky podla odseku 12 pism. a).

(14) Veritel podla § 25 ods. 1 pism. a) ac), veritel podla § 35 a veritel, ktorym je banka,
zahrani¢na banka a pobocka zahranic¢nej banky, st povinni pri spotrebitelskom uvere, pri ktorom
nie je urcena fixna urokova sadzba spotrebitelského uveru pocas celej lehoty splatnosti
spotrebitelského uveru, zahrnut do vypoctu ukazovatela schopnosti spotrebitela splacat
spotrebitelsky tiver vplyv mozného navysenia urokovej sadzby spotrebitelského tiveru.

(15) Veritel podla § 25 ods. 1 pism. a) ac), veritel podla § 35 a veritel, ktorym je banka,
zahranicna banka a pobocka zahrani¢nej banky, moézu poskytnat spotrebitelsky uver
spotrebitelovi, len ak spotrebitel splfia limit pre ukazovatel schopnosti spotrebitela splacat
spotrebitelsky uver a limit na podiel vysky celkovej zadlZzenosti k prijmu.

(16) Ustanovenia odsekov 11 az 15 sa nevztahuju na

a) spotrebitelsky uver, ktorym sa splati jeden alebo viac existujucich uverov poskytnutych podla
tohto zakona (dalej len ,refinancovany uver”) alebo na navyseny uver, ak vyska poskytnutého
spotrebitelského tveru vyrazne neprevysuje sucet zostavajucich vySok refinancovanych uverov
alebo navysSenych uverov; to neplati, ak datum splatnosti spotrebitelského tiveru nastane po
doviseni 65. roku veku spotrebitela a zaroven lehota splatnosti poskytnutého spotrebitelského
uveru prevysuje priemernu zostatkova lehotu splatnosti vypocCitanu ako vazeny priemer
zostatkovych lehét splatnosti refinancovanych tverov alebo navySenych tverov, ktoré st vazené
zostatkovymi istinami jednotlivych refinancovanych tuverov alebo navySenych uverov okrem
prevysovania takto vypocitanej zostatkovej lehoty splatnosti o najviac Sest mesiacov z dévodu
neocakavanych finanénych tazkosti spotrebitela,

b) spotrebitelsky tiver zabezpeceny podla osobitného predpisu,*?) ktorého hodnota zabezpecenia je
pocas celej lehoty splatnosti spotrebitelského tiveru minimalne 100 % zo zostatkovej hodnoty
tohto spotrebitelského uveru.

(17) Na ucely odseku 16 pism. b) a odseku 30 sa hodnota zabezpecenia upravuje podla
osobitného predpisu.+)

(18) Veritel podla § 25 ods. 1 pism. a) ac), veritel podla § 35 a veritel, ktorym je banka,
zahranicna banka a pobocka zahranicnej banky, pri vypocte ukazovatela schopnosti spotrebitela
splacat spotrebitelsky tuver a pri vypocte limitu na podiel vySky celkovej zadlzenosti k prijmu podla
odseku 11 nezohladnujua

a) zabezpecenie pohladavky zo zmluvy o spotrebitelskom uvere,

b) budici narast prijmov spotrebitela; to neplati, ak budiici narast prijmov spotrebitela je
hodnoverne preukazany,

c) poistenie splatenia spotrebitelského tveru alebo jeho casti.

(19) Veritel podla § 25 ods. 1 pism. a) ac), veritel podla § 35 a veritel, ktorym je banka,
zahranicna banka a pobocka zahranicnej banky, st1 povinni na tcely odseku 11 pouzit dostatocneé,
primerané a aktualne informacie o prijmoch, nakladoch na zabezpecéenie zakladnych Zzivotnych
potrieb spotrebitela a osob, voc¢i ktorym ma spotrebitel vyzivovaciu povinnost, penaznych
zavazkoch spotrebitela, vySke celkovej zadlzenosti a dalSie informacie o finanénej situacii
a ekonomickej situacii spotrebitela. Informacie o prijme podla prvej vety neobsahuju osobitné

42) Cl. 197 a 198 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &.575/2013 z26. juna 2013 o prudencialnych
poziadavkach na tverové institiicie a o zmene nariadenia (EU) ¢. 648/2012 (U. v. EU L 176, 27. 6. 2013) v platnom
zneni.

43 Cl. 223 az 227 nariadenia (EU) ¢. 575/2013 v platnom zneni.



Strana 18 Zbierka zakonov Slovenskej republiky 312/2025 Z. z.

kategorie osobnych udajov podla osobitnych predpisov4) a musia byt overené preukazatelnym
sposobom prostrednictvom internych zdrojov alebo externych zdrojov, ktoré su nezavislé od
spotrebitela; za externy zdroj sa nepovazuje socialna siet. Veritel podla § 25 ods. 1 pism. a) a c),
veritel podla § 35 a veritel, ktorym je banka, zahranicna banka a pobocka zahranicnej banky, st
povinni aj bez suihlasu spotrebitela, len na splnenie ucelu posutdenia schopnosti spotrebitela
splacat spotrebitelsky tver a na tucely odseku 11, ak odsek 35 neustanovuje inak, elektronicky
overit informacie suvisiace s prijmom spotrebitela v Socialnej poistovni,*) a to prostrednictvom
prevadzkovatela registra. Veritel podla § 25 ods. 1 pism. a) a c), veritel podla § 35 a veritel, ktorym
je banka, zahraniéna banka a pobocka zahrani¢nej banky, overuju len informacie suvisiace
s prijmom spotrebitela, ktoré vopred ziskali od spotrebitela, u ktorého sa posudzuje schopnost
splacat spotrebitelsky uver. Naklady na zabezpecenie zakladnych Zivotnych potrieb spotrebitela
a osob, voci ktorym ma spotrebitel vyzivovaciu povinnost, je nevyhnutné posudzovat s ohlTadom na
zivotné minimum ustanovené osobitnym predpisom*¢) a na prijem spotrebitela.

(20) Veritel podla § 25 ods. 1 pism. a) ac), veritel podla § 35 a veritel, ktorym je banka,
zahranicna banka a pobocka zahranic¢nej banky, su povinni pri posudzovani schopnosti
spotrebitela splacat spotrebitelsky uver zohladnovat ocakavané zacatie poberania starobného
déchodku+) spotrebitela poc¢as doby splacania uveru.

(21) Veritel podla § 25 ods. 1 pism. a) ac), veritel podla § 35 a veritel, ktorym je banka,
zahraniénd banka a poboc¢ka zahrani¢nej banky, su povinni urcit, dodrziavat a pravidelne
prehodnocovat limit pre lehotu splatnosti spotrebitelského tiveru, ak odsek 23 neustanovuje inak.

(22) Veritel podla § 25 ods. 1 pism. a) ac), veritel podla § 35 a veritel, ktorym je banka,
zahranicna banka a pobocka zahraniénej banky, modzu poskytnat spotrebitelsky uver
spotrebitelovi, len ak lehota splatnosti tohto spotrebitelského tveru splfia limit podla odseku 21.
Limit pre lehotu splatnosti spotrebitelského tiveru mozno prekroéit pri predizeni lehoty splatnosti
z doévodu neocakavanych finanénych tazkosti spotrebitela, a to najviac o Sest mesiacov.

(23) Ustanovenia odsekov 21 a 22 sa nevztahuju na

a) spotrebitelsky uver, ktorym sa splati jeden alebo viac refinancovanych uverov, ak vyska
poskytnutého spotrebitelského uveru vyrazne neprevySuje sucet zostavajucich vysSok
refinancovanych tuverov a zaroven lehota splatnosti poskytnutého spotrebitelského uveru
neprevysSuje priemernu zostatkovi lehotu splatnosti refinancovanych uverov, pricom tato
priemerna zostatkova lehota splatnosti je vypocitana ako vazeny priemer zostatkovych lehot
splatnosti refinancovanych tuverov, ktoré su vazené zostatkovymi istinami jednotlivych
refinancovanych tverov alebo

b) spotrebitelsky uver poskytnuty vo forme tuverového ramca s moznostou opakovaného ¢erpania.
(24) Veritel podla § 25 ods. 1 pism. a) ac), veritel podla § 35 a veritel, ktorym je banka,
zahraniénad banka a pobocka zahrani¢nej banky, st povinni vypracovat a pravidelne

prehodnocovat vnutorné predpisy o urceni podmienok pre postupné splacanie spotrebitelského
uveru. Tieto podmienky sa vztahuju na urcenie vySky platieb spotrebitela pri

a) poskytnuti spotrebitelského uveru,

b) zmene urokovej sadzby spotrebitelského uveru v Case jej refixacie na zaklade vyvoja na

44)  CL 9 ods. 1 nariadenia (EU) 2016/679 v platnom zneni.
§ 16 ods. 1 zakona ¢. 18/2018 Z. z.
45) § 170 ods. 19 a 20 zakona ¢. 461/2003 Z. z. o socialnom poisteni v zneni zakona ¢. 279/2017 Z. z.

46) Zakon ¢. 601/2003 Z. z. o zivotnom minime a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

47) § 65 az 66a a § 109 zakona ¢. 461/2003 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
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finanénych trhoch pri spotrebitelskom uvere s irokovou sadzbou spotrebitelského tveru, ktora
nie je pevne urcena pocas celej lehoty splatnosti spotrebitelského uveru.

(25) Ak odseky 26, 27 a 29 neustanovuju inak, na postupné splacanie spotrebitelského tveru
podla odseku 24 sa vztahuju tieto podmienky:

a) uver je splacany pravidelnymi splatkami aspon raz mesacne a

b) po kazdej splatke spotrebitelského tiveru zostatkova istina spotrebitelského uveru neprevysuje
zostatkovu istinu pri spotrebitelskom uvere s pravidelnymi rovnakymi splatkami.

(26) Podmienka podla odseku 25 pism. a) sa nevztahuje na spotrebitelsky uver,

a) ktorého ucelom je nadobudnutie vlastnickeho prava k hnutelnej veci, ktora sluzi ako
zabezpecenie tohto spotrebitelského uveru,

b) pri ktorom spotrebitel splatil platbu aspon vo vyske 20 % kupnej ceny pred odovzdanim
predmetu kupy a vyska spotrebitelského tiveru po tejto platbe neprevysuje 80 % kupnej ceny a

¢) ktory je splacany pravidelnymi splatkami aspon raz rocne.

(27) Podmienka podla odseku 25 pism. b) sa nevztahuje na

a) odklad alebo docasné zniZenie splatok tiroku alebo istiny z dovodu neocakavanych finanénych
tazkosti spotrebitela, ktoré vznikli po¢as doby splacania spotrebitelského tveru alebo

b) obdobie nepresahujice Sest mesiacov, ktoré zaroven nepresahuje obdobie 34 % celej lehoty
splatnosti spotrebitelského uveru,

c) spotrebitelsky uver, ktorého ticelom je nadobudnutie vlastnickeho prava k hnutelnej veci, ktora
slizi ako zabezpecCenie tohto spotrebitelského uveru, pri ktorom spotrebitel splatil platbu
najmenej vo vyske 10 % kupnej ceny pred odovzdanim hnutelnej veci a vyska spotrebitelského
uveru po tejto platbe neprevysuje 90 % kupnej ceny, pri ktorom je spotrebitel povinny kazdy
rok splatit najmenej 10 % z celkovej vysky poskytnutého spotrebitelského tiveru a pri ktorom si
spotrebitel moze zvolit splatenie poslednej splatky ktorymkolvek z tychto sposobov:

1. zaplatenim poslednej splatky spotrebitelského tiveru; ak je pri poskytnuti spotrebitelského
uveru dohodnuté zaplatenie poslednej splatky vo viacerych castiach, veritel si nemoze
uplatnit, okrem urokov a poplatkov dohodnutych pri poskytnuti spotrebitelského uveru,
dalsie uroky a poplatky,

2. inym spotrebitelskym tiverom od toho istého veritela podla § 25 ods. 1 pism. a) a c), veritela
podTla § 35 a veritela, ktorym je banka, zahrani¢na banka alebo pobocka zahrani¢nej banky,

3. vratenim hnutelnej veci veritelovi alebo zmluvne urcenej osobe bez povinnosti dalsej ithrady
poslednej splatky spotrebitelského uveru, ak spotrebitel nema k hnutelnej veci vlastnicke
pravo alebo

4. zaplatenim poslednej splatky spotrebitelského uveru penaznymi prostriedkami ziskanymi
predajom hnutelnej veci spotrebitelom veritelovi alebo zmluvne urcenej osobe, ak spotrebitel
ma k hnutelnej veci vlastnicke pravo.

(28) Pre spotrebitelsky uver s urokovou sadzbou spotrebitelského uveru, ktora nie je pevne
urcena pocas celej lehoty splatnosti spotrebitelského uveru a jej zmena v ¢ase jej refixacie zavisi od
vyvoja na finanénych trhoch, sa podmienka podla odseku 25 pism. b) uplatiiuje za predpokladu
rovnakej urokovej sadzby spotrebitelského uveru pocas celej lehoty splatnosti spotrebitelského
averu.

(29) Podmienky podla odseku 25 sa nevztahujii na spotrebitelsky uver
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a) podla osobitného predpisu,?) ktorym je stavebny uver podla osobitného predpisu,*) ak je sucet
pravidelnej mesacnej splatky arokov alebo istiny a vkladu poukazovaného na ucet stavebného
sporitela minimalne vo vyske, ktora by umoznovala splatit rozdiel medzi sumou potrebnou na
vznik naroku na poskytnutie stavebného tveru a sumou na ucte stavebného sporitela v case
poskytnutia spotrebitelského tveru rovnomernym sposobom pri zohladneni urokovej sadzby
spotrebitelského tveru a lehoty splatnosti,

b) poskytnuty vo forme tiverového ramca s moznostou opakovaného éerpania.

(30) Ak je spotrebitelsky tiver uplne alebo Ciastocne zabezpeceny podla osobitného predpisu??)
pocas celej lehoty splatnosti spotrebitelského uveru, podmienky podla odseku 25 sa vztahuju iba
na Cast spotrebitelského tveru prevySujucu hodnotu zabezpecenia podla odseku 17.

(31) Veritel podla § 25 ods. 1 pism. a) ac), veritel podla § 35 a veritel, ktorym je banka,
zahrani¢na banka a pobocka zahrani¢nej banky, su povinni osobitne monitorovat spotrebitelské
uvery poskytnuté prostrednictvom samostatnych finanénych agentov,+) a to najma s ohladom na
posudenie, Ci tieto spotrebitelské uvery nevykazuju vysSsSie riziko nesplacania spotrebitelskych
uverov v porovnani s ostatnymi spotrebitelskymi tvermi poskytnutymi tymito veritelmi. Pri
identifikacii vySsieho podielu nesplacanych spotrebitelskych averov poskytnutych prostrednictvom
samostatnych finanénych agentov v porovnani s ostatnymi spotrebitelskymi tvermi poskytnutymi
veritelom podla § 25 ods. 1 pism. a) a c), veritelom podla § 35 a veritelom, ktorym je banka,
zahranicna banka a pobocka zahrani¢nej banky, st tito veritelia povinni bezodkladne prijat
potrebné opatrenia na znizenie tohto rizika.

(32) Ustanoveniami odsekov 11 az 31 nie su dotknuté odseky 1, 8 az 10.

(33) Opatrenie, ktoré vyda Narodna banka Slovenska, ustanovi

a) metodiku na vypocet ukazovatela schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky uver, naklady
na zabezpecenie zakladnych zivotnych potrieb spotrebitela a ich minimalnu vysku, vysku
a sposob urcenia limitov pre ukazovatel schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky uver,
vysku a spdsob zohladnenia mozného narastu urokovych sadzieb a ¢o sa rozumie vyraznym
prevySovanim suctu zostavajucich vySok refinancovanych tuverov alebo navySenych uverov
podla odsekov 16 a 23,

b) poziadavky na zisfovanie informacii a predkladanie dokladov o prijmoch a nakladoch
spotrebitela a na overovanie tidajov o prijmoch a nakladoch spotrebitela,

c) limit pre lehotu splatnosti spotrebitelského tiveru a vysku tohto limitu,
d) podrobnosti o podmienkach na postupné splacanie spotrebitelského tuveru,

e) limit na podiel spotrebitelskych tuverov poskytnutych prostrednictvom samostatnych
finanénych agentov voci celkovému objemu poskytnutych spotrebitelskych uverov a vysku tohto
limitu,

f) limit na podiel vysky celkovej zadlZzenosti k prijmu a metodiku na vypocet tohto podielu.

(34) Veritel podla § 25 ods. 1 pism. a) ac), veritel podla § 35 a veritel, ktorym je banka,
zahranicna banka a pobocka zahrani¢nej banky, st povinni pri ziskavani, uchovavani
a spracuvani udajov potrebnych na posudzovanie schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky
uver postupovat v sulade s tymto zakonom a s osobitnymi predpismi.*?) Veritel podla § 25 ods. 1
pism. a) ac), veritel podla § 35 a veritel, ktorym je banka, zahranicna banka a pobocka
zahrani¢énej banky, su opravneni aj bez suhlasu spotrebitela tidaje potrebné na posudzovanie

48) § 12 ods. 2 pism. a) zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 310/1992 Zb. v zneni zakona ¢. 242/1999 Z. z.
49) § 7 zékona €. 186/2009 Z. z.
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schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky uver ziskat kopirovanim, skenovanim alebo inym
zaznamenavanim.

(35) Pri spotrebitelskom uvere, ktorého vyska je urcena vopred bez aktivnej ticasti spotrebitela
a na zaklade historickych udajov o financ¢nej situacii spotrebitela ziskanych z internych zdrojov
veritela o platobnych operaciach, ktoré je mozné doplnit o dalSie informacie z internych zdrojov
alebo externych zdrojov, veritel, ktorym je banka, zahrani¢na banka a pobocka zahrani¢nej banky,
nema povinnost overovat informacie suvisiace s prijmom spotrebitela v Socialnej poistovni, ak

a) spotrebitel je jeho klientom®) viac ako Sest mesiacov a

b) veritel, ktorym je banka, zahranicna banka a pobocka zahrani¢nej banky, vie preukazatelne
zistit informacie o platobnych operaciach, ktoré mozZno objektivnhe povazovat za prijem
spotrebitela.

Register idajov o spotrebitelskych averoch

§14

(1) Veritel podla § 25 ods. 1 pism. a) ac), veritel] podla § 35 a veritel, ktorym je banka,
zahranicna banka a pobocka zahranicnej banky, st povinni na ucely poskytovania
spotrebitelskych tverov poskytovat tidaje o spotrebitelskych uveroch aspon do jedného registra.

(2) Veritel podla § 25 ods. 1 pism. a), veritel, ktorym je banka, zahranicna banka a pobocka
zahrani¢nej banky, alebo ich zaujmové zdruzenie, musia na ucely podla odseku 1 a § 13 ods. 7
zriadit aspon jeden register; tym nie je dotknuté pravo inych osob zriadit register. Register vedie
prevadzkovatel. Prevadzkovatelom registra nemoze byt veritel. Prevadzkovatel v registri spractiva
osobné udaje spotrebitela v rozsahu podla odseku 7, s ktorym veritel podla § 25 ods. 1 pism. a)
a c), veritel podla § 35 a veritel, ktorym je banka, zahrani¢éna banka a pobocka zahrani¢nej banky,
uzavreli zmluvu o spotrebitelskom uvere.

(3) Prevadzkovatel registra je povinny zaviest interné postupy na zabezpecCenie spravnosti
a aktualnosti udajov o spotrebitelskych tveroch.

(4) Prevadzkovatel registra je povinny poskytnut veritelovi podla § 25 ods. 1 pism. a) a c),
veritelovi podla § 35 a veritelovi, ktorym je banka, zahranicna banka a pobocka zahranicnej
banky, tidaje z registra v rozsahu podla odseku 7 pism. b) az p) a s) na splnenie ucelu podla § 13
ods. 7 aj bez suhlasu spotrebitela, za podmienok urcenych tymto prevadzkovatelom.
Prevadzkovatel registra je povinny ziskaf tdaje podla prvej vety aj z inych registrov, ak veritel
podla prvej vety splnomocni prevadzkovatela registra na takyto spésob ziskania tidajov.

(5) Veritel podla § 25 ods. 1 pism. a) ac), veritel podla § 35 a veritel, ktorym je banka,
zahrani¢na banka a pobocka zahrani¢nej banky, st povinni aj bez stihlasu spotrebitela poskytnut
do registra udaje v rozsahu podla odseku 7 o kazdom spotrebitelovi, s ktorym uzavreli, zmenili
alebo ukon¢ili zmluvu o spotrebitelskom tivere alebo zmluvu o tivere na byvanie, na splnenie ucelu
podla § 13 ods. 7 do konca nasledujuceho mesiaca od uzavretia, zmeny alebo ukoncenia zmluvy
o spotrebitelskom 1ivere alebo zmluvy o Uvere na byvanie, za podmienok urcenych
prevadzkovatelom registra. Za spravnost, uplnost a aktualnost tidajov poskytnutych do registra
zodpoveda veritel podla § 25 ods. 1 pism. a) a c), veritel podla § 35 a veritel, ktorym je banka,
zahranicna banka a pobocka zahranicnej banky, ktori poskytnu tudaje do registra. Toto
ustanovenie sa primerane vztahuje na osobu, ktorej zaniklo alebo bolo odobraté povolenie alebo

50) § 5 pism. h) zdkona ¢. 483/2001 Z. z. v zneni zadkona ¢. 603/2003 Z. z.
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bankové povolenie,s!) ana ich pravnych nastupcov pri prechode alebo postipeni prav
vyplyvajucich zo spotrebitelskych tiverov a z tiverov na byvanie.

(6) Prevadzkovatel registra je povinny v sucinnosti so Socialnou poistoviiou zabezpecit
elektronické overovanie informacii suvisiacich s prijmom spotrebitela veritelom podla § 25 ods. 1
pism. a) a c), veritelom podla § 35 a veritelom, ktory je bankou, zahrani¢nou bankou a pobockou
zahranicnej banky.

(7) Prevadzkovatel registra je povinny umoznit veritelovi podla § 25 ods. 1 pism. a) a ¢), veritelovi
podla § 35 a veritelovi, ktorym je banka, zahranicna banka a pobocka zahrani¢nej banky, a to bez
ohladu na to, ¢i idaje ziskava z registra priamo alebo prostrednictvom iného registra, plnenie ich
povinnosti podla tohto zakona za rovnakych podmienok. Register obsahuje tieto uidaje:

a) obchodné meno, sidlo a identifika¢né ¢islo veritela, ak ho ma pridelené, ak ide o veritela, ktory
je pravnickou osobou, alebo meno, priezvisko, miesto podnikania alebo adresu trvalého pobytu
a identifikaéné ¢islo veritela, ak ho ma pridelené, ak ide o veritela, ktory je fyzickou osobou,

b) meno a priezvisko spotrebitela, datum narodenia, rodné ¢islo, ak ho ma pridelené a adresu
trvalého pobytu,

¢) druh spotrebitelského uveru,
d) datum poskytnutia spotrebitelského uveru,
e) vysku poskytnutého spotrebitelského uveru,

f) vysku splatky a periodicitu platenia splatok spotrebitelom na zaklade zmluvy o spotrebitelskom
uvere,

g) menu, v ktorej je poskytnuty spotrebitelsky tver,

h) dlznt sumu po splatnosti a pocet dlznych splatok,

i) datum vzniku omeskania spotrebitela,

j) datum zaniku omeskania spotrebitela,

k) dobu omesSkania, pocet dni a mesiacov omeskania spotrebitela,

1) pocet a sumu zostavajucich splatok,

g

datum splatnosti spotrebitelského uveru,

n) datum postupenia prav zo zmluvy o spotrebitelskom tuvere a identifikacné tidaje o subjekte, na
ktory boli prava vyplyvajuce zo zmluvy o spotrebitelskom tivere postipeneé,

0) udaj o zabezpeceni pohladavky zo zmluvy o spotrebitelskom uvere,

p) datum zaniku zavazkov spotrebitela zo zmluvy o spotrebitelskom uvere,

q) datum uplatnenia prava veritela na splatenie celého spotrebitelského uveru,

r) dovod uplatnenia prava veritela na splatenie celého spotrebitelského uveru a

s) iné udaje ako v pismenach a) az r), ak su potrebné na posudenie schopnosti spotrebitela

splacat spotrebitelsky uver.

(8) Prevadzkovatel registra je povinny oznamit Narodnej banke Slovenska zriadenie registra,
datum vzniku registra, zacatia a ukoncenia vykonavania ¢innosti registra, nazov registra a sidlo
prevadzkovatela registra, zoznam udajov v registri, zoznam zriadovatelov registra a zoznam
veritelov, ktori poskytuju udaje do registra a kazdu zmenu tychto udajov. Za spravnost informacii
podla prvej vety zodpoveda zriadovatel registra. Zoznam registrov v rozsahu udajov podla prvej vety

51) §7ods. 1a§8ods. 1zakona ¢. 483/2001 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
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zverejnuje a aktualizuje Narodna banka Slovenska na svojom webovom sidle.

(9) Pri prechode alebo postupeni pohladavky zo spotrebitelského uveru povodny veritel podla
§ 25 ods. 1 pism. a) a c), pévodny veritel podla § 35 a povodny veritel, ktorym je banka, zahrani¢na
banka a pobocka zahrani¢nej banky, v lehote podla odseku 5 poskytnu registru informacie, ktoré
sa tykaju prechodu alebo postipenia tejto pohladavky zo spotrebitelského uveru a informaciu
o tom, komu bola pohladavka postupena. Povodny prevadzkovatel registra bezplatne poskytne
udaje novému veritelovi podla § 25 ods. 1 pism. a) a c), veritelovi podla § 35 a veritelovi, ktorym je
banka, zahrani¢na banka a pobocka zahrani¢nej banky alebo nakupcovi tverov vratane vsetkych
informacii, ktoré su vedené o tejto pohladavke. Novy veritel podla § 25 ods. 1 pism. a) a c), veritel
podla § 35 a veritel, ktorym je banka, zahrani¢na banka a pobocka zahranicnej banky, alebo
nakupca uverov, na ktorého presla pohladavka alebo bola postupena pohladavka zo
spotrebitelského uveru od pdévodného veritela, poskytne v lehote podla odseku 5 vSetky udaje
o spotrebitelskom uvere, ktoré sa tykaju tejto pohladavky zo spotrebitelského tiveru do registra, do
ktorého poskytuje tidaje podla odseku 1.

(10) Prevadzkovatel registra a jeho zamestnanec su povinni zachovavat mléanlivost o vSetkych
skutocnostiach, o ktorych sa dozvedeli v suvislosti s poskytnutymi tdajmi o spotrebitelskych
uveroch spotrebitelov v registri. Povinnost zamestnanca prevadzkovatela registra zachovavat
mlcéanlivost trva aj po zaniku pracovnopravneho vztahu, obdobného pracovného vztahu alebo
funkcie. Ustanovenie § 15 ods. 2 tym nie je dotknuté.

§ 15

(1) Udaje zregistra je prevadzkovatel registra povinny bezplatne na ucely dohladu a na
Statistické ucely poskytovat organu dohladu podla § 34.

(2) Udaje z registra poskytne prevadzkovatel registra aj bez suhlasu spotrebitela na pisomné
vyziadanie
a) sudu vratane notara ako sudneho komisara na ucely civilného stiidneho konania, ktorého

ucastnikom konania je spotrebitel alebo ktorého predmetom konania je majetok spotrebitela
alebo majetok sluziaci na zabezpecenie spotrebitelského tiveru,

b) organu c¢inného v trestnom konani alebo sudu na ucely trestného konania a organu verejnej
moci na ucely priestupkového konania,®?)

c) organu Statnej spravy v oblasti dani, poplatkov a colnictva®®) a spravcu dane, ktorym je obec,59)
na ucely spravy dani®) alebo colného organu vo veciach colného konania, vo veci tykajucej sa
spotrebitela vratane vymahania colného dlhu v colnom exeku¢nom konani,

d) Uradu vladneho auditu pri vykone finanénej kontroly podla osobitného predpisu)
u spotrebitela,

e) sudneho exekutora povereného vykonanim exekucie podla osobitného predpisus’) na majetok

52) Trestny poriadok.
Zakon Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov.

53) Zakon €. 35/2019 Z. z. o finané¢nej sprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

54) § 4 ods. 1 zakona ¢. 563/2009 Z. z. o sprave dani (danovy poriadok) a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

55) § 2 pism. a) zdkona ¢. 563/2009 Z. z.

56) Zakon €. 357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a audite a o zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni neskorsich
predpisov.

57) Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 233/1995 Z. z. o sudnych exekuitoroch a exekucnej ¢innosti (Exekucny

poriadok) a o zmene a doplneni dalSich zakonov v zneni neskorsich predpisov.
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h)

i)

j)

k)

1)

g

n)

spotrebitela,

organu verejnej spravy na ucely vykonu rozhodnutia,®) ktorym bola ulozena spotrebitelovi
povinnost uhradit penazné plnenie,

Policajného zboru na tucely odhalovania trestnych ¢inov, zistovania ich pachatelov a patrania
po nich®) ana ucely plnenia uloh pri preukazovani pévodu majetku podla osobitného
predpisu,s)

Ministerstva financii Slovenskej republiky (dalej len ,ministerstvo®) pri vykone kontroly
ustanovenej tymto zakonom alebo osobitnymi predpismi,s!)

spravcu alebo predbezného spravcu v konkurznom konani, restrukturalizacnom konani,
vyrovnacom konani alebo v konani o oddlzeni alebo dozorného spravcu vykonavajuceho
dozornu spravu, ak ide o zalezitosti tykajiice sa spotrebitela, na majetok ktorého sa vedie
konkurzné konanie, restrukturalizacné konanie, vyrovnacie konanie, konanie o oddlzeni alebo
nad ktorym bola zavedena dozorna sprava podla osobitného predpisu,s?)

prislusného sStatneho organu na ucely plnenia zavazkov z medzinarodnej zmluvy, ktorou je
Slovenska republika viazana, )

Narodného bezpecnostného tiradu, Slovenskej informacénej sluzby, Vojenského spravodajstva
a Policajného zboru na ucely vykonavania bezpecnostnych previerok v ich posobnosti podla
osobitného predpisu,©)

Najvyssieho kontrolného uradu Slovenskej republiky na tcely kontroly podla osobitného
predpisu®) u spotrebitela,

Justi¢nej pokladnice na ucely vymahania sudnej pohladavky podla osobitného predpisuss) od
spotrebitela,

Slovenskej informaénej sluzby na tucely boja proti organizovanej trestnej ¢innosti a terorizmu

58]

59]

60]

61]

62]

63]

64]

65]

66]

§ 71 az 80 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorsich predpisov.

§ 2 ods. 1 pism. b), c) al), § 29a a 76 zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 171/1993 Z. z. o Policajnom zbore
v zneni neskorsich predpisov.

§ 4 ods. 5 pism. c) zakona ¢. 101/2010 Z. z. o preukazovani péovodu majetku.

Napriklad zakon ¢.289/2016 Z.z.o vykonavani medzinarodnych sankcii a o doplneni zakona ¢.566/2001
Z. z. o cennych papieroch a investicnych sluzbach a ozmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o cennych
papieroch) v zneni neskorsich predpisov v zneni neskorsich predpisov.

Zakon €. 7/2005 Z. z. o konkurze a restrukturalizacii a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

Zakon €. 7/2005 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

Dohovor Organizacie Spojenych narodov proti nedovolenému obchodu s omamnymi a psychotropnymi latkami
(oznamenie Federalneho ministerstva zahraniénych veci €. 462/1991 Zb.).

Dohovor o boji s podplacanim zahraniénych verejnych ¢initelov v medzinarodnych obchodnych transakciach
(oznamenie Ministerstva zahranic¢nych veci Slovenskej republiky ¢. 318/1999 Z. z.).

Dohovor o prani Spinavych penazi, vyhladavani, zhabani a konfiSkacii ziskov z trestnej c¢innosti (oznamenie
Ministerstva zahrani¢nych veci Slovenskej republiky ¢. 109/2002 Z. z.).

Trestnopravny dohovor o korupcii (oznamenie Ministerstva zahrani¢nych veci Slovenskej republiky ¢. 375/2002 Z. z.).
Medzinarodny dohovor o potla¢ani financovania terorizmu (oznamenie Ministerstva zahrani¢nych veci Slovenske;j
republiky ¢. 593/2002 Z. z.).

§ 15 zakona ¢. 215/2004 Z. z. o ochrane utajovanych skutoénosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
§2 a4 zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 39/1993 Z. z. o NajvySsom kontrolnom urade Slovenskej

republiky v zneni neskorsich predpisov.

§ 6 az 13 zakona ¢. 65/2001 Z. z. o sprave a vymahani sidnych pohladavok v zneni neskorsich predpisov.
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podla osobitného predpisu,s)

0) Vojenského spravodajstva na ucely ziskavania, sustredovania a vyhodnocovania informacii
dolezitych na zabezpecenie obrany Slovenskej republiky o aktivitach cudzej moci, terorizme
a o skutocnostiach sposobilych vazne ohrozit alebo poskodit vojensko-hospodarske zaujmy
Slovenskej republiky podla osobitného predpisu,s)

p) Kriminalneho uradu finanénej spravy na ucely plnenia uloh pri odhalovani trestnych ¢inov,
zistovani ich pachatelov a patrani po nich.)

§ 16

(1) Veritel a prevadzkovatel registra su povinni zaviest postupy na podavanie a rieSenie staznosti
spotrebitela na ticely zjednodusenia rieSenia problémov spotrebitela v suvislosti s registrom.

(2) Udaje o spotrebitelovi a jeho spotrebitelskych averoch, ktoré veritel poskytol do registra, sa
uchovavaju v registri pat rokov od zaniku zavizkov spotrebitela zo spotrebitelskych zmluv voci
veritelovi, od prechodu alebo postupenia pohladavky zo spotrebitelského tveru. Veritel je povinny
preukazatelne uviest v registri datum zaniku zavazkov spotrebitela zo zmluvy o spotrebitelskom
uvere, prechodu alebo postupenia pohladavky zo spotrebitelského tiveru.

(3) Ak spotrebitel namieta spravnost udajov v registri alebo spravnost zapisu udajov v registri,
moze podat staznost proti spravnosti idajov alebo zapisu tdajov veritelovi. Ak veritel staznosti do
30 dni od jej dorucenia nevyhovie a nezabezpeci v registri opravu alebo vymaz tidajov v sulade
s tym, ¢oho sa domaha spotrebitel, ma spotrebitel proti veritelovi pravo domahat sa vymazu alebo
opravy udajov v registri na sude prostrednictvom podania Zaloby o splneni povinnosti;??) vymaz
udajov zregistra alebo ich opravu na zaklade rozhodnutia sudu zabezpeci veritel alebo
prevadzkovatel registra. Veritel zodpoveda za Skodu, ktora spotrebitelovi vznikla v dosledku zapisu
nespravnych udajov do registra a prevadzkovatel registra zodpoveda za Skodu, ktora vznikla
v dosledku nespravneho zapisu do registra. Za spravnost udajov, ktoré su v registri zapisané
v rovnakej hodnote, ako su zapisané v zakonom ustanovenej evidencii vedenej organom verejnej
moci, nezodpoveda veritel ani prevadzkovatel registra.

(4) Prevadzkovatel registra je povinny vymazat udaje z registra na odovodnenu ziadost veritela,
ktory poskytol tidaje do registra, alebo na odévodnenti ziadost Narodnej banky Slovenska.

§17
Automatizované spraciivanie osobnych udajov

(1) Veritel je povinny pri pouziti automatizovaného spractivania osobnych tdajov v suvislosti
s posudenim schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky uver informovat spotrebitela o naroku
podla odseku 2.

(2) Ak veritel vramci posudenia schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky uver pouzije
automatizované spracuvanie osobnych udajov, je povinny poskytnuf spotrebitelovi overenie
takéhoto rozhodnutia neautomatizovanym sposobom, ak o to spotrebitel] poziada, pricom
spotrebitel ma narok na

67) §2 ods. 1 pism. d) a ods. 2 zdkona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 46/1993 Z. z. o Slovenskej informacnej
sluzbe v zneni neskorsich predpisov.

68) § 5 ods. 1 pism. b), c), h) a j) zdkona ¢. 500/2022 Z. z. o Vojenskom spravodajstve.

69) Zakon ¢. 199/2004 Z. z. Colny zakon a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
§ 9 ods. 2 pism. h), i) a 1) zdkona ¢. 35/2019 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

70)  § 137 pism. a) Civilného sporového poriadku.
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a) jasné a zrozumitelné vysvetlenie posudenia schopnosti splacat spotrebitelsky uver vratane
zakonitosti a rizik v stuvislosti s automatizovanym spractivanim osobnych tidajov, ich vyznamu
a ucinku vo vztahu k rozhodnutiu,

b) vyjadrenie vlastného stanoviska veritelovi a

c) preskumanie posudenia schopnosti splacat spotrebitelsky uver a rozhodnutia o poskytnuti
spotrebitelského tveru veritelom.

(3) Ak veritel vramci posudenia schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky tver pouzil
automatizované spracuivanie osobnych tdajov a zamietol ziadost o spotrebitelsky uver, je povinny
informovat spotrebitela o tom, Ze na posudenie schopnosti splacat spotrebitelsky uver sa pouzilo
automatizované spracuvanie osobnych udajov, o naroku spotrebitela podla odseku 2 a o postupe
preskumania rozhodnutia veritela o zamietnutej Ziadosti.

§ 18

Pristup k databazam udajov o spotrebiteloch na tucel posudzovania schopnosti splacania
averov

(1) Osoba, ktora spracuva vregistri alebo v databaze udaje o spotrebiteloch na tcel
posudzovania ich schopnosti splacania tuverov#) a ktora wumoznuje pristup k udajom
o spotrebiteloch tretim osobam, je povinna umoznit pristup k tdajom o spotrebiteloch len
veritelovi, nad ktorym vykonava dohlad Narodna banka Slovenska podla osobitného predpisu?)
a veritelovi z iného c¢lenského Statu, nad ktorym vykonava dohlad organ dohladu prislusného
¢lenského sStatu, za rovnakych a nediskrimina¢nych podmienok ako maju veritelia so sidlom
v Slovenskej republike. Tato osoba je povinna zverejnit podmienky pristupu veritelov k udajom
o spotrebiteloch spdésobom umoznujucim dialkovy pristup.

(2) Ustanovenie odseku 1 sa vztahuje na verejné registre a sukromné registre a databazy
o spotrebiteloch na ucel posudzovania ich schopnosti splacania tiverov.

(3) Ak je ziadost o spotrebitelsky tiver zamietnuta na zaklade vysledku nahliadnutia do registra
alebo do databazy udajov podla odseku 1 alebo do obdobnej databazy v inom c¢lenskom State,
veritel bezodkladne a bezplatne informuje spotrebitela o vysledku tohto nahliadnutia,
o kategériach udajov, ktoré sa zohladnili a oznami mu informaciu o pouzZitom registri alebo
databaze.

(4) Veritelovi a finanénému agentovi sa zakazuje spracuvat osobitné kategorie osobnych tudajov
podla osobitnych predpisov+) a osobné udaje zo socialnych sieti, ato aj ak su tieto udaje
obsiahnuté v registri alebo v databaze tidajov podla odseku 1.

§19
Zoznamy veritelov

(1) Narodna banka Slovenska na svojom webovom sidle zverejnuje zoznam veritelov, ktory
obsahuje tieto udaje:

a) obchodné meno, sidlo a identifikacné ¢islo veritela, ak ho ma pridelené, ak ide o veritela, ktory
je pravnickou osobou, alebo meno, priezvisko, miesto podnikania alebo adresu trvalého pobytu
a identifikaéné ¢islo veritela, ak ho ma pridelené, ak ide o veritela, ktory je fyzickou osobou,

b) datum pravoplatnosti rozhodnutia o udeleni povolenia a informaciu o povolenom rozsahu
poskytovania spotrebitelskych tverov,

71) Zakon €. 747/2004 Z. z. o dohlade nad finan¢nym trhom a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich

predpisov.
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c) datum nadobudnutia pravoplatnosti rozhodnutia o odobrati povolenia a datum zaniku
povolenia,

d) datum zmeny zapisu veritela v zozname veritelov s vyznacenim evidovaného uidaja, ktorého sa
zmena zapisu v zozname veritelov tyka, a oznacenie zmeny udaja,

e) odkaz na rozhodnutia Narodnej banky Slovenska zverejnené podla osobitného predpisu?) na
webovom sidle Narodnej banky Slovenska,

f) informaciu o tom, ¢i veritel vykonava spravovanie uverov podla osobitného predpisu??) a ¢i je pri
vykone tejto ¢innosti opravneny prijimat a drzat finanéné prostriedky od dlznikov,

g) informaciu o tom, ¢éi je veritel opravneny poskytovat uvery na byvanie podla osobitného
predpisu,™)

h) datum zapisu v zozname veritelov a datum zrusenia zapisu v zozname veritelov.

(2) Narodna banka Slovenska na svojom webovom sidle zverejnuje zoznam veritelov z iného
¢lenského statu, ktory obsahuje tieto udaje:

a) obchodné meno, sidlo a identifikaéné ¢islo veritela z iného ¢lenského Statu, ak ho ma pridelené,
ak ide o veritela z iného clenského Statu, ktory je pravnickou osobou, alebo meno, priezvisko,
miesto podnikania alebo adresu trvalého pobytu a identifika¢né ¢Cislo veritela z iného ¢lenského
Statu, ak ho ma pridelené, ak ide o veritela z iného ¢clenského Statu, ktory je fyzickou osobou,

b) oznacenie prislusného organu dohladu veritela z iného ¢lenského statu,

c) datum zacatia, pripadne datum ukoncenia poskytovania spotrebitelskych tverov v Slovenske;j
republike.

INFORMACIE A PRAVA TYKAJUCE SA ZMLUV O SPOTREBITELSKOM UVERE

§ 20
Nalezitosti zmluvy o spotrebitelskom uvere

(1) Zmluva o spotrebitelskom tuvere musi mat pisomnu formu. Kazda zmluvna strana musi
dostat najmenej jedno jej vyhotovenie v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom médiu, ktoré si
spotrebitel zvoli. Zmluva o spotrebitelskom uvere musi byt v zahlavi zretelne oznacena nazvom
zmluvy, ktory obsahuje slova ,spotrebitelsky tiver” v prisluSnom gramatickom tvare.

(2) Zmluva o spotrebitelskom uvere, okrem poziadaviek upravenych v ustanoveniach tykajucich
sa spotrebitelskych zmluv podla Obc¢ianskeho zakonnika,”) musi obsahovat tieto nalezitosti:

a) druh spotrebitelského averu,

b) obchodné meno, sidlo a identifikaéné ¢islo veritela, ak ho ma pridelené, ak ide o pravnicku
osobu, alebo meno, priezvisko, miesto podnikania alebo adresu trvalého pobytu a identifika¢né
¢islo veritela, ak ho ma pridelené, ak ide o fyzicku osobu, telefonne cislo a adresu elektronicke;j
posty veritela; ak je spotrebitelsky uver ponukany alebo zmluva o spotrebitelskom tuivere
uzavierana prostrednictvom finanéného agenta, zmluva o spotrebitel[skom uvere obsahuje aj
udaje o nom v rozsahu udajov ako u veritela,

¢) meno, priezvisko, rodné ¢islo, adresu trvalého pobytu, telefonne ¢islo a adresu elektronickej
posty spotrebitela; ak spotrebitel nema pridelené rodné ¢islo, uvedie sa datum narodenia,

72) § 37 ods. 1 pism. d) zakona ¢. 747/2004 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
73) § 2 ods. 1 pism. a) druhy bod zakona ¢. 90/2016 Z. z.
74)  § 52 az 54a Obcianskeho zakonnika.
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d)

e)

g

h)

i)

j)

k)

1)

m)

n)
0)
p)
q)

1)

celkovi vysku spotrebitelského tuveru, menu, v ktorej je poskytnuty spotrebitelsky uver
a podmienky upravujuce jeho Cerpanie,

dobu trvania zmluvy o spotrebitelskom uvere,

opis tovaru alebo sluzby, na ktoré sa zmluva o spotrebitelskom uvere vztahuje, a cenu tovaru
alebo sluzby, ak ide o spotrebitelsky uver vo forme odloZzenej platby za tovar alebo poskytnutu
sluzbu alebo ak ide o zmluvu o viazanom spotrebitelskom uvere,

urokovu sadzbu spotrebitelského tiveru, podmienky, ktoré upravuju jej uplatnovanie, index
alebo referenénu urokovu sadzbu, na ktoru je vyska urokovej sadzby spotrebitelského tveru
naviazana, ako aj casové obdobia, v ktorych dochadza k zmene vysSky urokovej sadzby
spotrebitelského uveru, podmienky a spdsob vykonania tejto zmeny; ak sa za roéznych
podmienok uplatnuju rozne urokové sadzby spotrebitelského uveru, uvadzaju sa tieto
informacie o vSetkych uplatnitelnych urokovych sadzbach spotrebitelského tiveru,

rocnu percentualnu mieru nakladov a celkovii sumu, ktori musi spotrebitel zaplatit,
vypocitané na zaklade udajov platnych v ¢ase uzavretia zmluvy o spotrebitelskom uvere; uvedu
sa vSetky predpoklady pouzité na vypocet rocénej percentualnej miery nakladov,

vysku, pocet, frekvenciu splatok a pripadné poradie, v ktorom sa budu splatky priradovat
k jednotlivym nesplatenym zostatkom s ré6znymi tirokovymi sadzbami spotrebitelského uveru
na ucely jeho splatenia,

pravo spotrebitela vyziadat si vypis z ti¢tu vo forme amortizaénej tabulky podla odseku 7, ak sa
amortizuje istina na zaklade zmluvy o spotrebitelskom tvere na dobu urciti, a to bezplatne
a kedykolvek pocas celej doby trvania zmluvy o spotrebitelskom uvere,

suhrnny prehlad, ktory obsahuje lehoty a podmienky splacania urokov a suvisiacich
pravidelnych poplatkov a nepravidelnych poplatkov, ak sa poplatky a tiroky maju platit bez
amortizacie istiny,

poplatky za vedenie jedného uctu alebo viacerych uctov, na ktorych sa zaznamenavaju
platobné operacie a cerpania, ak je otvorenie uctu povinneé, poplatky za pouzivanie platobnych
prostriedkov na platobné operacie a Cerpanie, akékolvek iné poplatky vyplyvajuce zo zmluvy
o spotrebitelskom uvere a podmienky, za ktorych sa tieto poplatky moézu zmenit, ak su
poplatky veritelovi zname,

urokovi sadzbu spotrebitelského uveru platna v éase uzavretia zmluvy o spotrebitelskom
uvere, ktora sa pouzije pri omesSkani spotrebitela s platenim splatok, a sposob jej upravy
a pripadné poplatky pri neplneni zmluvy o spotrebitelskom uvere,

upozornenie tykajuce sa nasledkov nesplacania spotrebitelského uveru,
vysku poplatkov hradenych spotrebitelom za ikony notara, ak su veritelovi zname,
zabezpecenie spotrebitelského uveru alebo poistenie spotrebitelského tuveru, ak je vyZadované,

informaciu o existencii alebo neexistencii prava na odstupenie od zmluvy o spotrebitelskom
uvere, lehotu, pocas ktorej mozno toto pravo uplatnif, ak taka existuje, a dalSie podmienky
jeho uplatnenia vratane informacie o trvanlivom médiu podla § 22 ods. 3, ktoré sa ma pouzit
na informovanie veritela, informacie o povinnosti spotrebitela zaplatit c¢erpanu istinu
a prislusny urok podla § 22 ods. 4, ako aj o vyske uroku za den alebo o spdsobe jeho vypoctu,

oznacenie trvanlivého média, na ktorom sa spotrebitel rozhodne dostat informacie o
1. oznameni podla § 8 ods. 2, ak je to potrebné,

2. zmenach zmluvy o spotrebitelskom uvere podla § 21 ods. 1,

3. zmene urokovej sadzby spotrebitelského tveru podla § 21 ods. 2,

4

. povolenom precerpani podla § 52 ods. 1 a 2, ak je uzavreta zmluva o spotrebitelskom tivere
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formou povoleného precerpania a

5. ukonceni zmluvy o spotrebitelskom tvere na dobu neurcitii podla § 55, ak sa tak zmluvné
strany dohodli,

s) informacie o pravach podla § 54 a podmienky ich uplatnenia, ak je uzavreta zmluva
o viazanom spotrebitelskom tuvere,

t) pravo na predcasné splatenie spotrebitelského uveru, postup pri predcasnom splateni
spotrebitelského uveru, pravo veritela na nahradu nakladov za predcasné splatenie
spotrebitelského tiveru a sposob urcenia jej vysky podla § 23,

u) sposob zaniku zavazku zo zmluvy o spotrebitelskom tivere,

v) informaciu o moznosti spotrebitela vyuzil mechanizmus mimostudneho rieSenia sporov
a sposoby, akymi je k nemu mozné ziskat pristup,

w) iné zmluvné podmienky, ak také existuju,
X) nazov a adresu prislusného organu dohladu podla § 34,

y) kontaktné tidaje prevadzkovatela dlhovych poradenskych sluzieb, najmé s ohladom na adresu
trvalého pobytu spotrebitela, a to najma jeho obchodné meno, telefénne ¢islo a adresu
elektronickej posty, a odporucanie pre spotrebitela, aby sa na takéhoto prevadzkovatela obratil
pri problémoch so splacanim.

(3) Nalezitosti zmluvy o spotrebitelskom uvere podla odseku 2 musia byt uvedené jasnym
a stru¢nym sposobom.

(4) Nalezitosti zmluvy o spotrebitelskom uvere podla odseku 2 musia byt jasne Ccitatelné
a prisposobené technickym moznostiam pouzitého trvanliveho média, na ktorom su tieto
informacie uvedené; tieto informacie musia byt primerane a vhodne zobrazené s ohladom na
spoOsob ich zobrazenia.

(5) Ak zmluva o spotrebitelskom uvere na dobu urcitu obsahuje dohodu o amortizacii istiny, je
veritel povinny poskytnut spotrebitelovi vypis z ti¢tu vo forme amortiza¢nej tabulky, a to bezplatne
a kedykolvek pocas celej doby trvania zmluvy o spotrebitelskom tvere.

(6) Ak ide o zmluvu o spotrebitelskom uvere, podla ktorej splatky spotrebitela nevedu
k okamzitej zodpovedajiicej amortizacii celkovej vySky spotrebitelského tiveru, ale v obdobi a za
podmienok urcenych v zmluve o spotrebitelskom tuivere alebo vinej zmluve sa pouziji na
vytvorenie kapitalu, je veritel alebo finanény agent povinny zrozumitelne a stru¢ne uviest v zmluve
o spotrebitelskom tivere okrem nalezitosti podla odseku 2 aj to, ze pouzitie takto vytvoreného
kapitalu nezarucuje splatenie celkovej vysky cerpaného spotrebitelského tuveru, ak sa vyslovene
takato zaruka neposkytne.

(7) Amortizacna tabulka podla odseku 5 uvadza splatky, ktoré sa maju zaplatit, a lehoty
a podmienky ich uhrady vratane rozpisu kazdej splatky s uvedenim amortizacie istiny, urokov
vypocitanych na zaklade trokovej sadzby spotrebitelského tveru a pripadne i dodatocné naklady;
ak urokova sadzba spotrebitelského uveru nie je fixnd urokova sadzba spotrebitelského uveru
alebo sa dodatoc¢né naklady podla zmluvy o spotrebitelskom uvere moézu zmenit, amortizacna
tabulka zrozumitelne a stru¢ne uvadza, Ze udaje v nej uvedené budu platné len do najblizSej
zmeny urokovej sadzby spotrebitelského tiveru alebo dodatoc¢nych nakladov v stilade so zmluvou
o spotrebitelskom uvere.

(8) Veritel je povinny informovat spotrebitela o tom, Ze nedoSlo k splateniu splatky zo
spotrebitelského uveru v lehote jej splatnosti pisomne alebo formou kratkej textovej spravy (SMS),
a to najneskor do 30 dni odo dna splatnosti tejto splatky zo spotrebitelského tveru; tym nie su
dotknuté ustanovenia osobitnych predpisov.2)
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(9) Vsetky plnenia, ktoré pre spotrebitela vyplyvaju z poskytnutia spotrebitelského uveru alebo
s nim suvisia, musia byt obsiahnuté v zmluve o spotrebitelskom uvere.

(10) Spotrebitel ma pravo na zaklade pisomnej ziadosti v listinnej podobe alebo v elektronickej
podobe poziadat veritela o vypocet odplaty?) jeho spotrebitelského uveru. Ziadost spotrebitela
podla prvej vety vybavi veritel bezplatne jedenkrat pocas trvania zmluvy o spotrebitelskom uvere.
Za kazdu dalsiu ziadost podanu podla prvej vety moze veritel pozadovat uhrady vo vyske, ktora
nemoéze prekrocit vysku ucelne vynaloZzenych nakladov spojenych so zhotovenim potvrdenia
o vypocte odplaty, so zadovazenim technickych nosicov a s odoslanim potvrdenia vypoctu odplaty
spotrebitelovi.

(11) Ak ide o zmluvu, ktorej sucastou je spotrebitelska zmluva, pri ktorej vlastnicke pravo
k tovaru alebo sluzbe neprechadza na spotrebitela okamihom odovzdania a prevzatia tovaru alebo
sluzby, veritel ma povinnost v tejto zmluve uviest

a) identifikaciu osoby, ktora je vlastnikom a ktorej vlastnicke pravo k tovaru alebo sluzbe
neprechadza na spotrebitela okamihom odovzdania a prevzatia tovaru alebo sluzby a

b) podmienky nadobudnutia vlastnickeho prava k tomuto tovaru alebo sluzbe v prospech
spotrebitela, ak ma spotrebitel takt moznost.

(12) Veritel je povinny bezplatne na Ziadost spotrebitela poskytnut mu jedno vyhotovenie kopie
zmluvy o spotrebitelskom t1ivere a vSeobecnych obchodnych podmienok poskytnutia
spotrebitelského uveru vratane ich zmien za trvania zmluvy o spotrebitelskom tuvere. Za kazdu
dalsiu ziadost o vyhotovenie kopie podla prvej vety moze veritel pozadovat tihrady vo vyske, ktora
nemoze prekrocit vysku ucelne vynaloZenych nakladov spojenych so zhotovenim koépie zmluvy
o spotrebitelskom uvere a s jej odoslanim.

(13) Veritel je povinny na svojom webovom sidle zverejniovat vSeobecné obchodné podmienky
vratane ich zmien.

(14) Na ucely zistovania, preverenia a kontroly identifikacie spotrebitela a jeho zastupcu, na
ucely uzavretia a spravovania zmluvy o spotrebitelskom uvere so spotrebitelom alebo uzavretia
inych dohdéd so spotrebitelom, ako aj na ucely aktualizacie uz uchovavanych udajov
o spotrebitelovi v sulade s tymto zakonom je veritel podla § 25 ods. 1 pism. a) a c) opravneny aj
bez stihlasu dotknutej osoby ziskat tidaje podla § 14 ods. 7 pism. b) z idajov zapisanych v registri
fyzickych 0s6b”) a zudajov uchovavanych v evidencii ob¢ianskych preukazov,”) a to
prostrednictvom registra, do ktorého poskytuje tidaje o spotrebitelskych tiveroch; na tieto ticely su
Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky a spravca komunikacnej ¢asti autentifikacného modulu
podla osobitného predpisu”) povinni poskytnut veritelovi podla § 25 ods. 1 pism. a) ac), ato
prostrednictvom prevadzkovatela registra, udaje z registra fyzickych os6éb a udaje z evidencie
obcianskych preukazov.

§ 21

Informacie o zmene podmienok zmluvy o spotrebitelskom tivere a o zmene urokovej sadzby
spotrebitelského averu

(1) Veritel oznami spotrebitelovi v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom médiu uvedenom

75) §23a zakona C.253/1998 Z.z.o hlaseni pobytu obcanov Slovenskej republiky a registri obyvatelov Slovenskej
republiky v zneni neskorsich predpisov.

76) § 16 zakona ¢. 395/2019 Z. z. o obc¢ianskych preukazoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

77) § 10 ods. 5 zdkona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu posobnosti organov verejnej moci a o zmene

a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente) v zneni neskorsich predpisov.
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v zmluve o spotrebitelskom tvere pred zmenou podmienok zmluvy o spotrebitelskom tivere

a) zrozumitelny opis navrhovanych zmien podmienok zmluvy o spotrebitelskom uivere a potrebu
suhlasu spotrebitela s tymito zmenami, alebo zmien podmienok zmluvy o spotrebitelskom tvere
vyplyvajucich z tohto zakona,

b) éasovy ramec na vykonanie zmien podmienok zmluvy o spotrebitelskom uvere uvedenych
v pismene a),

¢) informaciu o moZnosti podat staznost v suvislosti so zmenami uvedenymi v pismene a)
Narodnej banke Slovenska, vratane jej postovej adresy a adresy elektronickej posty a lehoty na
podanie staznosti.

(2) Pocas doby trvania zmluvy o spotrebitelskom tuvere je veritel povinny informovat spotrebitela
o kazdej zmene urokovej sadzby spotrebitelského uveru v listinnej podobe alebo na inom
trvanlivom médiu uvedenom v zmluve o spotrebitelskom uvere, a to v dostatoénom predstihu,
najmenej 15 dni pred nadobudnutim ucinnosti tejto zmeny, ak odsek 3 neustanovuje inak.
Informacia zahina vysku splatok, ktoré sa maju zaplatit po tom, ako nadobudne ucinnost nova
urokova sadzba spotrebitelského uveru, a ak sa pocet alebo frekvencia splatok zmeni, podrobnosti
o ich pocte a frekvencii.

(3) Ustanovenie odseku 2 a §52 ods.2 sa nepouzije, ak sa zmluvné strany v zmluve
o spotrebitelskom uvere dohodnu, Ze informacia o zmene urokovej sadzby spotrebitelského tveru
sa bude spotrebitelovi poskytovat pravidelne prostrednictvom vypisu z uc¢tu, ak zmenu turokovej
sadzby spotrebitelského uveru spodsobuje zmena referencnej urokovej sadzby, ktorej vyska je
verejne dostupnd; informaciu o novej referencnej urokovej sadzbe je povinny veritel vcas
spristupnit vo svojich prevadzkovych priestoroch, ako aj na svojom webovom sidle a cez mobilnu
aplikaciu, ak ich ma.

(4) Ak veritel nesplnil povinnost podla odseku 2, nie je opravneny vyzadovat od spotrebitela
predcasné splatenie spotrebitelského uveru.

§ 22
Pravo na odstipenie od zmluvy o spotrebitelskom tivere

(1) Spotrebitel je opravneny odstiipit od zmluvy o spotrebitelskom tivere bez uvedenia dévodu do
14 dni odo dna uzavretia zmluvy o spotrebitelskom uvere alebo odo dna, ked su spotrebitelovi
dorucené zmluvné podmienky a informacie podla § 20 ods. 1 az 7, ak k doruceniu doslo akykolvek
den po dni uzavretia zmluvy o spotrebitelskom uvere; ustanovenia osobitnych predpisov’®) o prave
na odstupenie od zmluvy sa nepouziju.

(2) Ak zmluva o spotrebitelskom uvere neobsahuje alebo spotrebitelovi neboli dorucené zmluvné
podmienky a informacie podla § 20 ods. 1 az 7, lehota na odstupenie od zmluvy o spotrebitelskom
uvere uplynie 12 mesiacov a 14 dni odo dna uzavretia zmluvy o spotrebitelskom uvere; to neplati,
ak spotrebitel nebol informovany o prave na odstupenie od zmluvy podla § 20 ods. 2 pism. q).

(3) Oznamenie o odstupeni od zmluvy o spotrebitel[skom uivere zasle spotrebitel veritelovi
v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom médiu, ktoré si spotrebitel zvolil a ktoré je urcené
v zmluve o spotrebitelskom tuvere. Lehota na odstupenie od zmluvy o spotrebitelskom tuvere sa
povazuje za dodrzanu, ak oznamenie o odstupeni od zmluvy o spotrebitelskom tivere bolo v sulade
s postupom uvedenym v zmluve o spotrebitelskom uvere podla § 20 ods. 2 pism. q) zaslané
najneskor v posledny den lehoty podla odseku 1.

78) §19,§20,§21a22 zakona ¢. 108/2024 Z. z.
§ 5 ods. 1 az 7 zakona ¢. 311/2025 Z. z.
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(4) Ak spotrebitel uplatni pravo podla odseku 1, je povinny zaplatit veritelovi istinu a tirok z tejto
istiny odo dna, ked sa spotrebitelsky uver zacal cerpat, az do dna splatenia istiny, a to
bezodkladne, najneskor do 30 dni po odoslani oznamenia o odstiipeni od zmluvy o spotrebitelskom
uvere veritelovi. Urok sa vypocita na zaklade dohodnutej trokovej sadzby spotrebitelského tveru.
Ak spotrebitel uplatni pravo podla odseku 1, veritel nema narok na zZiadnu inti kompenzaciu od
spotrebitela okrem kompenzacie nenavratnych poplatkov, ktoré veritel zaplatil organu verejnej
spravy v suvislosti s tymto spotrebitelskym tverom.

(5) Ak veritel alebo tretia osoba na zaklade zmluvy medzi trefou osobou a veritelom poskytol
doplnkovil sluzbu suvisiacu so zmluvou o spotrebitelskom tvere, okamihom odstupenia od zmluvy
o spotrebitelskom uvere podla odseku 1 zanika aj tato zmluva o doplnkovej sluzbe. Veritel je
povinny bezodkladne informovat tretiu osobu otom, kedy k odstupeniu od zmluvy
o spotrebitelskom uvere doslo.

(6) Ak doslo k uzavretiu zmluvy o viazanom spotrebitelskom tvere na nakup tovaru s pravidlami
pre vratenie penazi v plnej vyske pocas casového obdobia presahujiiceho 14 dni, pravo na
odstupenie od zmluvy o viazanom spotrebitelskom tvere sa predlZ tak, aby zodpovedalo trvaniu
pravidiel pre vratenie tohto tovaru.

§ 23
Predcasné splatenie spotrebitelského tuveru

(1) Spotrebitel ma pravo kedykolvek pocas doby trvania zmluvy o spotrebitelskom uvere
spotrebitelsky uver uplne alebo Cciastoéne predéasne splatit. Pri predéasnom splateni
spotrebitelského tuveru ma spotrebitel] pravo na zniZenie celkovych nakladov spotrebitela
spojenych so spotrebitelskym tuverom za casové obdobie od predcéasného splatenia
spotrebitelského uveru do uplynutia doby trvania zmluvy o spotrebitelskom uvere podla § 20
ods. 2 pism. €); pri vypocte znizenia celkovych nakladov spotrebitela spojenych so spotrebitelskym
uverom sa zohladnia vsetky naklady, ktoré spotrebitelovi urcil veritel.

(2) Ak spotrebitel predcasne splati spotrebitelsky uver, verite] ma narok na nahradu tucelne
vynalozenych nakladov, ktoré mu vznikli v suvislosti s predcasnym splatenim spotrebitelského
uveru, ak dojde k predcasnému splateniu spotrebitelského tiveru v obdobi, pre ktoré je urcena
fixna urokova sadzba spotrebitelského uveru.

(3) Vyska nahrady nakladov podla odseku 2 neméze presiahnut 1 % vysky pred¢asne splateného
spotrebitelského tuveru, ak obdobie medzi predcasnym splatenim spotrebitelského uveru
a dohodnutym datumom ukoncenia zmluvy o spotrebitelskom tivere presahuje jeden rok. Ak toto
obdobie nepresahuje jeden rok, vysSka takej nahrady neméze presiahnut 0,5 % vysky predcasne
splateného spotrebitelského uveru.

(4) Veritelovi sa zakazuje pozadovat nahradu nakladov, ktoré mu vznikli v suvislosti
s predcasnym splatenim spotrebitelského uveru, ak

a) k splateniu doslo na zaklade poistnej zmluvy, ktora ma zarucif splatenie spotrebitelského
uveru,

b) ide o povolené precerpanie,

c) takéto splatenie spotrebitelského tveru sa ma uskutoc¢nit v obdobi, pre ktoré nie je urcena
fixna urokova sadzba spotrebitelského uveru,

d) suma splatok predcasne splateného spotrebitelského uveru za obdobie predchadzajucich po
sebe iducich 12 mesiacov vratane naposledy vykonanej splatky nepresahuje 10 000 eur alebo

e) predcasné splatenie spotrebitelského uveru sa uskutoéni v suvislosti s uplynutim doby fixacie
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fixnej irokovej sadzby spotrebitelského tiveru.

(5) Nahrada nakladov podla odseku 2 nesmie presiahnutf vysku uroku, ktory by spotrebitel
zaplatil pocas obdobia medzi predcéasnym splatenim spotrebitelského uveru a dohodnutym
datumom ukoncenia zmluvy o spotrebitelskom uvere.

(6) Spotrebitel je opravneny poziadat veritela o vydanie potvrdenia na ucely posudenia nasledkov
¢iastocného predcasného splatenia spotrebitelského tiveru alebo uplného predc¢asného splatenia
spotrebitelského tveru. Ziadost podla prvej vety nemusi mat pisomnu formu. Veritel je povinny
vydat spotrebitelovi potvrdenie podla prvej vety bezodkladne, v zlozitych pripadoch najneskér do
siedmich pracovnych dni od prijatia ziadosti podla prvej vety. Ak po vydani potvrdenia podla prvej
vety neddjde k ciastocnému predcasnému splateniu spotrebitelského uveru alebo uplnému
predcasnému splateniu spotrebitelského tveru, veritel ma narok na thradu nakladov ucelne
vynalozenych v suvislosti s vydanim potvrdenia podla prvej vety; to neplati, ak veritel potvrdenie
nevydal v lehote podla tretej vety. Potvrdenie podla prvej vety musi obsahovat najméa

a) oznacCenie zmluvy o spotrebitelskom tivere, ktorej sa predcasné splatenie spotrebitelského tiveru
tyka,

b) identifika¢né udaje veritela a spotrebitela v rozsahu udajov uvedenych v § 20 ods. 2 pism. b)
ac),

c) predpokladany den predcasného splatenia spotrebitelského uveru, ktorym je den uvedeny
spotrebitelom v ziadosti podla prvej vety alebo den vydania potvrdenia podla prvej vety, ak
spotrebitel v zZiadosti podla prvej vety tento den neuvedie alebo je denn vydania neskorsi,

d) informaciu o vySke sumy, ktori musi spotrebitel zaplatit pri predéasnom splateni
spotrebitelského tveru veritelovi s rozdelenim na istinu, trok a dalsie naklady podla odseku 2,

e) udaje o vySke nahrady nakladov veritela podla odseku 2 s uvedenim vsetkych predpokladov na
jej vypocet vratane informacie o tom, kedy nesmie veritel pozadovat od spotrebitela nahradu
nakladov, ktoré mu vznikli v stuvislosti s predéasnym splatenim spotrebitelského tveru podla
odseku 4,

f) informaciu o dalsich doésledkoch predéasného splatenia spotrebitelského uveru.

(7) Ak spotrebitel ciastocne predcasne splati spotrebitelsky tiver podla odseku 1 a sucasne alebo
nasledne poziada veritela o vydanie potvrdenia o nasledkoch splatenia vo vztahu k zostavajucej
vyske nesplateného spotrebitelského uveru, veritel je povinny vydat toto potvrdenie bezodkladne,
v zlozitych pripadoch najneskoér do siedmich pracovnych dni od prijatia ziadosti. Ziadost podla
prvej vety nemusi mat pisomnu formu. Potvrdenie podla prvej vety musi obsahovat najméa

a) oznacenie zmluvy o spotrebitelskom tivere, ktorej sa predcasné splatenie spotrebitelského tiveru
tyka,

b) identifikacné tidaje veritela a spotrebitela v rozsahu udajov uvedenych v § 20 ods. 2 pism. b)
ac),

¢) vysku nahrady nakladov podla odseku 2 a spodsob jej urcenia, ak veritel nahradu nakladov od
spotrebitela pozaduje,

d) informaciu o akejkolvek zmene
1. poctu, frekvencie alebo vySky zostavajucich splatok spotrebitelského uveru alebo

2. trvania zmluvy o spotrebitelskom tuvere, ktora vyplyva z Ciastocného predcasného splatenia
spotrebitelského tveru,

e) informaciu o zostavajucej vyske nesplateného spotrebitelského uveru ku dnu vydania
potvrdenia podla prvej vety.

(8) Spotrebitel, ktory uplne predcasne splati spotrebitelsky uver, je opravneny poziadat veritela
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o vydanie potvrdenia preukazujiceho skutocnost, Ze spotrebitelsky tver bol splateny. Ziadost
podla prvej vety nemusi mat pisomnu formu. Veritel je povinny vydat spotrebitelovi potvrdenie
podla prvej vety bezodkladne, v zlozitych pripadoch najneskoér do siedmich pracovnych dni od
prijatia ziadosti podla prvej vety, a to v rozsahu udajov podla odseku 7 pism. a) az c).

(9) Potvrdenie podla odsekov 6 az 8 musi mat pisomnu formu a veritel je povinny ho vydat
spotrebitelovi v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom meédiu, ktoré si spotrebitel zvoli.

(10) Ak sa veritel a spotrebitel nedohodli a ani spotrebitel neurcil inak, je dosledkom cCiastocného
predcasného splatenia spotrebitelského tveru skratenie trvania zmluvy o spotrebitelskom tivere
pri zachovani vysky mesacénych splatok, o ¢om je veritel povinny spotrebitela informovat pred
¢iastoénym splatenim spotrebitelského tiveru.

§ 24
Vypocet rocnej percentualnej miery nakladov

(1) Rocna percentualna miera nakladov spotrebitelského tveru sa vypocita podla vzorca
uvedeného v prilohe €. 3.

(2) Na ucely vypoctu rocnej percentualnej miery nakladov sa pouziju celkové naklady
spotrebitela spojené so spotrebitel[skym uverom zahfnajice aj vSetky plnenia suvisiace
s poskytnutym spotrebitelskym tuverom nad ramec poskytnutého spotrebitelského uveru
poukazované veritelovi alebo akejkolvek tretej osobe okrem poplatkov, ktoré musi spotrebitel
zaplatit za nedodrzanie akychkolvek zavidzkov urcenych v zmluve o spotrebitelskom uvere; naklady
na vedenie platobného uctu, na ktorom sa zaznamenavaju platobné operacie a cerpania, naklady
na pouzivanie platobnych prostriedkov na platobné operacie a Cerpania a ostatné naklady na
platobné operacie sa zahrnu do celkovych nakladov spotrebitela spojenych so spotrebitelskym
uverom, ak otvorenie platobného uctu nie je dobrovolné alebo naklady na platobny ucet neboli
zrozuinitelne a samostatne uvedené v zmluve o spotrebitelskom tuvere alebo v akejkolvek inej
zmluve uzavretej so spotrebitelom. Ak ide o zmluvu o viazanom spotrebitelskom tivere, na tucely
vypoctu roc¢nej percentualnej miery nakladov sa pouziju celkové naklady spotrebitela spojené so
spotrebitelskym uverom podla prvej vety okrem inych skuto¢nych nakladov, ktoré je spotrebitel
povinny zaplatit predavajucemu, okrem kupnej ceny za kupu tovaru alebo uskutoénenie sluzieb
bez ohladu na to, ¢i sa operacia vykona v hotovosti alebo na uver.

(3) Pri vypocte rocnej percentualnej miery nakladov sa vychadza z predpokladu, ze zmluva
o spotrebitelskom tvere zostane platna dohodnuty cas a Ze veritel a spotrebitel si budua plnit svoje
povinnosti za podmienok a v lehotach urcenych v zmluve o spotrebitelskom tvere.

(4) Ak zmluva o spotrebitelskom tivere umoznuje zmeny urokovej sadzby spotrebitelského taveru
a zmenu poplatkov zahrnutych v ro¢nej percentualnej miere nakladov, ktoré sa vSak nedaju urcit
v Case jej vypoctu, vychadza sa pri vypocte rocnej percentualnej miery nakladov z predpokladu, ze
urokova sadzba spotrebitelského tiveru a ostatné poplatky zostanu nemenné a budu platit az do
konca platnosti zmluvy o spotrebitelskom tvere.

(5) Ak je to potrebné, pri vypocte rocnej percentualnej miery nakladov sa pouziju dodatocné
predpoklady uvedené v prilohe ¢. 3 Casti II.

(6) Opatrenim, ktoré vyda Narodna banka Slovenska a ktoré sa vyhlasuje v Zbierke zakonov
Slovenskej republiky, sa ustanovia podrobnosti o vypocte rocnej percentualnej miery nakladov.
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POVOLENIE A DALSIE POVINNOSTI VERITELOV

Povolenie

§ 25

(1) Ak §58 ods.6 a7 neustanovuju inak, veritel je opravneny ponukat a poskytovat
spotrebitelské uvery len na zaklade povolenia udeleného Narodnou bankou Slovenska, a to
v zavislosti od udeleného povolenia v tomto rozsahu:

a) bez obmedzenia rozsahu poskytovania spotrebitelskych tverov podla § 26,
b) v obmedzenom rozsahu poskytovania spotrebitelskych tverov podla § 27 alebo

c) v rozsahu poskytovania spotrebitelskych uverov podla § 28.

(2) O udeleni povolenia rozhoduje Narodna banka Slovenska na zaklade pisomnej Ziadosti
o udelenie povolenia (dalej len ,ziadost o povolenie®). Ziadost o povolenie predklada ziadatel, ktory
chce poskytovat spotrebitelské uvery (dalej len ,ziadatel). Ziadatelom je tiez veritel z iného
¢lenského Statu po schvaleni projektu cezhraniénej zmeny pravnej formy podla osobitného
predpisu”) na pravnu formu akciovej spolo¢nosti, pravnu formu jednoduchej spolo¢nosti na akcie,
pravnu formu spoloc¢nosti s ru¢enim obmedzenym alebo pravnu formu eurépskej spolocnosti.
Ziadost o zmenu povolenia predklada ziadatel, ktory je veritelom. Na konanie o udeleni povolenia
alebo o zmene povolenia sa vztahuje osobitny predpis,™) ak odsek 5 neustanovuje inak.

(3) Poziadavky na udelenie povolenia podla odseku 1 sa nevztahuju na

a) dodavatela tovaru alebo poskytovatela sluzieb, ktorym je mikropodnik, maly a stredny podnik
a ktory ponuka a poskytuje spotrebitelsky uver v ramci svojej doplnkovej ¢innosti vo forme
odlozenej platby pri predaji tovaru alebo poskytnuti sluzieb, ak sa takyto spotrebitelsky uver
poskytuje bezurocne a bez akychkolvek inych poplatkov okrem poplatkov, ktoré musi
spotrebitel zaplatit v stivislosti s omeSkanim platby,

b) veritela z iného clenského Statu poskytujuceho spotrebitelské utvery na zaklade prava na
slobodné poskytovanie sluzieb podla § 35.

(4) Na ucely posudzovania déveryhodnosti a vhodnosti oséb podla tohto zakona, prevodu
a prechodu pohladavky podla § 48 ods. 1 pism. c) sa finan¢nou institiiciou rozumie

a) dohliadany subjekt finanéného trhu podnikajici na zaklade povolenia Narodnej banky
Slovenska,s°)

b) subjekt so sidlom alebo tstredim mimo tzemia Slovenskej republiky s obdobnym predmetom
¢innosti ako subjekt podla pismena a) vratane jeho pobocCky umiestnenej na tizemi Slovenskej
republiky.

(5) Narodna banka Slovenska rozhodne o Ziadosti o povolenie a o Ziadosti o zmenu povolenia do
90 dni odo dna dorucenia uplnej ziadosti o povolenie alebo tiplnej ziadosti o zmenu povolenia.

(6) Povolenie moze obsahovat aj podmienky, ktoré musi Zziadatel splhaf pred zacatim
poskytovania spotrebitelskych uverov alebo ktoré musi dodrziavat pri poskytovani spotrebitelskych
uverov. Narodna banka Slovenska ziadost o povolenie zamietne, ak ziadatel nesplni alebo
nepreukaze splnenie niektorej z podmienok na udelenie povolenia. Dévodom na zamietnutie
Ziadosti o povolenie nesmu byt ekonomické potreby trhu.

79) §112 az 117 zakona ¢. 309/2023 Z.z. o premenach obchodnych spoloc¢nosti a druzstiev a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.
80) § 1 ods. 3 pism. a) zdkona ¢. 747/2004 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
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(7) Povolenie poskytovat spotrebitelské uvery podla odseku 1 pism. a) a c) Narodna banka
Slovenska udeluje na neurcity cas, ak nie je na zaklade ziadosti o povolenie takéto povolenie
udelené na urcity cas. Povolenie je neprevoditelné na int osobu a neprechadza na pravneho
nastupcu.

(8) Podmienky na udelenie povolenia je veritel povinny dodrziavat nepretrzite pocas celej doby
platnosti povolenia. Veritel je povinny Narodnu banku Slovenska pisomne informovat o kazdej
zmene a vsetkych skutoc¢nostiach rozhodujtiicich na udelenie povolenia bezodkladne po tom, ako
sa o nich dozvedel.

(9) Veritel je povinny podat prislusnému registrovému sudu navrh na zapis podnikatelskej
¢innosti podla tohto zakona do obchodného registras!) na zaklade rozhodnutia o udeleni povolenia
do 30 dni odo dna, ked rozhodnutie o udeleni povolenia nadobudlo pravoplatnost.

§ 26

(1) Na udelenie povolenia poskytovat spotrebitelské uvery podla § 25 ods. 1 pism. a) musi mat
ziadatel pravnu formu akciovej spolo¢nosti, pravnu formu jednoduchej spolo¢nosti na akcie,
pravnu formu spoloc¢nosti s ruc¢enim obmedzenym alebo pravnu formu eurépskej spoloc¢nosti alebo
musi byt zaloZeny na ucely zapisu akciovej spolo¢nosti, na ti¢ely zapisu jednoduchej spolo¢nosti
na akcie, na ucely zapisu spolocnosti s rucenim obmedzenym alebo na ucely zapisu europskej
spolocnosti do obchodného registra; ziadatel, ktory je veritelom z iného clenského Statu po
schvaleni projektu cezhranic¢nej zmeny pravnej formy podla osobitného predpisu,”) musi mat
pravnu formu akciovej spolo¢nosti, pravnu formu jednoduchej spolo¢nosti na akcie, spolo¢nosti
s ru¢enim obmedzenym alebo pravnu formu eurépskej spolo¢nosti.

(2) Ziadatel podla odseku 1 musi preukézat splnenie tychto podmienok:
a) zriadenie dozornej rady,

b) splatenie penazného vkladu do zakladného imania, najmenej 500 000 eur,

c) prehladny a doveryhodny podvod®?) penazného vkladu do zakladného imania a dalSich
penaznych prostriedkov uréenych na poskytovanie spotrebitelskych uverov,

d) odbornu spodsobilost, bezihonnost a déveryhodnost fyzickej osoby, ktora je navrhovana za
¢lena Statutarneho organu, prokuristu, ¢lena dozornej rady, veduceho utvaru vnutornej
kontroly alebo vediuiceho zamestnanca zodpovedného za vykon vnutornej kontroly, veduceho
organizacénej zlozky ziadatela a fyzickej osoby, ktora zabezpecuje plnenie tloh pri ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej c¢innosti a financovanim terorizmu, ohlasovanie neobvyklych
obchodnych operacii a prostrednictvom ktorej sa zabezpecuje priebezny styk s Finanénou
spravodajskou jednotkou podla osobitného predpisu,ss)

e) bezuhonnost a déveryhodnost fyzickej osoby, ktora je koneénym uzivatelom vyhod,)

f) vhodnost ziadatela a vhodnost alebo doveryhodnost oséb s kvalifikovanou tucastou na
ziadatelovi,

g) bezuhonnost Ziadatela a 0osob s kvalifikovanou tucastou na Ziadatelovi,

h) vytvorenie systému na posudenie schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky uver a systému

81y Zakon ¢. 530/2003 Z. z. o obchodnom registri a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

82) Zakon ¢.297/2008 Z.z.o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim
terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

83) § 20 ods. 2 pism. h) zakona ¢. 297/2008 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

84) § 6a zakona €. 297/2008 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.



312/2025 Z. z. Zbierka zakonov Slovenskej republiky Strana 37

na poskytovanie spotrebitelskych averov,

i) prehladnost skupiny s tizkymi vazbami; tizke vazby v ramci skupiny nebrania vykonu dohladu
nad veritelom, ktory je pravnickou osobou,

j) prehladnost vlastnickej struktary ziadatela,

k) pravny poriadok a spdsob jeho uplatnenia v State, na ktorého uzemi ma skupina podla
pismena i) uzke vazby, nebrania vykonu dohladu,

1) umiestnenie sidla alebo organizacnej zlozky na tizemi Slovenskej republiky,
m) vytvorenie reklamac¢ného poriadku,

n) zavedenie primeranych vnutornych postupov proti legalizacii prijmov z trestnej cinnosti
a financovaniu terorizmu.

(3) Ziadost o povolenie poskytovat spotrebitelské uvery podla § 25 ods. 1 pism. a) musi
obsahovat

a) obchodné meno, sidlo a identifika¢né ¢islo ziadatela, ak ho ma pridelené,

b) meno, priezvisko, adresu trvalého pobytu, statnu prislusnost a datum narodenia fyzickej osoby,
ktora je navrhovana za clena Statutarneho organu, prokuristu, ¢lena dozornej rady, veduceho
utvaru vnutornej kontroly alebo veduceho zamestnanca zodpovedného za vykon vnuitornej
kontroly, veduiceho organizacnej zlozky, osoby, ktora zabezpecuje plnenie tiloh pri ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej c¢innosti a financovanim terorizmu, ohlasovanie neobvyklych
obchodnych operacii a prostrednictvom ktorej sa zabezpecuje priebezny styk s Financnou
spravodajskou jednotkou a meno, priezvisko, adresu trvalého pobytu, Statnu prislusnost
a datum narodenia fyzickej osoby, ktora je koneénym uzivatelom vyhod ziadatela,

c) adresu elektronickej posty Ziadatela,

d) vyhlasenie ziadatela o tiplnosti, spravnosti, pravdivosti, pravosti a aktualnosti udajov v ziadosti
a jej prilohach,

e) miesto a datum vyhotovenia zZiadosti s iradne osvedéenym podpisom fyzickej osoby opravnene;j
konat za ziadatela.

(4) Prilohou k ziadosti o povolenie poskytovat spotrebitelské uvery podla § 25 ods. 1 pism. a) je

a) vypis z uradnej evidencie alebo uradného registra, ak je v niektorom z nich Ziadatel zapisany,
nie starsi ako tri mesiace; ak je ziadatel zapisany do obchodného registra,s) vypis sa
nepredklada a namiesto predlozenia vypisu ziadost podla odseku 3 musi obsahovat aj
oznacenie registra, do ktorého je ziadatel zapisany, a ¢islo a znacku zapisu ziadatela do tohto
registra,

b) informacia a preukazanie totoznosti osoby konajticej za ziadatela podla osobitnych predpisov,)
zakladatelska listina, zakladatelska zmluva alebo spoloc¢enska zmluva, pricom tato listina alebo
zmluva sa nepredklada, ak su splnené podmienky podla osobitného predpisu,z¢)

c) doklad o povode penaznych vkladov vlozenych do zakladného imania ziadatela a dalSich
penaznych prostriedkov urcenych na poskytovanie spotrebitelskych tuverov,

d) stru¢ny odborny Zivotopis, uiradne osvedcena kopia dokladu o dosiahnutom vzdelani a iiradne
osvedcena kopia alebo original dokladu o odbornej praxi fyzickej osoby, ktora je navrhnuta za
¢lena Statutarneho organu, prokuristu, ¢lena dozornej rady, veduceho utvaru vnutorne;j
kontroly alebo vediuiceho zamestnanca zodpovedného za vykon vnutornej kontroly, veduceho

85) Napriklad § 34b zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 566/1992 Zb. o Narodnej banke Slovenska v zneni
neskorsich predpisov.

86) § 16 ods. 4 druha veta zdkona ¢. 747/2004 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
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€)

h)
i)
j)

organizacnej zlozky ziadatela a osoby, ktora zabezpecCuje plnenie uloh pri ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a financovanim terorizmu, ohlasovanie neobvyklych
obchodnych operacii a prostrednictvom ktorej sa zabezpecuje priebezny styk s Financénou
spravodajskou jednotkou; ak ide o iné obdobné zahranicné vzdelanie,*) predklada sa uradne
osvedcena kopia dokladu o dosiahnutom vzdelani spolu s rozhodnutim o uznani dokladu
o vzdelani®’) alebo dolozkou o uznani stupna zahrani¢éného vzdelania,®) Ze ide o vzdelanie
porovnatelné so vzdelanim podla odseku 12,

pri fyzickej osobe, ktora je navrhnuta za ¢lena Statutarneho organu, prokuristu, ¢lena dozornej
rady, veduceho utvaru vnutornej kontroly alebo veduceho zamestnanca zodpovedného za
vykon vnutornej kontroly, veduceho organizacnej zlozky alebo za osobu, ktora zabezpecuje
plnenie uloh pri ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej c¢innosti a financovanim
terorizmu, ohlasovanie neobvyklych obchodnych operacii a prostrednictvom Kktorej sa
zabezpecCuje priebezny styk s Finan¢nou spravodajskou jednotkou a fyzickej osobe, ktora je
koneénym uzivatelom vyhod Ziadatela alebo je osobou s kvalifikovanou uéastou na ziadatelovi

1. tidaje potrebné na vyziadanie vypisu z registra trestov podla osobitného predpisu,#?)

2. ak ide o cudzinca,”) doklad o bezthonnosti obdobny vypisu z registra trestov vydany
prislusnym organom Statu, ktorého je Statnym prislusnikom, alebo prislusnym organom
statu jeho trvalého pobytu, alebo statu, v ktorom sa obvykle zdrziava, a to doklad nie starsi
ako tri mesiace a predlozeny spolu s jeho tradne overenym prekladom do slovenského

jazyka,
pri pravnickej osobe, ktora je ziadatelom alebo osobou s kvalifikovanou ucastou na ziadatelovi
1. Gidaje potrebné na vyziadanie vypisu z registra trestov podla osobitného predpisu,?)

2. doklad o bezahonnosti obdobny vypisu z registra trestov vydany prislusnym organom statu,
v ktorom ma sidlo, a to doklad nie starsi ako tri mesiace a predlozeny spolu s jeho uradne
overenym prekladom do slovenského jazyka, ak ide o zahrani¢nu pravnicku osobu,

¢estné vyhlasenie o déveryhodnosti fyzickej osoby, ktora je navrhnuta za ¢élena Statutarneho
organu, prokuristu, ¢lena dozornej rady, veduceho utvaru vnutornej kontroly alebo vediceho
zamestnanca zodpovedného za vykon vnutornej kontroly, vediceho organizacnej zlozky
ziadatela a za osobu, ktora zabezpecuje plnenie uloh pri ochrane pred legalizaciou prijmov
z trestnej Cinnosti a financovanim terorizmu, ohlasovanie neobvyklych obchodnych operacii
a prostrednictvom ktorej sa zabezpecuje priebezny styk s Financ¢nou spravodajskou jednotkou
s uradne osvedéenym podpisom navrhovanej osoby, c¢estné vyhlasenie o doveryhodnosti
fyzickej osoby, ktora je koneénym uzivatelom vyhod ziadatela alebo osobou s kvalifikovanou
ucastou na ziadatelovi s iradne osvedc¢enym podpisom konec¢ného uzivatela vyhod ziadatela
alebo osoby s kvalifikovanou ti¢astou na ziadatelovi, a ¢estné vyhlasenie o tplnosti, spravnosti,
pravdivosti, pravosti a aktualnosti dokladov podla pismena d) s tiradne osvedéenym podpisom
navrhovanej osoby,

¢estné vyhlasenie o vhodnosti Ziadatela a oséb s kvalifikovanou ui¢astou na Ziadatelovi,
opis systému posudenia schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky uver,

opis systému poskytovania spotrebitelskych tiverov podla odseku 19,

87]

88]

8

<

)

90]

9

)

Zakon ¢.422/2015 Z. z. o uznavani dokladov o vzdelani a o uznavani odbornych kvalifikicii a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
§ 39a zakona ¢. 422/2015 Z. z. v zneni zakona ¢. 400/2024 Z. z.

§ 12 ods. 4 pism. a) zakona ¢. 192/2023 Z. z. o registri trestov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
§ 2 ods. 2 zakona ¢. 404/2011 Z. z. o pobyte cudzincov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

§ 12 ods. 4 pism. b) zakona ¢. 192/2023 Z. z.



312/2025 Z. z. Zbierka zakonov Slovenskej republiky Strana 39

k) obchodny plan podla odseku 21,

1) opis zamyslaného vyuzivania samostatnych finanénych agentov a viazanych finanénych
agentov podla osobitného predpisu®) na finanéné sprostredkovanie pri poskytovani
spotrebitelskych uverov, ak ich Ziadatel planuje vyuzivat,

m) program vlastnej ¢innosti povinnej osoby,)

n) grafické znazornenie a opis organizacnej Struktuary Ziadatela,

o) grafické znazornenie a opis vlastnickej Struktury zZiadatela,

p) grafické znazornenie a opis struktury skupiny s tizkymi vazbami,

q) vyhlasenie ziadatela, ze pravne predpisy upravujuce problematiku tzkych véazieb v State, na
ktorého tizemi ma skupina podla odseku 2 pism. i) izke vazby, nebrania vykonu dohladu, ak je
akcionarom alebo spoloc¢nikom cudzinec®) alebo pravnicka osoba so sidlom v zahranici,

r) navrh reklamacéného poriadku a navrh vnutornych predpisov upravujucich formu, spoésob
prijatia, spésob vybavenia a evidenciu reklamacii,

s) rozhodnutie sudu podla Obc¢ianskeho zakonnika,®) ak takéto rozhodnutie bolo proti ziadatelovi
vydaneé,

t) grafické znazornenie a opis tuzkych viazieb na politicky exponovanu osobu®) alebo
sankcionovanu osobu,®) ktora sa nachadza v skupine s tzkymi vizbami Zziadatela podla
odseku 17.

(5) Vyska zakladného imania veritela nesmie na ucely poskytovania spotrebitelskych uverov
klesnut pod sumu ustanovenu v odseku 2 pism. b) pocas celej doby platnosti povolenia.

(6) Ak veritel, ktorému bolo udelené povolenie poskytovat spotrebitelské tivery podla § 25 ods. 1
pism. a), okrem poskytovania spotrebitelskych uverov vykonava aj inti podnikatelsku cinnost,
Narodna banka Slovenska je opravnena pozadovat zaloZzenie samostatnej obchodnej spolocnosti,
ak cinnosti nesuvisiace s poskytovanim spotrebitelskych utverov narusaju alebo moézu narusit
finanénu stabilitu veritela alebo schopnost organu dohladu dohliadat, ¢i veritel dodrziava vsetky
povinnosti ustanovené zakonom. Splnenie tejto podmienky moéze Narodna banka Slovenska ulozit
veritelovi aj pred zacatim poskytovania spotrebitelskych tverov v sulade s § 25 ods. 6.

(7) Veritel podla § 25 ods. 1 pism. a) je povinny vytvorit systém vnutornej kontroly zodpovedajuci
zlozitosti a rizikam vyplyvajucim z poskytovania spotrebitelskych tverov.

(8) Veritel podla § 25 ods.1 pism. a) je povinny v ramci svojej organizacnej Struktary vytvorit
samostatny nezavisly utvar zodpovedny za vykon vnutornej kontroly. Veritel podla § 25 ods. 1
pism. a) modzZe namiesto vytvorenia utvaru vnutornej kontroly urcit vediiceho zamestnanca
zodpovedného za vykon vnutornej kontroly, ak to je primerané povahe, rozsahu a zlozitosti jeho
predmetu cinnosti a rozsahu poskytovania spotrebitelskych uverov a ak preukazatelne prijal
ucinné stratégie a postupy podla odseku 9.

(9) Veritel podla § 25 ods.1 pism. a) je povinny vnutornym predpisom upravit podrobnosti o

a) systéme vnutornej kontroly a urcit veduceho utvaru vnutornej kontroly alebo veduceho

92) § 7 a 8 zakona ¢. 186/2009 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
93)  § 20 zakona ¢. 297/2008 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
94) § 53a Obcianskeho zakonnika.

95) § 6 zakona ¢. 297/2008 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

96) Zakon €. 289/2016 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
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zamestnanca zodpovedného za vykon vnutornej kontroly,

b) vykonavani kontrolnych ¢innosti vratane postupov na realizaciu opatreni na napravu a urcit
osoby, ktoré tieto ¢innosti budu vykonavat.

(10) Utvar vnutornej kontroly alebo veduci zamestnanec zodpovedny za vykon vnutornej
kontroly veritela podla § 25 ods. 1 pism. a) kontroluje dodrziavanie zakonov a inych vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, vinutornych predpisov veritela a skima a hodnoti najma funkénost
a ucinnost systému posudenia schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky uver a systému
poskytovania spotrebitelskych tverov.

(11) U ziadatela, ktory je zahrani¢nou osobou, musi podmienku podla odseku 2 pism. d) spliat
veduci organizacnej zlozky zahrani¢nej osoby.

(12) Odbornou spésobilostou fyzickej osoby sa na ucely tohto zakona rozumie ziskanie
vysokoskolského vzdelania druhého stupna a najmenej trojroéna prax v oblasti bankovnictva alebo
inej financénej oblasti podla osobitnych predpisov®?) alebo ukoncenie uplného stredného
vSeobecného vzdelania alebo Uplného stredného odborného vzdelania a najmenej pafrocna prax
v oblasti bankovnictva alebo v inej finan¢nej oblasti.

(13) Za bezithonného sa na tuicely tohto zakona nepovazuje ten, kto bol pravoplatne odsudeny za
trestny ¢in hospodarsky, trestny ¢in proti majetku alebo za umyselny trestny c¢in, ktorého
skutkova podstata suivisi s predmetom podnikania, ak sa nanho nehladi, akoby nebol odsudeny.®)
Bezahonnost sa preukazuje vypisom =z registra trestov; ak ide o cudzinca, bezuhonnost sa
preukazuje informaciou =z registra trestov prislusného organu Statu, ktorého je Statnym
prislusnikom, alebo prisluSnym organom Statu jeho trvalého pobytu, alebo Statu, v ktorom sa
obvykle zdrziava alebo dokladom o bezahonnosti obdobnym vypisu z registra trestov vydanym
prislusnym organom Statu, ktorého je Statnym prisluSnikom, alebo prisluSnym organom Statu
jeho trvalého pobytu, alebo Statu, v ktorom sa obvykle zdrziava, a to dokladom nie starsim ako tri
mesiace a predlozenym spolu s jeho iradne overenym prekladom do slovenského jazyka. Narodna
banka Slovenska bezodkladne zasle udaje podla odseku 4 pism. e) af) v elektronickej podobe
prostrednictvom elektronickej komunikacie Generalnej prokurature Slovenskej republiky na
vydanie vypisu zregistra trestov. Bezuhonnost pravnickej osoby so sidlom mimo uzemia
Slovenskej republiky sa preukazuje dokladom o bezthonnosti obdobnym vypisu z registra trestov
vydanym prislusnym organom sStatu, v ktorom ma pravnicka osoba sidlo.

(14) Ak sa v konani pred sudom, ktory pravoplatne rozhodol o skuto¢nostiach uvedenych
v odseku 13, preukazalo, ze ide o veritela, ktory je zapisany do zoznamu veritelov, alebo o osobu
opravnenu konat za veritela, sud to oznami Narodnej banke Slovenska.

(15) Déveryhodnostou sa na ucely tohto zakona rozumie skutocnost, ze fyzicka osoba

a) nepodsobila v obdobi jedného roka pred odobratim povolenia alebo pred ulozenim sankcie vo
funkcii Statutarneho organu, prokuristu, ¢lena dozornej rady, osoby zodpovednej za vnutornu
kontrolu, veduceho organiza¢nej zlozky, vo funkcii osoby zodpovednej za poskytovanie
spotrebitelskych tuverov alebo osoby, ktora zabezpecovala plnenie tuloh pri ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a financovanim terorizmu, ohlasovanie neobvyklych
obchodnych operacii a prostrednictvom ktorej sa zabezpecoval priebezny styk s Financénou
spravodajskou jednotkou, vo finan¢nej institacii alebo u veritela, ktorym v obdobi desiatich
rokov pred podanim ziadosti o povolenie bolo odobraté povolenie alebo bola uloZzena sankcia za

97) Cl. 4 ods. 1 bod 26 nariadenia (EU) ¢. 575/2013 v platnom zneni.
§ 1 ods. 3 pism. a) zakona ¢. 747/2004 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
98) § 92 a 93 Trestného zakona.

§ 1 ods. 3 pism. a) zdkona ¢. 747/2004 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
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b

—

~

C

d)

€)

a)

b)

zavazné alebo osobitne zavazné porusSenie povinnosti v oblasti ochrany spotrebitela podla
osobitného predpisu,®)

neposobila v poslednych desiatich rokoch vo funkcii Statutarneho organu, prokuristu, ¢lena
dozornej rady, osoby zodpovednej za vnutornu kontrolu, veduceho organizacnej zlozky, vo
funkcii osoby zodpovednej za poskytovanie spotrebitelskych uverov alebo osoby, ktora
zabezpecovala plnenie tuloh pri ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej cinnosti
a financovanim terorizmu, ohlasovanie neobvyklych obchodnych operacii a prostrednictvom
ktorej sa zabezpecoval priebezny styk s Finanénou spravodajskou jednotkou vo financnej
institucii, nad ktorou bola zavedena nutena sprava, a to kedykolvek v obdobi jedného roka pred
zavedenim nutenej spravy,

nepodsobila v poslednych desiatich rokoch vo funkcii Statutarneho organu, prokuristu, ¢lena
dozornej rady, osoby zodpovednej za vnutornu kontrolu, veduceho organizacnej zlozky, vo
funkcii osoby zodpovednej za poskytovanie spotrebitelskych uverov alebo osoby, ktora
zabezpecovala plnenie tuloh pri ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej cinnosti
a financovanim terorizmu, ohlasovanie neobvyklych obchodnych operacii a prostrednictvom
ktorej sa zabezpecoval priebezny styk s Finan¢nou spravodajskou jednotkou veritela alebo vo
finan¢nej institacii, ktora sa dostala do upadku,!®) na ktorej majetok bol vyhlaseny konkurz,
povolena restrukturalizacia, potvrdené nutené vyrovnanie alebo povolené vyrovnanie, na ktort
bol zamietnuty navrh na vyhlasenie konkurzu pre nedostatok majetku, voc¢i ktorej bolo
zastavené konkurzné konanie pre nedostatok majetku alebo na ktorti bol zruSeny konkurz pre
nedostatok majetku, a to kedykolvek v obdobi jedného roka pred vznikom takejto skutoc¢nosti,

nemala v poslednych desiatich rokoch na zaklade pravoplatného rozhodnutia
nepreskumatelného sudom, ulozenu pokutu vyssiu ako 50 % zo sumy, ktoru jej bolo mozné
ulozit podla § 38 ods. 4,

nie je povazovana za nedoéveryhodnu osobu podla osobitnych predpisovi®!) v oblasti finanéného
trhu alebo

neposobila vo funkcii Statutarneho organu, prokuristu, ¢lena dozornej rady, veduceho
zamestnanca osoby zodpovednej za vnutornu kontrolu, vediceho organizacnej zlozky, vo
funkcii osoby zodpovednej za poskytovanie spotrebitelskych uverov alebo osoby, ktora
zabezpecovala plnenie uloh pri ochrane pred legalizaciou prijmov =z trestnej cinnosti
a financovanim terorizmu, ohlasovanie neobvyklych obchodnych operacii a prostrednictvom
ktorej sa zabezpecoval priebezny styk s Finan¢nou spravodajskou jednotkou veritela, ktora
v poslednych piatich rokoch porusila povinnost podla Obc¢ianskeho zakonnika.®)

(16) Za vhodnu pravnicku osobu sa na tcely tohto zakona rozumie pravnicka osoba,

ktorej nebolo odobraté povolenie alebo iné opravnenie na vykon podnikatelskej cinnostis)
v obdobi desiatich rokov pred podanim Ziadosti o povolenie,

na ktorej majetok nebol vyhlaseny konkurz, nebola povolena restrukturalizacia, nebolo

99]

Zakon ¢. 108/2024 Z. z.

100) § 3 zakona ¢. 7/2005 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

o1y Napriklad § 8 pism. b) zdkona ¢. 566/2001 Z.z.vzneni neskorSich predpisov, §4 ods. 11 zakona ¢. 429/2002

Z. z. o burze cennych papierov v zneni zakona ¢. 747/2004 Z. z., § 48 ods. 11 zakona ¢. 43/2004 Z. z. o starobnom
dochodkovom sporeni a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, § 23 ods. 11 zakona
€. 650/2004 Z. z. o doplnkovom déchodkovom sporeni a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov, § 23 ods. 1 zakona ¢. 186/2009 Z. z.v zneni neskorSich predpisov, § 2 ods. 31 zakona ¢. 492/2009
Z. z. v zneni neskorsich predpisov, § 28 ods. 10 zakona ¢. 203/2011 Z. z. o kolektivnhom investovani v zneni zakona
€. 206/2014 Z.z., §24 ods. 4 a§ 181 zakona ¢.39/2015 Z. z. o poisfovnictve a o zmene a doplneni niektorych

zakonov v zneni neskorsich predpisov.
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potvrdené ntuitené vyrovnanie alebo povolené vyrovnanie, nebol na nu zamietnuty navrh na
vyhlasenie konkurzu pre nedostatok majetku, nebolo voci nej zastavené konkurzné konanie pre
nedostatok majetku alebo na nnu nebol zruseny konkurz pre nedostatok majetku,

c) ktorej v poslednych desiatich rokoch nebola na zaklade pravoplatného rozhodnutia
nepreskumatelného sidom uloZzena pokuta vyssia ako 50 % zo sumy, ktori mozno ulozit podla
§ 37 ods. 1 pism. b),

d) ktorej nebola na zaklade pravoplatného rozhodnutia organu dozoru'®?) alebo organu dohladu's)
nepreskumatelného stiidom uloZena sankcia za zavazné alebo osobitne zavazné porusenie
povinnosti v oblasti ochrany spotrebitela podla osobitného predpisu,®) a to v obdobi desiatich
rokov pred podanim ziadosti o povolenie,

e) ktora v obdobi piatich rokov pred podanim ziadosti o povolenie neporusila povinnost podla

Obcianskeho zakonnika.%)

(17) Skupinou s uzkymi vidzbami sa na ucely tohto zakona rozumie akykolvek vztah medzi
dvoma alebo viacerymi osobami, pri ktorom ma jedna z oséb na druhej osobe priamy alebo
nepriamy podiel na zakladnom imani alebo na hlasovacich pravach najmenej 20 % alebo tuto
osobu priamo ¢i nepriamo kontroluje, alebo akykolvek vztah dvoch alebo viacerych osob
kontrolovanych tou istou osobou.

(18) Kontrolou sa na ucely tohto zakona rozumie

a) priamy alebo nepriamy podiel alebo ich sucet prevysSujuci 50 % na zakladnom imani pravnickej
osoby alebo na hlasovacich pravach v pravnickej osobe,

b) pravo vymenovat, inak ustanovit alebo odvolat Statutarny organ, vacsinu c¢lenov Statutarneho
organu, vacsinu clenov dozornej rady alebo iny riadiaci organ, dozorny organ alebo kontrolny
organ pravnickej osoby,

c) moznost vykonavat vplyv na riadenie pravnickej osoby porovnatelny s vplyvom zodpovedajiicim
podielu podla pismena a) na zaklade

1. stanov pravnickej osoby, alebo zmluvy uzavretej medzi pravnickou osobou a jej spolo¢nikom
alebo ¢lenom, alebo

2. dohody medzi spolo¢nikmi pravnickej osoby alebo

d) mozZnost vykonavat priamo alebo nepriamo vplyv na riadenie pravnickej osoby inym spdésobom.

(19) Opis systému poskytovania spotrebitelskych tiverov musi obsahovat postupy veritela
a) pred uzavretim zmluvy o spotrebitelskom uvere,
b) pri podavani ziadosti o spotrebitelsky tiver,

c) pri schvalovani spotrebitelského uveru, ktorych sucastou je aj postup tykajici sa uplatnovania
limitu pre ukazovatel schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky uver, postup tykajuci sa
uplatnovania limitu pre lehotu splatnosti spotrebitelského uveru a postup tykajuci sa
uplatnovania poziadaviek na sposob a podmienky splacania spotrebitelského tveru,

d) pri sprave spotrebitelského tveru,
e) pri rieSeni nesplacania spotrebitelského uveru,

f) pri poskytovani spotrebitelskych uverov prostrednictvom samostatnych finanénych agentov

102) Zakon €. 128/2002 Z. z. o Statnej Kkontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

103) Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 566/1992 Zb. v zneni neskorsich predpisov.
Zakon €. 747/2004 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
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a viazanych finanénych agentov podla osobitného predpisu,®?)

g) pri vykone c¢innosti ttvaru vnutornej kontroly alebo veduceho zamestnanca zodpovedného za
vykon vnutornej kontroly veritela, ak ide o veritela podla § 25 ods. 1 pism. a),

h) pri vyuzivani tretich osob, ktoré na zaklade pisomnej zmluvy s veritelom vykonavaju niektoru
z ¢innosti suvisiacich s poskytovanim spotrebitelskych tiverov.

(20) Veritel je povinny dodrziavat a pravidelne prehodnocovat systém posudenia schopnosti
spotrebitela splacat spotrebitelsky uver a systém poskytovania spotrebitelskych uverov.

(21) Obchodny plan vychadzajici z navrhovanej stratégie cinnosti veritela podla § 25 ods.1
pism. a) obsahuje najméa predbezny rozpocet na prvé tri iictovné obdobia a preukazanie schopnosti
veritela podla § 25 ods. 1 pism. a) riadne poskytovat spotrebitelské tvery.

§ 27

(1) Veritel podla § 25 ods. 1 pism. b) poskytuje spotrebitelské uvery v obmedzenom rozsahu, ak
celkovy objem nim poskytnutych spotrebitelskych tverov neprekroci 30 000 eur, ak odsek 7
neustanovuje inak.

(2) Na udelenie povolenia poskytovat spotrebitelské tivery podla § 25 ods. 1 pism. b) musi mat
ziadatel, ktory je pravnickou osobou, pravnu formu akciovej spoloénosti, pravnu formu
jednoduchej spolo¢nosti na akcie, pravnu formu spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym alebo pravnu
formu eurdpskej spolo¢nosti alebo musi byt zaloZzeny na ucely zapisu akciovej spolo¢nosti, na
ucely zapisu jednoduchej spolocnosti na akcie, na ucCely zapisu spolo¢nosti s rucenim
obmedzenym alebo na ucely zapisu europskej spolocnosti do obchodného registra. Na udelenie
povolenia poskytovat spotrebitelské uvery podla § 25 ods. 1 pism. b) sa vztahuju § 26 ods. 2 pism.
c), d), f) az h), j), ) aZ n) a ods. 4 pism. a) aZ k), m) az o), r) a s) okrem ustanoveni vztahujucich sa
na clena dozornej rady, ttvar vnutornej kontroly alebo vediuceho zamestnanca zodpovedného za
vykon vnutornej kontroly a kone¢ného uzivatela vyhod.

(3) Na udelenie povolenia poskytovat spotrebitelské uvery podla § 25 ods. 1 pism. b) musi
Ziadatel, ktory je fyzickou osobou, preukazat splnenie tychto podmienok:
a) sposobilost ziadatela na pravne ukony v plnom rozsahu,

b) bezuhonnost, odbornii spobsobilost a doéveryhodnost ziadatela a fyzickej osoby, ktora
zabezpecuje plnenie tuloh pri ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej cinnosti
a financovanim terorizmu, ohlasovanie neobvyklych obchodnych operacii a prostrednictvom
ktorej sa zabezpecuje priebezny styk s Finan¢nou spravodajskou jednotkou,

c) vytvorenie systému na posudenie schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky tiver a systému
na poskytovanie spotrebitelskych tuverov,

d) vlastné penazné prostriedky na poskytovanie spotrebitelskych tverov vo vyske najmenej 5 000
eur a dalsie penazné prostriedky urcené na poskytovanie spotrebitelskych uverov,

e) prehladny a doveryhodny podvod penaznych prostriedkov na poskytovanie spotrebitelskych
averov,

f) vytvorenie reklamacného poriadku,
g) zavedenie primeranych vnutornych postupov proti legalizacii prijmov z trestnej c¢innosti
a financovaniu terorizmu.
(4) Ziadost o povolenie poskytovat spotrebitelské uvery podla § 25 ods. 1 pism. b) musi
obsahovat

a) obchodné meno, sidlo a identifikacné ¢islo ziadatela, ak ho ma pridelené, ak ide o pravnicku
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osobu, ameno, priezvisko, rodné cislo, miesto podnikania a adresu trvalého pobytu
a identifika¢né ¢islo ziadatela, ak ho ma pridelené, ak ide o fyzicku osobu; ak fyzicka osoba
nema pridelené rodné ¢islo, uvedie sa datum jej narodenia,

b) meno, priezvisko, adresu trvalého pobytu, statnu prislusnost a datum narodenia fyzickej osoby,
ktora je navrhovana za clena Statutarneho organu, prokuristu, veduceho organizacnej zlozky
ziadatela, osoby, ktora zabezpecuje plnenie tlloh pri ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
¢innosti  a financovanim terorizmu, ohlasovanie neobvyklych obchodnych operacii
a prostrednictvom ktorej sa zabezpecuje priebezny styk s Finanénou spravodajskou jednotkou,

c) adresu elektronickej poSty ziadatela,

d) vyhlasenie ziadatela o uplnosti, spravnosti, pravdivosti, pravosti a aktualnosti ziadosti a jej
priloh,

e) miesto a datum vyhotovenia Ziadosti s iradne osvedéenym podpisom Ziadatela alebo fyzickej
osoby opravnenej konat za ziadatela.

(5) Prilohou k ziadosti o povolenie poskytovat spotrebitelské tvery podla § 25 ods. 1 pism. b) pre
Ziadatela, ktory je fyzickou osobou, je

a) Cestné vyhlasenie o spdsobilosti Ziadatela na pravne tkony v plnom rozsahu,
b) udaje o ziadatelovi a o osobe, ktora zabezpecuje plnenie uloh pri ochrane pred legalizaciou
prijmov z trestnej Cinnosti a financovanim terorizmu, ohlasovanie neobvyklych obchodnych

operacii a prostrednictvom ktorej sa zabezpecuje priebezny styk s Financ¢nou spravodajskou
jednotkou,

~—

¢) struény odborny Zivotopis Ziadatela a osoby, ktora zabezpecuje plnenie uloh pri ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a financovanim terorizmu, ohlasovanie neobvyklych
obchodnych operacii a prostrednictvom ktorej sa zabezpecuje priebezny styk s Financnou
spravodajskou jednotkou s tradne osvedcenou kopiou dokladu o dosiahnutom vzdelani

a originalom alebo uradne osvedcenou képiou dokladu o odbornej praxi,

d

—

Cestné vyhlasenie o doveryhodnosti Ziadatela s iiradne osvedéenym podpisom Ziadatela a c¢estné
vyhlasenie o doveryhodnosti osoby, ktora zabezpecuje plnenie tuloh pri ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a financovanim terorizmu, ohlasovanie neobvyklych
obchodnych operacii a prostrednictvom ktorej sa zabezpecCuje priebezny styk s Financnou
spravodajskou jednotkou s uradne osvedéenym podpisom tejto osoby,

~—

e) opis systému posudenia schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky uver,

f) opis systému poskytovania spotrebitelskych tverov podla § 26 ods. 19,

g) doklad o pdovode vlastnych penaznych prostriedkov vo vyske najmenej 5 000 eur vratane
dokladu o poévode vlastnych penaznych prostriedkov urcenych na poskytovanie spotrebitelskych
averov,

h) navrh reklamac¢ného poriadku a navrh vnutornych predpisov upravujucich formu, spoésob
prijatia, spésob vybavenia a evidenciu reklamacii,

i) program vlastnej ¢innosti povinnej osoby,)

j) rozhodnutie sudu podla Obcianskeho zakonnika,*) ak takéto rozhodnutie bolo proti ziadatelovi
vydaneé.

(6) Celkovy objem poskytnutych spotrebitelskych uverov podla odseku 1 za poslednych 12
kalendarnych mesiacov nesmie prekrocit sumu 30 000 eur, ato kazdych nasledujiicich 12
kalendarnych mesiacov. Kalendarny mesiac sa poc¢ita od prvého dna nasledujuceho kalendarneho
mesiaca od zaciatku poskytovania spotrebitelskych tuverov. Do celkového objemu poskytnutych
spotrebitelskych 1iverov sa zapocitava len vySka poskytnutého spotrebitelského uveru
dohodnutého v zmluve o spotrebitelskom tivere bez odplaty. Veritel podla § 25 ods. 1 pism. b) je
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povinny bezodkladne pisomne oznamit Narodnej banke Slovenska den zacatia poskytovania
spotrebitelskych tverov.

(7) Ak veritel podla § 25 ods. 1 pism. b) celkovym objemom poskytnutych spotrebitelskych
uverov prekro¢i sumu uvedenu v odseku 6, je povinny podat Ziadost o povolenie poskytovat
spotrebitelské tivery podla § 25 ods. 1 pism. a) do 60 dni odo dna prekrocenia celkového objemu
poskytnutych spotrebitelskych uverov, inak mu povolenie zanikne podla § 29 ods. 1 pism. e).
Narodna banka Slovenska rozhodne o Ziadosti o povolenie do 60 dni odo dna dorucenia tejto
ziadosti.

(8) Veritel, ktory celkovym objemom poskytnutych spotrebitelskych tverov prekro¢i sumu
uvedenu v odseku 6, je po podani Ziadosti o povolenie poskytovat spotrebitelské uvery podla § 25
ods. 1 pism. a) nadalej veritelom s povolenim poskytovat spotrebitelské uvery podla § 25 ods. 1
pism. b), ale nemé6ze poskytovat spotrebitelské tivery do pravoplatnosti rozhodnutia Narodnej
banky Slovenska o udeleni povolenia poskytovat spotrebitelské uvery podla § 25 ods. 1 pism. a).
Udelenim povolenia poskytovat spotrebitelské uvery podla § 25 ods. 1 pism. a) povolenie
poskytovat spotrebitelské uvery podla § 25 ods. 1 pism. b) zanika.

§ 28

(1) Veritel podla § 25 ods. 1 pism. c¢) ponuka a poskytuje spotrebitelské tvery v ramci svojej
doplnkovej ¢innosti, a to bezurocne a bez akychkolvek inych poplatkov okrem poplatkov, ktoré
musi spotrebitel zaplatit v stivislosti s omeskanim platby.

(2) Na udelenie povolenia poskytovat spotrebitelské tvery podla § 25 ods. 1 pism. ¢) musi mat
Ziadatel pravnu formu akciovej spolo¢nosti, pravnu formu jednoduchej spolo¢nosti na akcie,
pravnu formu spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym alebo pravnu formu eurépskej spoloénosti alebo
musi byt zaloZeny na ucely zapisu akciovej spolo¢nosti, na ucely zapisu jednoduchej spolo¢nosti
na akcie, na ucely zapisu spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym alebo na ucely zapisu eurédpske;j
spolocnosti do obchodného registra; ziadatel, ktory je veritelom z iného clenského Statu po
schvaleni projektu cezhrani¢énej zmeny pravnej formy podla osobitného predpisu,”) musi mat
pravnu formu akciovej spolo¢nosti, pravnu formu jednoduchej spolo¢nosti na akcie, spolo¢nosti
s ru¢enim obmedzenym alebo pravnu formu eurépskej spolo¢nosti.

(3) Ziadatel podla odseku 2 musi preukazat splnenie tychto podmienok:

a) zriadenie dozornej rady,

b) odbornu spésobilost, bezahonnost a déveryhodnost fyzickej osoby, ktora je zodpovedna za
poskytovanie spotrebitelskych uverov, vediuceho utvaru vnutornej kontroly alebo veduceho
zamestnanca zodpovedného za vykon vnutornej kontroly, veduceho organizacnej zlozky
Ziadatela a fyzickej osoby, ktora zabezpecuje plnenie uloh pri ochrane pred legalizaciou prijmov
z trestnej ¢innosti a financovanim terorizmu, ohlasovanie neobvyklych obchodnych operacii
a prostrednictvom ktorej sa zabezpecuje priebezny styk s Finan¢nou spravodajskou jednotkou,

c) vytvorenie systému na posudenie schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky tiver a systému
na poskytovanie spotrebitelskych uverov,

d) umiestnenie sidla alebo organizacnej zlozky na tizemi Slovenskej republiky,
e) vytvorenie reklamac¢ného poriadku,
f) zavedenie primeranych vnutornych postupov proti legalizacii prijmov z trestnej c¢innosti

a financovaniu terorizmu.

(4) Ziadost o povolenie poskytovat spotrebitelské tuvery podla § 25 ods. 1 pism. c¢) musi
obsahovat
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a)

b)

c)

d)

e)

a)

b)

c)

d)

e)

obchodné meno, sidlo a identifika¢né ¢islo ziadatela, ak ho ma pridelené,

meno, priezvisko, adresu trvalého pobytu, Statnu prislusnost a datum narodenia fyzickej osoby,
ktora je navrhovana za osobu zodpovednu za poskytovanie spotrebitelskych uverov, veduceho
utvaru vnutornej kontroly alebo veduceho zamestnanca zodpovedného za vykon vnuitornej
kontroly, veduceho organiza¢nej zlozky Ziadatela a osoby, ktora zabezpecuje plnenie uloh pri
ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a financovanim terorizmu, ohlasovanie
neobvyklych obchodnych operacii a prostrednictvom ktorej sa zabezpecuje priebezny styk
s Finan¢nou spravodajskou jednotkou,

adresu elektronickej posty Ziadatela,

vyhlasenie Ziadatela o uplnosti, spravnosti, pravdivosti, pravosti a aktualnosti Ziadosti a jej
priloh,

miesto a datum vyhotovenia ziadosti s uradne osvedéenym podpisom Ziadatela alebo fyzickej
osoby opravnenej konat za ziadatela.

(5) Prilohou k ziadosti o povolenie poskytovat spotrebitelské uvery podla § 25 ods. 1 pism. c) je

vypis z uradnej evidencie alebo tradného registra, ak je v niektorom z nich ziadatel zapisany,
nie starSi ako tri mesiace; ak je ziadatel zapisany do obchodného registra,s) vypis sa
nepredklada a namiesto predloZzenia vypisu ziadost podla odseku 4 musi obsahovat aj
oznacenie registra, do ktorého je ziadatel zapisany, a cislo a znacku zapisu ziadatela do tohto
registra,

informacia a preukazanie totoznosti osoby konajucej za zZiadatela podla osobitnych predpisov,ss)
zakladatelska listina, zakladatelska zmluva alebo spolo¢enska zmluva, pricom tato listina alebo
zmluva sa nepredklada, ak su splnené podmienky podla osobitného predpisu,9)

struc¢ny odborny zivotopis, iradne osvedcena kopia dokladu o dosiahnutom vzdelani a uradne
osvedcena kopia alebo original dokladu o odbornej praxi fyzickej osoby, ktora je navrhnuta za
osobu zodpovednu za poskytovanie spotrebitelskych uverov, veduceho utvaru vnutornej
kontroly alebo veduceho zamestnanca zodpovedného za vykon vnutornej kontroly, veduceho
organizacnej zlozky ziadatela a osoby, ktora zabezpecuje plnenie uloh pri ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a financovanim terorizmu, ohlasovanie neobvyklych
obchodnych operacii a prostrednictvom ktorej sa zabezpecCuje priebezny styk s Financnou
spravodajskou jednotkou; ak ide o iné obdobné zahrani¢né vzdelanie,®) predklada sa turadne
osvedcena kopia dokladu o dosiahnutom vzdelani spolu s rozhodnutim o uznani dokladu
o vzdelani®’) alebo doloZkou o uznani stupna zahrani¢ného vzdelania,®) zZe ide o vzdelanie
porovnatelné so vzdelanim podla § 26 ods. 12,

pri fyzickej osobe, ktora je navrhnuta za osobu zodpovednu za poskytovanie spotrebitelskych
uverov, veduceho utvaru vnutornej kontroly alebo veduceho zamestnanca zodpovedného za
vykon vnutornej kontroly, veduceho organizacnej zlozky a za osobu, ktora zabezpecuje plnenie
uloh pri ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a financovanim terorizmu,
ohlasovanie neobvyklych obchodnych operacii a prostrednictvom ktorej sa zabezpecuje
priebezny styk s Finan¢nou spravodajskou jednotkou

1. tidaje potrebné na vyziadanie vypisu z registra trestov,)

2. ak ide o cudzinca,”) doklad o bezahonnosti obdobny vypisu z registra trestov vydany
prislusnym organom statu, ktorého je Statnym prislusnikom, alebo prislusnym organom
Statu jeho trvalého pobytu, alebo Statu, v ktorom sa obvykle zdrziava, a to doklad nie starsi
ako tri mesiace a predloZzeny spolu s jeho uradne overenym prekladom do slovenského
jazyka,

¢estné vyhlasenie o déveryhodnosti fyzickej osoby, ktora je navrhnuta za osobu zodpovednu za

poskytovanie spotrebitelskych uverov, vediuceho utvaru vnutornej kontroly alebo veduceho
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=

zamestnanca zodpovedného za vykon wvnutornej kontroly, veduceho organizacnej zlozky
Ziadatela, a za osobu, ktora zabezpecuje plnenie uloh pri ochrane pred legalizaciou prijmov
z trestnej ¢innosti a financovanim terorizmu, ohlasovanie neobvyklych obchodnych operacii
a prostrednictvom ktorej sa zabezpecuje priebezny styk s Financnou spravodajskou jednotkou
s uradne osvedcenym podpisom navrhovanej osoby, a cestné vyhlasenie o tiplnosti, spravnosti,
pravdivosti, pravosti a aktualnosti dokladov podla pismena c) s uradne osvedcenym podpisom
navrhovanej osoby,

opis systému posudenia schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky uver,

g) opis systému poskytovania spotrebitelskych tiverov podla § 26 ods. 19,

i)
j)
k)

a)

b)

c)

d)

e)

a)

b)

c)

opis zamyslaného vyuzZivania samostatnych finanénych agentov a viazanych finanénych agentov
podla osobitného predpisu®?) na finanéné sprostredkovanie pri poskytovani spotrebitelskych
uverov, ak ich ziadatel planuje vyuzivat,

program vlastnej ¢innosti povinnej osoby,%)
grafické znazornenie a opis organizacnej Struktury ziadatela,
navrh reklamacéného poriadku a navrh vnutornych predpisov upravujucich formu, spodsob

prijatia, sposob vybavenia a evidenciu reklamacii.

(6) Na veritela podla § 25 ods. 1 pism. c) sa vztahuju aj § 26 ods. 7 az 13, 15 a 20.

§ 29
Zanik a odobratie povolenia

(1) Povolenie zanika

dniom zruSenia veritela, ktory je pravnickou osobou, ziného dévodu ako pre odobratie
povolenia,04)

dnom pravoplatnosti rozhodnutia o vyhlaseni konkurzu na majetok veritela alebo dnom
pravoplatnosti rozhodnutia o zastaveni konkurzného konania alebo zruseni konkurzu na
majetok veritela pre nedostatok majetku podla osobitného predpisu,s?)

dnom vratenia povolenia Narodnej banke Slovenska alebo dniom pravoplatnosti rozhodnutia
Narodnej banky Slovenska o odobrati povolenia,

uplynutim lehoty uvedenej v § 25 ods. 9, ak veritel nepodal navrh na zapis podnikatelskej
¢innosti do obchodného registra,

poslednym dnom mesiaca, v ktorom veritel prekrocil povoleny celkovy objem poskytnutych
spotrebitelskych tverov a nepodal ziadost o povolenie podla § 27 ods. 7,

veritelovi, ktory ma udelené povolenie poskytovat spotrebitelské tivery podla § 25 ods. 1 pism.
b), ak mu Narodna banka Slovenska udeli povolenie poskytovat spotrebitelské tivery podla § 25
ods. 1 pism. a).

(2) Narodna banka Slovenska méze odobrat povolenie veritelovi, ak

bolo vydané na zaklade neuplnych tidajov uvedenych v ziadosti o povolenie,

veritel v lehote 12 mesiacov odo dna pravoplatnosti rozhodnutia o udeleni povolenia nezacal
poskytovat spotrebitelské uvery; splnenim poziadavky pre veritela poskytovat spotrebitelské
uvery sa rozumie aj spravovanie uverov a nakup prav veritela v suvislosti s nesplacanou
zmluvou o uvere alebo samotnej nesplacanej zmluvy o uvere podla osobitného predpisu,??)

nastane zavazna zmena podmienok rozhodujucich pre udelenie povolenia,

104) Napriklad § 68 az 68b, § 70 az 75k, § 151 az 153, § 218 az 220a a § 220zh Obchodného zakonnika.
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d) veritel mari vykon dohladu podla § 34 az 38 a osobitného predpisu.”)

(3) Narodna banka Slovenska odoberie povolenie veritelovi, ak

a) bolo vydané na zaklade nepravdivych tidajov uvedenych v ziadosti o povolenie alebo v dosledku
iného nedovoleného postupu veritela,

b) sankcie ulozené podla tohto zakona alebo osobitného predpisu?!) neviedli k naprave nedostatkov
zistenych u veritela,

¢) veritel porusi rozhodnutie sudu alebo rozhodnutie organu dohladu suvisiace s ¢innostou
veritela,

d) veritel opakovane alebo zavazne poruSuje povinnosti ustanovené tymto zakonom alebo
osobitnymi predpismi. ')

(4) Narodna banka Slovenska zverejni zanik a odobratie povolenia vo Vestniku Narodnej banky
Slovenska a na svojom webovom sidle.

(5) Odobratie povolenia sa zapisuje do obchodného registra.s') Narodna banka Slovenska zasle
oznamenie o zaniku povolenia alebo rozhodnutie o odobrati povolenia bezodkladne po
nadobudnuti pravoplatnosti tohto rozhodnutia s navrhom na zapis tejto skutoénosti sudu, ktory
vedie obchodny register.

§ 30
Predchadzajici sihlas Narodnej banky Slovenska

(1) Predchadzajuci suhlas Narodnej banky Slovenska pre veritela podla § 25 ods. 1 pism. a) a b)
sa vyzaduje na

a) volbu alebo vymenovanie osob veritela, ktory je pravnickou osobou, navrhovanych za ¢lenov
Statutarneho organu a c¢lenov dozornej rady, ak sa jej zriadenie vyzaduje, prokuristu, vediceho
organizacnej zlozky, veduceho utvaru vnutornej kontroly alebo vediuceho zamestnanca
zodpovedného za vykon vnutornej kontroly a za osobu, ktora zabezpecuje plnenie uloh pri
ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a financovanim terorizmu, ohlasovanie
neobvyklych obchodnych operacii a prostrednictvom ktorej sa zabezpecuje priebezny styk
s Finan¢nou spravodajskou jednotkou; to neplati, ak ide o opakované zvolenie tych istych osob
na bezprostredne nasledujiice funkéné obdobie,

b) vratenie povolenia,
c) zrusenie veritela, ktory je pravnickou osobou, z iného dévodu ako pre odobratie povolenia,'*)

d) nadobudnutie kvalifikovanej ucéasti u veritela, ktory je akciovou spolo¢nostou, jednoduchou
spolo¢nostou na akcie, spolo¢nostou s rucenim obmedzenym alebo eurépskou spoloc¢nostou
alebo na také dalSie zvySenie kvalifikovanej ticasti, ktorym by podiel na zakladnom imani
veritela, ktory je akciovou spolo¢nostou, jednoduchou spolo¢nostou na akcie, spolo¢nostou
s rucenim obmedzenym alebo eur6pskou spoloc¢nostou, na hlasovacich pravach u veritela, ktory
je akciovou spolo¢nostou, jednoduchou spoloc¢nostou na akcie, spolo¢nosfou s rucenim
obmedzenym alebo eurépskou spolo¢nostou, dosiahol alebo prekrocil 20 %, 30 % alebo 50 %
alebo ¢im by sa tento veritel stal dcérskou spoloénostou osoby, ktora nadobuda takyto podiel
v jednej alebo v niekolkych operaciach priamo alebo konanim v zhode,

e) zvySenie zakladného imania.

105) Zakon €. 747/2004 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
Zakon ¢. 108/2024 Z. z.



312/2025 Z. z. Zbierka zakonov Slovenskej republiky Strana 49

(2) Predchadzajuci suhlas Narodnej banky Slovenska pre veritela podla § 25 ods. 1 pism. c) sa
vyzaduje na

a) volbu alebo vymenovanie osoby zodpovednej za poskytovanie spotrebitelskych tverov, vediuceho
organizacnej zlozky, veduceho utvaru vnutornej kontroly alebo veduceho zamestnanca
zodpovedného za vykon vnutornej kontroly a osoby, ktora zabezpecuje plnenie uloh pri ochrane
pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a financovanim terorizmu, ohlasovanie neobvyklych
obchodnych operacii a prostrednictvom ktorej sa zabezpecuje priebezny styk s Financnou
spravodajskou jednotkou; to neplati, ak ide o opakované zvolenie tych istych osdb na
bezprostredne nasledujuce funkéné obdobie,

b) vratenie povolenia,

¢) zrusenie veritela podla § 25 ods. 1 pism. c) z iného dévodu ako pre odobratie povolenia.!o4)

(3) Kvalifikovanou ucéastou sa na ucely tohto zakona rozumie priamy alebo nepriamy podiel
alebo ich sucet, ktory predstavuje asponn 10 % podiel na zakladnom imani pravnickej osoby alebo
na hlasovacich pravach v pravnickej osobe, alebo moznost uplatnovania iného vyznamného vplyvu
na riadeni tejto pravnickej osoby porovnatelného s vplyvom zodpovedajicim takémuto podielu.

(4) Na udelenie predchadzajuceho stihlasu Narodnej banky Slovenska

a) podla odseku 1 pism. a) je potrebné splnit podmienky podla § 26 ods. 2 pism. d) a predlozit
prilohy podla § 26 ods. 4 pism. d), €) a g),

b) podla odseku 2 pism. a) je potrebné splnit podmienky podla § 28 ods. 3 pism. b) a predlozit
prilohy podla § 28 ods. 5 pism. c) az €),

c) podla odseku 1 pism. b) a odseku 2 pism. b) je potrebné predlozit doklady a pisomné vyhlasenie
veritela preukazujice, Ze do terminu vratenia povolenia splni vSetky zavazky,

d) podla odseku 1 pism. c) a odseku 2 pism. c) je potrebné predlozit rozhodnutie Statutarneho
organu veritela o jeho navrhovanom zrusSeni a listinu, ktora osvedcuje skutoc¢nosti suvisiace so
zruSenim veritela,

e) podla odseku 1 pism. d) je potrebné splnit podmienky podla § 26 ods. 2 pism. c), €) az g), i) az k)
a predlozit prilohy podla § 26 ods. 4 pism. c), €) az h), k), o)az q) a t),

f) podla odseku 1 pism. €) musia byt primerane splnené podmienky podla § 26 ods. 2 pism. c)
a ods. 5 a predlozena priloha podla § 26 ods. 4 pism. c).

(5) Ziadost podla odseku 1 pism. d) podavaju osoby, ktoré sa rozhodli nadobudnut alebo zvysit
kvalifikovanu uc¢ast u veritela. Predchadzajuci suhlas podla odseku 1 pism. d) mozno vydat, len ak
sa nepreukazalo, ze nadobudnutie alebo prekrocenie podielu nadobuidatelom negativne ovplyvni
schopnost veritela nadalej plnit povinnosti ustanovené tymto zakonom.

(6) Narodna banka Slovenska rozhodne o ziadosti o udelenie predchadzajuceho suhlasu podla
odseku 1 pism. a) a odseku 2 pism. a) do 30 dni od dorucenia uplnej ziadosti a o ziadosti
o udelenie predchadzajuceho suhlasu podla odseku 1 pism. b) az d) a odseku 2 pism. b) a c) do 90
dni od dorucenia uiplnej ziadosti.

(7) V rozhodnuti o udeleni predchadzajuceho stihlasu podla odsekov 1 a 2 urci Narodna banka
Slovenska aj lehotu, ktorej uplynutim zanika predchadzajici stihlas, ak nebol vykonany ukon, na
ktory bol udeleny predchadzajuci stihlas. Tato lehota nesmie byt kratSia ako tri mesiace a dlhsia
ako jeden rok od nadobudnutia pravoplatnosti rozhodnutia.

(8) Bez predchadzajuceho suhlasu Narodnej banky Slovenska podla odsekov 1 a 2 je kazdy
pravny ukon, na ktory sa vyzaduje predchadzajuci suhlas Narodnej banky Slovenska, neplatny.
Neplatny je tiez kazdy pravny ukon urobeny na zaklade predchadzajuceho suhlasu Narodnej
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banky Slovenska udeleného na zaklade nepravdivych udajov.

§ 31
Evidencia a u¢tovnictvo

(1) Veritel je povinny viest evidenciu zmluv a zmluvnych dokumentov, ktoré sa vztahuju ku
spotrebitelskym tiverom.

(2) Evidenciou zmluav a zmluvnych dokumentov sa rozumie suhrn dokumentov vztahujucich sa
k uzavretej zmluve o spotrebitelskom tivere, najma

a) dokumenty obsahujuce informacie poskytnuté spotrebitelovi pred uzavretim zmluvy
o spotrebitelskom uvere,

b) zmluvy o spotrebitelskom tivere a ich dodatky,
¢) vSeobecné obchodné podmienky vratane ich zmien,

d) dokumenty obsahujuce informacie o posuideni a preukazani schopnosti spotrebitela splacat
spotrebitelsky uver,

e) cenniky veritela a
f) reklamacie a sposob ich vybavenia.

(3) Veritel okrem veritela podla § 25 ods. 1 pism. c) je povinny viest osobitnt evidenciu na ucely
preukazovania poévodu penaznych prostriedkov urc¢enych na poskytovanie spotrebitelskych tverov.

(4) Veritel je povinny viest ti¢tovnictvo pre oblast poskytovania spotrebitelskych tiverov oddelene.

(5) Veritel je povinny uchovavat evidenciu zmlav a zmluvnych dokumentov najmenej pat rokov
odo dna zaniku zmluv alebo vyhotovenia zmluvnych dokumentov, ktorych sa tyka.

(6) Veritel je povinny uchovavat evidenciu zmliv a zmluvnych dokumentov v listinnej podobe
alebo elektronickej podobe.

§ 32
Osobitné podmienky pre veritelov vykonavajiucich spravovanie averov

(1) Veritel, ktory vykonava spravovanie uverov,!) je povinny mat upravené vnutorné predpisy
a postupy tak, aby na uicely vykonavania spravovania uverov obsahovali

a) postupy pri spravovani averov,
b) primerané postupy proti legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti a financovaniu terorizmu,

c) spolahlivé mechanizmy spravy a riadenia a primerané mechanizmy vnutornej kontroly vratane
riadenia rizik a uctovnych postupov, ktoré zabezpecuju dodrziavanie prav dlznika a sulad
s pravnymi predpismi upravujucimi prava veritela podla zmluvy o spotrebitelskom uvere alebo
samotnu zmluvu o spotrebitelskom uvere.

(2) Veritel je povinny preukazaf splnenie podmienok ustanovenych v odseku 1 v Ziadosti
o povolenie poskytovat spotrebitelské uvery. Ak veritel s udelenym povolenim ma v tmysle
vykonavat spravovanie uverov, je povinny najmenej 30 dni pred jeho zacatim tuto skutocnost
oznamit Narodnej banke Slovenska a preukazat, Ze upravil svoje vnuitorné predpisy a postupy
v sulade s odsekom 1.

(3) Veritel, ktory ma v umysle pri vykonavani spravovania uverov prijimat a drzat finan¢né

106) § 2 pism. j) zakona ¢. 106/2024 Z. z.
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prostriedky od dlznikov, musi okrem splnenia podmienok podla odseku 1 mat v banke alebo
v pobocke zahranic¢nej banky na tento ucel zriadeny samostatny platobny ucet, na ktory sa budu
pripisovat vSetky financ¢né prostriedky prijaté od dlznikov.

(4) Podmienky podla odsekov 1 az 3 je veritel povinny dodrziavat pocas celej doby vykonavania
spravovania averov.

(5) Finanéné prostriedky prijaté pri vykonavani spravovania uverov veritelom od dlznikov
netvoria sucast majetku veritela ani nepodliehaju vykonu rozhodnutia podla osobitnych
predpisov.107)

§ 33
Predkladanie tidajov o novoposkytnutych spotrebitelskych tveroch a poskytnutych
spotrebitelskych uveroch

(1) Veritel je povinny predkladat ministerstvu a Narodnej banke Slovenska tudaje
o novoposkytnutych spotrebitelskych tveroch a poskytnutych spotrebitelskych tveroch.

(2) Ministerstvo alebo nim urcena osoba zverejiuje na webovom sidle ministerstva informacie
z idajov podla odseku 1 okrem udajov ziskanych od veritela podla § 25 ods. 1 pism. c¢). Narodna
banka Slovenska na svojom webovom sidle zabezpe¢i komunikac¢né prepojenie umozZnujice
spristupnenie informacii zverejnenych podla prvej vety.

(3) Za spravnost udajov podla odseku 1 zodpoveda veritel.

(4) Rozsah 1dajov o novoposkytnutych  spotrebitelskych uveroch a poskytnutych
spotrebitelskych tuveroch aich Struktiru, lehoty a spdsob predkladania tychto tdajov, obsah
informacii o tychto tdajoch, sposob a lehoty zverejnovania tychto informacii ustanovi vSeobecne
zavazny pravny predpis, ktory vyda ministerstvo.

(5) Ministerstvo, Narodna banka Slovenska a nimi urcena osoba su na ucely spracuvania udajov
o novoposkytnutych spotrebitelskych uveroch a poskytnutych spotrebitelskych uveroch podla
odsekov 1 a 4 opravnené spracuvat osobné udaje v sulade s osobitnymi predpismi2®) o veriteloch,
ak je veritelom fyzicka osoba, a o zodpovednych osobach veritelov, ktoré predkladaju udaje
o novoposkytnutych spotrebitelskych uveroch a poskytnutych spotrebitelskych uveroch podla
odsekov 1 a4, ato vrozsahu meno a priezvisko fyzickej osoby, telefonne c¢islo a adresa
elektronickej posty; tym nie st1 dotknuté ustanovenia osobitnych predpisov.#)

Dohlad

§ 34

(1) Dohlad nad dodrziavanim povinnosti podla tohto zakona, pravne zavaznych aktov Eurépske;j
unie a vSeobecnych zavaznych pravnych predpisov tykajucich sa poskytovania spotrebitelskych
uverov vykonava Narodna banka Slovenska podla tohto zakona a osobitného predpisu.”)

(2) Veritel je povinny na ucely dohladu a na Statistické ucely bezplatne predkladat Narodnej
banke Slovenska zrozumitelné a prehladné vykazy, hlasenia, spravy a iné informacie a doklady.

(3) Ak predlozené vykazy, hlasenia, spravy a iné informacie a doklady neobsahujui pozadované
udaje, nezodpovedaju ustanovenej metodike alebo ak vzniknu dévodné pochybnosti o ich tuplnosti,
aktualnosti, spravnosti, pravdivosti, preukazatelnosti alebo pravosti, veritel je povinny na

107) Napriklad § 71 az 80 zakona ¢. 71/1967 Zb. v zneni neskorsich predpisov, zdkon Narodnej rady Slovenskej republiky
€. 233/1995 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
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vyziadanie Narodnej banky Slovenska dolozit potrebné udaje a podklady a podat vysvetlenie
v lehote urcenej Narodnou bankou Slovenska.

(4) Opatrenim, ktoré vyda Narodna banka Slovenska, sa ustanovi struktura vykazov, hlaseni,
sprav alebo inych informacii predkladanych veritelmi na ucely dohladu a na Statistické ticely, ako
aj rozsah, obsah, ¢lenenie, terminy, forma, podoba, sposob, postup a miesto predkladania takych
vykazov, hlaseni, sprav alebo inych informacii vratane metodiky na ich vypracuvanie.

§ 35
Veritel z iného ¢lenského Statu

(1) Veritel z iného c¢lenského Statu je opravneny poskytovat spotrebitelské uvery na uzemi
Slovenskej republiky na zaklade prava na slobodné poskytovanie sluzieb, ak je opravneny
poskytovat spotrebitelské tivery v tomto clenskom State a ak to umoznuju pravne predpisy tohto
clenského Statu.

(2) Ak ma veritel z iného clenského Statu v umysle poskytovat spotrebitelské uvery na tzemi
Slovenskej republiky na zaklade prava na slobodné poskytovanie sluzieb, je povinny pred prvym
vykonavanim tychto ¢innosti najmenej 30 dni vopred pisomne oznamit Narodnej banke Slovenska
tento zamer.

(3) V oznameni podla odseku 2 je veritel z iného ¢lenského Statu povinny

a) uviest obchodné meno, sidlo a identifika¢né ¢islo, ak ho ma pridelené, ak ide o veritela z iného
clenského statu, ktory je pravnickou osobou, alebo meno, priezvisko, miesto podnikania
a identifikacné c¢islo, ak ho ma pridelené, ak ide o veritela z iného ¢lenského Statu, ktory je
fyzickou osobou,

b) oznacit organ dohladu prislusného ¢lenského Statu,

c) oznamit datum zacatia ponukania a poskytovania spotrebitelskych tuverov v Slovenskej
republike,

d) preukazat splnenie podmienok podla odseku 1 a § 14 ods. 1 a

e) preukazat vytvorenie systému na posudenie schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky tver
a systému na poskytovanie spotrebitelskych tiverov.

(4) Prilohou oznamenia podla odseku 2 je
a) opis systému posudenia schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky uver,
b) opis systému poskytovania spotrebitelskych tverov podla § 26 ods. 19 a

c) potvrdenie organu dohladu veritela z iného c¢lenského Statu o tom, ze veritel ma opravnenie
alebo povolenie na poskytovanie spotrebitelskych tverov v tomto élenskom State a splna
podmienku podla odseku 1.

(6) Narodna banka Slovenska bezodkladne potvrdi prijatie oznamenia podla odseku 2. Splnenie
podmienok podla odseku 3 Narodna banka Slovenska potvrdi do 30 dni odo dna dorucenia
uplného oznamenia; rovnaka lehota plati aj, ak veritel z iného ¢lenského Statu nesplfia podmienky
podla odsekov 1 a 3.

(6) Narodna banka Slovenska zapiSe veritela z iného ¢lenského Statu do zoznamu veritelov podla
§ 19 ods. 2 bezodkladne po potvrdeni splnenia podmienok podla odseku 5.

(7) Veritel z iného clenského Statu je opravneny zacat poskytovat spotrebitelské tivery na tzemi
Slovenskej republiky odo dna dorucenia potvrdenia od Narodnej banky Slovenska o splneni
podmienok podla odseku 5, najskér odo dna oznameného podla odseku 3 pism. c), ak ide
o neskorsi den ako den dorucenia potvrdenia od Narodnej banky Slovenska.
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(8) Dohlad nad veritelom z iného clenského Statu vykonava prislusny organ dohladu tohto
clenského statu. Tym nie st dotknuté pravomoci Narodnej banky Slovenska v oblasti ochrany
finanénych spotrebitelov. Ak Narodna banka Slovenska zisti, ze veritel z iného ¢lenského Statu
porusuje prava spotrebitelov, postupuje podla osobitnych predpisov.:s)

§ 36
Presetrovanie podozrenia z neopravneného podnikania

(1) Narodna banka Slovenska v ramci dohladu nad finanénym trhom preSetruje podozrenie
z neopravneného ponukania a poskytovania spotrebitelskych tiverov dotknutou osobou.

(2) Na ucely preskiimania podozrenia podla odseku 1 je Narodna banka Slovenska opravnena od
dotknutej osoby alebo inych osob vyziadat si informacie, vykazy a iné podklady a vysvetlenia. Tieto
osoby su povinné bezplatne, uplne, spravne, pravdivo a véas predlozit Narodnej banke Slovenska
nou vyziadané informacie, vykazy a iné podklady a vysvetlenia, a to v poZadovanej forme, podobe,
Struktire a termine.

(3) Narodna banka Slovenska je opravnena a dotknuta osoba je povinna umoznif Narodnej
banke Slovenska overit si tieto informacie, vykazy a iné podklady a vysvetlenia priamo na mieste
u dotknutej osoby.

(4) Na postup Narodnej banky Slovenska a dotknutej osoby pri zistovani a preskumavani
podozrenia o neopravnenom ponukani alebo poskytovani spotrebitelskych uverov sa vztahuju
ustanovenia osobitného predpisu,”’) pricom dotknuta osoba ma povinnosti a postavenie
dohliadaného subjektu podla osobitného predpisu.?)

Sankcie

§ 37

(1) Za porusSenie povinnosti podla tohto zakona, pravne zavaznych aktov Eurépskej tnie a inych
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov vztahujucich sa na poskytovanie spotrebitelskych uverov
je Narodna banka Slovenska opravnena

a) ulozit veritelovi alebo osobe zodpovednej za poruSenie povinnosti v uréenej lehote povinnost
odstranit nedostatok a vykonat napravu,

b) ulozit veritelovi alebo osobe zodpovednej za porusenie povinnosti pokutu podla § 38,

c) ulozit veritelovi alebo osobe zodpovednej za porusenie povinnosti povinnost predkladat osobitné
vykazy, hlasenia, spravy a iné informacie,

d) obmedzit alebo pozastavit veritelovi vykon ¢innosti poskytovania spotrebitelskych tiverov,
e) odobrat veritelovi povolenie.

(2) Sankcie podla odseku 1 mozno ulozit aj stiibezne alebo opakovane, ak to ich povaha a ucel
nevylucuje.

108) Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/2394 z 12. decembra 2017 o spolupraci medzi narodnymi
organmi zodpovednymi za presadzovanie pravnych predpisov na ochranu spotrebitela a o zruSeni nariadenia (ES)
€. 2006/2004 (U. v. EU L 345, 27. 12. 2017) v platnom zneni.

Zakon €. 483/2001 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
Zakon ¢. 747/2004 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
Zakon €. 492/2009 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
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(3) Osobam, poskytujucim spotrebitelské uvery na zaklade povolenia podla osobitnych
predpisov,'®) ako aj fyzickym osobam podielajucim sa na ich riadeni, je Narodna banka Slovenska
opravnena ulozit sankciu podla osobitnych predpisov;'*) odsek 1 sa nepouzije.

(4) Narodna banka Slovenska mo6ze docasne ulozit sankcie podla odseku 1 pism. a), c) a d) vo
forme predbezného opatrenia podla osobitného predpisu,''?) ak je to potrebné z dévodu ochrany
spotrebitelov, riadneho fungovania a integrity finanénych trhov alebo stability finanéného systému
alebo jeho casti.

(5) Narodna banka Slovenska pri ukladani sankcie a urceni vysky pokuty podla § 38 zohladni
a) zavaznost, rozsah a trvanie porusenia povinnosti,
b) mieru zodpovednosti osoby zodpovednej za porusenie povinnosti,

¢) finanénu silu osoby zodpovednej za poruSenie povinnosti, vratane celkového obratu, ak ide
o pravnicku osobu, alebo roéného prijmu, ak ide o fyzicku osobu,

d) vyznamnost dosiahnutych ziskov alebo strat, ktorym sa zabranilo v dosledku porusSenia
povinnosti zo strany osoby zodpovednej za poruSenie povinnosti, ak tieto zisky alebo straty
mozno urcit,

e) straty sposobené tretim osobam v dosledku porusenia povinnosti, ak tieto straty mozno urcit,

f) uroven spoluprace osoby zodpovednej za poruSenie povinnosti s Narodnou bankou Slovenska,

g) predchadzajuce porusenia povinnosti zo strany osoby zodpovednej za poruSenie povinnosti,

h) akékolvek skutoc¢né alebo mozné systémové dosledky porusenia povinnosti.

(6) Sankcie podla tohto zakona mozno ulozit do troch rokov od zistenia porusSenia, najneskor
vSak do desiatich rokov odo dna, ked k poruseniu povinnosti doslo. Lehoty podla prvej vety sa
prerusuju, ak nastala skutocnost zakladajuca prerusenie lehoty podla osobitného predpisu,!'!)
pricom od preruSenia zacina plynut nova lehota. Nedostatky uvedené v protokole o vykonanom
dohlade na mieste sa povazuju za zistené odo dna skoncenia prislusného dohladu na mieste podla
osobitného predpisu.!!2)

(7) Zodpovednost veritela za porusenie ustanoveni tohto zakona a pravomoc Narodnej banky
Slovenska toto porusenie postihovat zanikom a odobratim povolenia nezanika.

(8) Ak Narodna banka Slovenska v jednom konani kona a rozhoduje o uloZeni sankcie jednej
osobe za dva alebo viaceré nedostatky podla tohto zakona alebo inych osobitnych predpisov,:s)
ktoré boli zistené za obdobie najviac 12 po sebe nasledujucich mesiacov, Narodna banka
Slovenska za vsSetky postihované nedostatky ulozi uhrnnt pokutu, ktora sa vztahuje na
nedostatok s najvysSou hornou hranicou sadzby pokuty; ak za viaceré nedostatky su rovnaké
najvyssie horné hranice sadzieb, thrnna pokuta sa ulozi podla ustanovenia, ktoré sa vztahuje na
jeden z nich. Ak za postihované nedostatky st dolné hranice sadzieb pokuty rozne, dolnou
hranicou sadzby uhrnnej pokuty je najvyssSia z tychto sadzieb. Narodna banka Slovenska pri
urceni vysky uhrnnej pokuty zohladni skutocnosti uvedené v odseku 5 vo vztahu ku vSetkym
nedostatkom, ktoré su postihované rozhodnutim o ulozeni sankcie, a aj pocet tychto nedostatkov.

109) Zakon ¢. 483/2001 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
Zakon €. 492/2009 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
110) § 25 zakona ¢. 747/2004 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

11y § 19 ods. 4 zakona €. 747/2004 Z. z. v zneni nesKorsich predpisov.
112) § 10 ods. 5 zakona €. 747/2004 Z. z.
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(9) Narodna banka Slovenska moéze zverejnit vyrok vykonatelného rozhodnutia alebo aj
odovodnenie rozhodnutia alebo ich casti, ktorym sa uklada sankcia podla tohto zakona; to neplati,
ak by takéto zverejnenie zavazne ohrozilo riadne fungovanie a integritu finanénych trhov alebo
stabilitu finanéného systému alebo jeho c¢asti, alebo by spodsobilo neprimeranu Skodu
zucCastnenym stranam. Zverejnovanie pravoplatnych rozhodnuti Narodnej banky Slovenska vo
veciach ochrany finanénych spotrebitelov podla osobitného predpisu?) tym nie je dotknuté.

§ 38
Pokuty

(1) Veritelovi podla § 25 ods. 1 pism. a) a c), dodavatelovi tovaru alebo poskytovatelovi sluzieb
podla § 25 ods. 3 pism. a) a osobe, ktora bez prislusného povolenia pontika alebo poskytuje
spotrebitelsky tiver mozno ulozit pokutu do 650 000 eur.

(2) Veritelovi podla § 25 ods. 1 pism. b) mozno ulozit pokutu do 10 000 eur.

(3) Finan¢nému agentovi a finanénému poradcovi sa wuklada pokuta podla osobitného
predpisu.!)

(4) Clenovi Statutarneho organu veritela, ¢lenovi dozornej rady veritela, prokuristovi, veducemu
utvaru vnutornej kontroly, vediicemu zamestnancovi zodpovednému za vykon vnutornej kontroly,
veducemu organizacnej zloZKy veritela, osobe zodpovednej za poskytovanie spotrebitelskych uverov
alebo osobe, ktora zabezpecuje plnenie uloh pri ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
¢innosti  a financovanim  terorizmu, ohlasovanie neobvyklych  obchodnych  operacii
a prostrednictvom ktorej sa zabezpecCuje priebezny styk s Finan¢nou spravodajskou jednotkou
mozno ulozit pokutu az do vySky dvanastnasobku mesa¢ného priemeru celkovych prijmov od
veritela za predchadzajuci rok. Ak prisluSsna osoba poberala prijmy od veritela len cast
predchadzajuceho roka, vypocita sa mesacny priemer jej celkovych prijmov za tito cast roka.
Osobu, ktora sa pravoplatnym ulozenim pokuty stala nedéveryhodnou osobou, je veritel povinny
bezodkladne odvolat z funkcie.

(5) Pokuta je splatna do 30 dni odo dnia pravoplatnosti rozhodnutia o uloZeni pokuty. Pokuty st
prijmom Statneho rozpoctu.

POVINNOSTI V OBLASTI OBCHODNEHO SPRAVANIA A POZIADAVKY NA
ZAMESTNANCOV

§ 39
Povinnosti v oblasti obchodného spravania pri poskytovani spotrebitelskych dverov

(1) Veritel a finanény agent s v ramci poskytovania spotrebitelskych tuverov povinni konat
Cestne, spravodlivo, transparentne a profesionalne a zohladnovat prava a zaujmy spotrebitela pri
a) tvorbe uverovych produktov,

b) tvorbe reklamy na uverové produkty podla § 5,
c) poskytovani, sprostredkovani alebo ulah¢ovani poskytovania spotrebitelskych tverov,

d) poskytovani poradenskych sluzieb, ktoré st poskytované aj na zaklade ziskanych informacii
podla § 43 ods. 4 pism. a),

e) poskytovani doplnkovych sluzieb spotrebitelom a

113) § 39 zdkona ¢. 186/2009 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
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f) plneni zmlav o spotrebitelskom uvere.

(2) Na cinnosti podla odseku 1 pism. c) a d) sa pouziju informacie o okolnostiach tykajucich sa
spotrebitela a informacie o akejkolvek osobitnej poziadavke, ktora spotrebitel oznami,
a odévodnené predpoklady suvisiace s rizikami finanénej situacie spotrebitela pocas doby trvania
zmluvy o spotrebitelskom tvere.

§ 40
Odmenovanie zamestnancov veritela

(1) Veritel je povinny vramci poskytovania spotrebitelskych uverov uplatnovat zasady
odmenovania svojich zamestnancov a finanénych agentov podla odseku 4 riadne, cestne,
spravodlivo, transparentne a profesionalne, a tak, aby sa pri nich zohladnovali prava a zaujmy
spotrebitelov; tym nie st dotknuté zasady odmenovania u veritela, ktory je bankou, zahrani¢cnou
bankou alebo pobockou zahranicnej banky.

(2) Veritel je povinny zabezpecit taky sposob odmenovania, aby nebranil uplatnovaniu jeho
povinnosti tykajucich sa prav a zaujmov spotrebitela podla odseku 1.

(3) Na finanéného agenta sa uplatinuju zasady odmenovania podla odseku 4 a ustanovenia
osobitného predpisu.!)

(4) Veritel je povinny sposobom a v rozsahu, ktory je primerany jeho velkosti, vnutornej
organizacii a povahe, rozsahu a zlozitosti jeho ¢innosti dodrzat pri odmenovani svojich
zamestnancov zodpovednych za posudenie schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky uver
podla § 13 az 17 tieto zasady:

a) politika odmenovania je vsulade sriadnym au¢innym riadenim rizik a nevedie
k podstupovaniu vysSieho rizika, ako je riziko akceptovatelné veritelom a

b) politika odmenovania je v sulade s obchodnou stratégiou, cielmi, hodnotami a dlhodobymi
zaujmami veritela a zahfnia opatrenia na predchadzanie konfliktom zaujmov; odmenovanie
zamestnancov nemoze zavisiet najma od poctu alebo podielu prijatych Ziadosti o spotrebitelsky
uver.

(6) Veritel alebo finanény agent je povinny pri poskytovani poradenskych sluzieb konat
v najlepSom zaujme spotrebitela. Schopnost konat v najlepSom zaujme spotrebitela nesmie byt
dotknuta struktiirou odmenovania zamestnancov a nezavisi od ich predajnych cielov.

(6) Pri sprostredkovani spotrebitelského tveru nad 10 000 eur veritel vyplaca odmenu
finanénému agentovi najviac vo vyske 1,5 % zo sumy poskytnutého spotrebitelského uveru.

(7) Odmenou finanéného agenta sa rozumie sucet akychkolvek provizii, poplatkov alebo inych
druhov platieb vratane ekonomickej vyhody akéhokolvek druhu alebo akakolvek ina penazna
vyhoda alebo nepennazna vyhoda ¢i stimul, ktoré sa ponukaju alebo poskytuju finanénému
agentovi v suvislosti so sprostredkovanim spotrebitelského tiveru.

§41
Poziadavky na vedomosti a sposobilost zamestnancov

(1) Veritel je povinny zabezpecit odbornu spdsobilost svojich zamestnancov, ktori prichadzaju do
styku so spotrebitelom.

114) § 32 a 37ba zakona ¢. 186/2009 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
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(2) Odbornou sposobilostou zamestnancov veritela podla odseku 1 je zakladny stupen odbornej
spoOsobilosti.!5)

(3) Veritel je povinny zabezpecit overenie odbornej sposobilosti zamestnancov podla odseku 1
postupom podla osobitného predpisu.!'¢)

(4) Veritel je povinny viest zoznam zamestnancov podla odseku 1.

SPROSTREDKOVANIE SPOTREBITELSKYCH UVEROV, PORADENSKE
SLUZBY A DLHOVE PORADENSKE SLUZBY

§ 42

(1) Veritel méze vyuzivat na finanéné sprostredkovanie pri poskytovani spotrebitelskych tverov
samostatnych finanénych agentov a viazanych finanénych agentov podla osobitného predpisu.®?)

(2) Veritel je opravneny vyuzivat osoby podla odseku 1, len ak su tieto osoby zapisané v registri
finanénych agentov, finanénych poradcov, finanénych sprostredkovatelov z iného ¢lenského Statu
v sektore poistenia alebo zaistenia a finanénych sprostredkovatelov z iného c¢lenského Statu
v oblasti poskytovania tiverov na byvanie.!?)

(3) Veritel moze vyuzivat na finanéné sprostredkovanie pri poskytovani spotrebitelskych tverov
len osoby, ktoré su opravnené na vykonavanie tejto ¢innosti.

§ 43
Poradenské sluzby

(1) Veritel alebo finan¢ny agent je povinny vyslovne informovat spotrebitela v suvislosti
s operaciou tykajucou sa zmluvy o spotrebitelskom uvere, ¢i sa poskytuju poradenské sluzby alebo
o moznosti ich poskytnutia spotrebitelovi.

(2) Poradenské sluzby st poskytované spotrebitelovi na zaklade pisomnej zmluvy o poskytnuti
poradenskych sluzieb. Veritel alebo finanény agent je povinny pred poskytnutim poradenskych
sluzieb alebo pred uzavretim zmluvy o poskytnuti poradenskych sluzieb tykajucich sa
spotrebitelského uveru, poskytnut spotrebitelovi v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom
médiu, ktoré si spotrebitel zvolil, informacie o

a) tom, Ci je odportucanie zaloZzené len na zaklade ponuky jeho vlastného rozsahu produktov alebo
aj Sirsieho rozsahu inych produktov ponukanych na celom finanénom trhu na zaklade zvazenia
dostatocne velkého poctu zmluv o spotrebitelskom uvere,

b) vyske poplatku, ktory je povinny uhradit spotrebitel za poradenské sluzby, ak je taky poplatok
urceny,

c) metode vypoctu vysky poplatku za poradenské sluzby, ak nie je mozné urcit vysku poplatku
v ¢ase poskytnutia tychto informacii.

(3) Veritel alebo finanény agent moze poskytnut informacie podla odseku 1 vo forme
dodato¢nych predzmluvnych informacii podla § 8 ods. 3 tretej vety.

(4) Pri poskytovani poradenskych sluzieb musi veritel alebo finanény agent

115) § 21 ods. 3 pism. a) zakona ¢. 186/2009 Z. z. v zneni zakona ¢. 282/2017 Z. z.
116) § 22 a 22a zakona ¢. 186/2009 Z. z. v zneni nesKorsich predpisov.
117) § 18 zékona ¢. 186/2009 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
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a) ziskat aktualne informacie o finanénej situacii spotrebitela, jeho preferenciach a cieloch, ktoré
su pre neho potrebné, na vytvorenie vhodnej ponuky zmluvy o spotrebitelskom uvere,

b) posudit informacie podla pismena a) a zohladnit odévodnené predpoklady suvisiace s rizikami
financnej situacie spotrebitela pocas trvania navrhovanej zmluvy o spotrebitelskom uvere,

c) zvazit dostatocny pocet zmluv o spotrebitelskom uvere zo svojej ponuky produktov a odporucit
jednu alebo viacero zmluv o spotrebitelskom tvere, ktoré st vhodné pre spotrebitela z hladiska
jeho potrieb, finanénej situacie a osobnej situacie,

d) konat v najlepSom zaujme spotrebitela a

e) poskytnut spotrebitelovi zaznam o poskytnutom odportcani v listinnej podobe alebo na inom
trvanlivom meédiu, ktoré si spotrebitel zvoli a ktory je uvedeny v zmluve o poskytovani
poradenskych sluzieb.

(5) Veritelovi alebo finanénému agentovi sa zakazuje pri poskytovani poradenskych sluzieb
pouzivat slovo ,poradenstvo” alebo ,poradca“.

(6) Veritel alebo finanény agent je pri poskytovani poradenskych sluzieb povinny informovat
spotrebitela o osobitnych rizikach vyplyvajucich zo zmluvy o spotrebitelskom uvere vzhladom na
jeho finanénu situaciu.

(7) Ustanovenia odsekov 1 az 3 a 6 sa vztahuju aj na finanéného poradcu pri poskytovani
poradenskych sluzieb. Finan¢ény poradca poskytuje poradenské sluzby len na nezavislom zaklade
a musi splnat tieto podmienky:

a) zvazi dostato¢ny pocet zmluv o spotrebitelskom tvere dostupnych na finanénom trhu a

b) nie je za tieto poradenské sluzby odmenovany veritelom.

§ 44
Niektoré povinnosti finanénych agentov v oblasti poskytovania spotrebitelskych averov

(1) Financ¢ny agent je povinny uviest v reklame a dokumentoch urcenych pre spotrebitelov
rozsah svojich pravomoci, najma ¢i pracuje vyhradne s jednym alebo viacerymi veritelmi.

(2) Finan¢ny agent je povinny poskytnut spotrebitelovi informacie k sprostredkovaniu
spotrebitelského tveru prostrednictvom formulara pred sprostredkovanim spotrebitelského tiveru
v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom médiu, ktoré si spotrebitel zvoli, a to bezplatne,
v dostatocnom c¢asovom predstihu pred uzavretim zmluvy o spotrebitelskom uvere
a s poskytnutim jednoznacéného a zrozumitelného vysvetlenia. Vzor formulara s informaciami
k sprostredkovaniu spotrebitelského tiveru ustanovi vSseobecne zavizny pravny predpis, ktory vyda
ministerstvo.

(3) Finan¢ny agent je povinny predlozit veritelovi potrebné informacie o spotrebitelovi v stulade
s osobitnymi predpismi*) na 1ucel vykonania posudenia schopnosti spotrebitela splacat
spotrebitelsky tiver podla § 13 az 17.

(4) Ustanovenia osobitného predpisu!®) o finanénom sprostredkovani v sektore poskytovania
uverov, uverov na byvanie a spotrebitelskych uverov nie st dotknuté tymto zakonom.

118) Zakon €. 186/2009 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
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§ 45
Dlhové poradenské sluzby

(1) Veritel alebo finan¢ny agent je povinny navrhnuat spotrebitelovi vyuzitie dlhovych
poradenskych sluzieb a poskytnut mu informaciu o takychto sluzbach, ako aj o dostupnom
prevadzkovatelovi dlhovych poradenskych sluzieb, najma s ohladom na adresu trvalého pobytu
spotrebitela, ak spotrebitel ma alebo by mohol mat problém s plnenim svojich zavizkov.

(2) Veritel je povinny na ucely plnenia povinnosti podla odseku 1 zaviest a uplatnovat postupy
a politiky na véasné odhalenie spotrebitelov, ktori maju finanéné problémy, a pravidelne
prehodnocovat ich aktualnost.

(3) Prevadzkovatel dlhovych poradenskych sluzieb méze od spotrebitela vyzadovat len poplatky
najviac vo vyske skutocne vynalozenych nakladov na poskytnutie dlhovych poradenskych sluzieb.

DOSLEDKY PORUSENIA POVINNOSTI A PROSTRIEDKY RIESENIA SPOROV

§ 46
Dosledky poruSenia povinnosti

(1) Poskytnuty spotrebitelsky tver sa povazuje za beziirocny a bez poplatkov, ak
a) zmluva o spotrebitelskom tivere neobsahuje vysku, pocet, frekvenciu splatok,
b) zmluva o spotrebitelskom tvere neobsahuje rocnu percentualnu mieru nakladov,

c) zmluva o spotrebitelskom uvere obsahuje roénu percentualnu mieru nakladov, ktora je nizsia
alebo vyssia ako je skuto¢na rocéna percentualna miera nakladov, a to o viac ako 2,5 % zo
skutocnej ro¢nej percentualnej miery nakladov,

d) rocna percentualna miera nakladov spotrebitelského tveru prekracuje najvyssiu pripustnu
vySku odplaty ustanovenej podla osobitnych predpisov,2)

e) veritel porusi povinnosti podla § 13 ods. 9 pism. b) a ods. 19 tretej vety.

(2) Ak zmluva o spotrebitelskom uvere neobsahuje informaciu o vyske urokovej sadzby
spotrebitelského uveru alebo o celkovej sume spotrebitelského uveru, ktori musi spotrebitel
zaplatit, plati, Ze uirokovou sadzbou spotrebitelského uveru je zakladna urokova sadzba Eurépske;j
centralnej banky platna v den uzavretia zmluvy o spotrebitelskom tuvere, ak nebola dohodnuta
nizSia urokova sadzba spotrebitelského utveru. Ak je zakladna turokova sadzba Euréopskej
centralnej banky nizsia ako 1 %, urokova sadzba spotrebitelského uveru je 1 %, ak nebola
dohodnuta nizSia urokova sadzba spotrebitelského tveru. Na dohodu o inych platbach podla
zmluvy o spotrebitelskom tivere sa neprihliada.

(3) Ak zmluva o spotrebitelskom tuvere obsahuje informaciu o vySke urokovej sadzby
spotrebitelského tveru, ktora je nizsia v porovnani s tiirokovou sadzbou spotrebitelského tiveru
vyplyvajucou z informacie o celkovej sume spotrebitelského tuveru, ktori musi spotrebitel zaplatit,
znizuje sa celkova suma spotrebitelského uveru, ktorid musi spotrebitel zaplatit tak, aby
zodpovedala urokovej sadzbe spotrebitelského tiveru uvedenej v zmluve o spotrebitelskom tivere.

(4) Ak zmluva o spotrebitelskom uvere obsahuje informaciu o celkovej sume spotrebitelského
uveru, ktort musi spotrebitel zaplatif, pri ktorej vypocte bola pouzita nizSia urokova sadzba
spotrebitelského uveru v porovnani s informaciou o trokovej sadzbe spotrebitelského tveru,
znizuje sa urokova sadzba spotrebitelského uveru tak, aby zodpovedala celkovej sume
spotrebitelského uveru, ktori musi spotrebitel zaplatif, uvedenej v zmluve o spotrebitelskom
uvere.
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(5) Ak bolo dohodnuté plnenie v splatkach, zohladnia sa zmeny vyplyvajice z odsekov 2 az 4
pomerne v jednotlivych splatkach, ktoré vypocita veritel a oznami ich spotrebitelovi.

(6) Ak zmluva o spotrebitelskom utvere neobsahuje nalezitosti podla § 20 ods. 2 pism. 1) a o),
veritel je povinny vratit spotrebitelovi poplatok, ak je veritelovi znamy, a to bezodkladne, najneskor
do konca nasledujuceho mesiaca po takomto zisteni.

(7) Ak zmluva o spotrebitelskom uvere neobsahuje pisomnu informaciu o

a) niektorom prave veritela voc¢i spotrebitelovi alebo o podmienkach, za ktorych méze veritel toto
pravo uplatnit, plati, Ze veritel toto pravo nema,

b) niektorej povinnosti spotrebitela voci veritelovi alebo o podmienkach, za ktorych je spotrebitel
povinny tuto povinnost splnit, plati, Ze spotrebitel tato povinnost nema,

c) podmienkach, za ktorych moze spotrebitel uplatnit niektoré pravo voci veritelovi, plati, ze
spotrebitel moze toto pravo vykonat, aj ked tieto podmienky nie st splnené.

(8) Ak osoba bez povolenia poskytne penazné prostriedky, ktoré by inak boli spotrebitelskym
uverom, uzavreta zmluva je neplatna. Ak vznikne spotrebitelovi povinnost vydat poskytnuté
finanéné plnenie, osoba podla prvej vety je povinna umoznit spotrebitelovi uhradit len skuto¢ne
poskytnuté finanéné plnenie v splatkach a lehote, ktora vSak nesmie byt kratsia ako lehota,
v ktorej by mal spotrebitel vratit finanéné plnenie, ak by neexistoval dévod neplatnosti zmluvy
o spotrebitelskom uvere; tym nie je dotknuté pravo zmluvnych stran dohodnut sa na dlhsej lehote
na vratenie poskytnutého finanéného plnenia a pravo spotrebitela vratit poskytnuté financéné
plnenie naraz alebo v splatkach v lehote kratSej, ako bola dohodnuta v zmluve podla prvej vety.

(9) Ak je zmluva o spotrebitelskom uvere neplatna z dévodu podla osobitnych predpisov'')
a spotrebitelovi vznikne povinnost vydat poskytnuté finanéné plnenie, osoba v neplatnej zmluve
o spotrebitelskom uvere oznacena ako veritel je povinna umoznit spotrebitelovi uhradit len
skutocne poskytnuté financ¢né plnenie v splatkach a lehote, ktora vSak nesmie byt kratsia ako
lehota, v ktorej by mal spotrebitel vratit finanéné plnenie, ak by neexistoval dévod neplatnosti
zmluvy o spotrebitelskom uvere, ak sa nedohodnu inak; tym nie je dotknuté pravo spotrebitela
vratit poskytnuté finanéné plnenie naraz.

§47
Omeskanie a vymahanie spotrebitelského tveru

(1) Veritel je povinny zaviest a uplatnioval primerané politiky a postupy na to, aby vo vhodnych
pripadoch primerane upravil spotrebitelovi podmienky splacania, ato eSte pred zacatim
exekuéného konania. Pri posudeni vhodnej tupravy podmienok splacania veritel zohladnuje najma
individualnu situaciu spotrebitela, pricom tieto opatrenia:

a) moézu zahinat uplné alebo ¢iastocné refinancovanie spotrebitelského uveru,

b) zahinaju tpravu existujucich podmienok zmluvy o spotrebitelskom tivere, ktora sa moze okrem
iného vztahovat na

1. predizenie doby trvania zmluvy o spotrebitelskom tvere,

2. zmenu druhu zmluvy o spotrebitelskom uvere,

3. ponuku na odlozZenie vSetkych splatok alebo ich ¢asti na urceny cas,
4

. zniZenie urokovej sadzby spotrebitelského uveru,

119) § 53 ods. 6 Obcianskeho zakonnika.

§ 1 a la nariadenia vlady Slovenskej republiky ¢. 87/1995 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
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ponuku odlozenia splatok, pocas ktorého sa istina spotrebitelského tiveru neuroci,
Ciastocné splatky spotrebitelského tiveru,

menovu konverziu,

® N o O

Ciastocné odpustenie a konsolidaciu dlznej sumy.

(2) Veritel nie je povinny opakovane ponuknutf opatrenia na upravu podmienok splacania
spotrebitelského tiveru okrem odovodnenych pripadov.

(3) Ak sa pri uprave podmienok zmluvy o spotrebitelskom tivere podla odseku 1 pism. b) vyrazne
nezvysi celkova suma, ktori musi spotrebitel zaplatit, ustanovenia tykajuce sa posudenia
schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky uver podla § 13 az 17 sa nepouziju.

Postiupenie prav

§ 48

(1) Prava vyplyvajuce zo zmluvy o spotrebitelskom uvere neprechadzaju a veritel ich nemoéze
previest na tretiu osobu; to neplati, ak

a) ide o prevod prav veritela v suvislosti s nesplacanym spotrebitelskym uverom poskytnutym
uverovou institiciou na zaklade zmluvy o spotrebitelskom tivere alebo prevod samotnej zmluvy
o spotrebitelskom uvere vztahujucej sa na nesplacany spotrebitelsky uver podla osobitného
predpisu,??)

b) prechadza alebo sa postupuje pohladavka so vsetkymi pravami s nou spojenymi po uplynuti
dohodnutej doby trvania zmluvy o spotrebitelskom uvere alebo pohladavka, ktora sa stala
splatnou pred uplynutim dohodnutej doby trvania zmluvy o spotrebitelskom uvere, a ide
o prechod alebo postupenie z veritela podla § 25 ods. 1 na veritela podla § 25 ods. 1 pism. a),
veritela, ktory je bankou, pobockou zahranic¢nej banky alebo zahranicnou bankou, alebo

¢) sa postupuje podla osobitnych predpisovi2e) alebo ide o prechod pohladavky z finanénej
institucie podla § 25 ods. 4, ktora je opravnena poskytovat spotrebitelské uivery, na finanénu
insStitaciu  podla § 25 ods. 4, ktora je opravnena poskytovat spotrebitelské uvery
s predchadzajiucim suhlasom Narodnej banky Slovenska.

(2) Povodny veritel je povinny pisomne informovat spotrebitela o postupeni pohladavky do
piatich pracovnych dni odo dna postupenia pohladavky; to neplati, ak pévodny veritel po dohode
s nadobudatelom prav nadalej spravuje spotrebitelsky tver vo vztahu k spotrebitelovi. Porusenie
povinnosti podla prvej vety je nekalou obchodnou praktikou podla osobitného predpisu.3!)

§ 49

Spotrebitel je opravneny pisomne poziadat veritela podla § 25 ods.1 o prevod jeho
spotrebitelského tiveru so vSetkymi pravami s nim spojenymi po uplynuti dohodnutej doby trvania
zmluvy o spotrebitelskom uvere alebo jeho spotrebitelského uveru, ktory sa stal splatnym pred
uplynutim dohodnutej doby trvania zmluvy o spotrebitelskom uvere, na jeho blizku osobu.!2})

120) Zakon €. 7/2005 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
Zakon ¢. 371/2014 Z. z. orieSeni krizovych situdcii na finanénom trhu a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov.

121) § 116 a 117 Obcianskeho zakonnika.
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§ 50
Vybavovanie reklamacii

(1) Veritel zodpoveda za vady v suvislosti s poskytovanim a spravovanim spotrebitelského uveru.
Veritel je povinny spotrebitela riadne informovat o podmienkach a sposobe uplatnenia reklamacie
vratane informacii o tom, kde mozZno reklamaciu uplatnit; za splnenie tejto povinnosti veritela sa
povazuje postup podla odseku 3.

(2) Veritel je povinny zaviest a uplatnovat ucinné a prehladné postupy riadneho preverenia
a véasného vybavovania reklamacii medzi veritelom a spotrebitelom a viest zaznam o kazdej
reklamacii a opatreniach prijatych na ich vybavenie. Na tieto uicely je veritel povinny vypracovat
a dodrziavat vnutorné predpisy upravujuce formu, spdsob prijatia, spésob vybavenia a evidenciu
reklamacii.

(3) Veritel je povinny reklamacny poriadok zverejnit na svojom webovom sidle a na viditelnom
mieste dostupnom pre spotrebitela v mieste, kde veritel vykonava svoju ¢innost.

(4) Veritel je povinny prijat reklamaciu v suvislosti s poskytovanim spotrebitelského uveru.
Spotrebitel moze uplatnit reklamaciu v ktoromkolvek mieste, kde veritel vykonava svoju ¢innost
a v ktorom je prijatie reklamacie mozneé.

(5) Veritel rozhodne o opravnenosti reklamacie bezodkladne.

(6) Vybavenie reklamacie nesmie trvat viac ako 30 dni odo dna uplatnenia reklamacie;
v zloZitych pripadoch mozno reklamaciu vybavit najneskér v lehote troch mesiacov odo dna
uplatnenia reklamacie. Veritel je povinny informovat spotrebitela v ramci 30 drnovej lehoty od
uplatnenia reklamacie o skutoc¢nosti, ze vybavovanie reklamacie bude trvat viac ako 30 dni.
O vybaveni reklamacie je veritel povinny pisomne informovat spotrebitela bezodkladne. Vybavenim
reklamacie sa rozumie ukoncenie reklamacného konania vyhovenim reklamacii alebo
odovodnenym zamietnutim reklamacie.

(7) Naklady spojené s vybavenim reklamacie znasSa veritel. Naklady spojené s vyhotovenim
reklamacie vratane jej priloh a s predlozenim reklamacie znasa spotrebitel.

(8) Veritel je povinny spotrebitelovi pri uplatneni reklamacie vydat potvrdenie o prijati
reklamacie. Ak je reklamacia uplatnena prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie,
veritel je povinny potvrdenie o prijati reklamacie dorucit spotrebitelovi ihned; ak nemozno
potvrdenie doruc¢it ihned, musi sa dorucit bezodkladne, najneskér vSak spolu s dokladom
o vybaveni reklamacie. Potvrdenie o prijati reklamacie sa nemusi dorucovat, ak spotrebitel ma
moznost preukazat uplatnenie reklamacie inym sposobom.

§51
Mimosudne rieSenie sporov

(1) Veritel je povinny poskytnut alebo spristupnit spotrebitelovi informacie o

a) moznosti mimosudneho rieSenia sporov suvisiacich so spotrebitelskymi tivermi prostrednictvom
subjektov alternativneho rieSenia sporov podla osobitnych predpisov,??) ktoré st opravnené
riesit spory suvisiace so spotrebitelskymi tivermi,

122) Napriklad § 93b ods. 1 zakona ¢. 483/2001 Z. z.v zneni neskorsich predpisov, § 90 ods. 1 zakona ¢. 492/2009
Z.z.vzneni zakona ¢.373/2018 Z.z., zakon ¢.391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov

a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
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b) vyuziti moznosti mimosudneho rieSenia sporov podla volby spotrebitela vratane vyberu
prislusného subjektu alternativneho rieSenia sporov podla volby spotrebitela,

¢) sposobe, akym mozno ziskat dalSie informacie o prisluSnom subjekte alternativneho rieSenia
Sporov,

d) podmienkach, na zaklade ktorych sa mozno obratit na subjekt alternativneho rieSenia sporov.
(2) Veritel je povinny informacie podla odseku 1 uvadzat jednozna¢nym, zrozumitelnym a Iahko

dostupnym sposobom vo svojich prevadzkovych priestoroch, v obchodnych podmienkach a na
svojom webovom sidle.

(3) Veritel je povinny zaviest a uplatiovat ui¢inné a prehladné postupy pri mimosudnom rieSeni
sporov medzi veritelom a spotrebitelom a viest zaznam o kazdej naprave pri mimostidnom riesSeni
sporov. Na tieto ucely je veritel povinny vypracovat a dodrziavat vniitorné predpisy upravujuce
postupy tykajuce sa mimosudneho rieSenia sporov so spotrebitelom vratane evidencie naprav.

OSOBITNE USTANOVENIA O NIEKTORYCH ZMLUVACH
O SPOTREBITELSKOM UVERE

§ 52
Zmluva o spotrebitelskom avere formou povoleného precerpania

(1) Pocéas doby trvania zmluvy o spotrebitelskom uvere formou povoleného precerpania je veritel
povinny pravidelne informovat spotrebitela, asponn raz mesacne, prostrednictvom vypisu z uctu
v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom médiu, ktoré je uvedené v zmluve o spotrebitelskom
uvere, o

a) presnom obdobi, ktorého sa vypis z uctu tyka,

b) vyske cerpanych prostriedkov a datumy ich cerpania,
c) zostatku z predchadzajiuceho vypisu a jeho datume,
d) novom zostatku,

e) datume splatok a vyske splatok spotrebitela,

f) uplatnovanej urokovej sadzbe spotrebitelského uveru,

g) vsSetkych wuplatnenych poplatkoch suvisiacich so spotrebitelskym uverom zaplatenych
v prislusnom obdobi,

h) minimalnej sume, ktorti musi spotrebitel zaplatit, ak je takato suma dohodnuta.

(2) Veritel je povinny informovat spotrebitela v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom médiu,
ktoré je uvedené v zmluve o spotrebitelskom uvere, o zvySeni urokovej sadzby spotrebitelského
uveru alebo akychkolvek inych splatnych poplatkoch, a to v dostatocnom predstihu, najmenej 15
dni pred nadobudnutim téinnosti tejto zmeny; to neplati, ak sa informacie poskytuju pravidelne
za splnenia tychto podmienok:

a) veritel a spotrebitel sa dohodli na takomto pravidelnom poskytovani informacii v ramci zmluvy
o spotrebitelskom uvere,

b) zmena urokovej sadzby spotrebitel[ského uveru je spdsobena zmenou referencnej urokovej
sadzby,

¢) nova referencéna tirokova sadzba je vhodnym spdésobom spristupnena verejnosti a

d) informacie o novej referenc¢nej urokovej sadzbe su dostupné v prevadzkovych priestoroch
veritela, a na jeho webovom sidle a cez jeho mobilnu aplikaciu, ak ich veritel ma.
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(3) Veritel je povinny informovat spotrebitela dohodnutym spdésobom o kazdom zniZeni alebo
zruSeni povoleného precerpania najmenej 30 dni pred dnnom nadobudnutia ucinnosti skutocného
zniZenia alebo zrusenia povoleného precerpania.

(4) Veritel je povinny pred zacatim exekuc¢ného konania®) v suvislosti so znizenim alebo
zrusenim povoleného precerpania ponuknut spotrebitelovi bez dodato¢nych nakladov moznost
splatit sumu skutoc¢ne c¢erpanu v rozsahu tohto zniZenia alebo zruSenia. Takéto splatenie sa
vykona v 12 rovnakych mesacénych splatkach, ak sa spotrebitel nerozhodne splatit dlznii sumu
skor, a to pri urokovej sadzbe spotrebitelského tiveru uplatnitelnej na povolené precerpanie.

§ 53
Zmluva o spotrebitelskom uvere formou prekrocenia

(1) Ak ide o zmluvu o otvoreni bezného uctu a existuje moznost, Ze sa spotrebitelovi umozni
prekrocenie, veritel je povinny informovat spotrebitela v tejto zmluve o tejto moznosti, ako aj
o urokovej sadzbe spotrebitelského tveru, podmienkach, ktoré upravuju jej uplatniovanie, indexe
alebo referen¢nej iirokovej sadzbe, ktora sa vztahuje na pévodnu urokovil sadzbu spotrebitelského
uveru, sankciach, urokoch z omeskania a poplatkoch za toto prekrocenie a podmienkach, za
ktorych sa tieto poplatky mo6zu menit. Veritel je povinny poskytovat uvedené informacie pravidelne
v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom médiu, ktoré si spotrebitel zvolil a ktoré je urcené
v zmluve o otvoreni bezného uctu.

(2) Ak ide o prekrocenie, ktoré trva viac ako jeden mesiac, veritel bezodkladne informuje
spotrebitela v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom meédiu, ktoré si spotrebitel zvolil a ktoré je
urcené v zmluve o otvoreni bezného tictu o

a) prekroceni,

b) prekrocenej sume,

c) urokovej sadzbe spotrebitelského uveru,

d) akychkolvek uplatnitelnych sankciach, poplatkoch alebo urokoch z omeskania,

e) datume splatenia a

f) inych mozZnostiach rieSenia tohto prekrocenia vratane ponuky inych uverovych produktov.

(3) Pri pravidelnom prekracovani je veritel povinny ponuknut spotrebitelovi poradenské sluzby,
ak su k dispozicii, a bezplatne ho informovat o dlhovych poradenskych sluzbach.

(4) Veritel je povinny dohodnutym sposobom informovat spotrebitela, ak uz prekrocenie nie je
povolené alebo ak sa limit prekrocenia znizil, a to najmenej 30 dni pred dnom nadobudnutia
ucinnosti skutoéného zrusenia alebo zniZenia prekrocenia.

(B) Veritel je povinny pred zacatim exekucného konania®) v suvislosti so znizenim alebo
zruSenim prekrocenia ponuknut spotrebitelovi bez dodatoénych nakladov moznost splatit sumu
skutocne prekrocenu v rozsahu tohto zniZenia alebo zruSenia. Takéto splatenie sa vykona v 12
rovnakych mesaénych splatkach, ak sa spotrebitel nerozhodne splatit dlznu sumu skor, a to pri
urokovej sadzbe spotrebitelského tiveru uplatnitelnej na prekrocenie.

(6) Na prekrocenie sa vztahuju ustanovenia o najvyssej pripustnej vyske odplaty podla
Obcianskeho zakonnika.
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§ 54
Zmluva o viazanom spotrebitelskom tuvere

(1) Ak spotrebitel odstupil od zmluvy o kupe tovaru alebo poskytnuti sluzby a ak cena tovaru
alebo sluzby je hradena plne alebo Cciastocne spotrebitelskym tuverom na zaklade zmluvy
o viazanom spotrebitelskom uvere, zanika tiez tato zmluva. Zanik tejto zmluvy nezaklada pravo
veritela alebo tretej osoby na uplatnenie akychkolvek sankcii voc¢i spotrebitelovi.

(2) Ak tovar alebo sluzby, na ktoré sa vztahuje zmluva o viazanom spotrebitelskom tvere, neboli
dodané alebo poskytnuté alebo boli dodané alebo poskytnuté len ¢iastocne, alebo nie su v sulade
so zmluvou oich dodani alebo poskytnuti a spotrebitel uplatnil zakonné prostriedky na
dosiahnutie napravy podla § 50, ale nebol zo strany predavajuceho alebo poskytovatela sluzieb
uspokojeny, spotrebitel ma pravo uplatnit svoje naroky na penazné plnenie u veritela.

(3) Ak doslo k zaniku zmluvy o viazanom spotrebitelskom uvere a spotrebitel tovar vratil
predavajucemu, predavajuci a veritel si navzajom vysporiadaju vratenie poskytnutych penaznych
prostriedkov bez ucasti spotrebitela. Ak iSlo o nevyziadany tovar, k takému vysporiadaniu postaci
zanik zmluvy o kupe tovaru bez toho, aby spotrebitel vratil tovar predavajicemu. Ak zmluva
o viazanom spotrebitelskom tvere zanikla a ak spotrebitel uhradil penazné prostriedky veritelovi
pred zanikom zmluvy o viazanom spotrebitelskom tvere a oznamil veritelovi pisomne alebo na
inom trvanlivom médiu dostupnom veritelovi zanik zmluvy o viazanom spotrebitelskom tuvere
z dovodu odstupenia od zmluvy o kuipe konkrétneho tovaru alebo poskytnuti konkrétnej sluzby,
veritel je povinny mu tieto penazné prostriedky vratit najneskér do 14 dni po doruceni tohto
oznamenia.

(4) Veritel a spotrebitel sa mozu v zmluve o viazanom spotrebitelskom uvere vyslovne dohodnut
o moznosti splatenia spotrebitelského uveru veritelovi formou vratenia tovaru, prevodu tovaru
alebo vynosom z predaja tovaru, na ktory sa vztahuje zmluva o viazanom spotrebitelskom uvere.

§ 55
Zmluva o spotrebitelskom avere na dobu neurcita

(1) Spotrebitel je opravneny zmluvu o spotrebitelskom uvere na dobu neurciti vypovedat
kedykolvek s okamzitou platnostou a bezplatne, ak sa zmluvné strany nedohodli na vypovedne;j
lehote. Tato lehota nesmie byt dlhsia ako jeden mesiac.

(2) Veritel moéze zmluvu o spotrebitelskom tvere na dobu neurcitu vypovedat, ak je to dohodnuté
v zmluve o spotrebitelskom uvere na dobu neurcita. Vypovedna lehota nesmie byt kratsia ako dva
mesiace. Vypoved veritel zaSle spotrebitelovi v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom meédiu
urcenom v zmluve o spotrebitelskom tivere na dobu neurcitu.

(3) Ak je to dohodnuté v zmluve o spotrebitelskom tuvere na dobu neurciti, veritel moze
z objektivnych doévodov ukoncit spotrebitelovi opravnenie cerpat spotrebitelsky uver. Veritel je
povinny informovat spotrebitela o ukonéeni Cerpania spotrebitelského tiveru a o jeho dévodoch
v listinnej podobe alebo na inom trvanlivom médiu ur¢enom v zmluve o spotrebitelskom uvere na
dobu neurcita vopred, alebo ak to nie je mozné, veritel informuje o tom spotrebitela bezodkladne;
to neplati, ak poskytnutiu takejto informacie brania ustanovenia osobitného predpisus?) alebo
verejny poriadok alebo bezpecnost statu.
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OSOBITNE USTANOVENIE O UVEROCH POSKYTOVANYCH VLASTNIKOM
BYTOV A NEBYTOVYCH PRIESTOROV

§ 56

Na uvery na opravu, rekonstrukciu alebo modernizaciu spoloénych ¢asti domu, spoloénych
zariadeni domu a prisluSenstva domu poskytované vlastnikom bytov a nebytovych priestorov
podla osobitnych predpisov,!!) ktoré nie st spotrebitelskym tverom, sa vzfahuju § 2, § 3 ods. 1 az
6,87 ods. 1 a ods. 2 pism. a), ¢c) ad), § 8 ods. 1 a 3, ods. 4 pism. a) az e€), g) az i) a 1), ods. 6 pism.
a),c)aze), gazi)ap)aods. 11, § 20 ods. 1 a ods. 2 pism. a), b), d), e), g), h), j) az n), p), q) a u),
§21,824,834az38,§400ds. 6a 7, §41, § 42, § 46 a 58, pricom takito dlznici vykonavaju svoje
prava v suvislosti s uvedenymi uvermi spolocne zastipeni spravcom alebo spolocenstvom
vlastnikov podla osobitného predpisu!?s) a veritel plni povinnosti voci takymto dlznikom tak, ze ich
plni vocéi spravcovi?4) alebo voci spolocenstvu vlastnikov;!2s) to neplati, ak ide o uvery poskytované
Statnym fondom rozvoja byvania podla osobitného predpisu.s)

SPOLOCNE, PRECHODNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

§ 57
Spoloéné ustanovenia

(1) Nikto nesmie v ramci svojho podnikania ponukat ani poskytovat spotrebitelské tvery bez
povolenia ani nad rozsah povolenia podla § 25 ods. 1, bankového povolenia, iného opravnenia na
vykonavanie bankovych ¢innosti??) a povolenia na poskytovanie platobnych sluzieb podla
osobitného predpisu;'¢) tym nie su dotknuté § 25 ods. 3 a § 58 ods. 6 a 7.

(2) Nikto nesmie v ramci svojho podnikania ponukat ani poskytovat spotrebitelom iné uvery
a pozicky,'28) ktoré nie su spotrebitelskym tiverom, bez povolenia ani nad rozsah povolenia podla
§ 25 ods. 1, bankového povolenia, iného opravnenia na vykonavanie bankovych c¢innosti?’)
a povolenia na poskytovanie platobnych sluzieb podla osobitného predpisu;'¢) tym nie st dotknuté
§ 25 ods. 3 pism. b) a § 58 ods. 6 a 7.

(3) Spotrebitel sa nemoéze vzdat prav, ktoré mu vyplyvaju z tohto zakona.

§ 58
Prechodné ustanovenia

(1) Pravne vztahy, ktoré vznikli pred 20. novembrom 2026 na zaklade zmluvy o spotrebitelskom
uvere, sa spravuju podla predpisov uc¢innych do 19. novembra 2026, ak odsek 2 neustanovuje
inak.

(2) Ustanoveniami § 21 ods. 2 a 3, § 48, § 49, § 52, § 53 ods. 1 druhej vety a ods. 2 a 3 a § 55 sa
spravuju aj pravne vztahy, ktoré vznikli pred 20. novembrom 2026 na zaklade zmluvy
o spotrebitelskom uvere.

123) § 9 ods. 7 zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 182/1993 Z. z. v zneni zakona ¢. 283/2018 Z. z.
124) § 8 ods. 1 zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 182/1993 Z. z. v zneni neskorsSich predpisov.
125) § 7 ods. 1 zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 182/1993 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
126) Zakon ¢. 150/2013 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

127y § 2 ods. 1, 3, 5 a 7 zakona ¢. 483/2001 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

128) § 5 pism. b) zakona ¢. 483/2001 Z. z. v zneni zakona ¢. 213/2014 Z. z.
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(3) Veritel, ktory je pred 20. novembrom 2026 drzitelom povolenia na poskytovanie
spotrebitelskych tverov bez obmedzenia rozsahu podla predpisov ui¢innych do 19. novembra 2026,
sa povazuje za drzitela povolenia na poskytovanie spotrebitelskych tiverov bez obmedzenia rozsahu
podla § 25 ods. 1 pism. a).

(4) Veritel, ktory je pred 20. novembrom 2026 drzitelom povolenia na poskytovanie
spotrebitelskych tiverov v obmedzenom rozsahu podla predpisov ti¢innych do 19. novembra 2026,
sa povazuje za drzitela povolenia na poskytovanie spotrebitelskych tverov v obmedzenom rozsahu
podla § 25 ods. 1 pism. b).

(5) Veritelia podla odsekov 3 a 4 st povinni ku ditu Géinnosti tohto zdkona spliat poziadavky na
udelenie povolenia podla tohto zakona.

(6) Osoba, ktora bola pred 20. novembrom 2026 opravnena ponukat a poskytovat uvery, a to
bez povolenia udeleného podla predpisov t¢innych do 19. novembra 2026, moze poskytovat takéto
uvery najneskor do 20. marca 2027. Ak takato osoba chce ponukat a poskytovat uvery podla prvej
vety aj po 20. marci 2027, je povinna poziadat o udelenie povolenia.

(7) Osoba, ktora bola pred 20. novembrom 2026 opravnena ponukat a poskytovat uvery bez
urokov a bez poplatkov v ramci svojej doplnkovej ¢innosti, a to bez povolenia udeleného podla
predpisov uc¢innych do 19. novembra 2026, mé6ze poskytovat takéto uvery najneskor do 20. marca
2027. Ak takato osoba chce ponukat a poskytovat uvery podla prvej vety aj po 20. marci 2027, je
povinna poziadat o udelenie povolenia podla § 25 ods. 1 pism. c).

(8) Prevadzkovatel registra, ktory viedol register podla predpisov ucinnych do 19. novembra
2026, postupuje od 20. novembra 2026 podla tohto zakona.

ktoré nie su spotrebitelskym tverom a ktoré su poskytované inym veritelom spotrebitelovi udelené
podla predpisov uc¢innych do 19. novembra 2026.

(10) Konania o ziadostiach o udelenie povolenia alebo udelenie predchadzajuceho suhlasu
zacaté pred 20. novembrom 2026 sa dokoncia podla tohto zakona, pricom Zziadatel je povinny
zmenit Ziadost tak, aby obsahovala pozZiadavky ustanovené tymto zakonom. Pravne ucéinky
ukonov, ktoré v konani nastali pred 20. novembrom 2026, zostavajui zachované. Narodna banka
Slovenska je povinna ziadatelovi poskytnut primeranu lehotu na zmenu ziadosti.

(11) Do nadobudnutia uc¢innosti vykonavacich pravnych predpisov vydanych na zaklade tohto
zakona zostavaju v platnosti a ti¢innosti:

a) vyhlaska Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 289/2010 Z. z. o predkladani udajov
veritelmi poskytujucimi spotrebitelské tivery v zneni neskorsich predpisov,
b) vyhlaska Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 353/2019 Z. z., ktorou sa ustanovuje

vzor formulara s informaciami k sprostredkovaniu spotrebitelského tveru,

¢) opatrenie Narodnej banky Slovenska ¢. 10/2017, ktorym sa ustanovuju podrobnosti o postudeni
schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky uver v zneni neskorSich predpisov (oznamenie
¢. 306/2017 Z. z.),

d) opatrenie Narodnej banky Slovenska ¢. 14/2017 o predkladani vykazov veritela poskytujiceho
spotrebitelské tivery na ucely vykonavania dohladu (oznamenie ¢. 338/2017 Z. z.),

e) opatrenie Narodnej banky Slovenska ¢. 5/2020, ktorym sa ustanovujui podrobnosti o vypocte
rocnej percentualnej miery nakladov pre spotrebitelské uvery (oznamenie ¢. 356/2020 Z. z.).
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Zaverecéné ustanovenia

§ 59

Zrusuje sa zakon €. 129/2010 Z. z. o spotrebitelskych tveroch a o inych tuveroch a po6zickach
pre spotrebitelov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 394/2011 Z. z.,
zakona ¢.352/2012 Z.z., zakona ¢. 132/2013 Z.z., zakona ¢&.102/2014 Z.z., zakona
¢. 106/2014 Z. z., zakona ¢. 373/2014 Z. z., zakona ¢. 35/2015 Z. z., zakona ¢. 117/2015 Z. z.,
zakona ¢. 389/2015 Z. z., zakona ¢. 438/2015 Z. z., zakona ¢. 90/2016 Z. z., zakona ¢. 91/2016
Z.z., zakona ¢. 299/2016 Z.z., zakona ¢. 279/2017 Z.z., zakona ¢. 18/2018 Z. z., zakona
€. 177/2018 Z. z., zakona ¢. 214/2018 Z. z., zakona ¢. 373/2018 Z. z., zakona ¢. 310/2021 Z. z.,
zakona ¢.309/2023 Z.z., zakona ¢.106/2024 Z.z., zakona ¢. 108/2024 Z.z.a zakona
¢. 387/2024 Z. z.

§ 60
Tymto zakonom sa preberaju pravne zavazné akty Eurdpskej tiinie uvedené v prilohe ¢. 4.
CL I

Zakon Slovenskej narodnej rady ¢. 310/1992 Zb. o stavebnom sporeni v zneni zakona Narodnej
rady Slovenskej republiky ¢. 386/1996 Z. z., zakona ¢. 242/1999 Z. z., zakona ¢. 443/2000 Z. z.,
zakona ¢.677/2002 Z.z., zakona ¢.165/2003 Z.z., zakona ¢.654/2004 Z.z., zakona
¢. 624/2005 Z. z., zakona ¢. 658/2007 Z. z., zakona ¢. 659/2007 Z. z., zakona ¢. 492/2009 Z. z.,
zakona ¢. 132/2013 Z. z., zakona ¢. 90/2016 Z. z., zakona ¢. 279/2017 Z. z., zakona ¢. 277/2018
Z.z., zakona ¢. 185/2023 Z. z., zakona ¢. 205/2023 Z. z., zakona ¢. 316/2023 Z. z., zakona
¢. 530/2023 Z.z., zakona ¢. 334/2024 Z.z., zdkona ¢.26/2025 Z.z. a zakona ¢. 294/2025
Z. z. sa meni takto:
1.

Poznamka pod ¢iarou k odkazu 2 znie:

»2) Zakon ¢. 312/2025 Z. z. o spotrebitelskych tiveroch a o inych tuveroch a poézickach pre spotrebitelov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov.“.

2. V§7 ods. 7 pism. b) sa slova ,menej ako 100 eur a viac ako 75 000 eur” nahradzaju slovami
wviac ako 100 000 eur®, slova ,ods. 3" sa nahradzaju slovami ,ods. 4“ a na konci sa Ciarka
nahradza slovom ,alebo”.

3. V § 7 ods. 7 sa vypustaju pismena c) a d).

Doterajsie pismeno €) sa oznacuje ako pismeno c).

Cl 111

Zakon ¢. 253/1998 Z. z. o hlaseni pobytu obcanov Slovenskej republiky a registri obyvatelov
Slovenskej republiky v zneni zakona ¢.369/1999 Z.z., zakona ¢.441/2001 Z.z., zakona
¢. 660/2002 Z. z., zakona ¢. 174/2004 Z. z., zakona ¢. 215/2004 Z. z., zakona ¢. 454/2004 Z. z.,
zakona ¢€.523/2004 Z.z., zakona ¢.224/2006 Z.z., zakona ¢.335/2007 Z.z., zakona
€. 216/2008 Z. z., zakona ¢. 49/2012 Z. z., zakona ¢. 190/2013 Z. z., zakona ¢. 335/2014 Z. z.,
zakona ¢.125/2015 Z.z., zakona ¢. 125/2016 Z.z., zakona ¢.254/2016 Z.z., zakona
¢. 177/2018 Z. z., zakona ¢. 211/2019 Z. z., zakona ¢. 234/2019 Z. z., zakona ¢. 395/2019 Z. z.,
zakona ¢€.310/2021 Z.z., zakona ¢. 101/2022 Z.z., zakona ¢.222/2022 Z.z., zakona
¢. 122/2023 Z. z., zakona ¢. 160/2024 Z. z. a zakona ¢. 260/2025 Z. z. sa dopifla takto:

V § 23a ods. 2 sa za slovo ,banky#®)“ vklada ¢iarka a slova ,veritelovi,s"s) spravcovi ttverovsr)“.

Poznamky pod ciarou k odkazom 8aba a 8abb zneju:

L82) § 20 ods. 14 zakona €. 312/2025 Z. z. o spotrebitelskych uveroch a o inych uveroch a pézickach pre
spotrebitelov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
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sabb) § 23 ods. 9 zakona ¢. 106/2024 Z. z. o spravcoch uverov a nakupcoch uiverov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 312/2025 Z. z.*.

ClL IV

Zakon ¢. 483/2001 Z. z. o bankach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona
¢. 430/2002 Z. z., zakona ¢. 510/2002 Z. z., zakona ¢. 165/2003 Z. z., zakona ¢. 603/2003 Z. z.,
zakona ¢. 215/2004 Z. z., zakona ¢. 554/2004 Z. z., zakona ¢. 747/2004 Z. z., zakona ¢. 69/2005
Z.z., zakona ¢. 340/2005 Z. z., zakona ¢. 341/2005 Z. z., zakona ¢. 214/2006 Z. z., zakona
€. 644/2006 Z. z., zakona ¢. 209/2007 Z. z., zakona ¢. 659/2007 Z. z., zakona ¢. 297/2008 Z. z.,
zakona ¢. 552/2008 Z. z., zakona ¢. 66/2009 Z. z., zakona ¢. 186/2009 Z. z., zakona ¢. 276/2009
Z.z., zdakona C¢C. 492/2009 Z.z., zakona ¢. 129/2010 Z.z., zakona ¢. 46/2011 Z.z., zakona
¢. 130/2011 Z. z., zakona ¢. 314/2011 Z. z., zakona ¢. 394/2011 Z. z., zakona ¢. 520/2011 Z. z.,
zakona ¢.547/2011 Z.z., zakona ¢.234/2012 Z.z., zakona ¢&.352/2012 Z.z., zakona
¢. 132/2013 Z. z., zakona ¢. 352/2013 Z. z., zakona ¢. 213/2014 Z. z., zakona ¢. 371/2014 Z. z.,
zakona ¢. 374/2014 Z. z., zakona ¢. 35/2015 Z. z., zakona ¢. 252/2015 Z. z., zakona ¢. 359/2015
Z.z., zakona ¢. 392/2015 Z. z., zakona ¢. 405/2015 Z. z., zakona ¢. 437/2015 Z. z., zakona
€. 90/2016 Z. z., zakona ¢. 91/2016 Z. z., zakona ¢. 125/2016 Z. z., zakona ¢. 292/2016 Z. z.,
zakona ¢.298/2016 Z.z., zakona ¢.299/2016 Z.z., zakona ¢.315/2016 Z.z., zakona
¢. 386/2016 Z. z., zakona ¢. 2/2017 Z. z., zakona ¢. 264/2017 Z. z., zakona ¢. 279/2017 Z. z.,
zakona ¢. 18/2018 Z. z., zakona ¢. 69/2018 Z. z., zakona ¢. 108/2018 Z. z., zakona ¢. 109/2018
Z.z., zakona ¢. 177/2018 Z. z., zakona ¢. 345/2018 Z. z., zakona ¢. 373/2018 Z. z., zakona
¢. 6/2019 Z. z., zakona ¢. 30/2019 Z. z., zakona ¢. 54/2019 Z. z., zakona ¢. 211/2019 Z. z.,
zakona ¢.305/2019 Z.z., zakona ¢.390/2019 Z.z., zakona ¢.340/2020 Z.z., zakona
¢. 423/2020 Z. z., zakona ¢. 209/2021 Z. z., zakona ¢. 310/2021 Z. z., zakona ¢. 431/2021 Z. z.,
zakona €. 454/2021 Z. z., zakona ¢. 512/2021 Z. z., zakona ¢. 92/2022 Z. z., zakona ¢. 123/2022
Z.z., zakona ¢. 302/2023 Z. z., zakona ¢. 309/2023 Z. z., zakona ¢. 508/2023 Z. z., zakona
¢. 526/2023 Z. z., zakona ¢. 106/2024 Z. z., zakona ¢. 108/2024 Z. z., zakona ¢. 248/2024 Z. z.,
zakona ¢.334/2024 Z.z., zakona ¢.187/2025 Z.z., zakona ¢.258/2025 Z.z. a zakona
¢. 294/2025 Z. z. sa doplna takto:

§ 91 sa doplna odsekom 16, ktory znie:

»(16) Za porusenie bankového tajomstva sa nepovazuje poskytovanie utdajov bankou
a pobockou zahrani¢nej banky Financénému riaditelstvu Slovenskej republiky v rozsahu a na
ucely podla osobitného predpisu.sm)®,

Poznamka pod ¢iarou k odkazu 86m znie:
,86m) 8§ 26d ods. 8 zakona ¢. 90/2016 Z. z. v zneni zakona ¢. 312/2025 Z. z.“.

CLvVv

Zakon ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni zakona ¢. 43/2004 Z. z., zakona ¢. 177/2004
Z.z., zakona ¢. 191/2004 Z.z., zakona ¢. 391/2004 Z.z., zakona ¢. 538/2004 Z. z., zakona
¢. 539/2004 Z. z., zakona ¢. 659/2004 Z. z., zakona ¢. 68/2005 Z. z., zakona ¢. 314/2005 Z. z.,
zakona ¢. 534/2005 Z. z., zakona ¢. 660/2005 Z. z., zakona ¢. 688/2006 Z. z., zakona ¢. 76/2007
Z.z., zakona ¢. 209/2007 Z.z., zakona ¢. 519/2007 Z. z., zakona ¢. 530/2007 Z. z., zakona
¢. 561/2007 Z. z., zakona ¢. 621/2007 Z. z., zakona ¢. 6563/2007 Z. z., zakona ¢. 168/2008 Z. z.,
zakona ¢.465/2008 Z.z., zakona ¢.514/2008 Z.z., zakona ¢.563/2008 Z.z., zakona
¢. 567/2008 Z. z., zakona ¢. 60/2009 Z. z., zakona ¢. 184/2009 Z. z., zakona ¢. 185/2009 Z. z.,
zakona ¢.504/2009 Z.z., zakona ¢.563/2009 Z.z., zakona ¢.374/2010 Z.z., zakona
¢. 548/2010 Z. z., zakona ¢. 129/2011 Z. z., zakona ¢. 231/2011 Z. z., zakona ¢. 250/2011 Z. z.,
zakona ¢.331/2011 Z.z., zakona ¢.362/2011 Z.z., zakona ¢.406/2011 Z.z., zakona
¢. 547/2011 Z. z., zakona ¢. 548/2011 Z. z., zakona ¢. 69/2012 Z. z., zakona ¢. 189/2012 Z. z.,
zakona ¢. 252/2012 Z. z., zakona ¢. 288/2012 Z. z., zakona ¢. 395/2012 Z. z., zakona ¢. 70/2013
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Z.z., zakona ¢. 135/2013 Z. z., zakona ¢. 318/2013 Z. z., zakona ¢. 463/2013 Z. z., zakona
¢. 180/2014 Z. z., zakona ¢. 183/2014 Z. z., zakona ¢. 333/2014 Z. z., zakona ¢. 364/2014 Z. z.,
zakona ¢. 371/2014 Z. z., zakona ¢. 25/2015 Z. z., zakona ¢. 61/2015 Z. z., zakona ¢. 62/2015
Z.z., zakona ¢. 79/2015 Z.z., zakona ¢. 140/2015 Z. z., zakona ¢. 176/2015 Z. z., zakona
¢. 253/2015 Z. z., zakona ¢. 361/2015 Z. z., zakona ¢. 375/2015 Z. z., zakona ¢. 378/2015 Z. z.,
zakona ¢. 389/2015 Z.z., zakona ¢.437/2015 Z.z., zakona ¢&.440/2015 Z.z., zakona
¢. 341/2016 Z. z., zakona ¢. 264/2017 Z. z., zakona ¢. 279/2017 Z. z., zakona ¢. 335/2017 Z. z.,
zakona ¢. 344/2017 Z. z., zakona ¢. 57/2018 Z. z., zakona ¢. 63/2018 Z. z., zakona ¢. 112/2018
Z.z., zakona ¢. 209/2018 Z. z., zakona ¢. 213/2018 Z. z., zakona ¢. 317/2018 Z. z., zakona
€. 347/2018 Z. z., zakona ¢. 368/2018 Z. z., zakona ¢. 385/2018 Z. z., zakona ¢. 4/2019 Z. z.,
zakona ¢. 10/2019 Z. z., zakona ¢. 54/2019 Z. z., zakona ¢. 88/2019 Z. z., zakona ¢. 155/2019
Z.z., zakona ¢. 221/2019 Z. z., zakona ¢. 223/2019 Z. z., zakona ¢. 228/2019 Z. z., zakona
¢. 233/2019 Z. z., zakona ¢. 301/2019 Z. z., zakona ¢. 315/2019 Z. z., zakona ¢. 316/2019 Z. z.,
zakona ¢.319/2019 Z.z., zakona ¢.390/2019 Z.z., zakona ¢&.393/2019 Z.z., zakona
¢. 462/2019 Z. z., zakona ¢. 46/2020 Z. z., zakona ¢. 198/2020 Z. z., zakona ¢. 296/2020 Z. z.,
zakona ¢. 416/2020 Z. z., zakona ¢. 420/2020 Z. z., zakona ¢. 421/2020 Z. z., zakona ¢. 76/2021
Z.z., zakona ¢.215/2021 Z.z., zakona ¢. 257/2021 Z. z., zakona ¢. 310/2021 Z. z., zakona
€. 408/2021 Z. z., zakona ¢. 416/2021 Z. z., zakona ¢. 129/2022 Z. z., zakona ¢. 222/2022 Z. z.,
zakona ¢€.232/2022 Z.z., zakona ¢.257/2022 Z.z., zakona ¢.433/2022 Z.z., zakona
C. 496/2022 Z. z., zakona ¢. 519/2022 Z. z., zakona ¢. 59/2023 Z. z., zakona ¢. 60/2023 Z. z.,
zakona ¢. 65/2023 Z. z., zakona ¢. 123/2023 Z. z., zakona ¢. 128/2023 Z. z., zakona ¢. 205/2023
Z.z., zakona ¢. 278/2023 Z. z., zakona ¢. 281/2023 Z. z., zakona ¢. 309/2023 Z. z., zakona
¢. 315/2023 Z. z., zakona ¢. 508/2023 Z. z., zakona ¢. 530/2023 Z. z., zakona ¢. 46/2024 Z. z.,
zakona ¢. 87/2024 Z. z., zakona ¢. 248/2024 Z. z., zakona ¢. 278/2024 Z. z., zakona ¢. 279/2024
Z.z., zakona ¢. 355/2024 Z.z., zakona ¢.26/2025 Z.z., zakona ¢. 83/2025 Z.z., zakona
¢. 104/2025 Z. z., zakona ¢. 141/2025 Z. z., zakona ¢. 150/2025 Z. z., zakona ¢. 152/2025 Z. z.,
zakona ¢. 153/2025 Z. z., zakona ¢. 200/2025 Z. z. a zakona ¢. 261/2025 Z. z. sa dopiﬁa takto:

1. V § 9 sa odsek 1 doplna pismenom s), ktoré znie:

,8) vo vysSke poskytnutej pomoci pri splacani tiveru na byvanie formou vratenia ¢asti zvySenej
splatky uveru na byvanie®) bankou a pobockou zahranic¢nej banky,*) okrem stavebnej
sporitelne.s)*.

Poznamky pod ¢iarou k odkazom 39e a 39f zneju:
,3%) § 26d zakona ¢. 90/2016 Z. z. v zneni zakona ¢. 312/2025 Z. z.
39 § 2 ods. 2 zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 310/1992 Zb. v zneni neskorsich predpisov.©.
2. V § 17 sa odsek 3 doplna pismenom r), ktoré znie:
,I) suma vo vySke poskytnutej pomoci pri splacani uveru na byvanie formou vratenia casti

zvySenej splatky tveru na byvanie*¢) bankou a pobockou zahrani¢nej banky,**) okrem
stavebnej sporitelne.s9)*.
Cl. VI

Zakon ¢. 601/2003 Z. z. o zivotnom minime a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
zakona ¢.410/2004 Z.z., zakona ¢.453/2004 Z.z., zakona ¢&.305/2005 Z.z., zakona
¢. 592/2006 Z. z., zakona ¢. 554/2008 Z. z., zakona ¢. 184/2014 Z. z., zakona ¢. 378/2015 Z. z.,
zakona ¢. 226/2019 Z. z., zakona ¢. 46/2020 Z. z., zakona ¢. 275/2020 Z. z., zakona ¢. 296/2020
Z.z., zakona ¢.9/2021 Z.z., zakona ¢. 232/2022 Z.z., zakona ¢. 352/2022 Z.z., zakona
397/2022 Z.z., nalezu Ustavného sudu Slovenskej republiky ¢. 509/2022 Z.z., zakona
¢. 65/2023 Z.z., zakona ¢. 526/2023 Z.z., zakona ¢.87/2024 Z.z., zakona ¢. 278/2024

Z. z. a zakona ¢. 150/2025 Z. z. sa meni takto:

)¢

V § 4 ods. 3 pismeno q) znie:

»,q) pomoc pri splacani uveru na byvanie formou vratenia Casti zvySenej splatky uveru na
byvanie podla osobitného predpisu,23)*“.
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Poznamka pod ¢iarou k odkazu 23 znie:

+2%) § 26d zakona ¢. 90/2016 Z. z. o iveroch na byvanie a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
zakona ¢. 312/2025 Z. z.“.

Cl. viI

Zakon ¢&.747/2004 Z.z.o dohlade nad finanénym trhom a ozmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni zakona ¢. 340/2005 Z. z., zakona ¢. 519/2005 Z. z., zakona ¢. 214/2006 Z. z.,
zakona ¢.644/2006 Z.z., zakona ¢.659/2007 Z.z., zakona ¢.552/2008 Z.z., zakona
¢. 186/2009 Z. z., zakona ¢. 276/2009 Z. z., zakona ¢. 492/2009 Z. z., zakona ¢. 129/2010 Z. z.,
zakona ¢€.394/2011 Z.z., zakona ¢.547/2011 Z.z., zakona ¢.132/2013 Z.z., zakona
¢. 352/2013 Z. z., zakona ¢. 213/2014 Z. z., zakona ¢. 373/2014 Z. z., zakona ¢. 374/2014 Z. z.,
zakona ¢. 90/2016 Z. z., zakona ¢. 292/2016 Z. z., zakona ¢. 237/2017 Z. z., zakona ¢. 279/2017
Z.z., zakona ¢. 214/2018 Z. z., zakona ¢. 373/2018 Z. z., zakona ¢. 209/2021 Z. z., zakona
¢. 129/2022 Z. z., zakona ¢. 192/2023 Z. z., zakona ¢. 106/2024 Z. z., zakona ¢. 108/2024 Z. z.,
zakona ¢. 248/2024 Z. z., zakona ¢. 334/2024 Z. z. a zakona ¢. 187/2025 Z. z. sa dopiﬁa takto:

Priloha sa doplfia Sestnastym bodom, ktory znie:

»,16. Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2023/2225 z 18. oktébra 2023 o zmluvach
o spotrebitelskom tuvere a o zruSeni smernice 2008/48/ES (U. v. EU L, 2023/2225,
30. 10. 2023).~.

Cl. vIiII

Zakon ¢. 447/2008 Z.z.o penaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného
postihnutia a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 551/2010 Z. z., zakona
¢. 180/2011 Z. z., zakona ¢. 468/2011 Z. z., zakona ¢. 136/2013 Z. z., zakona ¢. 219/2014 Z. z.,
zakona ¢.263/2014 Z.z., zakona ¢.375/2014 Z.z., zakona ¢&.353/2015 Z.z., zakona
¢. 378/2015 Z. z., zakona ¢. 125/2016 Z. z., zakona ¢. 355/2016 Z. z., zakona ¢. 191/2018 Z. z.,
zakona ¢. 83/2019 Z. z., zakona ¢. 223/2019 Z. z., zakona ¢. 391/2019 Z. z., zakona ¢. 393/2019
Z.z., zakona ¢&.46/2020 Z.z., zikona ¢&.63/2020 Z.z., nalezu Ustavného sudu Slovenskej
republiky ¢. 124/2020 Z.z., zakona ¢.275/2020 Z.z., zakona ¢.296/2020 Z.z., zakona
¢. 9/2021 Z. z., zakona ¢. 310/2021 Z. z., zakona ¢. 374/2021 Z. z., zakona ¢. 485/2021 Z. z.,
zakona ¢. 92/2022 Z. z., zakona ¢. 199/2022 Z. z., zakona ¢. 232/2022 Z. z., zakona ¢. 345/2022
Z.z., zakona ¢. 352/2022 Z.z., zakona ¢. 376/2022 Z. z., zakona ¢. 400/2022 Z. z., zakona
€. 401/2022 Z. z., zakona ¢. 96/2023 Z. z., zakona ¢. 263/2023 Z. z., zakona ¢. 273/2023 Z. z.,
zakona ¢. 295/2023 Z. z., zakona ¢. 526/2023 Z. z., zakona ¢. 87/2024 Z. z., zakona ¢. 278/2024
Z.z., zakona ¢C. 295/2024 Z. z., zakona ¢. 376/2024 Z. z. a zakona ¢. 150/2025 Z. z. sa meni
takto:

V § 18 ods. 3 pismeno y) znie:

,y) pomoc pri splacani uveru na byvanie formou vratenia Casti zvysenej splatky uveru na
byvanie podla osobitného predpisu,2)“.

Poznamka pod ¢iarou k odkazu 29g znie:

,2%) § 26d zakona ¢. 90/2016 Z. z. o uveroch na byvanie a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
zakona ¢. 312/2025 Z. z.“.

Cl IX

Zakon ¢. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 129/2010 Z. z., zakona ¢. 132/2013 Z. z.,
zakona ¢. 117/2015 Z. z., zakona ¢. 437/2015 Z. z., zakona ¢. 91/2016 Z. z., zakona ¢. 125/2016
Z.z., zakona ¢. 282/2017 Z.z., zakona ¢. 177/2018 Z. z., zakona ¢. 214/2018 Z. z., zakona
¢. 221/2019 Z. z., zakona ¢. 310/2021 Z. z. a zakona ¢. 187/2025 Z. z. sa meni a dopiﬁa takto:

1. Poznamka pod ¢iarou k odkazu 1 znie:
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,1) Napriklad zakon Slovenskej narodnej rady ¢. 78/1992 Zb. o danovych poradcoch a Slovenskej komore
danovych poradcov v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 423/2015 Z. z. o Statutarnom audite a o zmene
a doplneni zakona ¢.431/2002 Z.z. o uctovnictve v zneni neskorSich predpisov v zneni neskorSich
predpisov.”.

2. V § 3 sa za odsek 3 vklada novy odsek 4, ktory znie:

»(4) Finanénym poradenstvom v sektore poskytovania uverov, uverov na byvanie
a spotrebitelskych uverov je v oblasti spotrebitelskych tuverov poskytovanie poradenskych
sluzieb.%)“,

Poznamka pod ¢iarou k odkazu 9a znie:

,%) § 2 pism. s) zakona ¢. 312/2025 Z. z. o spotrebitelskych uveroch a o inych uveroch a pézi¢ckach pre
spotrebitelov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.“.

Doterajsi odsek 4 sa oznacuje ako odsek 5.
3. Poznamka pod c¢iarou k odkazu 14a znie:
»14) Zakon ¢. 312/2025 Z. z.”.

veritel”.

5. Poznamka pod ¢iarou k odkazu 16 znie:

»'%) § 2 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 90/2016 Z. z.
§ 25 ods. 1 zakona ¢. 312/2025 Z. z.“.

6. V § 11d ods. 1 posledna veta znie:

.Na finanéného sprostredkovatela z iného ¢lenského Statu v oblasti poskytovania tverov na
byvanie sa primerane vztahuju § 15 ods. 7 a § 16 ods. 6 a 12.°.

7. Za § 37b sa vklada § 37ba, ktory vratane nadpisu znie:

»8§ 37ba
Osobitné ustanovenie o pravidlach c¢innosti vo vztahu ku klientom pri vykonavani
financ¢ného sprostredkovania a finanéného poradenstva v oblasti poskytovania
spotrebitelskych uverov

Financény agent v oblasti poskytovania spotrebitelskych tverov je pri poskytovani
poradenskych sluzieb®) opravneny prijimat od klientov alebo potencialnych klientov penazné
prostriedky.”.

8. Priloha sa doplia siedmym bodom, ktory znie:

,7. Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2023/2225 z 18. oktébra 2023 o zmluvach
o spotrebitelskom tuvere a o zruseni smernice 2008/48/ES (U. v. EU L, 2023/2225,
30. 10. 2023).".

€l X

Zakon ¢. 90/2016 Z. z. o uveroch na byvanie a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
zakona ¢.299/2016 Z.z., zakona ¢.279/2017 Z.z., zakona ¢.214/2018 Z.z., zakona
¢. 373/2018 Z. z., zakona ¢. 260/2023 Z. z., zakona ¢. 508/2023 Z. z., zakona ¢. 526/2023
Z. z. a zakona ¢&. 106/2024 Z. z. sa meni a doplna takto:

1. Poznamky pod ¢iarou k odkazom 1, 5, 11 a 15 zneju:
»1) § 52 ods. 4 Obc¢ianskeho zakonnika.

spotrebitelov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
11) § 25 ods. 1 zakona ¢. 312/2025 Z. z.
15) § 25 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 312/2025 Z. z.“.
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2. V§2ods. 2 sasuma , 10 000 eur” nahradza sumou ,30 000 eur*.

3. V § 3 odsek 3 znie:

»(3) Reklama alebo akakolvek ponuka tykajuca sa uveru na byvanie, v ktorej sa uvadza
urokova sadzba uveru na byvanie alebo akykolvek ¢iselny udaj tykajuci sa celkovych nakladov
spotrebitela spojenych s tiverom na byvanie, musi obsahovat tieto informacie:

a) identifikaciu veritela alebo finanéného agenta, a to najma obchodné meno, ak ide
o pravnicku osobu, alebo meno a priezvisko, ak ide o fyzicku osobu,

b) informaciu, Ze zmluva o uvere na byvanie je zabezpecena zaloznym pravom k nehnutelnosti,
a to aj rozostavanej, alebo je zabezpecena inym pravom tykajucim sa nehnutelnosti,

c) urokovu sadzbu uveru na byvanie, a to fixni urokova sadzbu uveru na byvanie alebo
variabilnt arokova sadzbu tiveru na byvanie alebo obidve,

d) podrobnosti o poplatkoch zahrnutych do celkovych nakladov spotrebitela spojenych
s uverom na byvanie,

e) celkovu vysSku uveru na byvanie,

f) roénu percentualnu mieru nakladov, uvedenu aspon tak zretelne, ako je uvedena urokova
sadzba uveru na byvanie,

g) dobu trvania zmluvy o tvere na byvanie,
h) celkovu ¢iastku, ktora musi spotrebitel zaplatit,
i) vysku a pocet splatok,

j) upozornenie, ze zmena vymenného kurzu moéze mat vplyv na celkova ciastku, ktora musi
spotrebitel zaplatit, ak je zmluva o tivere na byvanie v cudzej mene.".

4. § 3 sa doplna odsekmi 4 az 6, ktoré zneju:

+(4) Informacie podla odseku 3, ktoré sa uvadzaju v reklame alebo v akejkolvek ponuke
uaveru na byvanie, musia byt strucné, zrozumitelné, zretelné, lahko citatelné alebo jasne
pocutelné a musia zohladnovat technické obmedzenia pouzitého reklamného média;
informacie podla odseku 3 pism. c) az i) sa uvedu vo forme reprezentativneho prikladu.

(5) Ak je podmienkou na ziskanie iveru na byvanie za ponukanych podmienok aj uzavretie
zmluvy o doplnkovej sluzbe suvisiacej so zmluvou o uvere na byvanie, najma poistenia, a ak
naklady suvisiace s touto zmluvou o doplnkovej sluzbe nemozno urcit vopred, uvedie sa
v reklame zrozumitelne, struéne a zretelne aj informacia o povinnosti uzavriet takuto zmluvu
o doplnkovej sluzbe spolu s roénou percentualnou mierou nakladov.

(6) Ustanoveniami odsekov 1 az 5 nie su dotknuté ustanovenia o nekalych obchodnych
praktikach podla osobitného predpisu.:s)*.

Poznamka pod ¢iarou k odkazu 18 znie:

% 89 az 11 zakona ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych
zakonov.“.

5. Poznamka pod ¢iarou k odkazu 21 znie:
,21) § 2 pism. k) zakona ¢. 312/2025 Z. z.“.

6. V §8 ods. 5 sa vypusta bodkoéiarka a slova ,tento limit mozno prekroéit pri predizeni lehoty
splatnosti z dévodu neocakavanych finanénych tazkosti spotrebitela, a to najviac o Sest
mesiacov®.

7. V §8 ods. 8 sa na konci pripaja bodkociarka a tieto slova: ,to neplati, ak datum splatnosti
uveru na byvanie nastane po doviseni 65. roku veku spotrebitela a zaroven lehota splatnosti
poskytnutého uveru na byvanie prevysuje priemernu zostatkovu lehotu splatnosti vypocitanu
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

ako vazeny priemer zostatkovych lehoét splatnosti refinancovanych uverov alebo navysenych
uverov, ktoré su vazené zostatkovymi istinami jednotlivych refinancovanych tverov alebo
navySenych uverov okrem prevySovania takto vypocitanej zostatkovej lehoty splatnosti
o najviac Sest mesiacov z dévodu neoc¢akavanych finanénych tazkosti spotrebitela®.

V § 8 odsek 11 znie:

»(11) Veritel je povinny pri posudzovani schopnosti spotrebitela splacat tiver na byvanie
zohladnovat ocakavané zacatie poberania starobného déchodku?¢) spotrebitela pocas lehoty
splacania uveru na byvanie.®.

V § 8 ods. 13 sa na konci pripaja bodkociarka a tieto slova: ,tento limit na lehotu splatnosti
uveru na byvanie mozno prekrocit pri predlzeni lehoty splatnosti z dovodu neocakavanych
finanénych tazkosti spotrebitela, a to najviac o Sest mesiacov*®.

Poznamky pod ciarou k odkazom 27 a 28 zneju:
»27) § 14 zakona ¢. 312/2025 Z. z.
28) § 25 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 312/2025 Z. z.“.
V § 8 ods. 21 sa nad slovom ,banky“ odkaz ,2°)* nahradza odkazom ,°)".
Poznamka pod ¢iarou k odkazu 29 znie:
+2°) § 14 ods. 7 pism. b) a d) az q) zakona ¢. 312/2025 Z. z.“.
V § 8 ods. 22 sa odkaz ,28)“ nahradza odkazom ,,203)".
Poznamka pod c¢iarou k odkazu 29a znie:
,2%) § 14 a 16 zakona ¢. 312/2025 Z. z.“.
Poznamka pod ¢iarou k odkazu 30 znie:
,39) § 14 ods. 7 zakona ¢. 312/2025 Z. z.“.

V § 8 ods. 31 pism. b) sa odkaz ,°)* nahradza odkazom ,2)“, odkaz ,2)“ sa nahradza odkazom
,9“ a slova ,najmenej dvojtretinovej vacsine“ sa nahradzaju slovami ,aspon 80 %".

Poznamky pod ciarou k odkazom 32 a 36 zneju:
»32) § 19 zakona ¢. 312/2025 Z. z.

36) § 14 ods. 2 zakona ¢. 312/2025 Z. z.“.

V § 13 ods. 4 pismeno d) znie:

».d) meno, priezvisko, rodné ¢islo, adresu trvalého pobytu, telefénne ¢islo a adresu
elektronickej posSty spotrebitela; ak spotrebitel nema pridelené rodné cislo, uvedie sa
datum narodenia,*®.

PoznamKky pod ciarou k odkazom 43, 45a, 45d a 48 zneju:

+*) § 7 ods. 1 zakona ¢. 483/2001 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
§ 25 ods. 1 zakona ¢. 312/2025 Z. z.

452) § 26 ods. 1 a 2 zdkona ¢. 312/2025 Z. z.

45d) § 25 ods. 4 zakona ¢. 312/2025 Z. z.

48) § 2 pism. a) zakona ¢. 312/2025 Z. z.“.

Za § 26¢ sa vklada § 26d, ktory vratane nadpisu znie:

»8§ 26d
Poskytovanie pomoci pri splacani averu na byvanie

(1) Veritel podla § 2 ods. 1 pism. a) prvého bodu okrem stavebnej sporitelne méze poskytnut
spotrebitelovi pomoc pri splacani uveru na byvanie formou vratenia ¢asti zvySenej splatky
uveru na byvanie (dalej len ,hypotekarna pomoc®). Veritel podla prvej vety, ktory sa rozhodol
poskytovat hypotekarnu pomoc spotrebitelovi, je poskytovatelom hypotekarnej pomoci.

(2) Poskytovatel hypotekarnej pomoci poskytne spotrebitelovi hypotekarnu pomoc, ak bol
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spotrebitelovi

a) ako opravnenej osobe poskytovany prispevok na zvysenu splatku tveru na byvanie (dalej
len ,prispevok®) alebo mu vznikol narok na poskytovanie prispevku a aj on poziadal podla
zakona ¢. 526/2023 Z. z. o pomoci pri splacani uveru na byvanie a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o prispevku®), a to pred
1. decembrom 2025,

b) poskytnuty tver na byvanie s lehotou splatnosti najmenej pat rokov zabezpeceny zaloZznym
pravom k tuzemskej nehnutelnosti, a to aj rozostavanej, ktory poskytuje poskytovatel
hypotekarnej pomoci spotrebitelovi aspon z ¢asti na tieto ucely:

1. nadobudnutie tuzemskej nehnutelnosti urcenej na byvanie podla § 1 ods. 7 alebo jej
Casti,
2. vystavba tuzemskej nehnutelnosti urcenej na byvanie podla § 1 ods. 7,

3. zmena dokoncenej stavby urcenej na byvanie alebo

c) poskytnuty uver na byvanie zabezpeceny zaloznym pravom k tuzemskej nehnutelnosti
urcenej na byvanie podla § 1 ods. 7, a to aj rozostavanej, ktory bol aspon z ¢asti poskytnuty
poskytovatelom hypotekarnej pomoci na splatenie tiveru na byvanie podla pismena b).

(3) Hypotekarna pomoc je vo vySke 75 % z kladného rozdielu medzi uhradenou mesacénou
splatkou za prislusny mesiac a referené¢nou splatkou, najviac v sume 150 eur mesacne.

(4) Mesacnou splatkou podla odseku 3 je pravidelna mesacna splatka uveru na byvanie
v rozsahu istiny a aroku, okrem predcasného splatenia tiveru na byvanie, zaokrahlena na celé
eurocenty.

(5) Referen¢nou splatkou podla odseku 3 je u spotrebitela podla

a) odseku 2 pism. a) referencna splatka oznamena Ustredim prace, socidlnych veci a rodiny
(dalej len ,ustredie”) poskytovatelovi hypotekarnej pomoci,

b) odseku 2 pism. b) a c) splatka v rozsahu istiny a tiroku, okrem pred¢asného splatenia
uveru na byvanie, ktora predchadza zvysenej splatke uveru na byvanie z dovodu prvej
zmeny fixnej irokovej sadzby tiveru na byvanie od okamihu uplynutia doby fixacie tirokovej
sadzby alebo prvej zmeny variabilnej urokovej sadzby uveru na byvanie po 31. juli 2025,
ktoru spotrebitel skuto¢ne zaplatil, zaokrahlena na celé eurocenty.

(6) Ak sa poskytovatel hypotekarnej pomoci rozhodne poskytovat hypotekarnu pomoc,
informuje spotrebitela o tejto skutocnosti, podmienkach jej ziskania a datume zacatia
poskytovania hypotekarnej pomoci aspon na svojom webovom sidle, a to pred zacatim
poskytovania hypotekarnej pomoci. Takyto poskytovatel hypotekarnej pomoci informuje
spotrebitela, ktory moéze byt na zaklade jemu dostupnych informacii spotrebitelom podla
odseku 2 pism. b) ac) omozZnosti ziskania hypotekarnej pomoci pri prvej zmene fixnej
urokovej sadzby uveru na byvanie po uplynuti doby fixacie tirokovej sadzby alebo pri prvej
zmene variabilnej urokovej sadzby tiveru na byvanie.

(7) Poskytovatel hypotekarnej pomoci poskytuje spotrebitelovi podla odseku 2 pism. a)
hypotekarnu pomoc automaticky bez Ziadosti spotrebitela. Poskytovatel hypotekarnej pomoci
poskytuje hypotekarnu pomoc spotrebitelovi podla odseku 2 pism. b) a c) na zaklade ziadosti
spotrebitela mesacne pozadu. Spotrebitel podla odseku 2 pism. b) a ¢) modze podat ziadost
najskor odo dna zacatia poskytovania hypotekarnej pomoci poskytovatelom hypotekarnej
pomoci. Spotrebitel podla odseku 2 pism. b) a c¢), ktory uhradil zvySenu splatku tveru na
byvanie, moze podat Ziadost najneskér do konca mesiaca nasledujiceho po mesiaci, za ktory
Ziada hypotekarnu pomoc.
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(8) Na ucely overenia prijmu spotrebitela podla odseku 2 pism. b) a c) poskytovatelom
hypotekarnej pomoci zasiela poskytovatel hypotekarnej pomoci Financénému riaditelstvu
Slovenskej republiky informacie o spotrebitelovi, u ktorého doslo k zmene fixacie urokovej
sadzby uveru na byvanie po 31. juli 2025 alebo ddjde k zmene fixacie tirokovej sadzby uveru
na byvanie do 30. novembra 2027, a to v rozsahu meno a priezvisko, datum narodenia, rodné
¢islo, ak je pridelené, a adresa trvalého pobytu spotrebitela; uvedené sa vztahuje aj na fyzicku
osobu, ktora ma spolu s takymto spotrebitelom uzavreta zmluvu o Givere na byvanie (dalej len
~spoludlznik®).

(9) Poskytovatel hypotekarnej pomoci pred poskytnutim hypotekarnej pomoci spotrebitelovi
podla odseku 2 pism. b) a c) posudzuje vysSku jeho prijmu a prijmu spoludlznika. Takyto
prijem posudzuje poskytovatel hypotekarnej pomoci jednorazovo na zaciatku poskytovania
hypotekarnej pomoci a je jedna dvanastina posudzovaného prijmu za kalendarny rok 2024,
pricom sa posudzuje zdanitelny prijem, ktory je sucastou zakladu dane (Ciastkového zakladu
dane) podla osobitného predpisus*) a osobitného zakladu dane z prijmov podla osobitného
predpisu.ssd) Financné riaditelstvo Slovenskej republiky poskytne poskytovatelovi hypotekarnej
pomoci zo svojho informacéného systému tuidaje vratane osobnych udajov a informacii
povazovanych za danové tajomstvo®) v rozsahu nevyhnutnom na poskytovanie hypotekarnej
pomoci, a to spdésobom dohodnutym medzi Finanénym riaditelstvom Slovenskej republiky
a poskytovatelom hypotekarnej pomoci.

(10) Poskytovatel hypotekarnej pomoci vypocita priemerny prijem spotrebitela podla odseku
2 pism. b) a c) a spoludlznika; takyto priemerny prijem sa zaokruhluje na najblizsi eurocent
nadol a je najviac vo vyske 1,6-nasobku priemernej nominalnej mesacnej mzdy zamestnanca
v hospodarstve Slovenskej republiky zverejnenej Statistickym tiradom Slovenskej republiky za
kalendarny rok, za ktory sa posudzuje prijem.

(11) Poskytovatel hypotekarnej pomoci poskytne hypotekarnu pomoc spotrebitelovi podla
odseku 2, ak uhradil mesac¢nu splatku v plnej vyske, lehote a sposobom dohodnutym v zmluve
o uvere na byvanie; za uhradu mesacnej splatky v plnej vyske, lehote a spdsobom
dohodnutym v zmluve o uvere na byvanie sa na ucely splnenia podmienky hypotekarnej
pomoci povazuje aj uhrada mesacnej splatky v plnej vySke do konca mesiaca nasledujuceho
po mesiaci, v ktorom je mesacna splatka splatna.

(12) Poskytovatel hypotekarnej pomoci poskytne hypotekarnu pomoc spotrebitelovi podla
odseku 2 pism. b) a ¢), ak
a) k zacatiu splacania uveru na byvanie doslo pred 1. januarom 2024,
b) spotrebitel a spoludlznik splfiajii vysku priemerného prijmu podla odseku 10,

c) spotrebitel a spoludlznik maja trvaly pobyt alebo prechodny pobyt na tzemi Slovenskej
republiky,

d) spotrebitel a spoludlznik su dlznikmi zo zmluvy o tvere na byvanie,

e) spotrebitelovi sa zvysila splatka tveru na byvanie z dévodu prvej zmeny fixnej tirokovej
sadzby uveru na byvanie od okamihu uplynutia doby fixacie urokovej sadzby alebo prvej
zmeny variabilnej tirokovej sadzby tiveru na byvanie po 31. juli 2025, ktoru spotrebitel
skutocne zaplatil, zaokruhlena na celé eurocenty,

f) uver na byvanie bol poskytnuty na tuzemsku nehnutelnost uréent na byvanie, slizZiacu
vylucne k vlastnému trvalému byvaniu

1. spotrebitela,
2. spotrebitela spolu s blizkymi osobami*f) alebo
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3. fyzickej osoby, ktora je manzelom, dietatom alebo rodi¢om spotrebitela.

(13) Spotrebitel preukazuje splnenie podmienok podla odseku 2 pism. c) a odseku 12 pism.
f) cestnym vyhlasenim; tym nie je dotknuté pravo poskytovatela hypotekarnej pomoci overit si
skutocnosti preukazované cestnym vyhlasenim. Ak poskytovatel hypotekarnej pomoci zisti
nepravdivost cestného vyhlasenia podla prvej vety a spotrebitelovi poskytol hypotekarnu
pomoc, spotrebitel je povinny celti poskytnuta hypotekarnu pomoc vratit.

(14) Hypotekarna pomoc sa poskytuje iba na jednu zmluvu o tvere na byvanie a na jednu
tuzemsku nehnutelnost urcent na byvanie; za ta istii zmluvu o tvere na byvanie sa povazuje
aj zmena tejto zmluvy, ak ucel poskytnutia tiveru na byvanie zostal zachovany.

(15) Ak je viac oséb uvedenych na jednej zmluve o tvere na byvanie, ktoré splhaju
podmienky pre poskytnutie hypotekarnej pomoci, narok na hypotekarnu pomoc vznika len
jednej z nich.

(16) Hypotekarna pomoc sa neposkytne, ak sa mesac¢na splatka uveru na byvanie zvysila
z iného dévodu, ako je zmena urokovej sadzby po uplynuti doby fixacie urokovej sadzby alebo
po zmene variabilnej irokovej sadzby uveru na byvanie.

(17) Poskytovatel hypotekarnej pomoci uhradza spotrebitelovi podla odseku 2 pism. a)
hypotekarnu pomoc na platobny tucet, z ktorého spotrebitel splaca tver na byvanie alebo na
platobny ucet, ktory je evidovany ako platobny ucet na vyplacanie prispevku podla zakona
o prispevku, ktory poskytovatelovi hypotekarnej pomoci oznami ustredie. Poskytovatel
hypotekarnej pomoci uhradza spotrebitelovi podla odseku 2 pism. b) a ¢) hypotekarnu pomoc
na platobny ucet, z ktorého spotrebitel splaca uver na byvanie alebo platobny ucet, ktory
spotrebitel oznami poskytovatelovi hypotekarnej pomoci v Ziadosti. Spotrebitelovi podla odseku
2 pism. b) a c) sa uhradza hypotekarna pomoc od mesiaca nasledujuceho po podani Ziadosti.

(18) Ak poskytovatel hypotekarnej pomoci podla informacii z tistredia tykajucich sa konania
o naroku na prispevok podla zakona o prispevku zisti, Ze spotrebitel podla odseku 2 pism. a)
nemal narok na prispevok podla zakona o prispevku a bola mu poskytnuta hypotekarna
pomoc, takyto spotrebitel je povinny na vyzvanie poskytovatela hypotekarnej pomoci cela
hypotekarnu pomoc vratit. Ustredie informuje poskytovatela hypotekarnej pomoci bez
zbytocného odkladu po zisteni skutocnosti podla prvej vety.

(19) Ustredie na ucel poskytovania hypotekarnej pomoci moze poskytovat poskytovatelovi
hypotekarnej pomoci aj bez suhlasu spotrebitela osobné tidaje podla odseku 20 v suvislosti
s poskytovanim prispevku.

(20) Informacia podla odseku 5 pism. a) obsahuje okrem vysky referen¢nej splatky aj meno,
priezvisko, datum narodenia a rodné cislo spotrebitela, ak je pridelené, ¢islo platobného uctu
na vyplacanie prispevku podla zakona o prispevku a ¢islo zmluvy o uvere na byvanie.

(21) Poskytovatel hypotekarnej pomoci pouzije uidaje podla odseku 20 vylu¢ne na ucely
poskytovania hypotekarnej pomoci. Poskytovatel hypotekarnej pomoci je povinny informacie
podla odseku 20, ktoré sa nevyuziju na ucel poskytovania hypotekarnej pomoci, zlikvidovat
najneskor do 30. novembra 2027.%.

Poznamky pod ¢iarou k odkazom 53c az 53e zneju:

,53) § B, § 6 a 8 zakona ¢. 595/2003 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

53d) § 7 a 5le zakona ¢. 595/2003 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

53) § 11 zakona ¢. 563/2009 Z. z. o sprave dani (danovy poriadok) a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov.©.

20. Za § 28e sa vklada § 28f, ktory vratane nadpisu znie:
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~§ 28f
Prechodné ustanovenia k dapravam ucinnym od 1. decembra 2025

(1) Na konanie o naroku na prispevok podla zakona o prispevku uc¢inného do 30. novembra
2025, ktoré bolo zacaté pred 1. decembrom 2025 a nebolo pravoplatne skoncené do 30.
novembra 2025, sa vztahuje zakon o prispevku ucinny do 30. novembra 2025.

(2) Nevyplateny prispevok za obdobie pred 1. decembrom 2025 sa vyplati podla zakona
o prispevku uc¢inného do 30. novembra 2025.

(3) Narok na prispevok podla zakona o prispevku uc¢inného do 30. novembra 2025, ktory
k 30. novembru 2025 trva, 1. decembra 2025 zanika; o zaniku naroku sa pisomné
rozhodnutie nevyhotovuje.

(4) Poskytovatel hypotekarnej pomoci, ktory je pred 1. majom 2026 rozhodnuty poskytovat
hypotekarnu pomoc, poskytuje hypotekarnu pomoc najneskor od 1. maja 2026.

(5) Ak poskytovatel hypotekarnej pomoci poskytuje hypotekarnu pomoc, spotrebitelovi podla
§ 26d ods. 2 pism. a) poskytne hypotekarnu pomoc za obdobie od 1. decembra 2025 do
najbliz§ej zmeny fixacie urokovej sadzby uveru na byvanie alebo zmeny variabilnej tirokovej
sadzby uveru na byvanie; ustanovenie odseku 10 tym nie je dotknuté.

(6) Poskytovatel hypotekarnej pomoci poskytne spotrebitelovi podla § 26d ods. 2 pism. b)
a c) hypotekarnu pomoc aj do podania zZiadosti o hypotekarnu pomoc, ak ju poda najneskér do
konca druhého mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom poskytovatel hypotekarnej
pomoci zacal poskytovat hypotekarnu pomoc, a to za obdobie

a) od 1. decembra 2025, ak doslo u tohto spotrebitela k prvej zmene fixnej tirokovej sadzby
uveru na byvanie od okamihu uplynutia doby fixacie urokovej sadzby alebo k prvej zmene
variabilnej urokovej sadzby tveru na byvanie a ak k tejto zmene doSlo od 1. augusta 2025
do 30. novembra 2025,

b) od mesiaca, v ktorom doslo u tohto spotrebitela k prvej zmene fixnej tiirokovej sadzby uveru
na byvanie od okamihu uplynutia doby fixacie urokovej sadzby alebo k prvej zmene
variabilnej urokovej sadzby tveru na byvanie po 1. decembri 2025, ak k tejto zmene doslo
pred zacatim poskytovania hypotekarnej pomoci poskytovatelom hypotekarnej pomoci.

(7) Na ucely odsekov 1 a 2 Financ¢né riaditelstvo Slovenskej republiky poskytuje ustrediu zo
svojho informac¢ného systému udaje vratane osobnych udajov a informacii povazovanych za
danové tajomstvo v rozsahu nevyhnutnom na poskytovanie prispevku.

(8) Na ucely odsekov 1 a 2 je veritel podla § 26d ods. 1 povinny na pisomné vyziadanie
ustredia zasielat informacie o tveroch na byvanie v rozsahu a spdésobom ustanovenym
zakonom o prispevku ucinnym do 30. novembra 2025.

(9) Ustredie poskytuje poskytovatelovi hypotekarnej pomoci, u ktorého ma spotrebitel
uzatvorenu zmluvu o uvere na byvanie, informacie tykajuce sa spotrebitela podla § 26d
ods. 20 najneskor do 1. marca 2026.

(10) Poskytovatel hypotekarnej pomoci poskytuje hypotekarnu pomoc do 30. novembra
2027 ..

21. Za § 29 sa vklada § 29a, ktory vratane nadpisu znie:
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22.

»§ 29a
ZrusSovacie ustanovenie

Zrusuje sa zakon €. 526/2023 Z. z. o pomoci pri splacani uveru na byvanie a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 106/2024 Z. z. a zakona ¢. 26/2025 Z. z.“.
Priloha ¢. 3 sa doplna tretim bodom, ktory znie:

,3. Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2023/2225 z 18. oktébra 2023 o zmluvach
o spotrebitelskom tuvere a o zruseni smernice 2008/48/ES (U. v. EU L, 2023/2225,
30. 10. 2023).“.

Cl. X1

Zakon ¢.106/2024 Z.z.o spravcoch uverov a nakupcoch tuverov a ozmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 387/2024 Z. z. sa meni a doplna takto:

1.

10.

11.
12.

Poznamka pod ¢iarou k odkazu 4 znie:

»Y) 8§25 ods.1 pism. a) zakona ¢.312/2025 Z. z. o spotrebitelskych uveroch a oinych tuveroch
a pozickach pre spotrebitelov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.*“.

V § 1 ods. 3 sa na konci pripajaju tieto slova: ,a§ 11 ods. 2, § 13, § 16, § 23 ods. 1 a § 30
ods. 11 sa pouziju primerane®.

Poznamky pod ¢iarou k odkazom 5 a 7 zneju:

%) Napriklad nariadenie Euréopskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 zo 17. juna 2008 o rozhodnom
prave pre zmluvné zavazky (Rim I) (U. v. EU L 177, 4. 7. 2008), nariadenie Eurépskeho parlamentu
aRady (EU) ¢.1215/2012 z 12. decembra 2012 o pravomoci a o uznavani a vykone rozsudkov
v ob¢ianskych a obchodnych veciach (prepracované znenie) (U. v. EU L 351, 20. 12. 2012) v platnom

zneni, § 52 az 54a Obcianskeho zakonnika, zakon ¢. 90/2016 Z. z. o uveroch na byvanie a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢.108/2024 Z.z. o ochrane
spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zakonov, zakon ¢. 312/2025 Z. z.

7) § 21 ods. 1 zakona ¢. 90/2016 Z. z.
§ 42 zakona ¢. 312/2025 Z. z.*.

V § 5 ods. 1 pism. g) prvom bode sa za slovo ,primerané” vklada slovo ,konkrétne®.

V § 6 ods. 8 pism. h) sa na konci pripaja bodkociarka a tieto slova: ,to neplati, ak bola osoba
rehabilitovana v sulade s osobitnymi predpismi'ss)“.

Poznamka pod ¢iarou k odkazu 15a znie:
,1%) Napriklad zakon ¢. 7/2005 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.“.
V § 6 ods. 8 pism. j) sa za slovo ,transparentne” vklada ¢iarka a slova ,uvadzala vzdy pravdivé
a uplné informacie®.
V § 6 ods. 14 uvodnej vete sa slova ,sa na ucely tohto zakona®“ nahradzaju slovami ,podla
tohto zakona sa“.
Poznamka pod c¢iarou k odkazu 32 znie:
,32) Napriklad zakon ¢. 90/2016 Z. z. v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 312/2025 Z. z.“.
V § 18 ods. 2 sa slova ,odseku 2“ nahradzaja slovami ,odseku 1.

V § 18 sa za odsek 2 vklada novy odsek 3, ktory znie:

»(3) Narodna banka Slovenska moéze rozhodnut o povinnosti zasielat tidaje podla odsekov 1
a2 do 15 dni po uplynuti prislusného kalendarneho Stvrfroka, ak to povazuje za potrebné,
najma z dovodu sledovania poctu prevodov uskuto¢nenych v Krizovej situacii ohrozujtcej
stabilitu finanéného systému.“.

Doterajsie odseky 3 a 4 sa oznacuju ako odseky 4 a 5.
V § 18 ods. 5 sa slova , 1 az 3 nahradzaja slovami , 1 az 4*.

Poznamky pod ciarou k odkazom 41 a 42 znejua:
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13.

14.

15.

16.
17.

18.

»41) § 14 zakona ¢. 312/2025 Z. z.
42) § 13 zakona ¢. 312/2025 Z. z.“.

V § 19 ods. 7 sa za slova ,uverov, je* vkladaju slova ,povinny priebeZzne alebo®, vypusta sa
slovo ,povinny* a slovo ,poskytnut* sa nahradza slovom ,poskytovat®.

V § 19 ods. 8 sa slova ,odsekov 2 a 3* nahradzaju slovami ,odsekov 3 a 4 a slova ,odseky 2
a 3* sa nahradzaju slovami ,odseky 3 a 4.

§ 22 sa doplna odsekom 5, ktory znie:

+(5) Narodna banka Slovenska méze rozhodnuit o povinnosti zasielat udaje podla odsekov 1
a2 do 15 dni po uplynuti prislusného kalendarneho Stvrtfroka, ak to povazuje za potrebné,
najma z dovodu sledovania poctu prevodov uskutoc¢nenych v Kkrizovej situacii ohrozujucej
stabilitu finanéného systému.".

V § 23 ods. 2 pism. d) sa na zaciatok vkladaju slova ,jasne uvedené“.

§ 23 sa doplna odsekom 9, ktory znie:

+(9) Na ucely zistovania, preverenia a kontroly identifikacie dlznika a osoby, ktora ho
zastupuje, na ucely spravovania prav veritela v suvislosti s nesplacanou zmluvou o uvere
alebo samotnej nesplacanej zmluvy o uvere alebo uzavretia inych dohéd s dlznikom, ako aj na
ucely aktualizacie uz uchovavanych tudajov o dlznikovi v sulade s tymto zakonom je spravca
uverov opravneny aj bez stithlasu dotknutej osoby ziskat tidaje o mene a priezvisku dlznika,
datume narodenia, rodnom Ccisle a adrese trvalého pobytu z tidajov zapisanych v registri
fyzickych o0s0b*#) a z udajov uchovavanych v evidencii obc¢ianskych preukazov,s) a to
prostrednictvom registra, do ktorého poskytuje tidaje; na tieto ticely si1 Ministerstvo vnutra
Slovenskej republiky a spravca komunikaénej ¢asti autentifikaéného modulu podla osobitného
predpisu%+) povinni poskytnutf spravcovi uverov, a to prostrednictvom prevadzkovatela
registra, udaje z registra fyzickych osob a udaje z evidencie ob¢ianskych preukazov.“.

Poznamky pod ¢iarou k odkazom 44a az 44c zneja:

»42) §23a zakona ¢.253/1998 Z.z. o hlaseni pobytu obcanov Slovenskej republiky a registri
obyvatelov Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov.

4) § 16 zakona ¢.395/2019 Z.z.o obc¢ianskych preukazoch a ozmene a doplneni niektorych
zakonov.

4) § 10 ods. 5 zakona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu posobnosti organov verejnej
moci aozmene adoplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente) v zneni neskorsich
predpisov.”.

Za § 32a sa vklada § 32b, ktory vratane nadpisu znie:

~§ 32b
Prechodné ustanovenie k apravam ucinnym od 20. novembra 2026

Tymto zakonom v zneni t¢innom od 20. novembra 2026 sa spravuju aj pravne vztahy, ktoré
vznikli pred 20. novembrom 2026; vznik tychto pravnych vztahov, ako aj naroky z nich
vzniknuté pred 20. novembrom 2026 sa posudzuju podla tohto zakona v zneni ti¢innom do 19.
novembra 2026.".

Cl. X1

Tento zakon nadobuda uc¢innost 1. decembra 2025 okrem ¢l. I az III, ¢l. VII, ¢l. IX bodov 1 az 5,
7 a 8, ¢l. X bodov 1 az 18 a 22 a ¢l. XI, ktoré nadobuidaju u¢innost 20. novembra 2026.
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Peter Pellegrini v. r.
Richard Rasi v. r.

Robert Fico v. r.
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Priloha ¢. 1
k zakonu ¢. 312/2025 Z. z.

STANDARDNE EUROPSKE INFORMACIE O SPOTREBITESKOM UVERE - vzor 01

STANDARDNE EUROPSKE INFORMACIE O SPOTREBITELSKOM UVERE

|I. Zakladné informacie poskytované spotrebitel’ovi vZdy na prvej strane tlaciva

Veritel’ [Totoznost’]
Pripadne
Sprostredkovatel’ spotrebitel'ského uveru [Totoznost’]

Celkova vyska spotrebitel'ského tiveru

(Maximalna vyska alebo celkova suma, ktort musi
spotrebitel’  zaplatit, a ktora bola dohodnuta
V zmluve o spotrebitel'skom tivere)

Doba trvania zmluvy o spotrebitel’'skom uvere

Urokova sadzba spotrebitel'ského tveru alebo | [%

pripadne rozne urokové sadzby spotrebitel'ského - fixné alebo
uveru, ktoré sa  vztahuji na  zmluvu - variabilné,
0 spotrebitel'skom uvere - obdobia]

Roc¢na percentudlna miera ndkladov

(Celkové  naklady  spotrebitela  spojené  so
spotrebitelskym uverom vyjadrené ako rocné
percento z celkovej vysky spotrebitel’ského uveru.
Rocna  percentudlna miera ndkladov pomaha
spotrebitelovi porovnat si rézne ponuky.)

Celkova suma, ktorti musi spotrebitel’ zaplatit’ [Sucet celkovej vySky spotrebitel'ského uveru a
(Vyska pozicanej istiny plus uroky a pripadné | celkovych nakladov spotrebitela spojenych so
naklady spojené so spotrebitelskym uverom) spotrebitel'skym uverom]

Pripadne

Spotrebitel'sky tver sa poskytuje vo forme odlozenej
platby za konkrétny tovar alebo konkrétnu sluzbu
alebo je viazany na dodanie konkrétneho tovaru
alebo poskytnutie konkrétnej sluzby

Nazov tovaru/sluzby

Predajna cena

Néklady pri oneskorenych splatkach Za oneskorené splatky sa bude spotrebitelovi uctovat’
[... (uplatnitelna urokova sadzba spotrebitel'ského
uveru a sposoby jej upravy a pripadne aj poplatky pri
neplneni zmluvy o spotrebitel'skom uvere)]
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Il. Zakladné informacie poskytované spotrebitelovi na druhej strane tlaciva, ak nie je mozné ich
spotrebitel’ovi zreteP’ne poskytnit’ na prvej strane tlaciva

Splatky a pripadne poradie, v ktorom sa budu | Spotrebitel’ musi zaplatit’

splatky poukazovat [Vyska, pocet a frekvencia splatok, ktoré zaplati
spotrebitel’]

Urok a/alebo poplatky sa budu splacat’ takto:

Upozornenie na désledky chybajucich splatok alebo
oneskorenych splatok

(Chybajuce splatky alebo oneskorené splatky mozu
mat pre spotrebitela vazne nasledky, napriklad
nuteny  predaj, amozu  stazit  ziskanie
spotrebitelského uveru v budiicnosti)

Pravo na odstipenie od zmluvy o spotrebitel'skom | Ano/nie
uvere

(Spotrebitel md prdavo na odstiupenie od zmluvy
0 spotrebitelskom uvere v lehote 14 kalendarnych
dni)

Predcasné splatenie spotrebitel’ského tiveru Ano
(Spotrebitel’ ma kedykolvek pravo na uplné alebo
Ciastocné predcasné splatenie spotrebitelského
uveru)

Pripadne
Veritel’ ma pri pred¢asnom splateni spotrebitel'ského
uveru pravo na kompenzaciu.
Veritel’
- Adresa [Adresa trvalého pobytu alebo adresa na dorucovanie,
- Telefonne ¢islo ktora ma pouzit’ spotrebitel’]
- E-mailova adresa
- Webové sidlo (*)

Pripadne
Sprostredkovatel’ spotrebitel'ského uveru [Adresa trvalého pobytu alebo adresa na dorucovanie,
- Adresa ktort ma pouzit’ spotrebitel’]

- Telefénne ¢islo

- E-mailova adresa

- Webové sidlo (*)
(*) Tato informdcia nie je pre veritel'a/sprostredkovatela spotrebitel'ského iveru povinna.
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111. Dopliiujuce informacie o zmluve o spotrebitel’skom tvere

1.

Opis hlavnych vlastnosti spotrebitel’ského iveru

Druh spotrebitel'ského tveru

Podmienky, ktoré upravuju cerpanie
(Akym sposobom a kedy spotrebitel dostane peniaze)

Pripadne

Iné mechanizmy cerpania pre prislusny typ zmluvy
0 spotrebitel'skom tvere mozu viest k vySSim
ro¢nym percentualnym mieram nakladov.

[Ak zmluva o spotrebitel'skom avere uréuje rozliéné
spdsoby Cerpania uveru s roznymi poplatkami alebo
urokovymi sadzbami spotrebitel'ského uveru a veritel
pouziva predpoklad uvedeny v prilohe ¢. 3 casti II
pism. b), treba zahrnat informaciu, ze iné
mechanizmy cerpania pre prislusny druh zmluvy o
spotrebitel'skom uvere mozu viest k vyssej rocnej
percentualnej miere nakladov]

Pripadne

Vyzadované zaruky [Typ zaruky]
(Opis zaruky, ktoru bude musiet spotrebitel
poskytnut’ v suvislosti so zmluvou o spotrebitel'skom
uvere)

Pripadne

Splatky nevedi k okamzitej amortizacii istiny

Pripadne

Cena  bola  personalizovand na  zdklade
automatizovaného rozhodovania

2. Naklady spojené so spotrebitel’skym uverom
Pripadne [%

Rozne trokové sadzby spotrebitel'ského tiveru, ktoré
sa uplatiiuji na zmluvu o spotrebitel'skom uvere

- fixné alebo

- variabilné (sindexom alebo referencnou
urokovou sadzbou, ktoré sa vztahuji na
povodnu urokovu sadzbu spotrebitel'ského
uveru),

- obdobia,

- podmienky, ktorymi sa riadi uplatiiovanie
kazdej trokovej sadzby spotrebitel'ského
averu,

- obdobia, podmienky a postupy zmeny kazde;j
urokovej sadzby spotrebitel'ského uveru]

Reprezentativny ~ priklad  ilustrujuci  rocnu
percentualnu mieru nakladov a celkovl sumu, ktora
musi spotrebitel’ zaplatit’

[% reprezentativny priklad, v ktorom sa uvedu vsetky
predpoklady pouzité na vypocet tejto miery]

Na ziskanie spotrebitel'ského tveru alebo na ziskanie
spotrebitel'ského uveru za pontkanych podmienok
sa musi uzavriet’

- poistenie na zabezpecenie spotrebitel'ského

uveru alebo

- dalsia zmluva o doplnkovej sluzbe
(Ak nadklady spojené s tymito sluzbami nie su
veritelovi zndme, nezahrnu sa do rocnej

percentudlnej miery nakladov)

Ano/nie [ak 4no, uved’te druh poistenia]

Ano/nie [ak 4no, uved'te druh doplnkovej sluzby]

Suvisiace naklady
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Pripadne

Poplatky za vedenie jedného alebo viacerych uctov,
ktoré st potrebné na zaznamenavanie platobnych
operéacii a Cerpania finan¢nych prostriedkov

Pripadne
Vyska nakladov na vyuzivanie osobitnych
platobnych prostriedkov (napriklad kreditnej karty)

Pripadne
Akékol'vek iné naklady vyplyvajice zo zmluvy o
spotrebitel'skom tvere

Pripadne
Podmienky, za ktorych sa uvedené naklady spojené
so zmluvou o spotrebitel'skom uvere mézu zmenit

Pripadne
Povinnost’ zaplatit’ notarske poplatky

3. DalSie déleZité pravne aspekty

Pripadne
Veritel’ ma pri pred¢asnom splateni spotrebitel'ského
uveru pravo na kompenzaciu

[Urcenie kompenzacie (sposob vypoctu) v sulade
s § 23]

Nahliadnutie do databazy

(Veritel' musi spotrebitela okamZite a bezplatne
informovat’ o vysledku nahliadnutia do databazy, ak
Ziadost' o spotrebitelsky uver zamietol na zaklade
tohto nahliadnutia)

Pravo na vyhotovenie navrhu zmluvy o
spotrebitel'skom uvere

(Spotrebitel’ md pravo dostat’ bezplatne na vlastnu
Ziadost vyhotovenie navrhu zmluvy
0 spotrebitel'skom wvere.

Toto ustanovenie sa neuplatiiuje, ak veritel’ v Case
podania Ziadosti spotrebitela nie je ochotny so
spotrebitelom uzavriet zmluvu o spotrebitelskom

uvere.)

Pripadne
Obdobie, pocas ktorého je
predzmluvnymi informaciami

verite] viazany

Tieto informacie st platné od [...] do [...].

Narok na zaistenie napravy
(Spotrebitel’ ma pravo na pristup k mimosudnemu
rieSeniu sporov a na zaistenie napravy)

[Mimosudne rieSenie sporov a zaistenie napravy pre
spotrebitel’a a ako k nemu ziskat’ pristup]
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Varovanie tykajlice sa pravnych dosledkov a
finan¢nych désledkov nedodrziavania pravidiel
(Nedodrzanie zavizkov v suvislosti so zmluvou
0 spotrebitelskom uvere — Okrem oneskorenych
splatok alebo zmeskanych splatok — by mohlo mat
pre spotrebitela vazne dosledky.)

Splatkovy kalendar [Splatkovy kalendar, ktory obsahuje vSetky platby a
splatky, ktoré ma spotrebitel’ zaplatit’ pocas trvania
zmluvy 0 spotrebitel'skom Gvere vratane platieb za
akékol'vek doplnkové sluzby]

Pripadne

4.  Dodato¢né informacie, ak ide o poskytovanie finan¢nych sluZieb na dialku

a) o veritel'ovi

Pripadne
Zastupca veritela v
spotrebitela
- Adresa
- Telefonne ¢islo
- E-mailova adresa
- Webové sidlo (*)

¢lenskom  State

pobytu

[Totoznost’]
[Adresa trvalého pobytu alebo adresa na dorucovanie,
ktora ma pouzit’ spotrebitel’]

(*) Tato informacia nie je pre veritel'a/sprostredkovatela spotrebitel’ského tiveru povinna.

Pripadne

Registracia [Obchodny register, v ktorom je veritel' zapisany, a
jeho registracné cislo alebo rovnocenny prostriedok
identifikécie v tomto registri]

Pripadne

Organ dohl'adu

b) o zmluve o spotrebitel'skom uvere

Pripadne
Uplatnenie prava na odstipenie
0 spotrebitel'skom tivere

od zmluvy

[Praktické pokyny na uplatnenie prava na odstipenie
od zmluvy o spotrebitel'skom uvere, v ktorych sa
okrem iného uvedie lehota na uplatnenie tohto prava,
adresa, na ktori by sa malo zaslat' oznamenie o
uplatneni prdva na odstipenie od zmluvy
0 spotrebitel'skom uvere, a dosledky neuplatnenia
tohto prava]

Pripadne
Pravo, ktor¢ veritel’ uplatiiuje ako rozhodné pravo so
spotrebitelom pred uzavretim zmluvy

0 spotrebitel'skom uvere, ktorym sa budi riadit
vzt'ahy spotrebitel’a a veritel'a

Pripadne
Dolozka uréujuca rozhodné pravo zmluvy o
spotrebitel'skom uvere a/alebo prislusny sud

[Uvedie sa prislusna dolozka]
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Pripadne
Pravidla pouzivania jazykov Informacie a zmluvné podmienky sa poskytni v
[konkrétny jazyk]. So stthlasom spotrebitel'a ma pocas
trvania zmluvy o spotrebitel'skom uvere veritel
V umysle so spotrebitelom komunikovat’ v [konkrétny
jazyk/konkrétne jazyky].

Tam, kde je uvedené ,,pripadne, musi veritel' vyplnit’ kolonku, ak su informdcie relevantné pre ponukany
spotrebitel'sky uver, alebo musi prislusné informacie alebo cely riadok vymazat, ak informacie nie st pre druh
daného spotrebitel'ského uveru relevantné.

Informacie v hranatych zatvorkach sluzia ako vysvetlenie pre veritel'a alebo sprostredkovatel’a spotrebitel’ského
uveru a musia sa nahradit’ zodpovedajicimi udajmi.

Informacie uvedené kurzivou by mali spotrebitel'ovi pomdct’ lepSie pochopit’ ¢iselné tidaje.

Pravidlami pouzivania jazykov nie je dotknuté pravo spotrebitel'a komunikovat’ v slovenskom jazyku.
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Priloha ¢. 2
k zakonu ¢. 312/2025 Z. z.

STANDARDNE EUROPSKE INFORMACIE O SPOTREBITESKOM UVERE — vzor 02

STANDARDNE EUROPSKE INFORMACIE O SPOTREBITELSKOM UVERE
TYKAJUCE SA KONVERZIE DLHU

|I. Zakladné informacie poskytované spotrebitel’ovi vZdy na prvej strane tlaciva

Veritel’ [Totoznost’]
Pripadne
Sprostredkovatel’ spotrebitel'ského uveru [Totoznost’]

Celkova vyska spotrebitel'ského tiveru

(Maximalna vyska alebo celkova suma, ktori musi
spotrebitel zaplatit' a ktord bola dohodnutda v zmluve
0 spotrebitelskom nivere)

Doba trvania zmluvy o spotrebitel’'skom uvere

Urokova sadzba spotrebitel'ského tiveru alebo | [%

pripadne roézne urokové sadzby spotrebitel'ského - fixné alebo
uveru, ktoré sa  vztahujt na  zmluvu - variabilné,
0 spotrebitel’skom uvere - obdobia]

Rocna percentudlna miera nakladov

(Celkové  ndklady  spotrebitela  spojené  so
spotrebitelskym uverom vyjadrené ako rocné
percento z celkovej vysky spotrebitelského vveru.
Rocna  percentudlna miera ndkladov pomdaha
spotrebitelovi porovnat si rozne ponuky.)

Celkova suma, ktoru musi spotrebitel’ zaplatit’ [Sucet celkovej vysky spotrebitel'ského tveru a
(Vyska pozicanej istiny plus uroky a pripadné | celkovych nakladov spotrebitela spojenych so
naklady spojené so spotrebitelskym viverom) spotrebitel'skym Gverom]

Pripadne

Spotrebitel’sky tver sa poskytuje vo forme odlozenej
platby za konkrétny tovar alebo konkrétnu sluzbu
alebo je viazany na dodanie konkrétneho tovaru
alebo poskytnutie konkrétnej sluzby

Nazov tovaru/sluzby

Predajna cena

Néklady pri oneskorenych splatkach Za oneskorené¢ splatky sa bude spotrebitel'ovi uctovat
[... (uplatnitelna urokova sadzba spotrebitel'ského
uveru a sposoby jej upravy a pripadne aj poplatky pri
neplneni zmluvy o spotrebitel'skom tvere)]

Il. Zakladné informacie poskytované spotrebitel’ovi na druhej strane tlaciva, ak nie je mozné ich
spotrebitelovi zretelne poskytniit’ na prvej strane tlaciva

Splatky a pripadne poradie, v ktorom sa budu | Spotrebitel’ musi zaplatit’
splatky poukazovat
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[Vyska, pocet a frekvencia splatok, ktoré zaplati
s’potrebitel’]
Urok a/alebo poplatky sa budi splacat’ takto:

Upozornenie na dosledky chybajucich splatok alebo
oneskorenych splatok

(Chybajuce splatky alebo oneskorené splatky mozu
mat pre spotrebitela vdzne nasledky, napriklad
nuteny  predaj, amozu  stazit  ziskanie
spotrebitel'ského vveru v budiicnosti)

Pravo na odstipenie od zmluvy o spotrebitel'skom
uvere

Ano/nie

Predcasné splatenie spotrebitel’ského tiveru
(Spotrebitel ma kedykolvek pravo na uplné alebo
Ciastocné predcasné splatenie spotrebitelského
uveru)

Pripadne
Veritel’ ma pri pred¢asnom splateni spotrebitel'ského
uveru pravo na kompenzaciu.

Veritel’
- Adresa
- Telefonne cislo
- E-mailova adresa
- Webové sidlo (*)

[Adresa trvalého pobytu alebo adresa na dorucovanie,
ktortt mé pouzit’ spotrebitel’]

Pripadne
Sprostredkovatel’ spotrebitel'ského uveru
- Adresa
- Telefonne ¢islo
- E-mailova adresa
- Webové sidlo (*)

[Adresa trvalého pobytu alebo adresa na dorucovanie,
ktoru ma pouzit’ spotrebitel’]

(*) Této informacia nie je pre veritel'a/sprostredkovatel’a spotrebitel'ského iveru povinna.

Strana 89




Strana 90

Zbierka zakonov Slovenskej republiky

111. Dopliiujuce informacie o zmluve o spotrebitel’skom tvere

1. Opis hlavnych vlastnosti spotrebitel’ského tiveru
Druh spotrebitel'ského tveru

Pripadne

Cena  bola  personalizovand na  zaklade

automatizovaného rozhodovania

2.  Naklady spojené so spotrebitel’skym uverom

Pripadne
Rozne trokové sadzby spotrebitel'ského tiveru, ktoré
sa uplatiuji na zmluvu o spotrebitel'skom tvere

[%

- fixné alebo

- variabilné (sindexom alebo referenénou
urokovou sadzbou, ktoré sa vztahuji na
povodnu urokovu sadzbu spotrebitel'ského
uveru),

- obdobia,

- podmienky, ktorymi sa riadi uplatiovanie
kazdej trokovej sadzby spotrebitel'ského
uveru]

Reprezentativny ~ priklad  ilustrujuci  ro¢nu
percentualnu mieru nakladov a celkovl sumu, ktora
musi spotrebitel’ zaplatit’

[% reprezentativny priklad, v ktorom sa uvedu vsetky
predpoklady pouzité na vypocet tejto miery]

Pripadne
Naklady

Pripadne
Podmienky, za ktorych sa mézu tieto naklady zmenit’

[Néklady uplatnitel'né odvtedy ako sa uzavrela zmluva
0 spotrebitel'skom uvere]

3. DalSie délezité pravne aspekty

Ukoncenie zmluvy o spotrebitel'skom uvere

[Podmienky a postup ukoncenia
spotrebitel'skom tvere]

zmluvy o

Pripadne
Veritel ma pri predc¢asnom splateni spotrebitel'ského
uveru pravo na kompenzaciu

[Urcenie kompenzacie (spdsob vypoctu) v stulade
s § 23]

Nahliadnutie do databazy

(Veritel' musi spotrebitela okamZite a bezplatne
informovat’ o vysledku nahliadnutia do databazy, ak
Ziadost' o spotrebitel'sky uver zamietol na zdklade
tohto nahliadnutia)

Pripadne
Obdobie, pocas ktorého
predzmluvnymi informaciami

je veritel viazany

Tieto informdcie st platné od [...] do [...].
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Narok na zaistenie napravy
(Spotrebitel ma pravo na pristup k mimosudnemu
rieSeniu sporov a na zaistenie napravy)

[Mimostdne rieSenie sporov a zaistenie napravy pre
spotrebitel’a a ako k nemu ziskat’ pristup]

Varovanie tykajice sa pravnych dosledkov a
finanénych dosledkov nedodrziavania pravidiel
(Nedodrzanie zavizkov v suvislosti so zmluvou
0 spotrebitelskom uvere — okrem oneskorenych
splatok alebo zmeskanych splatok — by mohlo mat
pre spotrebitela vazne dosledky.)

Splatkovy kalendar [Splatkovy kalendar, ktory obsahuje vsetky platby a
splatky, ktoré ma spotrebitel’ zaplatit’ pocas trvania
zmluvy o spotrebitel'skom Gvere vritane platieb za
akékol'vek doplnkové sluzby]

Pripadne

4.  Dodato¢né informacie, ak ide o poskytovanie finan¢nych sluZieb na dial’ku

a) o veritel'ovi

Pripadne
Zastupca veritela v
spotrebitel’a
- Adresa
- Telefonne ¢islo
- E-mailova adresa
- Webové sidlo (*)

Staite  pobytu

¢lenskom

[Totoznost’]
[Adresa trvalého pobytu alebo adresa na dorucovanie,
ktora ma pouzit’ spotrebitel’]

(*) Tato informacia nie je pre veritel'a/sprostredkovatela spotrebitel’ského iveru povinna.

Pripadne

Registracia [Obchodny register, v ktorom je veritel’ zapisany, a
jeho registraéné cCislo alebo rovnocenny prostriedok
identifikacie v tomto registri]

Pripadne

Organ dohl'adu

b) o zmluve o spotrebitel'skom uvere

Pripadne
Uplatnenie prava na odstipenie od zmluvy
0 spotrebitel'skom tivere

[Praktické pokyny na uplatnenie prava na odstipenie
od zmluvy o spotrebitel'skom tuvere, v ktorych sa
okrem iného uvedie lehota na uplatnenie tohto prava,
adresa, na ktori by sa malo zaslat' oznamenie o
uplatneni prdva na odstipenie od zmluvy
0 spotrebitel'skom uvere, a dosledky neuplatnenia
tohto prava]

Pripadne

Pravo, ktoré veritel’ uplatiiuje ako rozhodné pravo so
spotrebitelom pred uzavretim zmluvy
0 spotrebitel'skom uvere, ktorym sa budi riadit
vzt'ahy spotrebitel’a a veritel'a

Strana 91




Strana 92 Zbierka zakonov Slovenskej republiky 312/2025 Z. z.

Pripadne
Dolozka wurcujuca rozhodné pravo zmluvy o | [Uvedie sa prislusna dolozka]
spotrebitel'skom tvere a/alebo prislusny sud

Pripadne
Pravidla pouzivania jazykov Informacie a zmluvné podmienky sa poskytni v
[konkrétny jazyk]. So stthlasom spotrebitel'a ma pocas
trvania zmluvy o spotrebitel'skom tvere veritel
V umysle so spotrebitelom komunikovat’ v [konkrétny
jazyk/konkrétne jazyky].

Tam, kde je uvedené ,,pripadne®, musi veritel' vyplnit’ kolonku, ak st informacie relevantné pre ponukany
spotrebitel'sky uver, alebo musi prislusné informacie alebo cely riadok vymazat’, ak informacie nie s pre druh
daného spotrebitel'ského uveru relevantné.

Informacie v hranatych zatvorkach slizia ako vysvetlenie pre veritel'a alebo sprostredkovatela spotrebitel'ského
uveru a musia sa nahradit’ zodpovedajiicimi udajmi.

Informacie uvedené kurzivou by mali spotrebitel'ovi pomoct’ lepsie pochopit’ ¢iselné tidaje.
Pravidlami pouzivania jazykov nie je dotknuté pravo spotrebitel’a komunikovat’ v slovenskom jazyku.
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. Zakladna rovnica vyjadrujuca rovnost’ poskytnutého spotrebitel'ského iveru na jednej strane

Priloha ¢. 3
k zakonu ¢. 312/2025 Z. z.

a splatok a poplatkov na strane druhej

Zakladna rovnica, ktorou sa vyjadruje rocna percentudlna miera nakladov, kladie do

rovnovahy na ro¢nom zaklade celkovi sti¢asnti hodnotu ¢erpanych prostriedkov na jedne;j
strane a celkov sti€asnti hodnotu splatok a platieb poplatkov na strane druhej, je

m’

Xc (1+X)" zD (1+X)

kde
— X jerocna percentualna miera nakladov,
— m je ¢islo posledného Cerpania,
— k  je &islo Cerpania, preto 1 <k <m,
— Ck je vyska Cerpaniak,
je interval vyjadreny v rokoch azlomkoch roka medzi ddtumom prvého Cerpania
- t . 12 . . . _
a datumom kazdého nasledujiceho Cerpania, preto t1 = 0,
— m’ je Cislo poslednej splatky alebo platby poplatkov,
— | jecislo splatky alebo platby poplatkov,
— D1 je vyska splatky alebo platby poplatkov,
s je interval vyjadreny v rokoch azlomkoch roka medzi datumom prvého Eerpania
' a datumom kazdej splatky alebo platby poplatkov.
Poznamky:
a) Sumy zaplatené obidvoma zmluvnymi stranami v réznom ¢ase nemusia byt nevyhnutne
rovnaké a nemusia byt nevyhnutne zaplatené v rovnakych intervaloch.
b) Zaciato¢ny datum je datum prvého Eerpania.
c) Intervaly medzi datumami pouZzitymi pri vypoctoch su vyjadrené v rokoch alebo v

zlomkoch roka. Rokom sa rozumie 365 dni (alebo 366 dni pri priestupnych rokoch), 52
tyzdnov alebo 12 rovnakych mesiacov. Rovnakym mesiacom sa rozumie mesiac, ktory
ma 30,41666 dni (t. j. 365/12), bez ohl'adu na to, ¢i je rok priestupny, alebo nie je. Ak
je mozné intervaly medzi datumami pouzitymi pri vypoctoch vyjadrit’ ako celé ¢islo v
tyzdnoch, mesiacoch alebo rokoch, nie je pripustné vyjadrenie tychto intervalov v
diioch. Ak intervaly medzi datumami pouzitymi pri vypoctoch nemozno vyjadrit’ ako
cely pocet tyzdnov, mesiacov alebo rokov, intervaly sa vyjadria ako cely pocet jedného
z tychto obdobi v kombinacii s poctom dni. Pri rozhodovani o vyjadreni intervalov v
rokoch, mesiacoch alebo tyzdnoch, je nevyhnutné zohladnit’ frekvenciu Cerpania
finan¢nych prostriedkov a splatok. Ak sa pouzije kombinécia rovnakych obdobi a dni,
1. podita sa kazdy defi vratane vikendov a sviatkov,

2. rovnaké obdobia a potom dni sa pocitaji spitne k datumu pociatoéného Cerpania,
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3. dizka obdobia vyjadreného v ditoch sa zisti vylu¢enim prvého dia a zapoditanim
posledného dna a vyjadri sa v rokoch vydelenim tohto obdobia poc¢tom dni (365
alebo 366 dni) uplného roka pocitaného spéatne od posledného diia po rovnaky den
predchéadzajuceho roka.

d) Vysledok vypoctu sa vyjadruje s presnostou aspoil na jedno desatinné miesto. Ak sa
hodnota ¢islice na nasledujucom desatinnom mieste rovna alebo je vécsia ako 5, ¢islica
na danom desatinnom mieste sa zvysi o jeden.

e) Tato rovnica sa da prepisat’ pomocou jedného stiétu a tokove;j veli¢iny (Ak), ktora bude
kladna alebo zaporna podla toho, ¢i vyjadruje vybery alebo vklady v obdobiach 1 az n,
a vyjadrend v rokoch, t. j.:

S= DA 0+X)"
k=1

S je sucasny stav tokov; ak je cielom zachovat’ rovnovahu tokov, tito hodnota bude
nulova.

I1.  Dodato¢né predpoklady na vypocet rocnej percentudlnej miery nakladov

a) Ak zmluva o spotrebitel'skom tivere umoziiuje spotrebitelovi Cerpat’ penaZzné
prostriedky 'ubovol'ne, celkova vyska spotrebitel'ského tiveru sa povazuje za vyCerpanu
okamzite a v plnej vyske.
b) Ak zmluva o spotrebitel'skom tuvere umoZiuje spotrebitelovi Gerpat’ penazné
prostriedky I'ubovolne, ale upravuje medzi réznymi spdsobmi Cerpania penaznych
prostriedkov obmedzenia, ak ide o vysku a Cas, vySka spotrebitel'ského uveru sa
povazuje za vycerpanu k najskorSiemu ditu dohodnutému v zmluve o spotrebitel'skom
uvere a v sulade s tymito obmedzeniami Cerpania.
€) Ak zmluva o spotrebitel'skom tvere umoznuje Cerpanie penaznych prostriedkov
roznymi spdsobmi s rdéznymi urokovymi sadzbami spotrebitel'ského uveru alebo
poplatkami spotrebitel'ského tveru, celkova vyska spotrebitel'ského tiveru sa povazuje
za vyCerpanu s najvySSou urokovou sadzbou spotrebitel'ského tGiveru a najvyssimi
poplatkami spotrebitel'ského tveru, ktoré sa vzt'ahuji na najpouzivanej$i spOsob
Cerpania penaznych prostriedkov pri tomto type zmlav o spotrebitel'skom tvere.
d) Ak ide o povolené precerpanie, spotrebitel’sky uver sa povazuje za vycerpany v plnej
vyske a na celu dobu trvania zmluvy o spotrebitel'skom uvere; ak doba trvania
povoleného precerpania nie je zndma, rocnd percentudlna miera nakladov sa vypocita
na zaklade predpokladu, Ze trvanie spotrebitel'ského uveru je tri mesiace.
e) Ak ide o zmluvu o spotrebitel'skom vere bez pevne uréenej doby trvania, pri¢om medzi
tieto zmluvy o spotrebitel'skom tvere patri aj zmluva o spotrebitel'skom uvere, ktory sa
musi splatit’ uplne v ramci uré¢eného obdobia alebo po flom, a az po jeho tplnom splateni
je dalSie Cerpanie uveru pripustné a takéto zmluvy o spotrebitel'skom uvere nie su
povolenym precerpanim, predpoklada sa, ze
1. spotrebitel'sky uver sa poskytuje na obdobie jedného roka, po¢nuc diiom prvého
Cerpania, a ze posledna splatka uskuto¢nena spotrebitelom vyrovna zostatok istiny,
urokov a pripadnych inych poplatkov,

2. spotrebitel’ splaca istinu v rovnakych mesacnych splatkach so zac¢iatkom jedného
mesiaca po dni prvého Cerpania; ak sa istina musi uplne splatit’ iba jedinou splatkou
v ramci kazdého platobného obdobia, predpoklada sa, ze nasledné Cerpania a
splacania celej istiny spotrebitel'om prebichaju pocas obdobia jedného roka; uroky
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f)

9)

h)

)

a iné poplatky sa pouziju v slade s uvedenym &erpanim a splacanim istiny tak, ako
je uvedené v zmluve o spotrebitel'skom uvere.

Ak ide o zmluvu o spotrebitel'skom tvere ini ako povolené preCerpanie a ini ako

zmluvu o spotrebitel'skom tUvere bez pevne urCenej doby trvania uvedeni v

predpokladoch ustanovenych v pismenach d) a e), pouziju sa tieto predpoklady, ak:

1. datum alebo suma splatky istiny, ktori ma spotrebitel’ uskutocnit’, sa neda zistit’,
predpoklada sa, Ze splatka sa uskutoc¢ni k najskorSiemu ditu uvedenému v zmluve o
spotrebitel'skom uvere a vo vyske najnizSej sumy, ktord je uvedend v zmluve o
spotrebitel'skom tvere,

2. datum prvého Cerpania spotrebitel'ského iveru nie je znamy, predpoklada sa, zZe
diiom prvého Cerpania je den, ktory vyplyva z najkratSieho intervalu medzi tymto
datumom prvého Cerpania a ddtumom prvej platby, ktora ma spotrebitel’ uskutocnit’.

Ak sa datum alebo vyska splatky, ktori ma spotrebitel’ uskutocnit’, neda zistit' na

zéklade zmluvy o spotrebitel'skom tvere alebo predpokladov ustanovenych v pismene

d), e) alebo pismene f), predpoklada sa, ze splatka sa uskutoéiuje v stulade s datumami

a podmienkami pozadovanymi veritel'om, a ak tieto udaje nie su zname, tak

1. droky sa platia spolo¢ne so splacanim istiny,

2. poplatky alebo iné naklady vyjadrené jedinou sumou sa platia v den uzavretia
zmluvy o spotrebitel'skom tvere,

3. poplatky alebo iné naklady vyjadrené ako niekol’ko platieb sa platia v pravidelnych
intervaloch, po¢nuc dilom prvej splatky istiny, a ak vyska takychto platieb nie je
znama, predpoklada sa, Ze ide o rovnaké sumy,

4. posledna splatka vyrovna zostatok istiny, tirokov a pripadnych inych poplatkov.

Ak sa este nedohodla maximalna vyska spotrebitel'ského veru, za maximalnu vysku

spotrebitel'ského tiveru sa povazuje 1 500 eur.

Ak sa na obmedzeny Cas alebo pre obmedzenu sumu pontikaju rézne urokové sadzby

spotrebitel'ského tiveru a poplatky spotrebitel'ského uveru, za prislusni trokova sadzbu

spotrebitel'ského uveru a poplatky spotrebitel'ského tveru sa povazuje najvysSia
urokova sadzba spotrebitel'ského tiveru a poplatky spotrebitel'ského tiveru pocas celej
doby trvania zmluvy o spotrebitel'skom tvere.

Ak ide o zmluvu o spotrebitel'skom tvere, pri ktorej sa dohodla fixna Grokova sadzba

spotrebitel’ského tveru na pociatoéné obdobie, na konci ktorého sa ur¢i nova trokova

sadzba spotrebitel'ského uveru a ta sa bude nasledne pravidelne upravovat’ v sulade s

dohodnutym ukazovatel'om, vychadza vypocet rocnej percentualnej miery nakladov z

predpokladu, ze na konci obdobia s fixnou trokovou sadzbou spotrebitel'ského tiveru je

urokova sadzba spotrebitel'ského tveru rovnaka ako v cCase vypoctu rocnej
percentudlnej miery nakladov na zadklade hodnoty dohodnutého ukazovatela v tomto

Case.
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Priloha ¢. 4
k zakonu ¢. 312/2025 Z. z.

ZOZNAM PREBERANYCH PRAVNE ZAVAZNYCH AKTOV EUROPSKEJ UNIE

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2023/2225 z 18. oktobra 2023 o zmluvach
o spotrebitelskom tivere a o zruSeni smernice 2008/48/ES (U. v. EU L, 2023/2225, 30. 10. 2023).
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