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I.  KLASIFIKAČNÉ  ZNAKY  HOTELOV 
 

H o t e l y  
***** **** *** ** * 

1. Vstupné priestory 
 

- hotelová hala 
- recepcia 

s nepretržitou 
službou  

- informácie 

- hotelová hala 
- recepcia 

s nepretržitou 
službou  

- informácie 

- hotelová hala 
- recepcia 

s nepretržitou 
službou  

- informácie 

- recepcia s dennou 
prevádzkou 
minimálne 16 
hodín, zodpovedná 
osoba 
dosiahnuteľná 
nonstop  

- informácie 

- recepcia s dennou 
prevádzkou 
minimálne 16 
hodín, zodpovedná 
osoba 
dosiahnuteľná 
nonstop  

- informácie 
2. Pohostinské 

odbytové                     
strediská  

- 1 reštaurácia  
- 1 odbytové 

stredisko s dennou 
prevádzkou 

- 1 reštaurácia  
- 1 odbytové 

stredisko s dennou 
prevádzkou 

- 1 reštaurácia  
- v garni hoteli len 

miestnosť na 
podávanie raňajok 

- 1 reštaurácia 
- v garni hoteli len 

miestnosť na 
podávanie raňajok 

- 1 reštaurácia 
- v garni hoteli len 

miestnosť na 
podávanie raňajok 

3. Ubytovacie     
priestory  

    Vybavenosť izieb 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
- 1 až 2 stále lôžka  
- písací stôl  
- stolová lampa 
- trezor 
- telefón 

umožňujúci 
priame spojenie 
z izby do 
medzimestskej 
a medzinárodnej 
siete 

- klimatizácia 
- minibar 

 
 
- 1 až 2 stále lôžka  
- písací stôl  
- stolová lampa 
- trezor 
- telefón 

umožňujúci 
priame spojenie 
z izby do 
medzimestskej 
a medzinárodnej 
siete 

 
- minibar 

 
 
- 1 až 2 stále lôžka   
- písací stôl alebo 

písacia doska  
- stolová lampa 
- centrálny trezor 

v recepcii 
- telefón so spojením 

mimo hotela cez 
centrálu  

- skriňa na šaty 
- v skrini 5 ks 

vešiakov 
- odkladací priestor na 

 
 
- 1 až 2 stále lôžka   
- stolík alebo písacia 

doska 
- zrkadlo, ak nie je 

predsieň 
- centrálny trezor 

v recepcii 
- telefón so 

spojením mimo 
hotela cez centrálu 

- skriňa na šaty 
- v skrini 4 ks 

vešiakov 

 
 
- 1 až 2 stále lôžka   
- stolík alebo písacia 

doska 
- zrkadlo 
 
 
 
- hosťom prístupný 

telefón v objekte 
 
- skriňa na šaty 
- v skrini 4 ks 

vešiakov 
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    Predsieň 
 
 
 
 
 
 
 
 

- skriňa na šaty 
- v skrini 8 ks 

vešiakov 
- odkladací priestor 

na kufor 
 
na každé lôžko: 
- nočný stolík 

s nočnou lampou 
- pohár na vodu 
- čalúnená stolička 

alebo čalúnené 
kreslo 

- poduška a obliečka
- prikrývka 

a obliečka 
- plachta 
 
áno 
- vešiaková stena 
- zrkadlo  
 
 
- kôš na odpadky, 

buď v izbe, alebo 
v predsieni 

- prostriedok na 
čistenie obuvi 

- skriňa na šaty 
- v skrini 6 ks 

vešiakov 
- odkladací priestor 

na kufor 
 
na každé lôžko: 
- nočný stolík 

s nočnou lampou 
- pohár na vodu  
- čalúnená stolička 

alebo čalúnené 
kreslo 

- poduška a obliečka
- prikrývka 

a obliečka 
- plachta 
 
áno 
- vešiaková stena 
- zrkadlo  
 
 
- kôš na odpadky, 

buď v izbe, alebo  
        v predsieni 
- prostriedok na 

čistenie obuvi 

kufor 
 
 
 
 
 
na každé lôžko: 
- nočný stolík alebo 

polička s nočnou 
lampou 

- pohár na vodu  
- čalúnená stolička 

alebo čalúnené 
kreslo 

- poduška a obliečka 
- prikrývka a obliečka 
- plachta 
 
áno 
- vešiaková stena 
- zrkadlo 
 
 
- kôš na odpadky, 

buď v izbe, alebo 
v predsieni 

- prostriedok na 
čistenie obuvi 

- odkladací priestor 
na kufor 

 
 
 
 
na každé lôžko: 
- nočný stolík alebo 

polička s nočnou 
lampou 

- pohár na vodu  
- stolička 
- poduška a obliečka
- prikrývka 

a obliečka 
- plachta 
 
 
ak nie je predsieň: 
zvuková izolácia 
vstupných dverí 
- v prípade 

predsiene 
vešiaková stena 

- zrkadlo 
- kôš na odpadky, 

buď v izbe, alebo 
v predsieni 

- kôš na odpadky 
 
 
 
 
 
na každé lôžko: 
- nočný stolík alebo 

polička s nočnou 
lampou 

- pohár na vodu  
- stolička 
- poduška a obliečka 
- prikrývka 

a obliečka 
- plachta 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4. Hygienické         
zariadenia 

 
 

všetky izby 
a apartmány majú 
vlastné hygienické 
zariadenie (samostatná 

všetky izby 
a apartmány majú 
vlastné hygienické 
zariadenie (samostatná 

všetky izby a apartmány 
majú vlastné hygienické 
zariadenie (samostatná 
kúpeľňa a samostatné 

minimálne 50 % izieb 
má vlastné hygienické 
zariadenie (kúpeľňa 
s WC alebo 

hygienické zariadenie 
na každom 
ubytovacom podlaží 
spoločné 



 

 

 
 
 

3  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Vybavenosť 
hygienických 
zariadení *) 
 

kúpeľňa a samostatné 
WC alebo kúpeľňa 
s WC)    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- zrkadlo nad 

umývadlom 
- osvetlenie nad 

umývadlom 
- elektrický sušič 

vlasov 
 
- vatové tampóny 
- vrecko na bielizeň 
- vrecko na 

hygienické vložky 
- hygienické 

papierové 

kúpeľňa a samostatné 
WC alebo kúpeľňa 
s WC)  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- zrkadlo nad 

umývadlom 
- osvetlenie nad 

umývadlom 
- elektrický sušič 

vlasov 
 
- vatové tampóny 
- vrecko na bielizeň 
- vrecko na 

hygienické vložky 
- hygienické 

papierové 

WC alebo kúpeľňa 
s WC) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- zrkadlo nad  
      umývadlom 
- osvetlenie nad         

umývadlom 
- elektrický sušič 

vlasov vo wellness 
hoteli 

- vatové tampóny 
 
- vrecko na 

hygienické vložky 
 
 

hygienická bunka): 
- v každej izbe bez 

vlastného 
hygienického 
zariadenia 
umývadlo 
s tečúcou teplou 
a studenou vodou 

- hygienické 
zariadenia na 
každom podlaží 
ako v triede * 

 

 

 

 

 

 

 
- zrkadlo nad 

umývadlom 
- osvetlenie nad          

umývadlom 
 
 
 
 
 
- vrecko na 

hygienické vložky 
 
 

- v každej izbe 
umývadlo 
s tečúcou teplou 
a studenou vodou 

- na každom podlaží 
• na 10 lôžok bez 

vlastného 
hygienického 
zariadenia: 

       1 kúpeľňa 
• na 10 izieb bez 

vlastného WC: 
1 samostatné WC 
s umývadlom pre 
ženy  
1 samostatné WC 
s umývadlom pre 
mužov 

 
- zrkadlo nad 

umývadlom 
- osvetlenie nad      

umývadlom 
 
 
 
 
 
- vrecko na 

hygienické vložky 
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vreckovky 
skladané v škatuli 

- uzatvárateľná 
nádoba na 
odpadky 

- predložka pred 
vaňu alebo sprchu 

- WC papier 
- kefa na čistenie 

záchodovej misy 
 
na každé lôžko: 
- 2 uteráky 
- 1 osuška 
- kúpacia čiapka 
 
- froté plášť 
- jednorazové 

papuče 
- pohár na čistenie 

zubov 
v hygienickom 
balení 

- toaletné mydlo 
alebo telový 
šampón 

- vlasový šampón 

vreckovky 
skladané v škatuli 

- uzatvárateľná 
nádoba na 
odpadky 

- predložka pred 
vaňu alebo sprchu 

- WC papier 
- kefa na čistenie 

záchodovej misy 
 
na každé lôžko: 
- 2 uteráky 
- 1 osuška 
- kúpacia čiapka vo 

wellness hoteli 
- froté plášť vo 

wellness hoteli 
 
- pohár na čistenie 

zubov 
v hygienickom 
balení 

- toaletné mydlo 
alebo telový 
šampón 

- vlasový šampón 

 
 
- uzatvárateľná 

nádoba na odpadky 
 
- predložka pred vaňu 

alebo sprchu 
- WC papier 
- kefa na čistenie 

záchodovej misy 
 
na každé lôžko: 
- 2 uteráky 
- 1 osuška 
- kúpacia čiapka vo 

wellness hoteli 
- froté plášť vo 

wellness hoteli 
 
- pohár na čistenie 

zubov  
 
 
- toaletné mydlo alebo 

telový šampón 
 
- vlasový šampón 

 
 
- uzatvárateľná 

nádoba na 
odpadky 

 
 
- WC papier 
- kefa na čistenie 

záchodovej misy 
 
na každé lôžko: 
- 2 uteráky 
 
 
 
 
 
 
- pohár na čistenie 

zubov  
 
 
- toaletné mydlo 

alebo telový 
šampón 

 
 
- uzatvárateľná 

nádoba na 
odpadky 

 
 
- WC papier 
- kefa na čistenie 

záchodovej misy 
 
na každé lôžko: 
- 2 uteráky 
 
 
 
 
 
 
- pohár na čistenie 

zubov 
 
 
- toaletné mydlo 

alebo telový 
šampón 

 
5. Výmena bielizne 
 
 
 
 

- uteráky, osušky a 
predložky každý 
deň 

- posteľná bielizeň 
každý deň 
f l ť k d

- uteráky, osušky 
a predložky každý 
deň 

- posteľná bielizeň 
každé dva dni 
f l ť k d

- uteráky, osušky a 
predložky každé dva  
dni 

- posteľná bielizeň 
každé tri dni 
f l ť k d i

- uteráky každé tri 
dni 

 
- posteľná bielizeň 

každé štyri dni 

- uteráky každé tri 
dni 

 
- posteľná bielizeň 

raz za týždeň 
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6. Spoločenské 
priestory  

- salóny 
- klubové priestory 

- salóny 
- klubové priestory 

- salóny   

7. Fakultatívne   
znaky **) 

    z toho wellness   
hotel 

    kongresový hotel  

390 bodov 
 
120 bodov 
 
  90 bodov 

210 bodov 
 
110 bodov 
 
  80 bodov 

100 bodov 
  
 80 bodov 
 
  70 bodov 

70 bodov 
 
- 
 
- 

50 bodov 
 
- 
 
- 

*) Telový šampón a vlasový šampón môžu byť i v obaloch s väčším obsahom, ktoré sú inštalované priamo v kúpeľni, a to pri vani alebo v sprche, a aj pri umývadle.  
    **)  Fakultatívne znaky sú uvedené v IX. časti tejto prílohy. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 
 
 

6  

II.  KLASIFIKAČNÉ  ZNAKY  BOTELOV 
 

B o t e l y  
*** ** * 

1.  Vstupné priestory - recepcia s nepretržitou  službou 
- informácie 

- recepcia s dennou prevádzkou 
minimálne 16 hodín, zodpovedná 
osoba dosiahnuteľná nonstop  

- informácie  

- recepcia s dennou prevádzkou 
minimálne 16 hodín, zodpovedná 
osoba dosiahnuteľná nonstop  

- informácie 
2.  Pohostinské odbytové 

strediská  
- reštaurácia  
 

- reštaurácia  
 

- reštaurácia 

3.  Ubytovacie priestory 
Vybavenosť kajút 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- 1 až 2 stále lôžka  
- stolík 
- telefón umožňujúci spojenie mimo 

botela 
- skriňa na šaty 
- v skrini 5 ks vešiakov 
- odkladací priestor na kufor 
- zrkadlo 
- kôš na odpadky 
na každé lôžko: 
- nočný stolík alebo polička 

s nočnou lampou 
- pohár na vodu 
- čalúnená stolička 
- poduška a obliečka 
- prikrývka a obliečka 
- plachta 

 
- 1 až 2 stále lôžka  
- stolík 
- telefón umožňujúci spojenie mimo 

botela 
- skriňa na šaty 
- v skrini 4 ks vešiakov 
- odkladací priestor na kufor 
- zrkadlo 
- kôš na odpadky 
na každé lôžko: 
- nočný stolík alebo polička 

s nočnou lampou 
- pohár na vodu 
- stolička 
- poduška a obliečka 
- prikrývka a obliečka 
- plachta 

 
- 1 až 2 stále lôžka  
- stolík 
- hosťom prístupný telefón 

v objekte botela 
- skriňa na šaty 
- v skrini 4 ks vešiakov 
 
- zrkadlo 
- kôš na odpadky 
na každé lôžko: 
- nočný stolík alebo polička 

s nočnou lampou 
- pohár na vodu 
- stolička 
- poduška a obliečka 
- prikrývka a obliečka 
- plachta 

4. Hygienické 
zariadenia 

 
 

- 100 % kajút má vlastnú 
hygienickú bunku 

 
 

- 30 % kajút má vlastnú hygienickú 
bunku 

- v každej kajute bez vlastného 
hygienického zariadenia 

- hygienické zariadenia spoločné 
 
- v každej kajute umývadlo 

s tečúcou teplou a studenou vodou  
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Vybavenosť hygienických 
zariadení *)       

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- zrkadlo 
- osvetlenie nad umývadlom 
- vatové tampóny 
- vrecko na hygienické vložky 
- WC papier 
- predložka pred sprchu 
- uzatvárateľná nádoba na odpadky 
- kefa na čistenie záchodovej misy 
na každé lôžko: 
- 2 uteráky 
- 1 osuška 
- pohár na čistenie zubov 
- toaletné mydlo alebo telový 

šampón 
- vlasový šampón 

umývadlo s tečúcou teplou 
a studenou vodou 

- na každých 10 lôžok bez vlastnej 
hygienickej bunky 1 sprchovacia 
kabína 

- na každých 10 kajút bez vlastného 
WC 1 samostatné WC 
s umývadlom pre ženy, 
1 samostatné WC s umývadlom  
pre mužov 

- zrkadlo 
- osvetlenie nad umývadlom 
 
- vrecko na hygienické vložky 
- WC papier 
 
- uzatvárateľná nádoba na odpadky 
- kefa na čistenie záchodovej misy 
na každé lôžko: 
- 2 uteráky 
 
- pohár na čistenie zubov 
- toaletné mydlo alebo telový 

šampón 
 

 
 
- na každých 10 lôžok 

1 sprchovacia kabína 
 
- na každých 10 kajút 1 samostatné 

WC s umývadlom pre ženy, 
1 samostatné WC s umývadlom 
pre mužov 

 
- zrkadlo 
- osvetlenie nad umývadlom 
 
- vrecko na hygienické vložky 
- WC papier 
 
- uzatvárateľná nádoba na odpadky 
- kefa na čistenie záchodovej misy 
na každé lôžko: 
- 2 uteráky 
 
- pohár na čistenie zubov 
- toaletné mydlo alebo telový 

šampón 
 

5. Výmena bielizne - uteráky, osušky a predložky každé 
dva dni 

- posteľná bielizeň každé tri dni 

- uteráky  každé tri dni 
 
- posteľná bielizeň každé štyri dni 

- uteráky každé tri dni 
 
- posteľná bielizeň raz za týždeň 

6. Fakultatívne znaky**) 35 bodov 25 bodov  
  *) Telový šampón a vlasový šampón môžu byť i v obaloch s väčším obsahom, ktoré sú inštalované priamo v kúpelni, a to pri  vani alebo v sprche a aj pri umývadle. 
**) Fakultatívne znaky sú uvedené v IX. časti tejto prílohy.  
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III.  KLASIFIKAČNÉ  ZNAKY  PENZIÓNOV 
 

P e n z i ó n y  
*** ** * 

1.  Vstupné priestory  - predsieň 
- recepcia s nepretržitou službou 
- informácie 

- predsieň 
- recepcia s dennou prevádzkou 

minimálne 16 hodín, zodpovedná 
osoba dosiahnuteľná nonstop 

- informácie 

- predsieň 
- recepcia s dennou prevádzkou 

minimálne 16 hodín, zodpovedná 
osoba dosiahnuteľná nonstop 

- informácie 
2.  Pohostinské odbytové   

strediská  
- 1 reštaurácia  
 

- 1 stredisko s dennou prevádzkou - miestnosť na podávanie raňajok 

3.  Ubytovacie priestory 
 
Vybavenosť izieb 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

- max. 2 stále lôžka 
- stôl 
- centrálny trezor na recepcii 
- telefón so spojením mimo 

penziónu cez centrálu 
- skriňa na šaty 
- v skrini 5 ks vešiakov 
- odkladací priestor na kufor 
 
 
na každé lôžko: 
- nočný stolík alebo polička 

s nočnou lampou 
- pohár na vodu 
- stolička 
- poduška a obliečka 
- prikrývka a obliečka 
- plachta 
 

  
 
- max. 3 stále lôžka 
- stôl 
- hosťom prístupný telefón v 

objekte 
 
- skriňa na šaty 
- v skrini 4 ks vešiakov 
- zrkadlo, ak nie je predsieň 
 
 
na každé lôžko: 
- nočný stolík alebo polička 

s nočnou lampou 
- pohár na vodu 
- stolička 
- poduška a obliečka 
- prikrývka a obliečka 
- plachta 
 

 
 
- max. 4 stále lôžka 
- stôl 
 
- hosťom prístupný telefón 

v objekte 
- skriňa na šaty 
- v skrini 4 ks vešiakov 
- zrkadlo 
- kôš na odpadky 
 
na každé lôžko: 
- nočný stolík alebo polička 

s nočnou lampou 
- pohár na vodu 
- stolička 
- poduška a obliečka 
- prikrývka a obliečka 
- plachta 
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Predsieň 
 
 

áno 
- vešiaková stena 
- zrkadlo 
- kôš na odpadky, buď v izbe alebo 
        v predsieni 
 

- ak nie je predsieň:  zvuková 
izolácia   vstupných dvier 

- v prípade predsiene  
vešiaková stena a zrkadlo 

- kôš na odpadky, buď v izbe alebo 
        v predsieni 

 

 
 
 

4. Hygienické zariadenia 

 

 

 

 

 

 

 

Vybavenosť hygienických  
zariadení *) 

- všetky izby majú vlastné 
hygienické zariadenie (kúpeľňa 
s WC alebo hygienická bunka) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
- zrkadlo nad umývadlom 
- osvetlenie nad umývadlom 
- vrecko na hygienické vložky 
- uzatvárateľná nádoba na odpadky 
- predložka pred vaňu alebo sprchu 
- WC papier 
- kefa na čistenie záchodovej misy 
 
na každé lôžko: 
- uterák  
- osuška 
- pohár na čistenie zubov 
- toaletné mydlo alebo telový 

šampón 

- min. 30 % izieb má vlastnú 
hygienickú bunku 

- v každej izbe bez vlastnej 
hygienickej bunky umývadlo 
s tečúcou teplou a studenou vodou 

- na každom poschodí, kde nemajú 
izby vlastné hygienické 
zariadenie, musí byť na 10 lôžok 
- 1 kúpeľňa 
- 1 WC s umývadlom s tečúcou 

teplou a studenou vodou 
 
- zrkadlo nad umývadlom 
- osvetlenie nad umývadlom 
- vrecko na hygienické vložky 
- uzatvárateľná nádoba na odpadky 
 
- WC papier 
- kefa na čistenie záchodovej misy 
 
na každé lôžko: 
- uterák 
 
- pohár na čistenie zubov 
- toaletné mydlo alebo telový 

šampón 

- hygienické zariadenia spoločné 
 
- v každej izbe umývadlo s tečúcou 

teplou a studenou vodou 
 
- na každom poschodí musí byť na 

10 lôžok 
 

- 1 kúpeľňa 
- 1 WC s umývadlom s tečúcou 

teplou a studenou vodou 
 
- zrkadlo nad umývadlom 
- osvetlenie nad umývadlom 
- vrecko na hygienické vložky 
- uzatvárateľná  nádoba na odpadky 
 
- WC papier 
- kefa na čistenie záchodovej misy 
 
na každé lôžko: 
- uterák 
 
- pohár na čistenie zubov 
- toaletné mydlo alebo telový 

šampón 
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5. Výmena bielizne - uteráky, osušky a predložky každé 
dva dni 

- posteľná bielizeň každé tri dni 

- uteráky každé tri dni 
- posteľná bielizeň každé štyri dni 

- uteráky každé tri dni 
- posteľná bielizeň raz za týždeň 

6. Fakultatívne 
    znaky **) 

50 bodov 30 bodov  

  *)   Telový šampón môže byť i v obaloch s väčším obsahom, ktoré sú inštalované priamo v kúpelni, a to pri vani alebo v sprche a aj pri umývadle. 
**)   Fakultatívne znaky sú uvedené v IX. časti tejto prílohy. 
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IV.  KLASIFIKAČNÉ  ZNAKY  APARTMÁNOVÝCH  DOMOV 
 
 A p a r t m á n o v é  d o m y  
 *** ** 
1. Vstupné priestory  - recepcia s dennou službou minimálne 

16 hodín, zodpovedná osoba dosiahnuteľná 
nonstop 

- informácie 

- recepcia s dennou službou minimálne 
16 hodín, zodpovedná osoba dosiahnuteľná 
nonstop 

- informácie 
2. Ubytovacie priestory 
Vybavenosť apartmánov 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Predsieň 

 
- v spálni maximálne 3 stále lôžka 
- stôl 
- centrálny trezor na recepcii 
- hosťom prístupný telefón v objekte 
- skriňa na šaty 
- v skrini 6 ks vešiakov 
- odkladací priestor na kufor 
 
na každé lôžko: 
- nočný stolík alebo polička s nočnou 

lampou 
- stolička 
- poduška a obliečka 
- prikrývka a obliečka 
- plachta 
 
áno 
- vešiaková stena 
- zrkadlo 

 
- v spálni maximálne 4 stále lôžka 
- stôl 
 
- hosťom prístupný telefón v objekte 
- skriňa na šaty 
- v skrini 4 ks vešiakov 
- zrkadlo, ak nie je predsieň 
 
na každé lôžko: 
- nočný stolík alebo polička s nočnou 

lampou 
- stolička 
- poduška a obliečka 
- prikrývka a obliečka 
- plachta 
 
- ak nie je predsieň: zvuková izolácia 

vstupných dvier 
- v prípade predsiene: vešiaková stena 

a zrkadlo 
3. Hygienické zariadenia 
 
 

- všetky apartmány majú vlastné hygienické 
zariadenie (kúpeľňa s WC alebo hygienická 
bunka) 

- všetky apartmány majú vlastné hygienické 
zariadenie (kúpeľňa s WC alebo hygienická 
bunka) 
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Vybavenosť hygienických zariadení*) - zrkadlo nad umývadlom 
- osvetlenie nad umývadlom  
- vrecko na hygienické vložky 
- uzatvárateľná nádoba na odpadky 
- predložka pre vaňu alebo sprchu 
- WC papier  
- kefa na čistenie záchodovej misy 
na každé lôžko: 
- uterák 
- pohár na čistenie zubov 
- toaletné mydlo alebo telový šampón 

- zrkadlo nad umývadlom 
- osvetlenie nad umývadlom  
- vrecko na hygienické vložky 
- uzatvárateľná nádoba na odpadky 
 
- WC papier  
- kefa na čistenie záchodovej misy 
na každé lôžko: 
- uterák 
- pohár na čistenie zubov 
- toaletné mydlo alebo telový šampón 

4. Kuchynka alebo kuchynský kútik 
Vybavenosť 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ostatná vybavenosť 

 
- dvojplatnička alebo sporák 
- mikrovlnka  
- elektrická rýchlovarná kanvica  
- drez na umývanie riadu s tečúcou teplou 

a studenou vodou 
- prostriedky na umývanie riadu 
- 1 utierka na riad 
- skrinka na riad 
- súprava kuchynského riadu, nože, 

kuchynské pomôcky na prípravu jedla  
- riad na stolovanie – 1 súprava na 1 osobu 

(hlboký tanier, plytký tanier, dezertný 
tanier, hrnček) 

- príbory – 1 súprava na 1 osobu (polievková 
lyžica, nôž, vidlička, kávová lyžička) 

- 1 pohár na vodu na 1 osobu 
- chladnička   
- uzatvárateľná nádoba na odpadky 
 
- metlička na podlahu 

 
- dvojplatnička alebo sporák 
- mikrovlnka  
- elektrická rýchlovarná kanvica 
- drez na umývanie riadu s tečúcou teplou 

a studenou vodou 
- prostriedky na umývanie riadu 
- 1 utierka na riad 
- skrinka na riad 
- súprava kuchynského riadu, nože, 

kuchynské pomôcky na prípravu jedla  
- riad na stolovanie – 1 súprava na 1 osobu 

(hlboký tanier, plytký tanier, dezertný 
tanier, hrnček) 

- príbory – 1 súprava na 1 osobu (polievková 
lyžica, nôž, vidlička, kávová lyžička) 

- 1 pohár na vodu na 1 osobu 
- chladnička   
- uzatvárateľná nádoba na odpadky 
 
- metlička na podlahu 
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- lopatka na smeti 
- vedro na vodu  
- handra na podlahu 

- lopatka na smeti 
- vedro na vodu  
- handra na podlahu 

5. Výmena bielizne - uteráky, utierky, posteľná bielizeň 
a predložky  raz za týždeň 

- uteráky, utierky, posteľná bielizeň raz za 
týždeň 

6. Fakultatívne znaky **) 50 bodov 30 bodov 
  *) Telový šampón môže byť i v obaloch s väčším obsahom, ktoré sú inštalované priamo v kúpelni, a to pri vani alebo v sprche a aj pri  umývadle. 
**) Fakultatívne znaky sú uvedené v IX. časti tejto prílohy. 
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V.  KLASIFIKAČNÉ  ZNAKY  TURISTICKÝCH  UBYTOVNÍ 
 

T u r i s t i c k é  u b y t o v n e  
 ** * 
1. Vstupné priestory 
 

- prijímacia kancelária s dennou službou 
minimálne 16 hodín, zodpovedná osoba 
dosiahnuteľná nonstop 

- informačný panel so všetkými základnými 
informáciami o ubytovni 

- hosťom prístupný telefón v objekte 

- prijímacia kancelária s dennou službou 
minimálne 16 hodín, zodpovedná osoba 
dosiahnuteľná nonstop 

- informačný panel so všetkými základnými 
informáciami o ubytovni 

- hosťom prístupný telefón v objekte 
2. Ubytovacie priestory 
Vybavenosť izieb 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

 
- v izbe max. 6 lôžok, môžu byť i poschodové 

lôžka 
- stôl 
- 4 stoličky 
- priestor (nika) na uloženie odevov 
- stojanový vešiak, resp. vešiaková stena 
- uzatvárateľná nádoba na odpadky 
- zrkadlo 
na každé lôžko: 
- pohár na vodu 
- poduška a obliečka 
- prikrývka a obliečka  
- plachta 
- uterák 
- vešiak 

 
- v izbe max. 10 lôžok, môžu byť i poschodové 

lôžka 
- stôl 
- 4 stoličky 
- priestor (nika) na uloženie odevov 
- stojanový vešiak, resp. vešiaková stena 
- uzatvárateľná nádoba na odpadky 
- zrkadlo 
na každé lôžko: 
- pohár na vodu 
- poduška a obliečka  
- prikrývka a obliečka 
- plachta 
- uterák 
- vešiak 

3. Hygienické zariadenia 
Umyvárne 
 
 
 
 

 
- spoločné 
- na každých 20 stálych lôžok 4 umývadlá 

s tečúcou teplou a studenou vodou, so zrkadlom 
a s poličkou,  
z toho:  2  pre ženy 

 
- spoločné 
- na každých 20 stálych lôžok 2 umývadlá 

s tečúcou  vodou, so zrkadlom a s poličkou, 
z toho:  1  pre ženy 
             1 pre mužov 
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Sprchy 
 
 
 
WC 
 
 
 
Vybavenosť hygienických 
zariadení 

             2 pre mužov 
- pri každom umývadle elektrická zásuvka 

s označením napätia 
- vo vykurovacom období  vykurované 
 
- na každých 20 stálych lôžok 2 sprchy s tečúcou 

teplou a studenou vodou, 
z toho:  1 pre ženy 

                    1 pre mužov 
- na každých 20 stálych lôžok 2 WC, 

z toho:  1 pre ženy  
             1 pre mužov  
 

- WC papier 
- uzatvárateľná nádoba na odpadky 
- kefa na čistenie záchodovej misy 

- pri každom umývadle elektrická zásuvka 
s označením napätia 

- vo vykurovacom období  vykurované 
 
 
- na každých 20 stálych lôžok 2 sprchy s tečúcou 

vodou, teplá voda k dispozícii 2 hodiny večer, 
z toho:  1 pre ženy 

                   1 pre mužov 
- na každých 20 stálych lôžok 2 WC, 

z toho:  1 pre ženy  
                   1 pre mužov 
 
- WC papier 
- uzatvárateľná nádoba na odpadky 
- kefa na čistenie záchodovej misy 

4. Výmena bielizne - uteráky a posteľná bielizeň raz za týždeň - uteráky a posteľná bielizeň raz za týždeň 
5. Služby 
 
 

- spoločenská miestnosť 
- poskytovanie základných turistických 

informácií (napr. hosťom prístupná mapa, 
cestovné poriadky) 

- príjem a distribúcia pošty hostí 

 
- poskytovanie základných turistických 

informácií (napr. hosťom prístupná mapa, 
cestovné poriadky) 

- príjem a distribúcia pošty hostí 
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VI.  KLASIFIKAČNÉ  ZNAKY  CHATOVÝCH  OSÁD 
 

C h a t o v é  o s a d y  
*** ** * 

1. Vstupné priestory - prijímacia kancelária 
s nepretržitou prevádzkou *) 

- informačný panel so všetkými 
základnými informáciami 
o chatovej osade vrátane 
orientačného plánu 

- v areáli chatovej osady hosťom 
prístupný telefón 

 

- prijímacia kancelária s dennou 
prevádzkou minimálne 16 
hodín, zodpovedná osoba 
dosiahnuteľná nonstop *) 

- informačný panel so všetkými 
základnými informáciami 
o chatovej osade vrátane 
orientačného plánu 

- v areáli chatovej osady hosťom 
prístupný telefón 

- prijímacia kancelária s dennou 
prevádzkou minimálne 16 
hodín, zodpovedná osoba 
dosiahnuteľná nonstop *) 

- informačný panel so všetkými 
základnými informáciami 
o chatovej osade vrátane 
orientačného plánu 

- hosťom prístupný telefón 
 

2. Pohostinské služby - v areáli chatovej osady 
zabezpečené celodenné 
občerstvenie a predaj 
základných potravín 

- v areáli chatovej osady alebo 
v dochádzkovej vzdialenosti do 
500 m zabezpečené celodenné 
stravovanie ubytovaných hostí 

- v areáli chatovej osady alebo 
v dochádzkovej vzdialenosti do 
500 m zabezpečené celodenné 
stravovanie ubytovaných hostí, 
občerstvenie a predaj 
základných potravín 

- na každých 80 stálych lôžok 
v ubytovacích objektoch bez 
vlastnej kuchyne k dispozícii 
samoobslužná kuchyňa 
vybavená 
• 2 drezmi s výlevkami na 

umývanie riadu s tečúcou 
teplou a studenou vodou 

• 3 dvojplatničkovými 
varičmi 

• 3 miestami pri pracovnom 
stole 

- v areáli chatovej osady alebo 
v dochádzkovej vzdialenosti do 
500 m zabezpečené celodenné 
stravovanie ubytovaných hostí, 
občerstvenie a predaj 
základných potravín 

- na každých 100 stálych lôžok 
v ubytovacích objektoch bez 
vlastnej kuchyne k dispozícii 
samoobslužná kuchyňa 
vybavená 
• 2 drezmi s výlevkami na 

umývanie riadu s tečúcou 
teplou a studenou vodou 

• 3 dvojplatničkovými 
varičmi 

• 3 miestami pri pracovnom 
stole 
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- miestnosť na konzumáciu 
pripravených jedál   

- miestnosť na konzumáciu 
pripravených jedál  

3. Ubytovacie objekty 
(chaty, bungalovy, 
zruby, chatky atď.)    
   
Lôžková kapacita      
 
 
Vybavenosť 
ubytovacích objektov 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Predsieň 
 
 
Kuchynka 
 

- každý objekt má predsieň, 
kuchynku, obývaciu miestnosť, 
najmenej 1 spálňu a hygienické 
zariadenie 

- 1 spálňa má max. 3 stále lôžka 
 
 
- 1 nočný stolík alebo polička 

s nočnou lampou na každé 
stále lôžko 

- stôl  
- 1 stolička na každé stále lôžko 
- skriňa s bielizníkom 
- v skrini 5 ks vešiakov 
- priestor na uloženie batožiny 
- zrkadlo 
- kôš na odpadky 
 
 
na každé lôžko: 
- prikrývka a obliečka 
- poduška a obliečka 
- plachta 
 
 
- vešiaková stena 
- polička na topánky 
 
- dvojplatnička 
- drez na umývanie riadu 

s tečúcou teplou a studenou 

- každý objekt má predsieň, 
hygienický kút a obývaciu 
spálňu 

 
- obývacia spálňa má max. 

4 stále lôžka, môžu byť 
i poschodové lôžka  

 
 
 
- stôl  
- 1 stolička na každé stále lôžko 
- skriňa s bielizníkom 
- v skrini 4 ks vešiakov 
- priestor na uloženie batožiny 
- zrkadlo 
- uzatvárateľná nádoba na 

odpadky 
 
na každé lôžko: 
- prikrývka a obliečka 
- poduška a obliečka 
- plachta 
- pohár na vodu 
 
- vešiaková stena 
 
 
 
 

- každý objekt má predsieň 
alebo krytú terasu a  obývaciu 
spálňu 

 
- obývacia spálňa má max. 

4 stále lôžka, môžu byť 
i poschodové lôžka 

 
 
 
- stôl 
- 1 stolička na každé stále lôžko 
- skriňa alebo nika 
- v skrini  4 ks vešiakov 
- vešiak na vrchný odev, ak nie 

je predsieň 
- zrkadlo 
- uzatvárateľná nádoba na 

odpadky 
na každé lôžko: 
- prikrývka a obliečka 
- poduška a obliečka 
- plachta 
- pohár na vodu 
 
- vešiaková stena, ak je predsieň 
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Ostatná vybavenosť 

vodou 
- 1 utierka na riad 
- prostriedky na umývanie riadu 
- skrinka na riad 
- súprava kuchynského riadu, 

nože  
- riad na stolovanie – 1 súprava 

na 1 osobu (hlboký tanier, 
plytký tanier, dezertný tanier, 
hrnček) 

- 1 pohár na vodu na 1 osobu 
- príbory – 1 súprava na 1 osobu 

(polievková lyžica, nôž, 
vidlička, kávová lyžička) 

- chladnička   
- metlička na podlahu 
- lopatka na smeti 
- vedro na vodu  
- handra na podlahu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- metlička na podlahu 
- lopatka na smeti 
- vedro na vodu  
- handra na podlahu 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- metlička na podlahu 
- lopatka na smeti 
- vedro na vodu  
- handra na podlahu 

4. Hygienické 
zariadenia 
 
 
 
 
 
 
Sprchy 
 
 
 
 

- hygienické zariadenie 
(hygienická bunka)  je 
súčasťou ubytovacieho objektu

 

 
 
 
 
- v rámci každého ubytovacieho 

objektu 
 

 

 

- spoločné 
- každý ubytovací objekt má 

oddelený priestor na umývadlo 
s tečúcou vodou (hygienický 
kút) 

- min. 25 % ubytovacích 
objektov má zabezpečenú aj 
trvale teplú vodu 

- na 100 stálych lôžok 6 spŕch 
s tečúcou teplou a studenou 
vodou v kabínach, z  toho  
3 pre ženy a 3 pre mužov 

 

- spoločné 
- na 100 stálych lôžok bez 

hygienického zariadenia 
8 umývadiel s tečúcou vodou 
v spoločných objektoch 
hygienických zariadení, z toho 
4 pre ženy  

      4 pre mužov 
- na 100 stálych lôžok 4 sprchy 

s tečúcou teplou a studenou 
vodou v kabínach, z toho 2 pre 
ženy a 2 pre mužov 

- teplá voda k dispozícii 
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WC 
 
 
 
 
Vybavenosť 
hygienických 
zariadení **) 

Ubytovací objekt 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Spoločné umyvárne 
 
 
 
 
 
 
Spoločné WC  

 
- v rámci každého ubytovacieho 

objektu 
 

 

 

 

 

 
- vrecko na hygienické vložky 
- WC papier 
- uzatvárateľná nádoba na 

odpadky 
- kefa na čistenie záchodovej 

misy 
na každé lôžko: 
- uterák 
- toaletné mydlo alebo telový 

šampón 

 
- na 100 stálych lôžok  

6 WC  pre ženy 
3 WC a 3 pisoáre pre mužov; 
dochádzková vzdialenosť do 
80 m 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
na každé lôžko: 
- uterák 
 
 
- zrkadlá nad umývadlami 
- poličky na odkladanie 

hygienických potrieb 
- elektrické zásuvky 

s označením napätia 
- uzatvárateľná nádoba na 

odpadky 
v každej WC kabínke: 
- WC papier 
- uzatvárateľná nádoba na 

odpadky  
- kefa na čistenie záchodovej 

misy 

4 hodiny večer 
- na 100 stálych lôžok  

4 WC pre ženy 
2 WC a 2 pisoáre pre mužov; 

      dochádzková vzdialenosť do     
100 m 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
na každé lôžko: 
- uterák 
 
 
- zrkadlá nad umývadlami 
- poličky na odkladanie 

hygienických potrieb 
- elektrické zásuvky 

s označením napätia 
- uzatvárateľná nádoba na 

odpadky 
v každej WC kabínke: 
- WC papier 
- uzatvárateľná nádoba na 

odpadky  
- kefa na čistenie záchodovej 

misy 
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sušič na ruky sušič na ruky 
5. Výmena bielizne - uteráky každé tri dni 

- posteľná bielizeň raz za týždeň 
- uteráky a posteľná bielizeň raz 

za týždeň  
- uteráky a posteľná bielizeň raz 

za týždeň 
6. Doplnkové služby - poskytovanie informácií 

- spoločenská miestnosť 
- poskytovanie informácií 
- spoločenská miestnosť 

- poskytovanie informácií 

7. Komunikácie - parkovací priestor pred 
prijímacou kanceláriou pre 
registrujúcich sa návštevníkov 

- vnútorné komunikácie 
a prístupové komunikácie majú 
spevnený povrch 

- ak slúžia aj motoristom, sú 
bezprašné 

- vstupný priestor,  hlavné 
prístupové cesty a pešie 
komunikácie vo vnútri 
chatovej osady sú za zníženej 
viditeľnosti osvetlené 

- parkovací priestor pred 
prijímacou kanceláriou pre 
registrujúcich sa návštevníkov 

- vnútorné komunikácie 
a prístupové komunikácie majú 
spevnený povrch 

- ak slúžia aj motoristom, sú 
bezprašné 

- vstupný priestor,  hlavné 
prístupové cesty a pešie 
komunikácie vo vnútri 
chatovej osady sú za zníženej 
viditeľnosti osvetlené 

- parkovací priestor pred 
prijímacou kanceláriou pre 
registrujúcich sa návštevníkov 

- vnútorné komunikácie 
a prístupové komunikácie majú 
spevnený povrch 

- ak slúžia aj motoristom, sú 
bezprašné 

- vstupný priestor,  hlavné 
prístupové cesty a pešie 
komunikácie vo vnútri 
chatovej sú za zníženej 
viditeľnosti osvetlené 

8. Zber odpadkov - kryté nádoby (smetníky, 
kontajnery) alebo hrubostenné 
igelitové vrecia na stojanoch 

- vyprázdňujú sa alebo odvážajú 
podľa potreby, minimálne 
jedenkrát za týždeň 

- objem nádob 2 litre denne na 
1 hosťa 

- kryté nádoby (smetníky, 
kontajnery) alebo hrubostenné 
igelitové vrecia na stojanoch 

- vyprázdňujú sa alebo odvážajú 
podľa potreby, minimálne 
jedenkrát za týždeň 

- objem nádob 2 litre denne na 
1 hosťa 

- kryté nádoby (smetníky, 
kontajnery) alebo hrubostenné 
igelitové vrecia na stojanoch 

- vyprázdňujú sa alebo odvážajú 
podľa potreby, minimálne 
jedenkrát za týždeň 

- objem nádob 2 litre denne na 
1 hosťa 

9. Fakultatívne 
    znaky ***) 

60 bodov 40 bodov 30 bodov 

    *)  Zriadenie prijímacej kancelárie nie je povinné, ak je chatová osada súčasťou iného ubytovacieho zariadenia. Tieto služby zabezpečuje    recepcia  alebo prijímacia 
kancelária tohto ubytovacieho zariadenia. 

  **)  Telový šampón môže byť i v obaloch s väčším obsahom, ktoré sú inštalované priamo v hygienickej bunke. 
***)  Fakultatívne znaky sú uvedené v IX. časti tejto prílohy. 
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VII.  KLASIFIKAČNÉ  ZNAKY  KEMPINGOV 
 

K e m p i n g y  
**** *** ** * 

1. Vstupné priestory - parkovací priestor 
pred prijímacou 
kanceláriou pre 
registrujúcich sa hostí 

- prijímacia kancelária 
s nepretržitou službou

- nočné stráženie areálu 
kempingu 

- informačný panel so 
všetkými základnými 
informáciami 

- orientačný plán 
kempingu 

- lekárnička prvej 
pomoci 

- v areáli kempingu 
hosťom prístupný 
telefón 

- parkovací priestor 
pred prijímacou 
kanceláriou pre 
registrujúcich sa hostí 

- prijímacia kancelária 
s nepretržitou službou 

- nočné stráženie areálu 
kempingu 

- informačný panel so 
všetkými základnými 
informáciami 

- orientačný plán 
kempingu 

- lekárnička prvej 
pomoci 

- v areáli kempingu 
hosťom prístupný 
telefón 

- parkovací priestor 
pred prijímacou 
kanceláriou pre 
registrujúcich sa hostí 

- prijímacia kancelária 
s dennou službou min. 
16 hodín, zodpovedná 
osoba dosiahnuteľná 
nonstop  

- informačný panel so 
všetkými základnými 
informáciami  

- orientačný plán 
kempingu 

- lekárnička prvej 
pomoci 

-  v areáli kempingu 
hosťom prístupný 
telefón 

 
 
 
 
- prijímacia kancelária 

s dennou službou min. 
16 hodín, zodpovedná 
osoba dosiahnuteľná 
nonstop 

- informačný panel so 
všetkými základnými 
informáciami 

- orientačný plán 
kempingu 

- lekárnička prvej 
pomoci 

- hosťom prístupný 
telefón 

2. Plošné štandardy 
    Trvalo označené  

kempingové    jednotky 
   
    
   Trvalo označené  

kempingové parcely 

 
- min. 100 m2 pre 50 % 

jednotiek, pre ostatné 
jednotky min. 60 m2   

 
- min. 120 m2 

 
- min. 80 m2 pre 30 % 

jednotiek, pre ostatné 
jednotky min. 60 m2   

 
 

 

 
-   min. 60 m2 

 
-   min. 40 m2 

3. Pohostinské služby - občerstvenie v areáli 
kempingu 

- občerstvenie v areáli 
kempingu 

- v dochádzkovej 
vzdialenosti do 500 m 

- v dochádzkovej 
vzdialenosti do 500 m 
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- v areáli kempingu je 
pre ubytovaných hostí 
zabezpečené 
celodenné stravovanie 
v pohostinských 
odbytových  
strediskách  

 
- samoobslužná 

kuchyňa:  
na 100 hostí  sú 
k dispozícii 
• 2 drezy s výlevkami 

na umývanie riadu 
s tečúcou teplou 
a studenou vodou  

• 2 dvojplatničkové 
variče  

• 2 miesta pri 
pracovnom stole 

- na konzumáciu 
pripravených pokrmov 
vyhradený krytý 
priestor s rozlohou min. 
10 m2 

- vyhradený priestor pre 
kryté ohnisko 
s miestami na sedenie 

- v areáli kempingu je 
pre ubytovaných hostí 
zabezpečené 
celodenné stravovanie 
v pohostinských 
odbytových 
strediskách 

 
- samoobslužná 

kuchyňa: 
na 100 hostí sú 
k dispozícii 
• 2 drezy s výlevkami 

na umývanie riadu 
s tečúcou teplou 
a studenou vodou  

• 2 dvojplatničkové 
variče  

• 2 miesta pri 
pracovnom stole 

- na konzumáciu 
pripravených pokrmov 
vyhradený krytý 
priestor s rozlohou min. 
10 m2 

- vyhradený priestor pre 
kryté ohnisko 
s miestami na sedenie 

zabezpečené 
občerstvenie 

- v areáli kempingu 
alebo v dochádzkovej 
vzdialenosti do 500 m 
zabezpečené 
celodenné stravovanie 
ubytovaných hostí 

- samoobslužná 
kuchyňa: 

         na 100 hostí sú 
k dispozícii 
• 2 drezy s výlevkami 

na umývanie riadu 
s tečúcou teplou 
a studenou vodou 

• 2 dvojplatničkové 
variče  

• 2 miesta pri 
pracovnom stole 

- na konzumáciu 
pripravených pokrmov 
vyhradený krytý 
priestor s rozlohou min. 
10 m2 

- vyhradený priestor pre 
ohnisko s miestami na 
sedenie 

zabezpečené 
občerstvenie 

 
 
 
 
 
 
- samoobslužná 

kuchyňa: 
         na 100 hostí sú    

k dispozícii 
• 2 drezy s výlevkami 

na umývanie riadu 
s tečúcou teplou 
a studenou vodou  

• 2 dvojplatničkové 
variče  

• 2  miesta pri 
pracovnom stole 

- na konzumáciu 
pripravených 
pokrmov vyhradený  
priestor 

 
 

4. Ubytovacie zariadenia - ubytovanie vo 
vlastných   zariadeniach 
hostí, minimálne: 
• v prenosných 

- ubytovanie vo 
vlastných   zariadeniach 
hostí, minimálne: 
• v prenosných 

- ubytovanie vo 
vlastných zariadeniach 
hostí, minimálne: 
• v prenosných 

- ubytovanie vo 
vlastných zariadeniach 
hostí, minimálne: 
• v prenosných 
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stanoch 
• v obytných 

automobiloch 
• v obytných 

prívesoch 
• v mobilných 

domoch 
- všetky kempingové 

jednotky a kempingové 
parcely s elektrickou 
prípojkou 

- všetky kempingové 
parcely s prípojkou 
vody a tekutého odpadu

- vytýčená osobitná 
plocha na umiestnenie 
stanov 

- ubytovanie 
v ubytovacích 
objektoch 
prevádzkovateľa; 
v prípade chatovej 
osady musí byť táto 
osada zaradená do 
triedy ***) 

stanoch 
• v obytných 

automobiloch 
• v obytných 

prívesoch 
 
 
- min. 50 % 

kempingových 
jednotiek s  elektrickou 
prípojkou 

 
 
 
- vytýčená osobitná 

plocha na umiestnenie 
stanov 

- ubytovanie 
v ubytovacích 
objektoch 
prevádzkovateľa; 
v prípade chatovej 
osady musí byť táto 
osada zaradená do 
triedy **) 

stanoch 
• v obytných 

automobiloch 
• v obytných 

prívesoch 
 
 
- min. 20 % 

kempingových 
jednotiek s elektrickou 
prípojkou 

 
 
 
 
 
 
- ubytovanie 

v ubytovacích 
objektoch 
prevádzkovateľa; 
v prípade chatovej 
osady musí byť táto 
osada zaradená do 
triedy *) 

stanoch 

6. Hygienické zariadenia 
(spoločné) 

      Umyvárne 
 
 
 
 

 
- na 100 hostí *) 

• 8 umývadiel so 
zrkadlom 
a s poličkou 
v samostatných 
kabínach, z toho 

 
- na 100 hostí *) 

• 8 umývadiel so 
zrkadlom 
a s poličkou 
v samostatných 
kabínach, z toho 

 
- na 100 hostí *) 

• 8 umývadiel so 
zrkadlom 
a s poličkou,  
z toho 
4 pre ženy 

 
- na 100 hostí *)  

• 8 umývadiel so 
zrkadlom 
a s poličkou,  
z toho 
4 pre ženy 
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 Sprchy 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
WC 
 
 
 
 
 
Vybavenosť WC 

4 pre ženy 
4 pre mužov 
v stavebne 
oddelených 
umyvárňach 

- tečúca teplá a studená 
voda nepretržite 
k dispozícii 

- pri každom umývadle 
elektrická zásuvka 
s označením napätia 

 
- na 100 hostí *) 

• 4 sprchy s tečúcou 
teplou a studenou 
vodou 
v samostatných 
kabínach, z toho 
2 pre ženy 
2 pre mužov 
v stavebne 
oddelených 
sprchách 

 
 
- na 100 hostí *)   
      5 WC pre ženy 

3 WC a 4 pisoáre pre 
mužov 
stavebne oddelené 

 
- uzatvárateľná nádoba 

na odpadky 

4 pre ženy 
4 pre mužov 
v stavebne 
oddelených 
umyvárňach 

- tečúca teplá a studená 
voda nepretržite 
k dispozícii 

- pri každom umývadle 
elektrická zásuvka 
s označením napätia 

 
- na 100 hostí *)   

• 4 sprchy s tečúcou 
teplou a studenou 
vodou 
v samostatných 
kabínach, z toho 
2 pre ženy 
2 pre mužov 

                v stavebne     
oddelených  

                sprchách 
 
 
- na 100 hostí *)   

4 WC pre ženy 
      3 WC a 2 pisoáre pre 

mužov 
       stavebne oddelené 
 
- uzatvárateľná nádoba 

na odpadky 

4 pre mužov 
v stavebne 
oddelených 
umyvárňach 

 
- tečúca voda nepretržite 

k dispozícii 
- pri každom umývadle 

elektrická zásuvka 
s označením napätia 

 
 
- na 100 hostí *)   

• 4 sprchy s tečúcou 
teplou a studenou 
vodou 
v samostatných 
kabínach, z toho 
2 pre ženy 
2 pre mužov 

                v stavebne             
oddelených 

                sprchách 
 
 
- na 100 hostí *)   

4 WC pre ženy 
      3 WC a 2 pisoáre pre 

mužov 
       stavebne oddelené 
 
- uzatvárateľná nádoba 

na odpadky 

4 pre mužov 
v stavebne 
oddelených 
umyvárňach 

 
- tečúca voda nepretržite 

k dispozícii 
- pri každom umývadle 

elektrická zásuvka 
s označením napätia 

 
 
- na 100 hostí *)   

• 4 sprchy s tečúcou  
vodou 
v samostatných 
kabínach, z toho 
2 pre ženy 
2 pre mužov 

                v stavebne 
oddelených 

                sprchách 
- teplá voda k dispozícii 

nepretržite 4 h večer 
 
- na 100 hostí *)   

4 WC pre ženy 
       3 WC a 2 pisoáre pre 

mužov 
       stavebne oddelené 
 
- uzatvárateľná nádoba 

na odpadky 



 

 

 
 
 

25 

 
 
 
 
 
   Dochádzková dostupnosť  

hygienických zariadení 
 
 
 
 
 
 

- WC papier 
- kefa na čistenie 

záchodovej misy 
 
- do 80 m od 

ubytovacieho 
zariadenia 

- vzdialenosť spoločných 
hygienických zariadení 
od ubytovacích 
objektov musí byť min. 
10 m 

 
- miesto – výlevka 

s tečúcou vodou na 
vyprázdnenie 
chemického WC  

- miesto na vypúšťanie 
odpadovej vody 
z obytných 
automobilov 

- odberné miesta pitnej 
vody rovnomerne 
rozmiestnené v areáli 

- servisný box pre 
obytné automobily 

- WC papier 
- kefa na čistenie 

záchodovej misy 
 
- do 80 m od 

ubytovacieho 
zariadenia 

- vzdialenosť spoločných 
hygienických zariadení 
od ubytovacích 
objektov musí byť min. 
10 m 

 
- miesto – výlevka 

s tečúcou vodou na 
vyprázdnenie 
chemického WC  

- miesto na vypúšťanie 
odpadovej vody 
z obytných 
automobilov 

- odberné miesta pitnej 
vody rovnomerne 
rozmiestnené v areáli 

- WC papier 
- kefa na čistenie 

záchodovej misy 
 
- do 100 m od 

ubytovacieho 
zariadenia  

- vzdialenosť spoločných 
hygienických zariadení 
od ubytovacích 
objektov musí byť min. 
10 m 

 
- odberné miesta pitnej 

vody rovnomerne 
rozmiestnené v areáli 

 
 
 
 
 
 

- WC papier 
- kefa na čistenie 

záchodovej misy 
 
- do 100 m od 

ubytovacieho 
zariadenia 

- vzdialenosť spoločných 
hygienických zariadení 
od ubytovacích 
objektov musí byť min. 
10 m 

 
- odberné miesto pitnej 

vody 

6. Doplnkové služby - poskytovanie 
informácií 

- spoločenská miestnosť 

- poskytovanie 
informácií 

- spoločenská miestnosť  

- poskytovanie 
informácií 

 

- poskytovanie 
informácií 

 
7. Komunikácie - vnútorné komunikácie 

a prístupové 
komunikácie majú 

- vnútorné komunikácie 
a prístupové 
komunikácie majú 

- vnútorné komunikácie 
a prístupové 
komunikácie majú 

- vnútorné komunikácie 
a prístupové 
komunikácie majú 
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spevnený povrch  
- ak slúžia motoristom, 

sú bezprašné 
- vstupný priestor, hlavné 

prístupové cesty a pešie 
komunikácie vo vnútri 
kempingu sú za 
zníženej viditeľnosti 
osvetlené 

spevnený povrch  
- ak slúžia motoristom, 

sú bezprašné 
- vstupný priestor, hlavné 

prístupové cesty a pešie 
komunikácie vo vnútri 
kempingu sú za 
zníženej viditeľnosti 
osvetlené 

spevnený povrch  
- ak slúžia motoristom, 

sú bezprašné 
- vstupný priestor, hlavné 

prístupové cesty a pešie 
komunikácie vo vnútri 
kempingu sú za 
zníženej viditeľnosti 
osvetlené 

spevnený povrch  
- ak slúžia motoristom, 

sú bezprašné 
- vstupný priestor, hlavné 

prístupové cesty a pešie 
komunikácie vo vnútri 
kempingu sú za 
zníženej viditeľnosti 
osvetlené 

8. Zber odpadkov - kryté nádoby 
(smetníky, kontajnery) 
alebo hrubostenné 
igelitové vrecia na 
stojanoch 

- vyprázdňujú sa alebo 
odvážajú podľa 
potreby,  minimálne 
jedenkrát týždenne 

- objem nádob 2 litre 
denne na 1 hosťa 

- kryté nádoby 
(smetníky, kontajnery) 
alebo hrubostenné 
igelitové vrecia na 
stojanoch 

- vyprázdňujú sa alebo 
odvážajú podľa 
potreby,  minimálne 
jedenkrát týždenne 

- objem nádob 2 litre 
denne na 1 hosťa 

- kryté nádoby 
(smetníky, kontajnery) 
alebo hrubostenné 
igelitové vrecia na 
stojanoch 

- vyprázdňujú sa alebo 
odvážajú podľa 
potreby,  minimálne 
jedenkrát týždenne 

- objem nádob 2 litre 
denne na 1 hosťa 

- kryté nádoby 
(smetníky, kontajnery) 
alebo hrubostenné 
igelitové vrecia na 
stojanoch 

- vyprázdňujú sa alebo 
odvážajú podľa 
potreby,  minimálne 
jedenkrát týždenne 

- objem nádob 2 litre 
denne na 1 hosťa 

9. Fakultatívne znaky **) 60 bodov 40 bodov 30 bodov 20 bodov 
 *)  V kempingoch s ubytovacou kapacitou 50 hostí a menej sa kapacita hygienických zariadení môže znížiť o 50 %.    
**)  Fakultatívne znaky sú uvedené v IX. časti tejto prílohy. 
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VIII.  KLASIFIKAČNÉ  ZNAKY  UBYTOVANIA  V  SÚKROMÍ 
 

I z b a  
*** ** * 

1. Vstupné priestory - vchod do izby je z domovej 
chodby, neobývanej haly alebo 
predsiene 

- prístup do izby je dostatočne 
osvetlený 

- ubytovaným hosťom je umožnený 
prístup po celých 24 hodín 

- vchod do izby je z domovej 
chodby alebo haly (predsiene) 

- prístup do izby je dostatočne 
osvetlený 

- ubytovaným hosťom je umožnený 
prístup po celých 24 hodín 

 
 
- prístup do izby je dostatočne 

osvetlený 
- ubytovaným hosťom je umožnený 

prístup po celých 24 hodín 

2. Ubytovacie priestory  
- izba 
 
 
Vybavenosť izby 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    

- izba je 
• nepriechodná 
• uzamykateľná 
 

- max. 2 stále lôžka  
- stôl alebo stolík 
- osvetlenie izby  
- skriňa na šaty 
- v skrini 4 ks vešiakov 
- zrkadlo 
- uzatvárateľná nádoba na odpadky 
 
na každé lôžko: 
- nočný stolík alebo polička 

s nočnou lampou 
- pohár na vodu 
- čalúnená stolička alebo čalúnené 

kreslo  
- uterák 
- poduška a obliečka 
- prikrývka a obliečka 

- izba je 
• nepriechodná 
• uzamykateľná 

 
- max. 3 stále lôžka  
- stôl alebo stolík 
- osvetlenie izby  
- skriňa na šaty 
- v skrini 3 ks vešiakov 
- zrkadlo 
- uzatvárateľná nádoba na odpadky 
 
na každé lôžko: 
- nočný stolík alebo polička 

s nočnou lampou 
- pohár na vodu 
- stolička  
- uterák 
- poduška a obliečka 
- prikrývka a obliečka 
- plachta 

- izba je 
• nepriechodná 
• uzamykateľná 

 
- max. 4 stále lôžka  
- stôl alebo stolík 
- osvetlenie izby  
- skriňa na šaty 
- v skrini 3 ks vešiakov 
- zrkadlo 
- uzatvárateľná nádoba na odpadky 
 
na každé lôžko: 
- nočný stolík alebo polička 

s nočnou lampou 
- pohár na vodu 
- stolička  
- uterák 
- poduška a obliečka 
- prikrývka a obliečka 
- plachta 
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- plachta 
3. Hygienické zariadenie - k dispozícii kúpeľňa s tečúcou 

teplou a studenou vodou alebo 
sprchovací kút  

- k dispozícii WC so splachovacím 
zariadením, toaletným papierom 
a možnosťou umytia rúk 

- k dispozícii kúpeľňa s tečúcou 
teplou a studenou vodou alebo 
sprchovací kút 

- k dispozícii WC so splachovacím 
zariadením, toaletným papierom 
a možnosťou umytia rúk 

- k dispozícii umývadlo s tečúcou 
teplou a studenou vodou, pri ňom 
odkladacia plocha alebo skrinka 
na toaletné potreby, vešiaky na 
odev a uterák 

- k dispozícii WC so splachovacím 
zariadením, toaletným papierom 
a možnosťou umytia rúk 

4. Výmena bielizne - uteráky a  posteľná bielizeň raz za 
týždeň 

- uteráky a posteľná bielizeň raz za 
týždeň 

- uteráky a posteľná bielizeň raz za 
týždeň 
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O b j e k t  

*** ** * 
1. Priestor objektu - pri objekte je uzatvárateľná 

nádoba na odpadky alebo 
hrubostenné igelitové vrece na 
stojane, ktoré treba týždenne 
vyprázdňovať 

- v objekte je okrem minimálne 
jednej stavebne oddelenej spálne 
aj obývacia miestnosť, kuchyňa,  
predsieň, kúpeľňa a WC 

- pri objekte je uzatvárateľná 
nádoba na odpadky alebo 
hrubostenné igelitové vrece na 
stojane, ktoré treba týždenne 
vyprázdňovať 

- v objekte je okrem stavebne 
oddelených priestorov na spanie 
aj obývacia miestnosť, 
k dispozícii je tepelný zdroj na 
prípravu jedál, umývadlo 
s tečúcou vodou a WC 

- pri objekte je uzatvárateľná 
nádoba na odpadky alebo 
hrubostenné igelitové vrece na 
stojane, ktoré treba týždenne 
vyprázdňovať 

- v objekte je spravidla jedna 
miestnosť, ktorá zároveň  plní aj 
funkciu obývacej miestnosti 

 

2. Vybavenosť objektov 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- max. 3 stále lôžka (spálňa)  
- stôl 
- konferenčný stolík 
- kreslá 
- šatníková skriňa 
- v skrini 4 ks vešiakov 
- hlavné osvetlenie 
- zrkadlo 
- kôš na odpadky 
 
na každé lôžko: 
- nočný stolík alebo polička 

s nočnou lampou 
- čalúnená stolička 
- uterák 
- prikrývka a obliečka 
- poduška a obliečka 
- plachta 

- max. 4 stále lôžka (spálňové 
priestory) 

- stôl 
 
- šatníková skriňa  
- v skrini 3 ks vešiakov 
- hlavné osvetlenie 
- zrkadlo 
- kôš na odpadky 
 
na každé lôžko: 
- nočný stolík alebo polička 

s nočnou lampou 
- stolička 
- uterák 
- prikrývka a obliečka 
- poduška a obliečka 
- plachta 

- max. 4 stále lôžka, môžu byť 
i poschodové lôžka  

- stôl 
 
- šatníková skriňa  
- v skrini 3 ks vešiakov 
- hlavné osvetlenie 
- zrkadlo 
- kôš na odpadky 
 
na každé lôžko: 
- nočný stolík alebo polička 

s nočnou lampou 
- pohár na vodu 
- stolička 
- uterák 
- prikrývka a obliečka 
- poduška a obliečka 
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Ostatná vybavenosť 

 
- tepelný zdroj na prípravu jedál 
- drez s výlevkou na umývanie 

riadu s tečúcou teplou a studenou 
vodou 

- prostriedky na umývanie riadu 
- skrinka na riad 
- súprava kuchynského riadu, nože 

a ďalšie kuchynské potreby na 
prípravu jedál a nápojov  

- stolový porcelánový riad, počet 
súprav zhodný s počtom 
ubytovaných osôb, súprava pre 1 
osobu: hlboký tanier, plytký 
tanier, dezertný tanier, hrnček 

- 1 pohár na vodu na 1 osobu 
- príbory, počet súprav zhodný 

s počtom ubytovaných hostí, 
súprava pre 1 osobu: polievková 
lyžica, nôž, vidlička, kávová 
lyžička 

- 1 utierka na riad 
- chladnička 
- metlička na podlahu 
- lopatka na smeti 
- handra na podlahu 
- vedro na vodu 
- uzatvárateľná nádoba na odpadky 
- vešiaková stena v predsieni 
- polička na topánky v predsieni 

 
- tepelný zdroj na prípravu jedál 
- drez s výlevkou na umývanie 

riadu s tečúcou vodou 
- prostriedky na umývanie riadu 
- skrinka na riad 
- súprava kuchynského riadu, nože 

a ďalšie kuchynské potreby na 
prípravu jedál a nápojov  

- stolový porcelánový riad, počet 
súprav zhodný s počtom 
ubytovaných osôb, súprava pre 1 
osobu: hlboký tanier, plytký 
tanier, dezertný tanier, hrnček 

- 1 pohár na vodu na 1 osobu 
- príbory, počet súprav zhodný 

s počtom ubytovaných hostí, 
súprava pre 1 osobu: polievková 
lyžica, nôž, vidlička, kávová 
lyžička  

 
- 1 utierka na riad 
 
- metlička na podlahu 
- lopatka na smeti 
- handra na podlahu 
- vedro na vodu 
- uzatvárateľná nádoba na odpadky 

- plachta 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- metlička na podlahu 
- lopatka na smeti 
- handra na podlahu 
- vedro na vodu 
- nádoba na pitnú vodu s min. 

objemom 10 l (ak nie je v objekte 
pitná voda) 

3. Hygienické 
    zariadenia 

- kúpeľňa s tečúcou teplou 
a studenou vodou, odkladacia 

- umývadlo s tečúcou vodou, 
odkladacia plocha alebo skrinka 

- ak nie je v objekte pitná voda 
a WC, hostia musia mať 
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plocha alebo skrinka na toaletné 
potreby 

- WC so splachovacím zariadením 
a s toaletným papierom 

na toaletné potreby 
- WC so splachovacím zariadením 

a s toaletným papierom 

k dispozícii zdravotne neškodný 
a dostatočne výdatný zdroj pitnej 
vody v dochádzkovej vzdialenosti 
do 100 m od objektu a WC 
v dochádzkovej vzdialenosti do 
50 m od objektu 

4. Výmena bielizne - uteráky, utierky a posteľná 
bielizeň raz za týždeň 

- uteráky, utierky a posteľná 
bielizeň raz za týždeň 

- uteráky  a  posteľná bielizeň raz 
za týždeň 
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IX. ZOZNAM FAKULTATÍVNYCH ZNAKOV A ICH HODNOTA 
  

 
1. Zariadenia pre športové aktivity   

 

akvapark                                                                                                             30 bodov 
lyžiarsky vlek 30 bodov 
golfové ihrisko (18 jamiek) 30 bodov 
golfové ihrisko (menej ako 18 jamiek) 20 bodov 
jazdecká hala s koňom 20 bodov 
rybník alebo iná vodná plocha na vodné športy 15 bodov 
golfový trenažér 10 bodov 
tenisová hala 10 bodov 
kolkáreň 5 bodov 
bowling 5 bodov 
klzisko 5 bodov 
jazdecká lúka 5 bodov 
tenisový kurt 5 bodov 
squash 5 bodov 
minigolf 5 bodov 
petanque 5 bodov 
stolný tenis 5 bodov 
požičovňa športových potrieb 5 bodov 
servis športových potrieb 5 bodov 
úschovňa športových potrieb 5 bodov 
učiteľ športu 5 bodov 
každé ďalšie športovisko 5 bodov 

 
2. Zariadenia pre spoločensko-zábavné služby  

kasíno 20 bodov 
nočný klub, disko 10 bodov 
biliard 10 bodov 
knižnica 5 bodov 
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živá hudba v odbytovom stredisku 5 bodov 
miestnosť na čítanie a písanie 3 body 
spoločná TV miestnosť 3 body 
letná terasa s obsluhou 3 body 
reprodukovaná hudba v odbytovom stredisku 3 body 
bezplatná ponuka novín a časopisov 3 body 
každá ďalšia spoločensko-zábavná služba 3 body 

 
3. Vybavenosť izieb  

pripojenie na internet 10 bodov 
klimatizácia na izbe (okrem hotela triedy *****) 10 bodov 
satelitný (káblový) príjem TV na izbách 5 bodov 
minibar (okrem hotelov triedy ***** a ****) 5 bodov 
DVD prehrávač na izbe 5 bodov 
pristaviteľné detské postieľky 5 bodov 
nefajčiarske izby 5 bodov 
fax na izbe 4 body 
televízor a príjem rozhlasových staníc na izbe 4 body 
PAY TV/videotéka na izbe 4 body 
deka na izbe 3 body 

 
4. Služby pre deti  

detské ihrisko 10 bodov 
opatera detí 5 bodov 
herňa pre deti 5 bodov 
detské menu 5 bodov 
pult na prebaľovanie detí 3 body 
každá ďalšia služba pre deti 3 body 

 
5. Všeobecný opis budovy a jej zariadenia  

bezbariérové izby (nad rámec vyhlášky č. 532/2002 Z. z.) 10 bodov 
bezbariérový prístup (nad rámec vyhlášky č. 532/2002 Z. z.) 10 bodov 
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klimatizácia v rokovacích miestnostiach 5 bodov 
klimatizácia v ostatných miestnostiach 5 bodov 
parkovacie miesta pre telesne postihnutých (nad rámec vyhlášky č. 532/2002 Z. z.) 5 bodov 
parkovisko strážené 24 hodín 5 bodov 
garáže 5 bodov 
výťah (nad rámec vyhlášky č. 532/2002 Z. z.) 5 bodov 
uzamykateľné parkovisko 4 body 
parkovisko nestrážené  3 body 
spoločná šatňa s dozorom 3 body 
stroj na čistenie topánok 3 body 

 
6. Dodatočné služby  

vybavenie kempingových jednotiek prípojkou vody 20 bodov 
vybavenie kempingových jednotiek a parciel prípojkou TV signálu alebo internetu alebo plynu 20 bodov 
zmenáreň 10 bodov 
kemping strážený 24 hodín 10 bodov 
servisný box pre obytné automobily s výnimkou kempingu**** 10 bodov 
animátor  5 bodov 
hotelový minibus 5 bodov 
predaj vstupeniek, zabezpečenie leteniek a cestovných lístkov 5 bodov 
bezpečnostná služba v objekte 5 bodov 
úschovňa batožiny 5 bodov 
samoobslužná práčovňa alebo samoobslužná sušiareň 5 bodov 
kozmetické služby na objednávku 3 body 
kadernícke služby na objednávku 3 body 
manikúra na objednávku 3 body 
pedikúra na objednávku 3 body 
sprostredkovanie služieb požičovne automobilov 3 body 
nákupné možnosti v objekte 3 body 
možnosť platenia kreditnými kartami 3 body 
práčovňa/čistiareň 3 body 
bezplatné požičiavanie žehličky a žehliacej dosky 3 body 
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predaj základných hygienických potrieb a spomienkových predmetov 3 body 
predaj základných potravín 3 body 
cestovná kancelária v objekte 3 body 
bezplatné požičiavanie sušiča vlasov (okrem hotelov triedy *****; **** a wellness hotelov triedy ***)               3 body 
požičiavanie redukcií elektrických prípojok 3 body 
trezor s výnimkou tých ubytovacích zariadení, kde je to povinné 3 body 

 
7. Wellness služby  

krytý bazén 30 bodov 
kúpalisko s vyhrievanou vodou alebo termálne kúpalisko 25 bodov 
whirpool 15 bodov 
parný kúpeľ 10 bodov 
sauna  10 bodov 
vodoliečba 10 bodov 
lekár v objekte 10 bodov 
ponuka liečebnej starostlivosti 10 bodov 
ponuka diétnej kuchyne alebo inej kuchyne zameranej na zdravú výživu  5 bodov 
solárium 5 bodov 
masáž 5 bodov 
relaxačná technika, resp. relaxačná terapia 5 bodov 
posilňovňa s minimálne štyrmi prístrojmi 5 bodov 
športový terapeut 5 bodov 
pohybová gymnastika 5 bodov 
kozmetika v objekte 5 bodov 
kaderníctvo v objekte 5 bodov 
manikúra v objekte 5 bodov 
pedikúra v objekte 5 bodov 
ponuka tradičných jedál charakteristických pre daný región 3 body 
priestory na ochladenie 3 body 
priestory na odpočinok 3 body 
každá ďalšia wellness služba  3 body 
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8. Kongresové služby  
miestnosti na konferencie a semináre s rozlohou  
- nad 500 m2  20 bodov 
- od 251 m2 do 500 m2 15 bodov 
- od 101 m2 do 250 m2 10 bodov  
- do 100 m2 5 bodov 
dataprojektor  5 bodov 
počítačová miestnosť, PC k dispozícii 5 bodov 
tlmočnícke zariadenie, slúchadlá 5 bodov 
videokamera 5 bodov 
služba On-line, napríklad internet 5 bodov 
pracovné miestnosti pre menšie skupiny 5 bodov 
rečnícky pult s mikrofónom 3 body 
mikrofóny v pléne pre diskusiu 3 body 
premietacie plátno 3 body 
pripínacia tabuľa 3 body 
magnetická alebo písacia tabuľa 3 body 
flipchart 3 body 
dia projektor 3 body 
premietačka 3 body 
monitor 3 body 
veľkoplošný televízor 3 body 
DVD prehrávač 3 body 
nahrávacie možnosti 3 body 
kopírovací prístroj 
spätný projektor  
každá ďalšia kongresová služba                                                                    

3 body 
3 body 
3 body 
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