Tabulka pre vypoéet vyslednej hodnoty dosiahnutej iirovne kvality:

§ 2 ods. 1 pism. § 3 pism.
Riadok Zaznam
a)  b) | c) d e | a) b | c) d | e f) g) h)

A Udalosti zaznamenané a vybavené vroku t-1 [pocet]

Udalosti zaznamenané v roku t-2 a vybavené -
B [pocet] X X X X

v roku t-1

Udalosti zaznamenané v roku t-1 prechadzajuce -
C [pocet] X X X X

do roku t
D Udalpstj s preukazanym nedodrZanim Standardov [pocet]

kvality

Podiel vSetkych wudalosti k preukazanym
E nedodrzaniam Standardov kvality [%0]

[D/(A+B-C) x 100]
F Miera zavaznosti §tandardu kvality [20] 12 | 11 | 22 | 10 9 6 7 8 1 2 3 5 4
G Uroven kvality Standardu kvality [(ExF)/100] [%0]
H Vysledna hodnota dosiahnutej arovne kvality

ZG]

Vysvetlivky k tabulke:

Riadok A:

Pre standardy kvality dodavaného tepla podla § 2 ods. 1 pism. a), b), d), e) sa v riadku A uvadza pocet odbernych miest so stavom k 31. decembru roku
t-1.

Pre Standardy kvality dodavaného tepla podla § 2 ods. 1 pism. c) a Standardy kvality sluzieb poskytovanych pri dodavke tepla podla § 3 pism. a) az h) sa
uvadza pocet udalosti k jednotlivym standardom kvality zaznamenanym podla § 4.

Riadok D:

Uvadza sa pocet udalosti, pri ktorych bol standard kvality vyhodnoteny podla § 5 ods. 2 pism. ¢) bodu 4 a § 5 ods. 3 pism. e) ako nedodrzany.





